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¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶¢Í§¡ÒÃà»š¹¼ÙŒ¹Ó
(Leadership Competencies)

�������	
��
�����������������
��� ��������������������

���!
"
# �������$��%
�������&���!'�#�� (For-Profit

Organizations) ������������������*��


!'�#�� (Non-Profit Or-

ganizations) �+,�� .,�!
"
#�
��������'��
/0
����$�����1�&����

���������2���

�3.����
����+��������4��


2
�'��
��2���������*���������$�4�����#��+�  5���!'	��

�����#��+�
/0
����������!
"
#�������$�����1�&.'$���������2���

����������
3*��,���6��� 20 ����$
��2���������� 2
�&����9�

�������
��$������/:������� ���������2�� Alfred Sloan 	��

GM (General Motors) ���� John D. Rockefeller 	�� Standard

- 5 -
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Oil ���� Herry Ford 	�� Ford Motor Co. ���� Jack Welch

��� GE (General Electric) .'$������2�� Bill Gates 	�� Mi-

crosoft �
�3�+��%
��
 5���!
"
#��'��
�0�����
���������'��3
.�'��/4

������	��,
�3��������3 5����#��
������	��,
��$�4����

�#��+�'0#�

����������
< ����3�"�
�*�������3��/
�/4,
�
3*����,
��%


!
"
# (Slizer, 2001: 21)

2
����'��&����9�!
"
#�������
��$�����3�����������-

���2.'$��$�����1�& ���������2�� �����	�
� �

������ 5���@�	��

�������� �����	�
� ��	������
 ���,!
"4�����	�� ����� ���

������ ���������� ��$��
�������	��  ���������	�!�!
�"�

�������	 #����
$�!
�%� !
"�3�"�4�0���'/���9��/��.�
'
�
	�� �
&��

���'
�*����+������ �,�
% ������/
 � 
,�
��� ���,!
"4�����

	�� ���0����1�*�� ���� �����
�1� �
���!��� ��
�	���*������/�

�������/&3��/
�/4�
���	����$�����3�3��� 2
�%� 2��%� �345#�

��%
,

 5���4*��'��'��
�04���
��%
!
"4*��4��������,/0�.,������.���


��$�/���'�3��%
������������"'�����/&3���
�����%
����
��%
.�
'
�


�
	9$���4���
��%
!
"4����������A�& �����
�/4�������
���	
����#��


�&���&/B
���������
�,�4@,���3���	�0
 5���2
����6���$�/,�	��4*��'

��'��
�0��
�� �$&4���4*��'��'��
�0�����������2������������5������!'

,�����&/B
�����������"��C����3��
�
����*�

!
"
#�������*�����/0���3.'$,�����$�������'������/0����
�0

,������*9'/�69$��������
����.,�,����/
 ,��4*�'��1�& ������6�
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��������	
���
������������������������������ �������������!�

�����"!#�"��������� ���"��"��$������#�%�&'(�) *��������"#��

��	���+	�����, �!���"!"�-.'#
���-�'#��/&����01.�
�(���/������
��

��2�����3/'������"��"��$������#�%�&'(�)  #�%���4�2

�)��4�!��)3���(���"�)#�52������
�� ����53"�-.�������
���!�"!&'(�)�!�

"!���"��"��$2��)
����
��-�'3���(#�6��"�1�����������"�)#�52

3/'#�"�3� #
�����3� ? �)����5��� #
���&'(�)��2-.'���"��"��$

�!���"!#
!1������������-.'�1���3"�#�5"�)��� -��	�#/!1�����5��2

"��3"�#�5�2�/�����!�"!������"��"��$#�����-/#����������������1���

.�/#2� 2��)-�'3"�-��-2�!�2�
�7����#��#
�����'3�2�/�������� -����

�������'�"&'(�)��2"���#�'����
�7�����"��"��$������"��#���3�

2���"
�7�����"��"��$�����-����
��-�'"!�!/���"��"��$-�

����)����!��(����� ���&�-�'���
��3"���"��$�����#�6��"�1�!����3�'

3/'  #
�������)���-�'��������"�)#�523"���"��$�!�2��)3/'#
!1�

�)
�� ����'����8�1���"���""�����"-22���������-����
��#�%��)��4

$'��'�����-�'���
����������"�)#�52 (Topping, 2001: 79) ����

�!�&'(�)�'�������3�'-�-2#�"���� �)�1���3�2��)-�'�������-����
��

�)���3/'#�5"�)�������!/���"��"��$�!�#��"!�1���/!�!���/ ���#/5��!�

��2$��3/'��� #�%����������������"��"��$������#�%�&'(�)�!��)��4

#�%��1���"��

0/1������2�����3/'��� ���"�)��4������"��"��$������

#�%�&'(�)���� 3/'���
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1. ���������2	�������%
!
"
# �����
���������'��3


.�'��
������ 
#����"����#��
�&���4��'*��C����3

	����������������


2. ���������2	�������%
!
"
# ��%
,/��#�
�����

.,�,���	�������������$�4�����#��+� �/4������

���'
���'� 5����$�
�
@�3!
"
#������

¤ ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¼ÙŒ¹ÓáÅÐ¡ÒÃà»š¹¼ÙŒ¹Ó

���������	
��
��������
	���
 ����������	
��
������

������ ��	���
��	��
	���	���
��
�	 ����� (leader) ��� ��	


�������� (leadership) �������� ��
���

ºŸå π” ��	���
 ��
���	���!� ��� ��"��
�#����$%������	����


���
���� (O&Leary, 2000: 1)

ºŸå π” ��	���
 �!�����$���	��� ����	�	������'�*�%���+-�

���	
��  �
����
�	�	�������!��!����"$�*������!�+.	��	���$
	
%
�%��

(O&Leary, 2000: 1)

¿“«–ºŸåπ” ��"� °“√‡ªöπºŸåπ” ��	���
 ����
��	�*��	�

/���3
*��4���
	���
	��4"$�����!
���!+���
�#��
�
�#�� (��	
*�

Lussier, 1996: 212)
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¿“«–ºŸåπ” ��"� °“√‡ªöπºŸåπ” ��	���
 �
	��	�	����$��

���	
�
	��/"$���$� ����	�������!�*����'��������
�	
�!�����$����
�

���$�
���
����	�����!�+.	��	���
�
�#�� (DuBrin, 1998: 2)

¿“«–ºŸåπ” ��"� °“√‡ªöπºŸåπ” ��	���
 �
	��	�	��*��	�

/���3
5�3�"$�*�����	�*��'$
��$����
���
�	�%�� (O&Leary, 2000: 2)

¿“«–ºŸåπ” ��"� °“√‡ªöπºŸåπ” ��	���
 �
	��	�	����$����

�'�7'4����5�3�"$�����	�����!�+.	��	���
�
�#�� (Draft, 2002:

514)

¿“«–ºŸåπ” ��"� °“√‡ªöπºŸåπ” ��	���
 �
	����4��7#��$���'�7'

4����
�	
5�3�����5�3�	� ��$���
	����
*�����	��+��$���+�
��$����=

����	��+��$���+�
�����������!���!
��	���$����
�������
�	
5�3��

���5�3�	� (Draft, 2005: 5)

¤ ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶

¢Í§¡ÒÃà»š¹¼ÙŒ¹Ó

§«“¡ “¡“√∂¢Õß°“√‡ªöπºŸåπ” ������� 	�

��
�� 
����

����
���
�������	�������� �����������!"�#���$	�
�!��� "
%�$

�!���
���	�&'()'�	�
�!���"
%�$�

��"�*�����'�	�
�!���������

+�) �$	��	��,���
���������-���
�'�	�
�	
�.�� ���
����/�.

����-���
�/$������	
'�$��&	
 "
%�$'�)"/�-���
��!���+.)$����
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�������	
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����

"�0�	!��� ���.����-�."���������!+.)"
%�$�
�1�(�&/$�$��&	
 .����,�

����-���
�/$�	�
"�#�2)3�!�������"�)�	�

�������-!��4 2 �
�	�


+.)�	� ��������	�
�� (self-development) ��� ��������
��-

������ ����������������������	� (others development) (.3


3���� 1.1 �
�	$�)

"�%�$�
������-!��4�����������/$�����-���
�/$�

	�
"�#�2)3�!��)� �!������������%$ "
����
��+.)$����+
��� �����

����	
���
������ (����������������������
�����
��������) ��


���������!"�����#$�	
���"�������%���% ���&�'����%
"������

���"���'��&��#$��
"�#���#�*� "���'��&��#$��
"����+���
��,"-�.����


%��/��!�0� '�����
�	��/)���)�"
�$��3'�:�������
�	��$��&	
 (consul-

tant) "
����
��+.)$����+
���$�+
�%$����-���
�'�	�
"�#�2)3�!

������ 1.1

�	�
��
�����	�����	��	
�	
	����
�	����������

°“√æ—≤π“μπ‡Õß
(self-development)

°“√æ—≤π“∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ
(others-development)

§«“¡ “¡“√∂¢Õß°“√‡ªöπºŸåπ”
(leadership competencies)
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º··Õè 1 ✜ ����������	
����
��������

�������	
��
�����������
��
���������������
���  ��!��"�#���

��$%
�$�����#��
��&

�'�(� ����##��
���)*
�����������	


����� �+�%
,

�'
�%�-$.$�$%"�/%
����
.0�������#�1�������2.%�
-�

��	
�2%$�%$%�3�����%��%���	
���
��������	
�
�%����%
 �".�


������$��2%$"����%�����"�".%���
 ��'
�!.���#2�4
5��$��
��


�6�51��7����"
 ���
�'
�".�
��.�"����%�2%$"����%�����2%$

�%$%�3�%��%���	
���
������$%
�$�����#���������"
 �0.
 51�-

�7�5
%�%� ��(���
��
6�! �%�"����%����
����$��2%$�%$%�3����9

�
��(�������2%$:(����"!� ;��5��$ ��
�%����%"���7
�� $%��2.%

�2%$�%$%�3�
��%
�(�
9 �&��	
-�� (Conger ��
 Ready, 2004)


���%�
�'�
����������!.��
2�4
5��$����"�".%���
 �%�$�

�2%$"����%��
��(����2%$�%$%�3�
�%���	
���
�����"�".%���
�&

��	
-�� �0.
 #�7)���
��
��;����/��$�7�% ��##�7)���
��
��;

����B1
 :����%�$���(�������.%
7!$������
2�4
5��$���0%"7��	
"�2

���
��2%$�"�".%��
��
��&

�' �!.%�-��&���2�". �$$"72.%51��7�

�����'� 2 ��
��;"����%�����
���1
��(����%���%�.2$��
 �&����	


����
"���+7�%�*%3���%����%��2%$�%$%�3����%���	
���
� �����	


�1��0(��$�
�%���51��7� �0.
 �2%$�%$%�3�%���%
�%�$������##

���%672�"
� (globalization) ��(��2%$���%���
��(����2%$��%���%!

�%�2�4
5��$ (cultural diversity) ��	
"�
 
���%�
�'��
��&
��������

�����
�%��
��������(����2%$�%$%�3�%��%���	
���
� �&�(� -$.2.%

�2%$����&����51��7��
���"�
��7���'
�+�%
�2%$�%$%�3�
��(���

���&"%$ ���
�-$.�%$%�3!(
!�
-��2.% �2%$�%$%�3���.%
�'
�

�$%
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����

-�3����-!"
0�'�$����+.) .����,�"�%�$��	�
"����������"	?./�,� 2)3�!

�)$���	�
�
��"����������-���
�/$���'�)-$.��)$����"����-�

	��"���	�
�&����� ��	�?��/�,� 1.�+���?,�����-���
����	/$�	�


"�#�2)3�! "(�� 	�
��A��=

�����
?�=

�

� ���������	
���������


���������������

2)3�!����������,��!���"	����	��"
%�$�����-���
�/$�	�


"�#�2)3�!��� ���
��+.)$����+
�������-���
��������"����-�	��	�


�!���'�$��&	
/$�����	�)$�"
���'. �$	��	��,2)3�!����� ��

$���$�+��"�0�>�
���(�."��"	����	������-���
�/$�	�
"�#�2)3�!

/$���  "

��+��"����1$	�-+.)
?��
���������-���
����'()$$	

��1.�$��1����?@����!'�)���-���
�2���
)��
%$-!"
0�+�.)��.� �$	

��	��,�����2)3�!$�	����� �����+��"���
�"�?����A�	�>�
>��'�

����$	�����"$���$��3"�� @����
�".0���,�%$"�#�/)$�	

�$�/$�"
%�$�

����-���
�/$�	�
"�#�2)3�! "

��2)3�!��+��-���
��!$��&	
+�

�����.�����������+.)$������$.
$.GHI� �
%$�
�-�����-!"
0�

$���������������+�)  �)�+���
�������.$�$������.�/0�/$���"-��	�$�

.����,����	����+.)��� �H����-!��4���-��2���$	�
	)��/�,�"�#�

2)3�!���"�JI��.)������-���
� �%$ ����������	
�����
�������
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