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คำนำ





หนงัสอืการพฒันาพฤตกิรรมมนษุย ์(Human Behavioral Development) เลม่นี ้เรยีบเรยีงขึน้โดย
 

มีจุดประสงค์เพื่อใช้เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าและใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนสามารถนำ
 

มาประยกุตใ์ชใ้นหอ้งเรยีน ซึง่ประกอบดว้ยวธิกีารพฒันาพฤตกิรรมมนษุยท์ีเ่ปน็ระบบ การสรา้งมนษุยสมัพนัธ ์

การเสริมสร้างพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์สำหรับนิสิตนักศึกษาที่กำลังศึกษาในระดับปริญญาตร ี คร ู

อาจารยท์ีท่ำหนา้ทีผู่ส้อน รวมทัง้บคุคลทัว่ไปทีส่นใจเพือ่นำไปใชใ้หเ้กดิประโยชนใ์นการดำเนนิชวีติและพฒันา

ตนเองและสงัคมตอ่ไป ซึง่ผูเ้ขยีนไดศ้กึษา คน้ควา้ และรวบรวมเรยีบเรยีงเนือ้หาจากหนงัสอื ตำราตา่ง ๆ ทัง้ใน

และตา่งประเทศ ขอ้มลูจากงานวจิยั บทความวชิาการ บทความวจิยั กรณศีกึษา ขอ้มลูจากประสบการณด์า้น

การสอน รวมทัง้รปูภาพประกอบทีเ่ขา้ใจงา่ยโดยผูเ้ขยีนไดว้าดขึน้มาใหม ่ทัง้นีเ้พือ่ใหห้นงัสอืเลม่นีม้คีวามเขา้ใจ

งา่ยตอ่การศกึษา และทำใหผู้อ้า่นไดค้วามรูท้ีเ่หมาะสมกบับรบิทของสงัคมไทย


ในการจัดทำหนังสือเล่มนี ้ ผู้เขียนได้รวบรวมเรียบเรียงรายละเอียดของเนื้อหาแบ่งออกเป็น 8 บท 

ประกอบดว้ย 1) การศกึษาเบือ้งตน้เกีย่วกบัพฤตกิรรมมนษุย ์2) การศกึษาปจัจยัพืน้ฐานของพฤตกิรรมมนษุย ์

3) การศกึษาองคป์ระกอบของพฤตกิรรมมนษุย ์ 4) การเขา้ใจตนเองและผูอ้ืน่ 5) การพฒันาตนเพือ่การมชีวีติ
 

ทีด่ ี6) การพฒันามนษุยสมัพนัธใ์นสงัคมพหวุฒันธรรม 7) การพฒันาตนเพือ่การทำงานอยา่งมคีวามสขุ 8) การ

พฒันาเยาวชนไทยเขา้สูส่งัคมในศตวรรษที ่21 


ผูเ้ขยีนขอกราบขอบพระคณุคณุคร ู อาจารยท์กุทา่นทีไ่ดป้ระสทิธิป์ระสาทวชิาความรู ้ ผูท้รงคณุวฒุ
ิ 

ที่ตรวจคุณภาพของหนังสือเล่มนี้เพื่อให้มีคุณภาพและทันสมัยมากขึ้นเพื่อถ่ายทอดศาสตร์ที่ถูกต้องกับผู้อ่าน 

ตลอดจนผูท้รงคณุวฒุทิีผู่เ้ขยีนไดน้ำเอกสาร ตำราตา่ง ๆ บทความทางวชิาการ เอกสารงานวจิยัของทา่นมา
 

ใชใ้นการอา้งองิความรูด้า้นการพฒันาพฤตกิรรมมนษุยท์ัง้ในเนือ้หาและในบรรณานกุรมทา้ยเลม่ จนสามารถ

รวบรวมและนำมาเรยีบเรยีงเปน็หนงัสอืเลม่นีไ้ดอ้ยา่งสมบรูณแ์ละสำเรจ็ลลุว่งไดด้ว้ยดี


															


ไหมไทย ไชยพันธุ์
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1.1 บทนำ 

การศึกษาเรื่องการพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์เป็นการศึกษาเพื่อเข้าใจแนวคิด

พื้นฐานของพฤติกรรมมนุษย์ที่จะทำให้ผู้ศึกษาได้รู้จักเข้าใจตนเองและยอมรับบุคคลอื่น 

ได้มากขึ้น ช่วยให้สามารถทำนายและแปลความหมายพฤติกรรมของบุคคลทั้งภายใน 

และภายนอก รู้ความต้องการตลอดจนเข้าใจธรรมชาติของมนุษย์ ซึ่งการเข้าใจอารมณ์ 

พฤติกรรมของบุคคลในสถานการณ์ต่าง ๆ จะช่วยลดความขัดแย้งระหว่างบุคคล อันนำไป

สู่การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมอย่างถูกต้องเหมาะสม มีเทคนิคในการพัฒนาตนที่ 

ถูกต้อง สามารถปรับตนในการอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น ๆ ในสังคม และควบคุมตนเองให้เกิด

การพัฒนาศักยภาพสูงสุดที่มนุษย์พึงจะสามารถพัฒนาตนเองได้ โดยองค์ประกอบต่าง ๆ 

ที่กล่าวมานี้ต้องอาศัยความรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ในการจะเข้าใจพฤติกรรมนั้น จำเป็น

ต้องเข้าใจถึงหลักการพื้นฐานที่เกี่ยวกับพฤติกรรม อันเป็นพื้นฐานในการทำความเข้าใจ

ตนเองและนำไปสู่การพัฒนาตนในชีวิตประจำวัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าความรู้ทางด้านจิตวิทยา

และพฤติกรรมมนุษย์เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่ศึกษาทั้งทางตรงและทางอ้อม ความรู้ดังกล่าวนี้

จะช่วยให้ผู้นำความรู้ไปใช้บรรลุวัตถุประสงค์ในการศึกษา การประกอบอาชีพ การใช้ชีวิต

ประจำวันที่จะให้เกิดความสุขแก่ตนเองและบุคคลอื่นได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้น ในบทนี้จึงเป็น 

การนำเสนอเนื้อหาที่เป็นความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ในประเด็นต่าง ๆ 

เพื่อเป็นการปูพื้นฐานในการนำไปสู่การศึกษาและทำความเข้าใจในประเด็นอื่น ๆ ของ

พฤติกรรมมนุษย์ในเชิงลึกต่อไป 

 

การศึกษาเบื้องตนเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย 1 
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1.2 ความหมายของมนุษย์


“มนุษย์” เป็นคำที่เรากำหนดขึ้นมาเพื่อเรียกตัวเอง โดยการให้ความหมายของมนุษย์นั้น 
 

มีต่าง ๆ กันไป สำหรับความหมายที่เราได้ยินกันโดยทั่วไป คือ มนุษย์เป็นสัตว์โลกชนิดหนึ่งที่มีใจสูงและ
 

มีความชาญฉลาดที่สามารถสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ได้มากกว่าสัตว์ใด ๆ ในโลกนี้ 


จากอดีตกาลที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบันนี้ มีนักวิชาการหลายท่าน ได้อธิบาย คำว่า “มนุษย์” 
 

ไว้หลายแนวคิด ดังเช่น เพลโต (Plato) นักปรัชญาชาวกรีกโบราณที่มีอิทธิพลอย่างสูงต่อแนวคิดตะวันตก 

กล่าวว่า มนุษย์ประกอบไปด้วย 3 ส่วน อันได้แก่ 1 กาย คือ บริเวณตั้งแต่ทวารหนัก ทวารเบาไปจนถึงลิ้นปี่ 

อันประกอบด้วยอวัยวะขับถ่าย อวัยวะสืบพันธุ์ และระบบย่อยอาหาร ซึ่งกายนี้ถือว่าเป็นส่วนที่แสดงความ

เป็นสัตว์ของมนุษย์ ส่วนที่ 2 ใจ คือ บริเวณตั้งแต่ลิ้นปี่ไปจนถึงคอ อันประกอบไปด้วยหัวใจและนม 
 

อันแสดงถึงคุณธรรมที่สูงสุดของความกล้าหาญที่มนุษย์พึงมี และส่วนที่ 3 จิต ซึ่งเป็นส่วนสุดท้าย คือ 
 

ในส่วนของศีรษะซึ่งแสดงถึงคุณธรรมอันสูงสุดด้วยเหตุผลและความคิด (สมบัติ จันทรวงศ,์ 2558)


นอกจากนี้ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับมนุษย์อีกมากมาย โดยแนวคิดที่เก่าแก่ที่สุดเชื่อว่า มนุษย์ประกอบ

ไปด้วยร่างกายและจิตวิญญาณ (Soul) ซึ่งอธิบายว่า ถ้าจิตวิญญาณออกจากร่างเมื่อใด ร่างกายก็จะตาย

ตามและผุพังไป ในขณะที่จิตวิญญาณยังคงล่องลอยอยู่โดยไม่สลายไปด้วยและอาจเกิดขึ้นใหม่ได้อีก แต่

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะเชื่อว่ามนุษย์ประกอบไปด้วยส่วนที่เป็นร่างกายที่จับต้องได้ ร่างกายนี้มี

การทำงานอย่างซับซ้อนและน่าอัศจรรย์ทำให้มนุษย์สามารถคิด เข้าใจ รู้สึก และเมื่อการทำงานของร่างกาย

หยุดลง ทุกสิ่งทุกอย่างไม่ว่าจะเป็นความคิดหรือความรู้สึกของมนุษย์ก็จะหยุดไปด้วยพร้อมกับการ
 

ผุสลายของร่างกายมนุษย์ ซึ่งแนวความคิดนี้เป็นแนวความคิดที่เป็นเชิงวิทยาศาสตร์ในปัจจุบันนั่นเอง


ด้วยความสามารถในการคิดของมนุษย์ที่มีศักยภาพเหนือสัตว์ทั้งปวง ทำให้มนุษย์มีลักษณะ
 

โดดเด่นและได้รับการกล่าวถึงว่าเป็นสัตว์ประเสริฐต่างจากสัตว์ชนิดอื่น ๆ ดังเห็นได้จากการที่ท่านพุทธทาส 

อินทปัญโญ ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับมนุษย์ ว่า คำว่า “คน” เหมาะสำหรับสัตว์ที่ยังมีกิเลส พูด คิด ทำอยู่

ด้วยอำนาจของกิเลส ส่วนคำว่า “มนุษย์” มาจากคำสมาส คำว่า “มนะ” หรือ “มโน” ซึ่งแปลว่า ใจ นำไป
 

สนธิกับคำว่า “อุษย์” ซึ่งแปลว่า สูง เมื่อนำ มนะ บวกกับ อุษย์ ได้คำว่า “มนุษย์” มนุษย์ จึงแปลว่า 
 

ผู้มีใจสูงใช้ในความหมายของสัตว์ที่มีใจสูงด้วยการปฏิบัติธรรมฝึกหัดอบรมสั่งสมคุณธรรมความดี โดย
 

ท่านได้เขียนคำกล่าวเปรียบเทียบให้เห็นข้อแตกต่างระหว่างมนุษย์กับคนไว้ในหัวข้อ “เป็นมนุษย์หรือ
 

เป็นคน ?” ดังนี้
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	   เป็นมนุษย์ เป็นได้ เพราะใจสูง		  เหมือนหนึ่งยูง มีดี ที่แววขน


ถ้าใจต่ำ เป็นได้ แต่เพียงคน			  ย่อมเสียที ที่ตน ได้เกิดมา


ใจสะอาด ใจสว่าง ใจสงบ			   ถ้ามีครบ ควรเรียก มนุสสา


เพราะทำถูก พูดถูก ทุกเวลา		  เปรมปรีดา คืนวัน สุขสันต์จริง


ใจสกปรก มึดมัว และร้อนเร่า		  ใครมีเข้า ควรเรียก ว่าผีสิง


เพราะพูดผิด ทำผิด จิตประวิง		  แต่ในสิ่ง นำตัว กลั้วอบาย


คิดดูเถิด ถ้าใครไม่อยากตก			  จงรีบยก ใจตน รีบขวนขวาย


ให้ใจสูง เสียได้ ก่อนตัวตาย			  ก็สมหมาย ที่เกิดมา อย่าเชือนเอยฯ
                                                               


(คู่มือมนุษย์ พุทธทาส อินทปัญโญ, 2548)





อีกหนึ่งแนวคิดทางด้านพุทธศาสนาที่ได้ให้ความหมายของคำว่า “มนุษย์” ในพระธรรมปิฎก 
 

(ป. อ. ปยุตโต, 2543) ได้กล่าวไว้ว่า “มนุษย์ คือ สัตว์ผู้ต้องศึกษาชีวิตที่ดี คือ ชีวิตแห่งการศึกษาและ

ธรรมชาติของมนุษย์เป็นสัตว์ที่ต้องฝึกหรือต้องศึกษาซึ่งสามารถฝึกได้หรือศึกษาได้ด้วย” เพราะการเป็น

มนุษย์นั้นอาศัยเพียงสัญชาตญาณอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อการดำเนินชีวิต ซึ่งไม่เหมือนกับสัตว์ชนิดอื่น ๆ 

มนุษย์จึงต้องมีการศึกษาเรียนรู้ ฝึกหัด พัฒนาอยู่เรื่อย ๆ จึงจะเป็นชีวิตที่ประเสริฐ ดังพุทธพจน์ที่ว่า 
 

“ทันโต เสฏโฐ มนุสเสสุ” แปลว่า “ในหมู่มนุษย์นั้น ผู้ที่ฝึกแล้วเป็นผู้ประเสริฐ” ชีวิตประเสริฐจึงเกิดจาก

การศึกษานั่นเอง


ตลอดจนศาสตร์ทางด้านสังคมวิทยามีแนวทัศนะที่ว่า “มนุษย์” เป็นสัตว์สังคม (Social Animal)

อยู่รวมเป็นกลุ่มในสังคมมีการติดต่อสื่อสารสัมพันธ์กันเพื่ออยู่รวมกันอย่างสงบสุข มีระเบียบแนวปฏิบัติ
 

ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงต้องมีกฎกติกาและบทลงโทษเป็นตัวควบคุมพฤติกรรม ได้แก่ ปทัสถาน 
 

(Norms) ประกอบด้วยกฎศีลธรรมหรือจารีต (Morals) วิถีประชาหรือวิถีชาวบ้าน (Folkways) กฎหมาย 
 

(Laws) และอื่น ๆ ถ้าสมาชิกในกลุ่มสังคมอยู่ในกรอบกฎเกณฑ์ก็เป็นสังคมสงบสุข ถ้ามีพฤติกรรมเบี่ยงเบน

ออกนอกลู่นอกทาง บุคคลนั้นก็จะถูกสังคมรังเกียจไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม (วีรพรรณ จันทร์เหลือง, 

2559)


ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า “มนุษย์” คือ สิ่งมีชีวิตที่มีสติปัญญาในการคิดสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ มีการ
 

เรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพทั้งความสามารถในการเข้าใจโลกและชีวิต รวมทั้งมีคุณธรรม

จริยธรรมอันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจเพื่อให้เกิดการอยู่รวมกันเป็นกลุ่มในสังคมได้อย่างมีความสุข



