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	 1. การตลาด.   2. การจัดการตลาด.
685.8
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ลิขสิทธ์ิของสำ�นักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
การผลิตและการลอกเลียนหนังสือเล่มน้ีไม่ว่ารูปแบบใดท้ังส้ิน
ต้องได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากสำ�นักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
จัดพิมพ์โดย สำ�นักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
พิมพ์คร้ังท่ี 8	 จำ�นวน 5,000 เล่ม พ.ศ. 2558
พิมพ์คร้ังท่ี 9	 จำ�นวน 4,000 เล่ม พ.ศ. 2559
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(พิมพ์คร้ังท่ี 5	ของสำ�นักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)

ผู้จัดจำ�หน่าย ศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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	 ม.เทคโนโลยีสุรนารี จ.นครราชสีมา โทร. 0-4421-6131-4 โทรสาร 0-4421-6135
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	 โรงเรียนนายร้อย จปร. จ.นครนายก โทร. 0-3739-3023 โทรสาร 0-3739-3023
	 ม.พะเยา จ.พะเยา โทร. 0-5446-6799-800 โทรสาร 0-5446-6798 
	 จัตุรัสจามจุรี (CHAMCHURI SQUARE) ช้ัน 4 โทร. 0-2160-5301-2 โทรสาร 0-2160-5304
	 หัวหมาก โทร. 0-2374-1378 โทรสาร 0-2374-1377
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	 โทรสาร 0-4492-2664 
	 Call Center (จัดส่งท่ัวประเทศ) โทร. 0-2255-4433 http://www.chulabook.com 
	 และเครือข่ายฯ
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กองบรรณาธิการ : ทิพวรรณ โหละสุต 
ออกแบบปกและรูปเล่ม : กัลยาภรณ์ เข็มทอง 
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คํานํา
สารบัญ

Session : พฤติกรรมอัจฉริยะ 1 
เขาใจพฤติกรรมมนุษยลึกซึ้ง

 จนสามารถ “ควบคุม” ลูกคาได

  

  

  

  

   

สารบัญ
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Session : สี่เทายังรูพลาด “อัจฉริยะการตลาด” ยังรูพลั้ง 35
รวมเรื่องการตลาด “ปวย ๆ”  

 และขอควรระวังของเหลานักการตลาดอัจฉริยะ

  

  

   

   

Session : กลยุทธการตลาดสุดอัจฉริยะ 69
ติดเขี้ยวเล็บเพื่อจับลูกคาใหอยูหมัด

 แบบไมรูเนื้อรูตัว
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Session : กาวลํ้าอัจฉริยะการตลาด 105
นําแนวคิดการตลาด “สุดเจง” 

 มาใชกับชีวิตประจําวันแบบ “สุดแจว”

  

   

   

บรรณานุกรมและบทความอานประกอบ 125
ประวัติผูเขียน  131
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