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จากประสบการณ์ของผู้้�เขีียนพบว่่า ในช่่วงประมาณหนึ่่�งปีีที่่�ผ่่านมา กระแสความตื่่�นตัวัและการนำำ�เทคโนโลยีี 
ปััญญาประดิิษฐ์์ โดยเฉพาะแพลตฟอร์์มประเภท Large Language Model (LLM) เข้้ามาประยุุกต์ใช้้ 
ในประเทศไทยได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างก้้าวกระโดด จนกลายเป็็นเครื่่�องมืือที่่�นัักศึึกษาแพทย์์นำำ�มาใช้้อย่่างกว้้างขวาง 
ทั้้�งในการเรีียน การสรุุปองค์์ความรู้้� และการตอบคำำ�ถามทางการแพทย์์ อย่่างไรก็็ตาม จากประสบการณ์
ของผู้้�เขีียนพบว่่า การใช้้งานดังักล่่าวมีีทั้้�งส่่วนที่�ถููกต้องและส่่วนที่่�คลาดเคล่ื่�อน โดยปััญหาสำำ�คัญัประการหนึ่่�ง  
คืือ ปรากฏการณ์ที่่�เรีียกว่่า AI hallucination ซ่ึ่�งหมายถึึงการที่�ระบบ AI สร้้างข้้อมููลหรืือคำำ�อธิิบาย 
ที่่�ดููสมเหตุุสมผล แต่่ไม่่ถููกต้องหรืือไม่่สอดคล้้องกัับหลัักฐานทางวิิชาการ หากผู้้�ใช้้ขาดความระมััดระวััง 
และนำำ�ข้้อมููลดัังกล่่าวไปใช้้โดยไม่่ตรวจสอบ อาจนำำ�ไปสู่่�ความเข้้าใจผิิดทางการแพทย์์ และในบางกรณีี 
อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อความปลอดภััยของผู้้�ป่่วยได้้

บริิบทของวิิชาชีีพแพทย์์เป็็นบริิบทที่่�ไม่่สามารถยอมรัับแนวคิิด “เช่ื่�อก่่อน ตรวจสอบ (ความถูกูต้อง) ทีีหลังั” ได้้  
การใช้้ AI ในการศึึกษาแพทย์์จึึงจำำ�เป็็นต้้องตั้้�งอยู่่�บนหลัักคิิดแบบ zero trust กล่่าวคืือ ไม่่ควรเชื่่�อข้้อมููล
จาก AI โดยอััตโนมัติิ ไม่่ว่่าข้้อมููลนั้้�นจะดููสมบููรณ์หรืือเขีียนได้้อย่่างเป็็นมืืออาชีีพเพีียงใด ทุุกข้อมููลต้้องผ่่าน
การตรวจสอบด้้วยหลัักฐานทางวิิชาการ แหล่่งอ้้างอิิงที่่�เชื่่�อถืือได้้ และดุุลยพิินิิจของมนุุษย์์ควบคู่่�กัันไป 
พร้้อมกัันนี้้� การใช้้ AI ควรอยู่่�ภายใต้้แนวคิิด human-in-the-loop อย่่างชััดเจน โดยให้้ AI ทำำ�หน้้าที่่� 
เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยคิิด ช่่วยค้้นข้้อมููล หรืือช่่วยจััดระบบความรู้้� ไม่่ใช่่ผู้้�ตััดสิินใจแทนมนุุษย์์ โดยเฉพาะ 
ในประเด็็นด้านการวิินิิจฉััย การรัักษา และการตััดสิินใจเชิิงวิิชาชีีพ ทั้้�งนี้้� แม้้ AI จะถููกนำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ
ช่่วยตััดสิินใจความรัับผิิดชอบต่่อผลลััพธ์์ทางคลิินิิกและผลกระทบต่่อผู้้�ป่วย (accountability) ยัังคงเป็็น 
ของแพทย์์และบุุคลากรทางการแพทย์์

อย่่างไรก็็ดีี แม้้ประเด็็นดัังกล่่าวจะเริ่่�มมีีการอภิิปรายในระดัับนโยบายหรืือวารสารวิิชาการอย่่างต่่อเนื่่�อง  
แต่่อาจยัังคงมีีช่่องว่่างในการนำำ�องค์์ความรู้้�เหล่่านี้้�มาประยุุกต์์ใช้้ในภาคปฏิิบัติิ (implementation gap) 
โดยเฉพาะในบริิบทของการจััดการเรีียนการสอนจริิงสำำ�หรัับนัักศึึกษาแพทย์์ ผู้้�เขีียนจึึงตััดสิินใจศึึกษา 
และทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องนี้้�อย่่างเป็็นระบบด้้วยตนเอง

คำำ�นำำ�
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ตลอดระยะเวลากว่่า 6 เดืือนที่่�ผ่่านมา ผู้้�เขีียนได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับ AI และการประยุุกต์์ใช้้ในทางการแพทย์์
จากหลากหลายแหล่่ง ทั้้�งการเข้้าร่่วมอบรมและหลัักสููตรต่่าง ๆ ด้้วยตนเอง การศึึกษาจากงานวิิจััย  
เว็็บไซต์์มาตรฐาน ตลอดจนการทดลองใช้้งานแพลตฟอร์์ม AI หลายรููปแบบโดยตรง เน่ื่�องจากในปัจจุุบััน 
ความรู้้�ในการใช้้ AI ส่่วนใหญ่่มักกระจััดกระจายอยู่่�ในงานวิิจัยเฉพาะทาง ทำำ�ให้้การรวบรวมข้้อมููลเพ่ื่�อนำำ�มา
ใช้้จริิงเป็็นไปอย่่างยากลำำ�บาก ผู้้�เขีียนจึึงพยายามรวบรวมและกลั่่�นกรองข้้อมููลเหล่่านี้้�อย่่างเต็็มความสามารถ  
โดยผสานเข้้ากัับประสบการณ์์การสอนนัักศึึกษาแพทย์์มากกว่่าสิิบปีี หนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงเกิิดขึ้้�นจากความตั้้�งใจ
ที่่�จะนำำ�เสนอกรอบแนวคิิด หลักัการ และแนวทางปฏิิบัตัิิในการใช้้ AI อย่่างมีีวิจิารณญาณ โดยตระหนักัว่่า AI 
คืือ “ปััญญาส่่งเสริิม” (augmented intelligence) ที่่�ช่่วยขยายศักัยภาพของมนุษุย์ ภายใต้้หลักั zero trust,  
human-in-the-loop และ accountability เพื่่�อให้้นัักศึึกษาแพทย์์และบุุคลากรทางการแพทย์์สามารถใช้้ 
AI ได้้อย่่างปลอดภััย เหมาะสม และสอดคล้้องกัับจริิยธรรมทางวิิชาชีีพ นอกจากนี้้� ผู้้�เขีียนได้้ตั้้�งใจ 
ระบุุคำำ�ศััพท์์เฉพาะทางภาษาอัังกฤษในวงเล็็บควบคู่่�ไปกัับเนื้้�อหาเป็็นจำำ�นวนมาก เนื่่�องจากองค์์ความรู้้�ด้้านนี้้�
เป็็นเรื่่�องใหม่่และยัังมีีแหล่่งอ้้างอิิงทางวิิชาการที่่�เป็็นภาษาไทยอยู่่�อย่่างจำำ�กััด การทำำ�ความเข้้าใจคำำ�ศััพท์์
เฉพาะทางเหล่่านี้้�จะช่่วยให้้นัักศึึกษาแพทย์์มีีความคุ้้�นเคยและสามารถนำำ�ไปต่่อยอดในการศึึกษาค้้นคว้้า 
จากวารสารวิิชาการนานาชาติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในอนาคต 

ทั้้�งนี้้� ผู้้�เขีียนมิิได้้เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านปัญญาประดิิษฐ์์โดยตรง และมิิได้้เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการศึึกษาแต่่อย่่างใด  
เป็็นเพีียงอาจารย์์แพทย์์ท่่านหนึ่่�งที่่�เห็็นความเสี่่�ยงและความจำำ�เป็็นของประเด็็นนี้้� จึึงอาจมีีข้้อผิิดพลาด 
หรืือข้้อบกพร่่องในเนื้้�อหา ผู้้�เขีียนขออภััยไว้้ ณ ที่่�นี้้� และยิินดีีอย่่างยิ่่�งที่่�จะรัับฟัังข้้อเสนอแนะ คำำ�แนะนำำ� 
หรืือคำำ�ติิชมจากผู้้�อ่่านทุกท่่าน เพ่ื่�อให้้การนำำ�เสนอข้้อมููลมีีความชััดเจนและเข้้าถึึงได้้ง่่าย ผู้้�เขีียนได้้จััดทำำ� 
ตารางสรุุปเนื้้�อหาขึ้้�นด้้วยตนเองและใช้้เทคโนโลยีีปัญญาประดิิษฐ์์ (generative AI) ช่่วยสร้้างภาพประกอบ
เพ่ื่�อส่ื่�อสารแนวคิิดเชิิงนามธรรมให้้เป็็นรููปธรรมยิ่่�งขึ้้�น และผู้้�เขีียนขอขอบพระคุุณนายแพทย์์ ภัทัรชัยั กีีรติิสิิน  
เป็็นอย่่างสููง ท่ี่�กรุณาสละเวลาอ่่านต้้นฉบัับ และตรวจสอบความถููกต้องนายแพทย์์ ปิิยะฤทธิ์์� อิิทธิิชััยวงศ์์  
ที่่�ช่่วยตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงในหนัังสืือเล่่มนี้้� ด้้วยเทคโนโลยีี Multi-Agent RAG  เพ่ื่�อความถููกต้อง 
และแม่่นยำำ�ของเนื้้�อหา ซ่ึ่�งมีีส่่วนสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งต่่อการปรัับปรุุงหนัังสืือเล่่มนี้้�ให้้มีีความรอบคอบและสมบููรณ์ยิ่่�งขึ้้�น  
นอกจากนี้้� ในการเลืือกใช้้คำำ�ศััพท์์ ผู้้�เขีียนจงใจใช้้คำำ�ศััพท์์ภาษาอัังกฤษทัับศััพท์์ในบางกรณีี หรืือเลืือกใช้้ 
คำำ�ว่่า “ตรวจสอบ” แทนการใช้้คำำ�ว่่า “ทวนสอบ” สำำ�หรัับคำำ�แปลภาษาไทยของ “verify” ตามหลััก
วิิชาการที่�เคร่่งครััด ทั้้�งนี้้�เพื่่�อลดภาระทางปััญญา (cognitive load) ของผู้้�อ่่าน และสอดคล้้องกัับบริิบท 
การใช้้งานจริิงเพ่ื่�อให้้ผู้้�ที่่�มีีภููมิิหลัังหลากหลายเข้้าใจความหมายได้้ทัันทีี โดยไม่่ต้องผ่่านกระบวนการ  
“แปลไทยเป็็นไทย” ที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�ความคลาดเคลื่่�อนในการสื่่�อสารได้้

รองศาสตราจารย์์ ดร. นายแพทย์์พบชัยั งามสกุลรุ่่�งโรจน์์
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ผมได้้อ่่านต้นฉบัับหนัังสืือเรื่่�อง “AI Literacy for Medical Students” โดย รองศาสตราจารย์  
ดร. นายแพทย์์พบชััย งามสกุุลรุ่่�งโรจน์์ ด้้วยความชื่่�นชมอย่่างยิ่่�ง

ในโลกยุุคปััจจุุบัันที่่�ปััญญาประดิิษฐ์์ หรืือ Artificial Intelligence (AI) กำำ�ลังก้้าวเข้้ามาเป็็นเพื่่�อนคู่่�คิิด 
ของเราทุุกคน (รวมทั้้�งแพทย์์ด้้วย) หนัังสืือเล่่มนี้้�ชวนให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจ AI และตระหนัักถึึงความจริิงว่่า  
“AI ไม่่ได้้มาแทนท่ี่�มนุุษย์์ แต่่คนท่ี่�มีีความฉลาดรู้้�เรื่่�อง AI (AI literacy) ต่่างหากที่�จะก้้าวไปได้้ไกลกว่่า” 
แม้้ผู้้�เขีียนตั้้�งช่ื่�อหนัังสืือว่่า “AI Literacy for Medical Students” แต่่ผู้้�เขีียนเห็็นว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้� 
ไม่่ได้้เป็็นเพีียงหนัังสืือที่่�ให้้ความรู้้�สำำ�หรัับนิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์เท่่านั้้�น หากแต่่เป็็น “คู่่�มืือการอยู่่�ร่่วมกับั AI ” 
ที่่�อ่่านง่่าย และชวนให้้คิิดตามอย่่างลึึกซึ้้�งสำำ�หรัับผู้้�อ่่านทุุกคนในยุคดิิจิิทััล

หนัังสืือเล่่มนี้้�สอนเคล็็ดลัับการสื่่�อสารกัับ AI ให้้เข้้าใจตรงกััน (และได้้ผลลััพธ์์ที่่�นำำ�ใช้้ไปได้้จริิง) รวมทั้้�ง 
ให้้คำำ�แนะนำำ�เรื่่�อง Prompt Engineering เพื่่�อสั่่�งงาน AI ให้้ได้้ผลลััพธ์์ที่่�แม่่นยำำ� ซึ่่�งเป็็นทัักษะที่่�สามารถ
ประยุุกต์ใช้้ได้้สำำ�หรัับทุุกคน ไม่่ว่่าจะเป็็นนิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์ หรืือคนทั่่�วไป

หนังัสืือเล่่มนี้้�ยัังช่่วยให้้ผู้้�อ่่านเข้้าใจว่่า AI ทำำ�งานอย่่างไร และอะไรคืือขีีดจำำ�กัดัที่่� AI ยังัไม่่อาจทดแทนมนุษุย์ได้้  
โดยผู้้� เขีียนเปรีียบเทีียบ AI เหมืือนกัับ “นกแก้้ว” ที่่�จดจำำ�สถิิติิมาเล่่าให้้เราฟััง โดยมัันไม่่ได้้ “รู้้�”  
หรืือ “เข้้าใจ” ความหมายจริิง ๆ เหมืือนที่�เราเข้้าใจ ซ่ึ่�งอาจเกิิดปรากฏการณ์ “hallucination” (ข้้อมููลเท็็จ)  
หรืือให้้ “คำำ�ตอบที่่�ฟัังดููสมเหตุุสมผลแต่่ไม่่ถููกต้อง” ที่่�ตามมาได้้อย่่างแนบเนีียน ดัังนั้้�น เราจึึงไม่่ควรเช่ื่�อ 
ทุุกอย่่างท่ี่� AI ให้้มาโดยปราศจากการไตร่่ตรอง แต่่ให้้ตั้้�งข้้อสงสััยไว้้ก่่อนจนกว่่าจะตรวจสอบกัับแหล่่งอ้้างอิิง
ที่่� เชื่่�อถืือได้้จริิง เพ่ื่�อไม่่ให้้ตกเป็็นเหย่ื่�อของข้้อมููลท่ี่�ผิิดพลาด และสามารถใช้้ AI ได้้อย่่างปลอดภััย  
สิ่่�งท่ี่�ผมประทัับใจในหนัังสืือเล่่มนี้้� คืือ การที่�ผู้้�เขีียนเน้้นย้ำำ��เรื่่�อง “skill safeguarding” หรืือการรักษา
ทัักษะของ “มนุุษย์์” ไม่่ให้้เสื่่�อมถอย 

คำำ�นิิยม
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ลองนึึกดููว่่า หากนิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์พ่ึ่�งพา AI มากเกิินไปในการช่่วยคิิด ช่่วยสรุุป หรืือช่่วยอภิิปรายปััญหา
ของผู้้�ป่่วยในระหว่่างที่่�เรีียนมากเกิินไป โดยไม่่ได้้ฝึึกทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์ (critical thinking) การวิินิิจฉััย
แยกโรค (differential diagnosis) การวิินิิจฉััยโรคเบื้้�องต้้น (provisional diagnosis) การวางแผน 
การสืืบค้้นเพิ่่�มเติิม (investigation) การวางแผนการรักษาผู้้�ป่วย (treatment) ด้้วยตนเอง ทัักษะเหล่่านี้้�
ของนิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์ก็็จะค่่อย ๆ เสื่่�อมถอยลง และเมื่่�อสำำ�เร็็จการศึึกษาเป็็นแพทย์์แล้้วจะเป็็นอย่่างไร? 
จะส่่งผลต่่อระดัับความรู้้�และความสามารถในการประกอบวิิชาชีีพเพีียงใด อีีกทั้้�งในกรณีีที่�ไม่่มีีเทคโนโลยีี
สนัับสนุุน หรืือเมื่่�อ AI ให้้คำำ�แนะนำำ�ที่�คลาดเคลื่่�อนแต่่แพทย์์หลงเช่ื่�อตามผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ป่่วย 
จะเป็็นอย่่างไร

ดัังนั้้�น นิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์จึึงควรฝึึกคิิดวิิเคราะห์์ ตั้้�งสมมติิฐาน ใช้้เหตุุผล อภิิปรายปััญหาของผู้้�ป่วย  
และตััดสิินใจด้้วยตััวเองก่่อนเสมอ โดยอาจใช้้ AI เป็็นเคร่ื่�องมืือเสริิมการเรีียนรู้้�และฝึึกฝน ไม่่ใช่่ให้้ AI  
มาทดแทนกระบวนการคิิดของมนุุษย์ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น สำำ�หรัับแพทย์์ “คนไข้้” (“คน” + “ไข้้”) ของเรา 
เป็็นมนุุษย์์ซึ่่�งคนไข้้แต่่ละคนมีีบริิบททางด้้านความคิิด ความเช่ื่�อ ความคาดหวััง สภาวะจิิตใจ ครอบครััว 
ญาติิพี่่�น้้อง สถานะทางสัังคม เศรษฐกิิจ ฯลฯ ที่่�แตกต่่างกัันออกไป 

AI อาจมีีความสามารถในการประมวลข้้อมููลเก่ี่�ยวกับโรคหรืือความเจ็็บป่่วยได้้รวดเร็็ว และแม่่นยำำ�กว่่ามนุุษย์  
ในการประมวลความรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคหรืือความเจ็็บป่่วย (“ไข้้”) แต่่ “ทัักษะความเข้้าใจผู้้�อื่�น (empathy)” 
และ “จริิยธรรมทางการแพทย์์ (medical ethics)” ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญในการดููแลรัักษา “คน”  
อย่่างสมบููรณ์์ คืือ สิ่่�งที่่� AI ไม่่อาจเลีียนแบบมนุุษย์์ได้้ ดัังนั้้�น บทสรุุปเรื่่�องการมีี AI literacy คืือ ความรู้้� 
ความเข้้าใจว่่า AI ทำำ�อะไรได้้ มีีข้อจำำ�กััดอย่่างไร และควรใช้้อย่่างไรให้้ถููกต้องตามหลัักจริิยธรรม  
สำำ�หรัับนิิสิิตนัักศึึกษาแพทย์์ น่ี่�คืือโอกาสในการใช้้ AI เป็็น “ติิวเตอร์์ส่่วนตััว” และสำำ�หรัับประชาชนทั่่�วไป  
AI คืือ เคร่ื่�องมืืออำำ�นวยความสะดวกที่�ต้้องใช้้อย่่างมีีสติิ ซ่ึ่�งในการทำำ�งานจริิง “มนุุษย์์ต้้องเป็็นผู้้�ตััดสิินใจ
สุุดท้้ายเสมอ”

หากคุุณกำำ�ลัังมองหาหนัังสืือเกี่่�ยวกัับ AI สัักเล่่มหนึ่่�งที่่�จะช่่วยนำำ�ทางคุุณเข้้าสู่่�โลกแห่่งอนาคตอย่่างมั่่�นใจ  
ผมขอแนะนำำ�ให้้คุุณอ่่านหนัังสืือ “AI Literacy for Medical Students” เล่่มนี้้� เพราะเมื่่�ออ่่านจบ  
คุุณจะรู้้�จััก AI ดีีขึ้้�น ไม่่ใช่่เพื่่�อการแข่่งกัับ AI แต่่คุุณจะมองเห็็นโอกาสในการเดิินเคีียงข้้างกัับเทคโนโลยีีนี้้� 
โดยมีี “มนุษุย์์” เป็็นคนกุมุบังัเหีียน เพื่่�อให้้ AI ช่่วยให้้การทำำ�งานของเราง่่ายขึ้้�นและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

รองศาสตราจารย์์ นายแพทย์ร์ุ่่�งนิิรัันดร์์ ประดิิษฐสุุวรรณ
                                                                        อาจารย์์ ภาควิิชาอายุุรศาสตร์์

                                                                        อดีีตรองคณบดีีฝ่่ายการศึึกษาก่่อนปริิญญา
                                                                         คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล
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