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ค�ำปรารภ

	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทร-

จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว   รัชกาลที่ ๕ ทรงสถาปนาให้เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงส�ำหรับ

พระภิกษุสามเณรและคฤหสัถ์จดัการศกึษาพระพทุธศาสนา บรูณาการกบัศาสตร์สมยัใหม่ พัฒนาจิตใจ

และสังคม โดยมีพันธกิจผลิตบัณฑิต วิจัยและพัฒนา ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการ 

แก่สังคมและท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และมหาวิทยาลัยได้ด�ำเนินการตามพันธกิจ ให้บริการวิชาการ

แก่สงัคมมาโดยตลอด และได้อนมุตัใิห้กองวชิาการ ส�ำนกังานอธกิารบด ี ด�ำเนนิการโครงการจัดท�ำและ

พัฒนาหลักสูตรขึ้น เพื่อพัฒนาต�ำราของมหาวิทยาลัย ให้เกิดมีขึ้น อันจะหิตานุหิตประโยชน์ในด้านการ

เรียนการสอนของนิสติ โดยมคีวามร่วมมอืร่วมใจกนัของคณาจารย์มหาวทิยาลยั จากทกุส่วนงานทัง้คณะ

ส่วนกลาง ๔ คณะ วิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ ห้องเรียน ร่วมกันพัฒนารายวิชากลุ่มพระพุทธศาสนาและ

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ด้วยวิริยะอุตสาหะแรงกล้า แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกันอย่างมีมิตรไมตรี 

พัฒนาตน พัฒนางานให้มีเนื้อหาสาระถูกต้อง เพียบพร้อมด้วยอรรถและพยัญชนะ เป็นที่ยอมรับของ

สังคม

 	 รายวชิา “ภาษากบัการสือ่สาร” ฉบับปรบัปรงุ เล่มนี ้ได้พฒันาขึน้ตามโครงการจดัท�ำและพฒันา

หลักสูตร ดังกล่าว เพื่อตอบสนองตามพันธกิจให้บริการวิชาการแก่สังคม มีเนื้อหาสาระแบ่งเป็น ๘ บท 

มุ่งหมายให้ศึกษาเกี่ยวกับภาษา การสื่อสาร ภาษากับการสื่อสาร พระพุทธศาสนากับการสื่อสาร  

การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน รวมถึงงานสารบรรณ  เนื้อหาสาระปรากฏแจ้งแล้วในเล่มนี้

	 ขออนโุมทนาขอบคณุคณะกรรมการโครงการจดัท�ำและพฒันาหลกัสตูร คณาจารย์และเจ้าหน้าที่

ของมหาวทิยาลยัทกุท่าน ทีไ่ด้เสยีสละเวลาพฒันาเน้ือหารายวชิาเล่มนีใ้ห้เกดิมขีึน้ อนัจะเป็นสมบตัขิอง

มหาวทิยาลยัสบืไป หวงัเป็นอย่างยิง่ว่า  รายวชิา “ภาษากบัการส่ือสาร” ฉบบัปรับปรุง เล่มนี ้คงอ�ำนวย

ประโยชน์เชิงวิชาการด้านภาษา และการสื่อสาร แก่คณาจารย ์นิสิต และประชาชน สืบไป

(พระพรหมบัณฑิต, ศ.ดร.)

อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



ค�ำน�ำ

	 ต�ำรารายวิชา “ภาษากับการสื่อสาร” ฉบับปรับปรุง เล่มนี้ ได้พัฒนาขึ้นตามโครงการจัดท�ำ 

และพัฒนาหลักสูตร เรื่อง การจัดท�ำต้นฉบับปรับปรุงในวิชากลุ่มพระพุทธศาสนาและหมวดวิชาศึกษา

ทั่วไป กองวิชาการ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี ้๑) เพื่อพัฒนา

เนื้อหารายวิชาในกลุ่มพระพุทธศาสนาและหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต ให้เป็น

ที่ยอมรับและใช้ร่วมกันได้ทุกคณะ วิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ ห้องเรียน หน่วยวิทยบริการและสถาบัน

สมทบ ๒) เพือ่พัฒนารปูแบบเอกสารประกอบการสอน หนงัสือ ต�ำรา ให้มเีอกลักษณ์ร่วมกนั ทัง้มคีวาม

คงทน สวยงาม น่าสนใจต่อการศึกษาค้นคว้า ๓) เพือ่น�ำเนือ้หาสาระไปพฒันาสือ่การศกึษาและเผยแพร่

ในรูปแบบต่างๆ ท้ังสื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และระบบคลังข้อสอบ ๔) เพื่อเสริมสร้างทักษะ

คณาจารย์ในการสร้างผลงานทางวิชาการอย่างมีคุณภาพรองรับการประกันคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย และเป็นที่ยอมรับทั่วไปในประเทศและระดับสากล

	 ต�ำรารายวิชา “ภาษากับการสื่อสาร” ฉบับปรับปรุงเล่มนี้ เป็นวิชาหนึ่งในหมวดวิชาหมวดทั่วไป  

ทีก่�ำหนดให้ศกึษาเกีย่วกับความหมาย ความส�ำคัญ คณุค่าและระดับของภาษา ความหมาย ความส�ำคัญ 

ประเภท องค์ประกอบของการสือ่สารพระพทุธศาสนากับการสือ่สาร ภาษากบัการสือ่สารในยคุปัจจบุนั

การเปลี่ยน แปลงทางภาษา การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในชีวิต 

ประจ�ำวัน ซึ่งมีรายละเอียดที่คณะผู้เขียนได้น�ำเสนอไว้แล้วในบทต่างๆ 

	 คณะผู้เขียนหวังว่า ต�ำรารายวิชา “ภาษากับการส่ือสาร” ฉบับปรับปรุง เล่มนี้จะยังประโยชน์

ต่างๆ ให้เกิดขึ้นกับผู้เกี่ยวข้องทุกท่านตามวัตถุประสงค์ของโครงการพอสมควร  จึงขอขอบคุณทุกท่าน

ที่ได้มีส่วนร่วมท�ำต�ำราเล่มนี้มีความส�ำเร็จสมบูรณ์เป็นรูปเล่ม และขอขอบคุณคณะวิทยากร คือ  

รศ.ชษุณะ รุง่ปัจฉมิ จากมหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง และ รศ.ดร.กาญจนา วธันสุนทร ผศ.ดร.นลิน ีณ นคร 

และ ผศ.ศศิธร ชุตินันทกุล  จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ได้มีส่วนในการปรับปรุงต�ำราเล่มนี้  

พฒันางานทางวชิาการให้มคีวามถกูต้องสมบรูณ์ ในด้านภาษากบัการส่ือสาร ใช้ภาษาท่ีร่วมสมยั ท้ังปรับ

เนื้อหาสาระให้มีความสอดคล้องกับวัตถุที่ตั้งไว้ทุกประการ

คณะกรรมการปรับปรุงเนื้อหารายวิชา “ภาษากับการสื่อสาร”

พฤษภาคม ๒๕๕๙



ค�ำน�ำส�ำนักพิมพ์

	 ส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเกิดขึ้นตามนโยบายของผู้บริหาร

มหาวทิยาลยัมาตัง้แต่ปี พ.ศ.๒๕๕๑ โดยมปีรชัญาว่า “ร่วมใจ พฒันา ผลติส่ิงพมิพ์มาตรฐาน เพือ่บรกิาร

อาจารย์ พระภิกษุสามเณร นิสิต และประชาชน” ดังนั้น ส�ำนักพิมพ์ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของ

นโยบายและปรชัญาของผูบ้รหิารมหาวทิยาลยัทีใ่ห้ไว้ จงึได้จดัพิมพ์ต�ำรารายวชิา “ภาษากบัการสือ่สาร” 

ฉบับปรับปรุง ซึ่งเป็นผลงานของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อให้เป็นไป

สอดคล้องตามปณิธานของส�ำนักพิมพ์ที่ว่า “ส่งเสริม สนับสนุน จัดพิมพ์” ผลิตต�ำราให้ได้มาตรฐาน  

เผยแพร่ เพื่อสนับสนุนในการผลิตบัณฑิตที่เพรียบพร้อมด้วยวิชาและจรณะ 

	 ต�ำรารายวชิา “ภาษากับการสือ่สาร” ฉบบัปรับปรุง เล่มนี ้เป็นวชิาหนึง่ในหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป 

ซึ่งคณาจารย์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้รวบรวมเนื้อหาไว้อย่างครบถ้วน ประกอบ

ด้วยเนื้อหา ๘ บท ซึ่งได้อธิบายเริ่มตั้งแต่ความหมาย ความเป็นมาเบื้องต้นของภาษา ความรู้เบื้องต้น

เกี่ยวกบัการสื่อสารและภาษากบัการสื่อสารในยุคปจัจบุัน ตลอดจนการใชห้ลักพระพุทธศาสนากบัการ

สื่อสาร การฟัง การพูด การอ่าน การเขียนด้วย อีกท้ังท้ายบทยังมีแบบค�ำถาม ท้ังปรนัย อัตนัย  

เหมาะที่จะเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า ส�ำหรับนิสิต นักศึกษาและผู้สนใจที่ใคร่ต่อการศึกษาเรียนรู้

 	 ส�ำนักพิมพ์ต้องขอขอบพระคุณคณะกรรมการบริหารส�ำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-

ราชวิทยาลัย โดยมีพระพรหมบัณฑิต, ศ.ดร. อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและ

ประธานคณะกรรมการบริหารส�ำนักพิมพ์ ท่ีเมตตามอบต้นฉบับต�ำรารายวิชา “ภาษากับการสื่อสาร” 

ฉบับปรับปรุง เล่มนี้ และขอขอบพระคุณคณาจารย์ผู้แต่งต�ำรา ที่ได้เสียสละเวลาร่วมกันพัฒนาเนื้อหา
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2 บทที่ ๑

๑.๑ ความน�ำ

	 ภาษาเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างแนวคิดเกี่ยวกับความจริง เมื่อเราเห็นโลกทางกายภาพ 

ที่เป็นวัตถุ ที่เป็นรูปร่างสูง ๆ เติบโตได้ มีส่วนที่เป็นสีเขียว สีน�้ำตาล ฯลฯ เราก็ใช้ภาษาเรียกความจริงนี้

ว่า “ต้นไม้” (ในภาษาไทย) เมื่อคิดถึงความจริงนี้ก็จะคิดออกมาเป็นภาษาว่า ต้นไม้… โลกของกายภาพ

ที่แตกต่างกัน ท�ำให้เกิดโลกทางสังคมและท�ำให้เกิดระบบภาษาที่ต่างกันจากการใช้ภาษาแตกต่างกัน 

	 การด�ำรงชีวิตของมนุษย์ในโลกของเรา เริ่มตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน มีหลักฐานอย่างหนึ่งที่ใช้กัน

มาอย่างต่อเนื่องไม่ว่ามนุษย์เหล่านั้นจะเป็นสัญชาติใดอยู่แห่งใด มีส่ิงหนึ่งท่ีเป็นหัวใจส�ำคัญอย่างยิ่ง 

ที่สะท้อนให้เห็นถึงความเจริญก้าวหน้าของมนุษย์อย่างต่อเนื่อง นั่นก็คือความสามารถในการใช้ภาษา

สือ่สารกนัและกนั เพราะภาษามวีวิฒันาการมหีลักการทฤษฎเีกดิขึน้ใหม่ๆ ในด้านต่างๆ ของเราทัง้ด้าน

การด�ำเนินชีวิต การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างบุคคล กลุ่มสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

การถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด การติดต่อสื่อสารทุกประเภท การแนะน�ำตนเอง การสร้างความสัมพันธ์ 

การขอร้อง การขอความช่วยเหลือ รวมทั้งการน�ำเสนอข้อมูลต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับตนเองหรือบุคคลอื่น 

สิ่งเหล่านี้ย่อมมีความจ�ำเป็นและเกี่ยวข้องกับความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวของคนเราทั้งสิ้น 

	 ภาษาเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ติดต่อสื่อความหมายให้ผู้อื่นเข้าใจ มนุษย์รู้จักเปล่งเสียงออกมาให้ม ี

ความหมาย ซึง่เรยีกว่า ภาษาพดู เพือ่ใช้ตดิต่อและถ่ายทอดความคดิ ความรู ้และการให้ความร่วมมอืกนั 

ท�ำให้สังคมมีความเป็นระเบียบและง่ายต่อการปกครอง ภาษาที่ผู้พูดเปล่งเสียงออกมาเป็นถ้อยค�ำให ้

ผูอ้ืน่เข้าใจนัน้สามารถใช้สญัลกัษณ์แทนได้ สญัลกัษณ์ในทีน่ีก้ค็อื ตัวอกัษร ซึง่พ่อขนุรามค�ำแหงมหาราช

ได้ทรงประดิษฐ์ขึ้นในปี พ.ศ. ๑๘๒๖ คนไทยจึงมีภาษาเขียนที่สามารถใช้บันทึกเรื่องราวต่าง ๆ ไว้เป็น

หลักฐาน อันแสดงให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรืองในอดีต ท�ำให้คนไทยสมัยต่อมาได้ทราบความคิด และ

ความรู้สึกของคนในสมัยโบราณ

	 ภาษาจึงเป็นอัตลักษณ์อย่างหน่ึงท่ีมีอยู่คู่กับทุกสังคม เพราะทุกสังคมจ�ำเป็นต้องใช้ภาษาเป็น 

สื่อกลางที่ช่วยอธิบายเรื่องราวต่าง ๆ ทั้งในด้านศาสนา การเมือง การปกครอง พิธีกรรม ประเพณี

วัฒนธรรมท้องถิ่น เอกสารสิ่งตีพิมพ์ ฯลฯ ให้ผู้อื่นได้รับทราบ 

	 ภาษาเป็นสิ่งที่มนุษย์ในแต่ละสังคมก�ำหนดขึ้นเพื่อ “เป็นสื่อกลางที่เชื่อมโยงระหว่างโลกของ 

ความคิดและโลกของการท�ำงานหรือการผลิตทางวัตถุเข้าด้วยกัน” ให้สอดคล้องกับค่านิยมหรือ 
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3ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษา

วฒันธรรมของสงัคม ซึง่ท�ำให้เกดิการรบัรูแ้ละเข้าใจตรงกนั ภาษาจึงมคีวามส�ำคญัในฐานะส่ือกลางของ

ความคิด อารมณ์ และความรู้สึก

๑.๒ ข้อสันนิษฐานและแนวคิดความเป็นมาของภาษา

	 ข้อสันนิษฐานเกี่ยวกับภาษา

	 การด�ำเนินชีวิตในสังคมมนุษย์ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน มีสิ่งหนึ่งที่สะท้อนให้เห็นพัฒนาการของ

สงัคมมนษุย์อย่างต่อเนือ่ง ได้แก่ ความสามารถในการใช้ภาษาให้เป็นเครือ่งมอืทีม่บีทบาทส�ำคัญเพือ่การ

ตดิต่อสือ่สารระหว่างกนั ภาษาจึงท�ำให้สงัคมมนษุย์มกีารเรียนรู้ ถ่ายทอดและน�ำไปสู่การพัฒนาความรู้

ในศาสตร์สาขาต่างๆ ข้ึนอย่างมากมาย นอกจากนี้ภาษายังท�ำหน้าที่ส�ำคัญในการรักษา และสืบทอด

มรดกทางวัฒนธรรมอันล�้ำค่าของสังคมมนุษย์ไว้ด้วย

	 ก�ำชัย ทองหล่อ กล่าวถงึมลูเหตตุามข้อสนันฐิานของนกัปราชญ์ทางภาษาศาสตร์ในการเกดิภาษา 

สรุปได้ ๔ ประการ ดังนี้
1

		  ๑. 	เกิดจากการเลียนเสียงแวดล้อมที่ปรากฏก้องขึ้น เช่น เสียงร้องของสัตว์ เสียงที่เกิด 

จากการเสียดสีของวัตถุสิ่งของ เสียงจากปรากฏการณ์ธรรมชาติ และเสียงร้องของเด็กทารก เป็นต้น 

เมื่อมนุษย์ได้ยินเสียงเหล่านี้ก็เปล่งเสียงเลียนตาม ครั้นใช้เสียงนั้นจนเป็นที่เข้าใจกันว่าหมายถึงอะไร 

เสียงนั้นก็กลายเป็นภาษาขึ้น

		  ๒. 	เกิดจากเสียงอุทานที่เปล่งออกมาในขณะที่เกิดความรู้สึกต่างๆ เช่น โอ้ โอย โวย ว้าย เว้ย 

เฮ้ย ไฮ้ เป็นต้น

		  ๓. 	เกิดจากเสียงท่ีเปล่งออกมาในขณะที่กระท�ำกิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน เช่น สาระพา เฮโล  

เย้วพ่อเย้ว ฮุยเลฮุย ฮึดฮือฮึด เป็นต้น

		  ๔. 	เกิดจากการคิดค�ำขึ้นใช้และก�ำหนดความหมายของค�ำน้ันให้เข้าใจกันได้ในหมู่คณะของ

ตน การคิดค�ำนีเ้กดิจากการมองเหน็ด้วยตา และอาศยัการสงัเกตจากรปูร่างลกัษณะรวมทัง้กริยิาอาการ

ของสิ่งนั้นๆ แล้วก�ำหนดค�ำขึ้นใช้เรียก เช่น กาง กว้าง สูง ต�ำ่ ด�ำ ขาว อ้วน ใหญ่ เล็ก เรียว แบน กลม 

ไป มา หยุด เหยียด คู้ นอน เดิน เป็นต้น เหล่านี้เป็นค�ำท่ีแสดงกิริยาอาการท้ังส้ิน ถ้าเป็นส่ิงท่ี

	 1
 ก�ำชัย ทองหล่อ, หลักภาษาไทย, (กรุงเทพมหานคร : อมรการพิมพ์, ๒๕๔๕), หน้า ๑.
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4 บทที่ ๑

ไม่สามารถจะมองเหน็ได้ด้วยตา กอ็าจอาศยัความรู้สึกนกึคดิแล้วก�ำหนดค�ำขึน้ใช้เรียก เช่น ค�ำว่า หนาว 

เย็น ร้อน รัก เกลียด ชัง รู้ นึก ตรึก คิด เป็นต้น ค�ำที่คิดขึ้นโดนท�ำนองนี้เมื่อมีผู้นิยมใช้เรียกขานกัน 

ในหมู่คณะก็เป็นค�ำที่มีชีวิต และด�ำรงอยู่เป็นภาษาของหมู่ชนชั้นๆ แต่ถ้าไม่มีผู้นิยมใช้ก็เส่ือมสูญไป  

แล้วเกิดค�ำใหม่ขึ้นมาแทนจนกว่าจะเป็นที่นิยมของหมู่คณะอีก

	  อย่างไรก็ตาม ข้อสันนิฐานเกี่ยวกับก�ำเนิดภาษาดังกล่าวนี้เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมที่

อยูร่อบๆ ตวัของมนษุย์ ซึง่สะท้อนให้เหน็ความสามารถของมนุษย์ทีแ่ตกต่างจากสตัว์อืน่ อกีประการหนึง่ 

คือ พัฒนาการทางด้านภาษาที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ทั้งนี้ เพราะความต้องการที่จะใช้ภาษา

ให้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารระหว่างกัน ซึ่งเพิ่มขึ้นตามขนาดของสังคมมนุษย์ ได้ส่งผลให้มนุษย์ต้อง

พยายามพัฒนาทักษะในการใช้ภาษา เพื่อตอบสนองความต้องการในทุกๆ ด้าน

	 ดังนั้น นักวิชาการในยุคหลังๆ จึงใช้ข้อสันนิฐานดังกล่าวข้างต้น เป็นแนวทางประกอบการศึกษา

ค้นคว้า เพือ่ให้ทราบถงึความเป็นไปเกีย่วกับก�ำเนดิ และววิฒันาการของภาษา การศกึษา จึงเร่ิมต้นจาก

การตั้งข้อสังเกตเพิ่มเติมว่า มนุษย์ในยุคก่อนใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารกันอย่างไร ในที่นี้มีประเด็นส�ำคัญ

พอสรุปได้ ดังนี้
2

		  ๑. 	การใช้กิริยาอาการเพื่อสื่อความหมาย เป็นลักษณะของความพยายามที่จะติดต่อ สื่อสาร

ด้วยการใช้อวัยวะต่างๆ ภายในร่างกายของมนุษย์ เพื่อสื่อความหมายบางประการไปยังผู้รับสารหรือ

บุคคลอื่น โดยเลียนแบบมาจากกิริยาอาการของสัตว์ท่ีตนได้พบเห็น และอาจใช้เสียงร้องประกอบกับ

กิริยาอาการน้ันๆ ด้วย มนุษย์ดั้งเดิมจึงไม่ได้ใช้ภาษาพูดอย่างในปัจจุบันเมื่อกิริยาอาการและเสียงร้อง

ประกอบท่าทางนั้นสามารถสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันได้ เป็นที่ยอมรับ และน�ำไปสู่การรับรู ้

ความหมายร่วมกันภายในกลุ่มสังคมของตน วิธีการนี้จึงเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้ภาษามีวิวัฒนาการ

เกิดขึ้นมาตามล�ำดับ

		  ๒. 	การสือ่สารกบัธรรมชาต ิเป็นผลสบืเนือ่งมาจากสภาพความเป็นอยูข่องสงัคมมนษุย์ด้ังเดิม

ทีม่คีวามเป็นอยูใ่กล้ชดิกบัธรรมชาต ิจงึเกิดการเรียนรู้เพ่ือทีจ่ะเปล่งเสียงร้องตามเสียงต่างๆ ทีต่นได้ยนิ 

วิธีการนี้จึงเรียกว่า “การสื่อสารกับธรรมชาติ” เช่น การเปล่งเสียงตามเสียงร้องของสัตว์ การเลียนเสียง

ของลมฟ้าอากาศ และเสียงจากวัตถุสิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ เป็นต้น จากนั้นอาจมีการน�ำเสียงเหล่านั้น 

	 2
 เกรียงศักดิ์ พลอยแสง, เข้าใจภาษา เข้าใจสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หน้า ๒๓.
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มาใช้เพือ่การตดิต่อสือ่สารกันในชวีติประจ�ำวนั การสือ่สารกบัธรรมชาตนิีไ้ด้ส่งผลต่อระบบความเชือ่ถอื

ในสังคมมนุษย์มาอย่างยาวนาน ด้วยสาเหตุของการเกรงกลัวต่อภัยพิบัติต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น ถ้าหาก

มนุษย์ไปกระท�ำให้ธรรมชาติไม่พอใจจึงเกิดพิธีกรรมเซ่นสรวงบูชายัญตามความเชื่อถือ เพ่ือแสดงออก

ถึงความเคารพย�ำเกรง และต้องการติดต่อสื่อสารกับธรรมชาติ ทั้งนี้โดยคาดหวังว่าจะได้รับความสงบ

สุขร่มเย็น

		  ๓. 	การใช้เสียงอุทาน หมายถึง เสียงหรือค�ำที่เปล่งออกมาเวลาตกใจ หรือดีใจ เสียงอุทาน 

จึงเกิดขึ้นด้วยความบังเอิญตามลักษณะของอารมณ์ และความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อเหตุการณ์ซึ่งก�ำลัง

ประสบอยูใ่นขณะนัน้ เสยีงอทุานอาจน�ำมาใช้เป็นค�ำพดูในภาษาได้ ถ้าเสยีงอทุานนัน้มคีวามหมาย หรอื

บ่งบอกความรูส้กึบางสิง่บางอย่างของผูส้ือ่สารในขณะท่ีก�ำลังส่ือสารอยูน่ัน้ ลักษณะของภาษาท่ีเกดิจาก

เสียงอุทานจึงมักจะเป็นค�ำกิริยา เช่น โอ๊ย ว้าย เป็นต้น

		  ๔. 	เสียงร้องของเด็กทารก ถือเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่สะท้อนให้เห็นขั้นตอนต่างๆ ของการใช้

ภาษาทีเ่กิดขึน้อย่างใกล้ชิดสงัคมมนษุย์มากทีส่ดุ เนือ่งจากเสียงร้องของเดก็ในระยะเริม่ต้นอาจต้องการ

สือ่สารความรูส้กึบางสิง่บางอย่างกบับิดามารดา หรือคนใกล้ชดิให้รับรู้ความหมายต่างๆ เช่น ความกลัว 

ความเหงา ความหิว หรอือดึอดัไม่สบายเนือ้สบายตวั เป็นต้น ลกัษณะเสยีงร้องของเดก็ทารกในช่วงแรก

จะมีลักษณะ เช่น อุแว้ๆ จากนั้นจะมีพัฒนาการไปตามล�ำดับ คือ เริ่มออกเสียง “อ้อแอ้” และเริ่มหัดใช้

รมิฝีปากเป็นองค์ประกอบในการเปล่งเสยีงซ่ึงเป็นทีม่าของค�ำว่า “แม่” ค�ำว่า “ พ่อ” หากพิจารณาจาก

กระบวนการเปล่งเสยีงดงักล่าวแล้ว กอ็าจน�ำไปสูท่ีม่าของการก�ำหนดฐานกรณ์ของเสยีงพยญัชนะวรรค

ต่างๆ อย่างเช่น พยัญชนะวรรค ป ซึ่งได้แก่ บ ป ผ ฝ พ ฟ ภ ม ได้ด้วยเช่นกัน ฉะนั้น การเปล่งเสียง

ร้องของเด็กทารกจึงถือเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้ภาษาเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปตามล�ำดับ

		  ๕. 	การสมมติเรียก เป็นวิธีการใช้ภาษาที่เกิดขึ้นจากความจ�ำเป็นในการสื่อความเข้าใจ 

ระหว่างกัน ผู้ใช้ภาษาจะมีวิธีการเพิ่มความหมายด้วยการสมมติเรียกชื่อ คน สัตว์ และวัตถุสิ่งของต่างๆ 

ที่อยู่ล้อมรอบตัวมนุษย์ โดยอาจพิจารณาจากรูปร่างลักษณะ ขนาดและสีสัน ตามท่ีตนได้พบเห็น  

รวมทั้งอาศัยความรู้สึกที่ผ่านทางประสาทสัมผัส เช่น หนาว ร้อน รัก ชอบ เกลียด โกรธ เป็นต้น เมื่อน�ำ

มาใช้พดูจาหรอืเรยีกขานจนคนในสงัคมยอมรับ ค�ำนัน้ก็จะกลายเป็นภาษาท่ีรับรู้กนัในกลุ่มชน และขยาย

ความหมายข้ึนอย่างต่อเน่ืองตามความต้องการของผู้ใช้ภาษา นักวิชาการเรียกภาษาชนิดนี้ว่า “ภาษา

สมมติ”
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6 บทที่ ๑

	 สรุปความได้ว่า ข้อสันนิษฐานเกี่ยวภาษา คือ การจะด�ำเนินชีวิตได้ดีและมีความสุข

	 ก็เพราะมีการสืบทอดส่งผ่านด้านพัฒนาการที่เหมาะสมกับความก้าวหน้าของมมนุษย์ ก็เพราะ 

มกีารสือ่สารกนัและกนันัน่เอง ไม่ว่าเกิดจากการเลียนเสยีงท่ีปรากฏก้องขึน้ เกดิจากเสยีงอทุาน เกิดจาก

การคิดค�ำขึ้นใช้ การสื่อสารกันตามธรรมชาติ รวมทั้งการใช้กิริยาอาการที่สื่อความหมายกันเพื่อให้ผู้อื่น

ทราบตอบสนองได้ นอกจากนี้ภาษายังเป็นหัวใจที่ส�ำคัญยิ่งที่เป็นเคร่ืองมือบ่งบอกถึงความส�ำเร็จ 

ของภารกิจทั้งปวง

	 สรุปความได้ว่า ความเป็นมาของภาษา คือเราต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวรรณกรรมที่ดี 

เพราะศลิาจารกึและภาษาของเราได้เป็นคูม่อืในการศกึษาหาความรู้และยงัถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นรวมทัง้

ได้มีการพัฒนาการเพื่อให้เกิดความเหมาะสมตามยุคสมัยได้ดีด้วย สิ่งบันทึกเหล่านั้นท�ำให้เราสามารถ

กลับไปศึกษาอดีต น�ำมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในปัจจุบัน ทั้งนี้ทุกเรื่องราวมันจึงมีเหตุและผลคู่กัน

เสมอ 

๑.๓ ความหมายและลักษณะทั่วไปของภาษา

	 ๑.๓.๑ ความหมายของภาษา

 	 ก�ำชัย ทองหล่อ
3
 ภาษา เป็นค�ำสันสกฤต รูปบาลีคือ ภาสา รากศัพท์เดิมว่า “ภาษ” เป็นค�ำกริยา 

แปลว่า กล่าว พูด หรือบอก เมื่อน�ำมาใช้จึงเปล่ียนรูปเป็น “ภาษา” ซ่ึงมีความหมายตามรูปศัพท์ว่า  

ค�ำพูดหรือถ้อยค�ำ	

	 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ๒๕๔๒
4
 ให้ความหมายของค�ำว่า “ภาษา” หมายถึง เสียง

หรือกิริยาอาการที่ท�ำความเข้าใจกันได้, ค�ำพูด, ถ้อยค�ำที่ใช้พูดกัน โดยปริยาย หมายถึง คนหรือชาติที่

พูดภาษานั้น เช่น นุ่งห่มและแต่งตัวตามภาษาหรือหมายความว่า มีความรู้ความเข้าใจ 

	 พระยาอนุมานราชธน
5
 ให้ความหมายของภาษาตามความหมายในเชิงนิรุกติศาสตร์ ก็คือ วิธีที่

มนุษย์แสดงความในใจเพื่อให้ผู้ที่ตนต้องการให้รู้ ได้รู้จะเป็นเพราะต้องการบอกความในใจท่ีนึกไว้เพ่ือ

	 3
 กำ�ชัย ทองหล่อ, หลักภาษาไทย, (พระนคร : บำ�รุงสาสน์, ๒๕๐๙), หน้า ๑.

	 4
 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ๊คส์  

พับลิเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๘๒๒ – ๘๒๓.

	 5
 อนุมานราชธน, พระยา, นิรุกติศาสตร,์ (พระนคร : โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น, ๒๕๑๐), หน้า ๒๓.

01. ����� 1 (1-26).indd   6 26/5/2559   16:18:05



7ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษา

ระบายความในใจที่อัดอั้นอยู่ให้ปรากฏออกมาภายนอก โดยใช้เสียงพูดที่มีความหมายตามที่ได้ตกลง 

รับรู้กัน ซึ่งมีผู้ได้ยิน รับรู้ และเข้าใจ 

	 วิจินตน์ ภานุพงศ์
6
 ให้ความหมายของ “ภาษา” ไว้ว่า ภาษาคือเสียงพูด ที่มีระเบียบและม ี

ความหมาย ซึ่งมนุษย์ใช้เป็นเครื่องมือส�ำหรับสื่อสาร ความคิด ความรู้สึก ความต้องการและใช้ในการ

ประกอบกิจกรรมร่วมกัน 

	 ณภัทร เทพพรรชนะ
7
 ให้ความหมายของ “ภาษา” ไว้ว่า ภาษาหมายถึง เครื่องมือที่ใช้สื่อสาร

ท�ำความเข้าใจกนัระหว่างมนษุย์ การท�ำความเข้าใจกนัท�ำได้หลายวธิทีัง้โดยใช้เสียง กิรยิาอาการ ถ้อยค�ำ 

ฯลฯ อย่างไรก็ดี วิธีการเหล่านี้ต้องมีระเบียบและการก�ำหนดรู้ความหมายเป็นข้อตกลงร่วมกันจึงนับว่า

เป็นภาษา 

	 สรปุได้ว่า “ภาษา” หมายถงึ เสยีงหรือกริยิาอาการทีท่�ำความเข้าใจกนัได้ ซึง่เป็นเครือ่งมอืในการ

สื่อความหมายใช้ถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ความต้องการของตนให้ผู้อ่ืนทราบ เช่น วัจนภาษา  

หมายถึง ภาษาถ้อยค�ำเป็นเสียงพูดและภาษาเขียนและอวัจนภาษา หมายถึง สัญลักษณ์ต่างๆ กิริยา

ท่าทางต่างๆ ที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทั้งทางตรงและอ้อม

	 ๑.๓.๒ ลักษณะทั่วไปของภาษา

	 นักภาษาศาสตร์ มีความเห็นว่า ภาษาที่แท้จริง คือ ภาษาพูดของมนุษย์และยังมีความเห็นพ้อง

กันว่า ลักษณะทั่วไปของภาษา มีดังนี้
8

	  	 ๑. 	มีโครงสร้าง โครงสร้างของภาษาประกอบด้วย เสียงและความหมาย กล่าวคือ เสียงพูด

ของมนุษย์ ที่เปล่งออกมาด้วยความจงใจและมีความหมายท่ีก�ำหนดแน่นอนจึงนับเป็นภาษา ดังนั้น  

เสียงละเมอจึงไม่นับเป็นภาษา เพราะผู้ละเมอไม่ได้เปล่งเสียงออกมาด้วยความจงใจ เสียงหัวเราะ  

เสียงกระแอมไอ ฯลฯ ก็ไม่นับเป็นภาษาเพราะไม่มีความหมายที่ก�ำหนดแน่นอนลงไป การเปล่งเสียง

ออกมา โดยไม่มีความหมายก็ไม่นับเป็นภาษา

	 6
 วิจินตน์ ภานุพงศ์, โครงสร้างภาษาไทย : ระบบไวยากรณ,์ (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง, 

๒๕๒๒), หน้า ๖.

	 7
	ณภัทร เทพพรรชนะ, ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร, (คณาจารย์ ภาควิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร คณะ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๑), หน้า ๑.

	 8
	จติดา เฮงสมบูรณ์, ภาษาและความเป็นมาของการศึกษาภาษา, (กรงุเทพมหานคร : สุวรียีาสาส์น, ๒๕๔๒), 

หน้า ๖–๗.
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8 บทที่ ๑

		  ๒.	มรีะบบ ภาษาแต่ละภาษาจะมรีะบบกฎเกณฑ์ทีแ่นน่อนในตวัเอง มนษุย์สามารถใช้ภาษา

สื่อความเข้าใจกับบุคคลอ่าน ๆ ได้โดยที่เขาได้เรียนรู้และเข้าใจระบบกฎเกณฑ์ในภาษานั้นๆ ก่อน  

ถ้าใช้ผิดระบบก็อาจไม่เข้าใจกัน เช่น พูดว่า ฉันหนังสือเรียน ผู้ฟังจะรู้ทันทีว่าผิดระบบการเรียงค�ำ 

ของภาษาไทยและอาจไม่เข้าใจความหมาย 

		  ๓.	เป็นสิ่งสมมติ เสียงซึ่งมนุษย์เปล่งออกมาและมีความหมายนั้น เป็นสิ่งสมมติขึ้นมา เพื่อใช้

แทนความหมายตามต้องการและใช้สืบทอดต่อกันมาเป็นวัฒนธรรม ในบางครั้งเราจึง ไม่สามารถหา 

เหตุผลได้ว่าท�ำไมจึงเรียนสิ่งต่างๆ ว่าอย่างนั้น อย่างนี้ เช่น ภาษาไทยเรียก ดิน น�้ำ กระบุง ขวด มะพร้าว 

กล้วย ฯลฯ ภาษาอืน่กเ็รียกไปต่างกนัแม้ในค�ำทีเ่ลียนเสียงธรรมชาติซ่ึงทกุชาติ ทกุภาษาย่อมได้ยนิเสียง

แบบเดียวกัน แต่ค�ำที่สมมติขึ้นใช้ก็ต่างกัน เช่น ภาษาไทย ใช้ค�ำแทนเสียงไก่ขันว่า เอ้ก - อี้ - เอ้ก ภาษา

อังกฤษใช้ว่า Cook - a - doodle - doo เป็นต้น 

		  ๔. มีลักษณะเป็นสังคม คือ

			   ๔.๑	ภาษาเกิดจากการเรียนรู้ เลียนแบบ ถ่ายทอด มิใช่เกิดจากสัญชาตญาณ หรือ 

พนัธกุรรม ตวัอย่างเช่น มนษุย์ไปอยูก่บัสตัว์ในป่า ต้ังแต่ยงัเป็นทารกกจ็ะพูดภาษามนษุย์ไม่ได้ แต่ต่อมา

คนเอามาเลีย้งและสอนภาษาให้กจ็ะพดูได้ ส่วนสัตว์ทีม่นษุย์น�ำมาเล้ียงตัง้แต่แรกเกิด โดยมใิห้อยูก่บัแม่

ของมันเลยก็สามารถส่งเสียงเหมือนแม่ของมันหรือพวกของมันได้ แต่จะพูดภาษาคนไม่ได้ แสดงว่า 

เสียงร้องของสัตว์เกิดจากสัญชาตญาณหรือพันธุกรรมเท่านั้น ไม่ได้เกิดจากการเรียนรู้ เราจึงไม่ถือว่า

เสียงร้องของสัตว์เป็นภาษา

			   ๔.๒	ภาษาเป็นวัฒนธรรมของมนุษย์ มีการสร้างสรรค์ขึ้นมา โดยเป็นที่ตกลงยอมรับใน

สังคมเดียวกัน และสะสมสืบทอดจากคนรุ่นก่อนไปสู่คนรุ่นต่อ ๆ ไป 

			   ๔.๓	ภาษาแต่ละภาษามหีลายกลุ่ม หลายระดับ ตามลกัษณะของสังคมท่ีแตกต่างกนั ท้ังนี้

ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรม สภาพครอบครัว สภาพสังคม สภาพท้องถ่ิน หรือวัตถุประสงค์ที่ใช้ภาษา เช่น  

ภาษาปาก ภาษาถิ่น ภาษาวิชาการ ภาษาแบบแผน ราชาศัพท์ เป็นต้น 

			   ๔.๔	ภาษามีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ค�ำบางค�ำอาจใช้ภาษาชั่วระยะหน่ึงแล้วก็หายไป

ไม่มีผู้ใดใช้พูด บางค�ำอาจยังใช้อยู่แต่มีความหมายต่างไปจากเดิม นอกจากนี้ยังมีค�ำเกิดใหม่ซึ่งอาจเกิด

จากความนิยม การรับวัฒนธรรมใหม่ ๆ วิทยาการใหม่ ๆ เหล่านี้ล้วนเป็นการเปลี่ยนแปลงของภาษา 

ทั้งสิ้น
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			   ๔.๕ 	ภาษามีจ�ำนวนประโยคไม่รูจ้บ ในแต่ละภาษาแม้จะมจี�ำนวนเสยีงหรอืจ�ำนวนค�ำจ�ำกัด 

แต่เมื่อน�ำเสียงและค�ำเหล่านั้นมาเรียบเรียงเป็นประโยค จะสามารถผลิตประโยคได้มากมายไม่รู้จบสิ้น

เพราะผู้พูดภาษาใดก็ตาม ย่อมสามารถสร้างประโยคใหม่ ๆ ในภาษานั้น ๆ ขึ้นใช้ได้เองโดยที่ผู้อื่นที่ใช้

ภาษาเดียวกัน จะสามารถเข้าใจได้ทันทีแม้จะไม่เคยได้ยินมาก่อนก็ตาม 

	 สรุปได้ว่า ภาษาที่แท้จริงต้องมีโครงสร้างของภาษา ระบบภาษา เสียงที่มนุษย์เปล่งออกมาและ

มีความหมาย รวมทั้งภาษาที่เกิดจากการเรียนรู้ เรียนรู้วัฒนธรรม มีหลายกลุ่มหลายคนและมีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

๑.๔ ความส�ำคัญและหน้าที่ของภาษา 

 	 ๑.๔.๑ ความส�ำคัญของภาษา

 	 ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อสารที่ส�ำคัญยิ่งของสังคมมนุษย์ก่อให้เกิดวิวัฒนาการต่างๆ ที่หลากหลาย

ต่อการด�ำเนินชีวติของมนุษย์ เป็นปัจจยัหลกัทีส่่งผลต่อการเจรญิเตบิโตของสงัคมมนษุย์ ในขณะเดยีวกนั

ภาษานี้เองที่กลายเป็นมรดกทางวัฒนธรรมอันล�้ำค่า ซ่ึงท�ำให้เกิดการศึกษาและการสืบค้น เพ่ือให้ 

ทราบถึงความเจริญรุ่งเรืองทางด้านศิลปะวิทยาการและอารยธรรมในอดีตของสังคมมนุษย์ ภาษา 

เป็นเครื่องหมายท่ีแสดงออกในด้านภูมิธรรมและภูมิปัญญา นอกจากนี้ภาษายังมีความส�ำคัญในฐานะ

เป็นเครื่องหมายแสดงความเป็นเอกลักษณ์ประจ�ำชาติ เช่น ภาษาไทยและอักษรไทยเป็นเคร่ืองหมาย 

ที่บ่งบอกถึงความเป็นอัจฉริยลักษณ์ประจ�ำชาติไทย มีบทบาทและหน้าที่ส�ำคัญคือ เป็นศูนย์กลางของ

การศึกษา เล่าเรียน การติดต่อสื่อสารภายในประเทศ และยังช่วยยึดเหนี่ยวคนไทยทั้งชาติไว้ได้อย่าง

สมัครสมานกลมเกลียว

	 กองเทพ เคลือบพณิชกุล กล่าวถึงความส�ำคัญของภาษาซ่ึงมีผลกระทบต่อการด�ำเนินชีวิตของ

มนุษย์ใน ๔ ระดับ ดังนี้
9

		  ๑. 	ความส�ำคัญของภาษาในระดับบุคคล มีส่วนช่วยให้ทุกคนได้มีโอกาสพัฒนาตนเอง 

เพื่อให้สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปรกติสุข เพราะการใช้ชีวิตในสังคมมีความจ�ำเป็นที่จะต้อง

ติดต่อสื่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่นตลอดเวลา จึงต้องคอยอาศัยทักษะทางภาษาเป็นเครื่องมือในการสื่อ 

ความหมาย ไม่ว่าจะเป็นการฟัง การพดู การอ่าน และการเขยีน ฉะนัน้ การมคีวามรูใ้นศาสตร์สาขาต่างๆ 

	 9
 กองเทพ เคลือบพณิชกุล, การใช้ภาษาไทย, (กรุงเทพมหานคร : โอ เอส พริ้นติ้งเฮ้าส์, ๒๕๔๒), หน้า ๙.
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10 บทที่ ๑

จึงเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการพัฒนาตัวบุคคล ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ 

นอกจากนี้ ความส�ำคัญของภาษาในระดับบุคคลยังรวมไปถึงการใช้ความรู้ทางภาษากับวัตถุประสงค์

อื่นๆ เช่น การแสวงหาความสุข ความเพลิดเพลิน การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมประจ�ำใจ เป็นต้น

		  ๒. 	ความส�ำคัญของภาษาในระดับสังคม มีผลต่อความเจริญก้าวหน้าของสังคมมนุษย์ใน 

ทกุๆ ด้าน ช่วยให้มกีารแลกเปลีย่นความรู ้ความคดิเหน็ และประสบการณ์ซึง่กนัและกนัอย่างเป็นระบบ 

ท�ำให้ทุกคนสามารถรวมกันเป็นกลุ่ม มีการท�ำกิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน มีการจัดระเบียบภายในกลุ่มหรือ

ชุมชนของตนเอง และน�ำไปสู่แนวทางในการแก้ปัญหาต่างๆ ของชุมชนหรือสังคมได้ด้วยสันติวิธี

		  ๓. 	ความส�ำคญัของภาษาในระดบัประเทศ มส่ีวนช่วยในการสร้างจติส�ำนกึของความเป็นชาติ 

เพราะภาษาเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการสร้างความเป็นเอกภาพ และเป็นเอกลักษณ์ประจ�ำชาติ ท�ำให้มี

การถ่ายทอดและสืบสานวฒันธรรม ช่วยให้ประเทศชาตมิคีวามเจรญิรุง่เรอืง เกิดความสะดวกในการจดั

ระเบียบการปกครองประชาชน ช่วยพัฒนาประชาชนในชาติให้สามารถอ่านออกเขียนได้ สามารถรับรู้

ข้อมูลข่าวสาร และศึกษาหาความรู้ต่างๆ ได้ด้วยตนเอง

		  ๔. 	ความส�ำคัญของภาษาในระดับโลก มีส่วนช่วยในการสร้างสันติภาพให้เกิดขึ้นในโลก 

ด้วยการสร้างสัมพันธไมตรีทางการทูต การเจรจาเพื่อขอความร่วมมือทางการค้า และการลงทุนต่างๆ 

การแลกเปลี่ยนความรู้ทางเทคโนโลยี ช่วยเปิดโลกทัศน์ในกว้างยิ่งขึ้น การประชุมร่วมกันเพื่อลดปัญหา

ความขัดแย้งทางเชื้อชาติ หรือแก้ไขวิกฤตการณ์ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อมวลมนุษยชาติจนน�ำไปสู่การ 

จัดตั้งองค์การโลก เช่น องค์การสหประชาชาติ (United Nations Organizations) เป็นต้น

	 สรุปได้ว่า ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อสารท่ีส�ำคัญยิ่งของสังคมมนุษย์ ก่อให้เกิดวิวัฒนาการต่างๆ 

ที่หลากหลายต่อการด�ำเนินชีวิตของมนุษย์ เช่น ความส�ำคัญของภาษาในระดับบุคคล ความส�ำคัญของ

ภาษาในสังคม ความส�ำคัญของภาษาในระดับประเทศ ความส�ำคัญของภาษาในระดับโลก

	 ๑.๔.๒ หน้าที่ของภาษา

	 มนุษย์ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อความคิดความเข้าใจระหว่างกัน ภาษาท�ำให้ความคิดปรากฏ 

อย่างแจ่มชัดก็ได้ อ�ำพรางความคิดก็ได้ หรือท�ำให้เข้าใจความคิดของผู้อื่นทั้งทางตรงและทางอ้อมก็ได้ 

ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้ใช้เป็นส�ำคัญ โดยทั่วไปภาษามีหน้าที่หลัก ๓ ประการ คือ
10

	 10
 ณภทัร เทพพรรชนะ, ภาษาไทยเพือ่การสือ่สาร, (กรงุเทพมหานคร : คณาจารย์ภาควิชาภาษาไทยเพือ่การ

สื่อสาร คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, ๒๕๔๑), หน้า ๔.
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11ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษา

		  ๑. 	ภาษาท�ำหน้าทีใ่ห้ข้อเทจ็จรงิ ข้อเทจ็จริงคอื ค�ำกล่าวทีส่ามารถพิสูจน์ได้ว่าจริงหรือไม่จริง 

ภาษาที่ท�ำหน้าที่ให้ข้อเท็จจริงจะอธิบายสิ่งที่เกิดขึ้นตามปรากฏการณ์ที่เป็นจริงหรือไม่เป็นจริงอย่าง 

ตรงไปตรงมา โดยค�ำนึงถึงเนื้อหาเป็นหลัก และอาจมีการอธิบายหรือให้เหตุผลด้วย ตัวอย่างเช่น ภาษา

ในการเขียนข่าว การเขียนต�ำรา การเขียนรายงาน

		  ๒. 	ภาษาท�ำหน้าทีแ่สดงความรูส้กึ ภาษาทีท่�ำหน้าทีน่ี ้จะบรรยายความรูส้กึต่างๆ ของมนษุย์ 

มีลักษณะการเร้าอารมณ์ให้ผู้ฟังหรือผู้อ่านคล้อยตามหรือเกิดอารมณ์เดียวกันกับผู้พูดหรือผู้เขียน 

โดยไม่มจีดุมุ่งหมายให้ข้อเทจ็จรงิเป็นหลกั ตัวอย่างเช่น ภาษาในงานโฆษณา หรือภาษาในงานประพันธ์ 

ฯลฯ

		  ๓.	ภาษาท�ำหน้าที่ให้ข้อคิดเห็น ภาษาท่ีท�ำหน้าท่ีนี้ มุ่งจะท�ำให้เกิดการกระท�ำอย่างใด 

อย่างหนึ่งหรือไม่ให้เกิดการกระท�ำอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น การขอร้อง ค�ำสั่ง หรือการแนะน�ำ ตัวอย่าง

งานเขยีนทีใ่ช้ภาษาทีท่�ำหน้าทีใ่ห้ข้อคดิเหน็ เช่น บทความ ค�ำขวญั การโฆษณา ค�ำปราศรยัหาเสยีง ฯลฯ

	 ตัวอย่าง การท�ำหน้าที่ของภาษาจากข่าวต่อไปนี้ 

	 “ข่าวเร่ืองเครือ่งบินตกทีป่ระเทศญีปุ่น่และมคีนตายถงึ ๒๐๐ คน ท�ำให้ฉนัสะเทอืนใจและรูส้กึกลัว

การเดินทางโดยเครื่องบิน โดยเฉพาะ ฉันมีก�ำหนดการที่เดินทางไปต่างประเทศสัปดาห์หน้านี้แล้ว  

แต่เพือ่นๆ กป็ลอบใจฉนัว่า ฉนัไม่ควรวิตกกังวลมากจนเกนิไป เพราะเหตุการณ์เช่นนีไ้ม่ได้เกิดขึน้บ่อยๆ 

ควรท�ำใจให้สบายและสนุกกับการเดินทางจะดีกว่า”	

	 เราอาจวิเคราะห์หน้าที่ต่างๆ ของภาษาจากข้อความข้างต้นได้ดังนี้

		  ข่าวเรื่องเครื่องบินตกที่ประเทศญี่ปุ่นและมีคนตายถึง ๒๐๐ คน

		  = ภาษาท�ำหน้าที่ให้ข้อเท็จจริง

		  ฉันสะเทือนใจและรู้สึกกลัวการเดินทางโดยเครื่องบิน

		  = ภาษาท�ำหน้าที่แสดงความรู้สึก

		  ฉันมีก�ำหนดการที่จะเดินทางไปต่างประเทศสัปดาห์หน้านี้แล้ว

		  = ภาษาท�ำหน้าที่ให้ข้อเท็จจริง

		  ฉันไม่ควรวิตกกังวลมากจนเกินไป ควรท�ำใจให้สบายและสนุกกับการเดินทางจะดีกว่า

		  = ภาษาท�ำหน้าที่ให้ข้อคิดเห็น
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12 บทที่ ๑

	 สรุปได้ว่า มนุษย์ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อความคิดความเข้าใจระหว่างกัน ภาษาท�ำหน้าที่ให้ 

ข้อเท็จจริง ภาษาท�ำหน้าที่ให้แสดงความรู้ ภาษาท�ำหน้าที่ให้ข้อคิดเห็น รวมทั้งการท�ำหน้าที่อย่างอื่น 

ได้ดีอีกด้วย

๑.๕ คุณค่าของภาษา

	 การท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับคุณค่าของภาษานี้ ควรพิจารณาควบคู่ไปกับความส�ำคัญของภาษา 

เพราะความส�ำคัญและคุณค่าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องต่อกันจนยากที่จะแยกให้เห็นความแตกต่าง 

ได้อย่างชดัเจน ความรู้เรือ่งคณุค่าของภาษา จงึมผีลต่อเนือ่งมาจาการท�ำความเข้าใจเก่ียวกบัความส�ำคญั

ต่อผู้ใช้ภาษาในทุกระดับ เช่น ระดับบุคคล ระดับสังคม และระดับประเทศชาติ ฉะนั้น หากมองเห็น

ลกัษณะทีเ่ป็นความส�ำคญัของภาษาได้อย่างถกูต้อง กจ็ะสามารถบอกถงึลกัษณะทีเ่ป็นคณุค่าของภาษา

ได้ด้วย โดยผูใ้ช้ภาษาแต่ละคนอาจมคีวามเข้าใจเรือ่งคณุค่าของภาษาแตกต่างกนัออกไป ทัง้นี ้ขึน้อยูก่บั

การน�ำภาษาไปใช้ เช่น เมื่อมีการเจรจาติดต่อกัน ภาษาจะมีคุณค่าในด้านการสื่อสารเมื่อมีการอบรม  

ส่ังสอนและเมื่อมีความริเริ่มใหม่ๆ ภาษาจะมีคุณค่าในการสร้างสรรค์ ในที่นี้เพื่อให้ผู้ศึกษามองเห็น 

คุณค่าที่ชัดเจนของภาษา จึงขอกล่าวถึงคุณค่าของภาษาใน ๓ ระดับ คือ
11

		  ๑)	คุณค่าของภาษาในการสื่อสาร 

		  คุณค่าในการสื่อสาร เป็นคุณค่าที่เกิดจากใช้ภาษาเพื่อการติดต่อถึงกันของมนุษย์ ซ่ึงเป็น

บทบาทและหน้าที่ที่มีความส�ำคัญสูงสุดของภาษา เพราะภาษาจะท�ำหน้าที่เป็นสื่อกลางในการพูดจา 

บอกเล่า ขอร้อง วิงวอน ขอความช่วยเหลือสนับสนุน คัดค้านและโต้แย้งต่างๆ ดังเช่น เมื่อคนเรามีการ

พูดจากันก็จะท�ำให้เกิดการสร้างสัมพันธภาพที่ดีขึ้นในสังคมมนุษย์ และหากมีการคัดค้านหรือโต้แย้ง 

โดยอาศัยหลักของเหตุและผลที่ตนเองหรือสังคมไม่เห็นด้วยมาเป็นองค์ประกอบ ก็จะส่งผลดีต่อการ 

สร้างความยุติธรรมให้เกิดขึ้นในสังคมมนุษย์

		  ๒)	คุณค่าของภาษาในการสั่งสอน

	  	 คุณค่าของภาษาในการสั่งสอน เป็นคุณค่าของภาษาที่เกิดขึ้นจากการกล่ันกรองความรู้  

ความคิด ประสบการณ์ สติปัญญา อารมณ์ และทัศนคติ ซึ่งท�ำให้เกิดการเรียนรู้ และถ่ายทอดสรรพวิชา

	 11
 พระธรรมโมลี (สมศักดิ์ อุปสโม ป.ธ. ๙), งานวิจัยการศึกษาเชิงวิเคราะห์ พระคาถาธรรมบท, (กรุงเทพ-

มหานคร : พิทักษ์อักษร, ๒๕๔๕), หน้า ๔๙๙.
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13ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษา

ต่างๆ โดยบุคคลผู้ท�ำหน้าท่ีในการอบรมส่ังสอน เช่น บิดา มารดา ครู อาจารย์ จะต้องประพฤติตน 

เป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นผู้มีใจรักและมีใจกว้าง เพราะมองเห็นประโยชน์ของการเรียนรู้จึงจะท�ำให ้

ผู้เรียนรู้มองเห็นคุณค่าของการอบรมสั่งสอน และแสดงการตอบรับด้วยดี มีความกตัญญู

		   คุณค่าของภาษาในการสั่งสอนนี้ จึงเป็นพื้นฐานส�ำคัญต่อการพัฒนาสังคมมนุษย์โดยตรง  

ซึ่งจะเริ่มจากการอบรมสั่งสอนบุตรของบิดา มารดา ท�ำให้เกิดการพัฒนาความรู้โดยอาศัยระบบสังคม

ครอบครวัในระยะเร่ิมต้น ช่วงเวลาต่อมาเมือ่เด็กเจรญิเติบโตข้ึน กจ็ะได้รบัการเรยีนรูว้ชิาการสาขาต่างๆ

ในทุกระดับชั้น โดยผ่านกระบวนการถ่ายทอดความรู้จากครูอาจารย์ ท�ำให้เกิดการสั่งสมความรู้

ประสบการณ์ ส่งผลเป็นการพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมและ 

ประเทศชาติในระยะเวลาต่อไป

	  	 นอกจากนี้ คุณค่าของภาษาในการสั่งสอนนี้ยังสามารถถ่ายทอดด้วยการใช้ภาษาเขียนดังที่

ปรากฏในรปูของหนงัสอื ต�ำราวชิาการ สภุาษติ ค�ำขวัญ ค�ำคม และค�ำอวยพร ซ่ึงส่งผลเป็นคณุค่าโดยตรง

ต่อผู้อ่านในด้านของการเพิ่มพูนความรู้ สติปัญญา สร้างเสริมทัศนคติและมีวิสัยทัศน์ท่ีดีต่อการ 

ด�ำเนินชีวิต ดังค�ำสั่งสอนในพระพุทธศาสนาที่ว่า “พึงว่ากล่าวตักเตือนคนอื่นและพึงกีดกันเขาจาก 

ความชั่ว คนที่คอยสั่งสอนเช่นนี้ คนดีรัก แต่คนชั่วเกลียด” 

		  ๓)	คุณค่าของภาษาในการสร้างสรรค์

	  	 คณุค่าของภาษาในการสร้างสรรค์ เป็นคณุค่าของภาษาทีแ่สดงออกถงึความคดิรเิริม่สร้างสรรค์

สิง่ใหม่ๆ ของผูใ้ช้ภาษา ซึง่เป็นผลมาจากแรงบันดาลใจทีไ่ด้รับการกระตุ้นให้เหน็ความส�ำคญัและคณุค่า

ของภาษาในทุกๆ ด้าน จนเกิดเป็นความสุข ความจรรโลงใจที่ก่อให้เกิดพลังทางความคิดและก�ำลังใจ 

ในการสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและต่อสังคมส่วนรวม เช่น การสร้างสรรค์ ผลงาน

ศิลปะของเด็กและเยาวชน ได้ท�ำให้เกิดพัฒนาการทางการเรียนรู้ และเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

สิง่ใหม่ๆ ขึน้มาอย่างต่อเนือ่ง การสร้างสรรค์ผลงานของนกัเขยีนหรือกว ีท�ำให้เกดิงานเขยีนเชงิวรรณศลิป์ 

จนได้รับยกย่องยอมรับว่าเป็นวรรณคดี และวรรณกรรมอันทรงคุณค่าที่ถาวรต่อผู้อ่าน แม้กาลเวลา 

จะเปลี่ยนแปลงไปก็ตาม การสร้างสรรค์คือ ผลงานของนักแต่งเพลง ซึ่งท�ำให้เกิดบทเพลงต่างๆ ที่มี

คุณค่ามากมาย รวมทั้งผู้ใช้ภาษาให้เกิดคุณค่าการผลิตส่ือสร้างสรรค์อื่นๆ เช่น หนังสือพิมพ์ วารสาร 

นิตยสาร อุปกรณ์หรือสื่อการเรียนการสอน เป็นต้น
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		  สรปุได้ว่า คณุค่าของภาษา ย่อมมีคณุค่าท่ีความส�ำคญัต่อผู้ใช้ภาษาทุกระดับ เช่น คณุค่าภาษา

ในการสื่อสาร คุณค่าภาษาในการสั่งสอน คุณค่าภาษาในการสร้างสรรค์ ระดับบุคคล ระดับสังคม และ

ระดับประเทศชาติ

๑.๖ ระดับภาษา	

	 คนในสงัคมแบ่งออกเป็นหลายกลุม่ หลายชนชัน้ตามสถานภาพ อาชพี ถิน่ทีอ่ยูอ่าศัย ฯลฯ ภาษา

จึงมีลักษณะผิดแผกหลายระดับไปตามกลุ่มคนที่ใช้ภาษาด้วย เช่น การก�ำหนดถ้อยค�ำที่ใช้กับพระสงฆ์

ให้แตกต่างจากคนทั่วไป หรือการคิดถ้อยค�ำขึ้นใหม่เพื่อใช้ในวงการอาชีพต่างๆ การสนทนาระหว่างผู้ที ่

คุ้นเคยกันย่อมแตกต่างจากการสนทนาระหว่างผู้ที่เพิ่งเคยพบกันเป็นครั้งแรก หรือการพูดในที่ประชุม

ย่อมต้องระมัดระวังค�ำพูดมากกว่าการพูดคุยในกลุ่มเพื่อน แม้กระทั่งงานเขียนที่มีรูปแบบเฉพาะอย่าง

งานวิชาการก็ต้องใช้ถ้อยค�ำที่แตกต่างจากการเขียนงานในรูปแบบอื่น เช่น ข่าว เรื่องสั้น หรือบทกวี 

เป็นต้น 

 	 ๑.๖.๑ ความหมายของระดับภาษา

	 ทุกครั้งที่มีการส่งสารและรับสาร ไม่ว่าจะเป็นการพูด การเขียน การฟังหรือการอ่านก็ตาม สิ่งที่

ผู้ใช้ภาษาทั้งสองฝ่ายจะต้องค�ำนึงถึง นอกจากเนื้อเร่ืองหรือความคิดที่จะสื่อสารกันก็คือ ระดับภาษา  

ในกรณีของการสื่อสารเมื่อพูดหรือเขียน ผู้ใช้ภาษาต้องรู้ด้วยว่าผู้ฟังหรือผู้อ่านคือใคร มีฐานะทางสังคม

อย่างไร เพือ่จะได้เลอืกสรรถ้อยค�ำมาใช้ให้เหมาะสมไม่ผดิระดบัภาษา ส่วนกรณทีีเ่ป็นผูร้บัสาร ผูใ้ช้ภาษา

จะสามารถบอกได้ว่าผู้พูดหรือผู้เขียนนั้นใช้ภาษาได้อย่างถูกต้องกับระดับภาษาและมีประสิทธิผล 

เพียงใด อันจะมีผลให้เกิดการยอมรับ หรือไม่ยอมรับผู้ส่งสารนั้นในสังคมต่อไป 

	 ระดับภาษา
12

 หมายถึง ความลดหลั่นของถ้อยค�ำและการเรียบเรียงถ้อยค�ำที่ใช้ตามโอกาส 

กาลเทศะ และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสาร

	 สรุป การลดหลั่นของชั้นภาษาซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคมของผู้ส่งสารและ 

ผูร้บัสาร กาลเทศะ เรือ่งทีพ่ดู และช่องทางการสือ่สาร การพิจารณาว่าผู้ส่งสารใช้ภาษาระดับใด จะต้อง

พิจารณาจากลักษณะการใช้ค�ำ ประโยคและส�ำนวนภาษา

	 12
 ณภัทร เทพพรรชนะ, ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร : คณาจารย์ภาควิชาภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, ๒๕๔๑), หน้า ๕.
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	  ๑.๖.๒ ลักษณะของระดับภาษา	

	  ผูใ้ช้ภาษาจงึต้องค�ำนงึถงึความเหมาะสมและเลือกใช้ภาษาให้ถกูต้องตามโอกาส กาลเทศะ และ

สัมพันธภาพระหว่างบุคคล ณภัทร เทพพรรชนะ ได้แบ่งระดับภาษา ออกเป็น ๓ ระดับ ดังนี้
13

	  	 ๑. 	ภาษาทางการ (Formal) เป็นภาษาที่ใช้ในที่ประชุมที่มีแบบแผน เช่น การบรรยาย  

การอภิปรายอย่างเป็นทางการ หรือใช้ในการเขียนข้อความที่จะให้ปรากฏต่อสาธารณชนอย่าง 

เป็นการเป็นงาน เช่น ต�ำราวิชาการ หนังสือท่ีใช้ติดต่อกันทางราชการหรือในวงการธุรกิจ ผู้รับสาร 

และผู้ส่งสารมักเป็นบุคคลในวงการเดียวหรือวงอาชีพเดียวกัน ติดต่อกันในด้านธุรกิจการงาน เช่น  

บอกหรือรายงานให้ทราบให้ความรู้เพิ่มเติม เสนอความคิดเห็น ฯลฯ ลักษณะของสารเป็นเรื่องเกี่ยวกับ

ความรู้ ความคิดที่ส�ำคัญอันเป็นเรื่องที่ต้องท�ำความเข้าใจให้ตรงกัน ถ้อยค�ำที่ใช้มีลักษณะตรงไปตรงมา 

อาจมีศัพท์วิชาการบ้าง ภาษาในระดับน้ีต้องสื่อสารให้ได้ผลตามจุดประสงค์โดยประหยัดถ้อยค�ำและ

เวลาให้มากที่สุดเท่าที่จะท�ำได้ 

		  ๒. 	ภาษากึ่งทางการ (Semi formal) เป็นภาษาที่ใช้สื่อสารโดยมุ่งให้เกิดความเข้าใจกัน 

ด้วยความรวดเร็ว ลดความเป็นทางการลงบ้าง เพื่อให้เกิดความใกล้ชิดยิ่งขึ้นระหว่างผู้ส่งสารและ 

ผู้รับสาร มักใช้ในการประชุมกลุ่ม การอภิปราย การบรรยายในห้องเรียน การพูดทางวิทยุและโทรทัศน์ 

ข่าว และบทความในหนังสือพิมพ์ ฯลฯ ลักษณะของสารมักเป็นเรื่องเกี่ยวกับความรู้ทั่วไป ธุรกิจ  

การแสดงความคดิเหน็เชงิวชิาการหรอืการด�ำเนนิงานชวีติฯลฯมกัใช้ศพัท์วชิาการเท่าทีจ่�ำเป็น และอาจ

มีถ้อยค�ำที่แสดงความคุ้นเคยปนอยู่บ้าง 

		  ๓. 	ภาษาปาก (Speak language) เป็นภาษาที่ใช้ในวงจ�ำกัด มักใช้ในสถานที่ที่เป็นส่วนตัว

กบับคุคลทีส่นทิสนมคุน้เคย เช่น ระหว่างสามภีรรยา ระหว่างญาติพีน้่อง หรอืเพือ่นสนทิ เป็นต้น ลกัษณะ

ของสารไม่มีขอบเขตจ�ำกัด แต่มักใช้ในการพูดจาเท่านั้น อาจจะปรากฏในบทสนทนาในนวนิยายหรือ

เรื่องสั้นเพื่อความสมจริง ถ้อยค�ำที่ใช้อาจมีค�ำคะนอง ค�ำไม่สุภาพ หรือค�ำภาษาถิ่นปะปนอยู่

	 ๑.๖.๓ เกณฑ์ในการแบ่งระดับภาษา

	 การค�ำนึงถึงฐานะทางสังคมของผู้ใช้ภาษาแต่ละฝ่ายดังได้กล่าวมาแล้ว เกิดผลกระทบในการใช้

ภาษา คือ ท�ำให้มีการก�ำหนดการใช้ถ้อยค�ำส�ำนวนในภาษาเป็นระดับต่างๆ กัน ซึ่งอาจจะสรุปลักษณะ

ของระดับภาษาที่ค�ำนึงถึงฐานะทางสังคมของผู้ใช้ภาษาได้ ดังนี้
14

	  

	 13
 ณภัทร เทพพรรชนะ, ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร, (กรุงเทพมหานคร : คณาจารย์ภาควิชาภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสาร คณะมนุษยศาสตร์ : มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, ๒๕๔๑), หน้า ๕ – ๖.

	 14
 ณภัทร เทพพรรชนะ, ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร, หน้า ๔๒.
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	 	 ก)	ระดับค�ำสูง ในภาษาไทย ค�ำที่จัดว่าอยู่ในระดับค�ำสูง ได้แก่ ค�ำราชาศัพท์ ส�ำหรับใช้กับ

พระเจ้าแผ่นดนิ พระบรมวงศานวุงศ์ และพระภกิษสุงฆ์ ค�ำแสดงความสุภาพ ใช้กบับคุคลสามญัท่ีมฐีานะ

ทางสังคมสูง ได้แก่ บุคคลซึ่งมาอาชีพที่มีเกียรติ เช่น แพทย์ ครู ข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ นักธุรกิจระดับ 

ผู้บริหาร เป็นต้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้

ค�ำราชาศัพท์ ค�ำแสดงความสุภาพ

พระเจ้าแผ่นดิน พระบรมวงศานุวงศ์ พระภิกษุ บุคคลที่มีฐานะทางสังคมสูง

เสวย

สวรรคต

พระเจ้า

ข้าพระพุทธเจ้า

พระองค์

เสวย

สิ้นพระชนม์

สิ้นชีพตักษัย
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อาตมา

ท่าน

รับประทาน

ถึงแก่อนิจกรรม

ถึงแก่กรรม

ศีรษะ

กระผม ดิฉัน

ท่าน

		  ข)	ระดับค�ำสามัญ ได้แก่ ค�ำสุภาพ และค�ำสามัญท่ีใช้ส่ือสารกันอยู่ท่ัวไปในชีวิตประจ�ำวัน 

เช่น 

	

		  ค)	ระดับค�ำต�่ำ ได้แก่ ค�ำที่ใช้ในขณะสนทนาล้อเลียนกันในหมู่เพื่อนที่สนิทสนม คุ้นเคย หรือ

ใช้พูดกับผู้ที่มีฐานะต�ำ่กว่าหรือใช้เมื่อต้องการด่ากัน 

		  ค�ำที่จัดอยู่ในระดับค�ำต�่ำมีอยู่หลายชนิด บางชนิดใช้พูดในหมู่เพ่ือนฝูงท่ีสนิทกัน หรือใช้พูด

กับบุคคลในครอบครัวได้ เช่น สรรพนาม แก-ฉัน เอ็ง-ข้า ลื้อ-อั๊ว มัน เป็นต้น ค�ำแสลง เช่น ซ่าส์ แหยม 

	 คร้ังหนึง่ ผมแวะเยีย่มโรงเรยีนประถมศกึษาแห่งหนึง่ ครใูหญ่กเ็ข้ามารายงานตวัตามระเบยีบของทางราชการ 
พร้อมกบัเชญิผมเข้าห้องรบัแขก ผมบอกว่า ไม่เข้า จะขอดเูดินดโูรงเรยีนสักครึง่ชัว่โมง แล้วจะเดนิทางต่อไป ว่าแล้ว
ผมกเ็ดนิดสูนามก่อน เหตทุีผ่มเลือกเดินดสูนาม กเ็พราะต้องการให้ครใูหญ่ส่งสัญญาณไปบอกครปูระจ�ำชัน้ให้เตรยีม
ตัวรับการตรวจราชการไว้ให้ดี

				    (ก่อ สวัสดิพาณิชย์ “ห้องสมุดไม่เรียบร้อย”

			   ก้าวไกล ปีที่ ๒ ฉบับที่ ๕, หน้า ๒๗)
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