


ค ำคมแนวทำงกำรปรับตัวและเติบโต  
(Adaptability & Growth) 

"เปล่ียนอุปสรรคใหก้ลายเป็นจุดเปลี่ยน" 
"ไม่ใช่เผา่พนัธุ์ท่ีแขง็แรงท่ีสุด หรือฉลาดท่ีสุดท่ีจะอยู่รอด หากแต่
เป็นเผา่พนัธุ์ท่ีปรับตวัต่อความเปล่ียนแปลงไดม้ากท่ีสุด" — 
ชาร์ลส์ ดาร์วิน 
"ถา้เช่ือมัน่วา่ตวัเองท าได ้คุณก็ไปไดค้ร่ึงทางแลว้" 

ค ำคมแนวคิดเชิงบวกและกำรรักษำสมดุล  
(Positive Thinking & Balance) 

"อยูใ่นมุมท่ีตวัเองมีความสุข ไม่จ าเป็นตอ้งโดดเด่น ไม่จ าเป็นตอ้ง
เหมือนใคร" 
"ทะเลชีวิตหากวา่ยดว้ยความคิดก็ไม่จม หากวา่ยดว้ยอารมณ์ก็ไม่
รอด"" 

ค ำคมแนวสติและพฒันำตัวเอง  
(Mindfulness & Self-Improvement) 

"ความส าเร็จไม่ไดม้าจากการรออารมณ์ แต่อยูท่ี่วินยั" 
"การไดต่ื้นมาใชชี้วิตในทุกๆ วนั คือโอกาสท่ีดีท่ีสุดแลว้" 

ขอ้คิดเหล่าน้ีช่วยเตือนใหก้ารใชชี้วิตวิถีใหม่เป็นเร่ืองของ

การยอมรับ ปรับเปล่ียน และเติบโตอยา่งมัน่คง 
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ค ำน ำ 
ชีวิตวิถีใหม่ที่ยอดเยี่ยม 

(A wonderful new way of life) 
ชีวิตวิถีใหม่(New-Normal) เป็นแนวทางท่ีหลายๆคนจะตอ้ง

ปรับเปล่ียนชุดพฤติกรรมหลงัช่วงไวรัสตวัโควิส19น้ีออกมาระบาด
แลว้เปล่ียนชีวิตเราไปอีกนาน ท าใหเ้ราตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบวิถีชีวิต
ไปพร้อมกนัทัว่โลก จากท่ีเราเคยออกจากบา้น เพื่อไปท างาน ไป
โรงเรียน เราตอ้งหนัมาท าทุกอยา่งท่ีบา้น หากมีความจ าเป็นตอ้งออก
จากบา้นไปชอ้ปป้ิง หรือแมก้ระทัง่ไปพบแพทย ์ เราตอ้งใส่หนา้กาก
เพื่อป้องกนัโรค ตอ้งเวน้ระยะห่างส าหรับบุคคล ลา้งมือบ่อยๆนาน20
วินาที เช็ดมือดว้ยแอลกอฮอลฯ์ รวมถึงการปรับเปล่ียนทางดา้นธุรกิจ
และบริการต่างๆใหท้นัต่อสถานการณ์ปัจจุบนัจึงตอ้งปรับเปล่ียนไปสู่
การเปิดระบบลงทะเบียนออนไลน์ การใชร้ะบบซ้ือขายและบริการ
ทางออนไลน์ ส่ิงน้ี เกิดเป็นวิถีใหม่ในการด ารงชีวิต ซ่ึงเม่ือเราจ าตอ้ง
ปฏิบติักนัเป็นปกติต่อเน่ืองในระยะเวลาหน่ึงจนเกิดเป็นความพอใจ 
ในท่ีสุดทั้งหมดน้ีก็ไดก้ลายเป็น New Normal ในสังคมของเราท่านไป
นัน่เอง แต่หากมาพิจารณาถึง New Normal ท่ีเกิดขึ้นในสังคมในช่วงน้ี 
คงจะหนีไม่พน้ประเด็นดงัน้ี 

 
 



กำร Work From Home การอยูใ่นบา้น พร้อมท างาน ท า
กิจกรรมต่างๆ ภายในท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง ส่งผลต่อความตอ้งการท่ี
พกัอาศยัท่ีเปล่ียนไปจากเดิม ท่ีอาศยัในพ้ืนท่ีท่ีมีขนาดเล็กอาจจะไม่
เพียงพอ จ าเป็นตอ้งการมีพ้ืนท่ีท่ีสามารถท าอะไรไดห้ลายหลากมาก
ยิง่ขึ้น 

กำรด ำเนินกำรทำงธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ Online Business 
ดว้ยพฤติกรรมการบริโภคท่ีเปล่ียนแปลง จนส่งผลท าให้ระบบการ
สั่งซ้ือสินคา้และบริการ ระบบการขนส่งระยะสั้นและการจดัส่งแบบ
รวดเร็ว จะเป็นท่ีตอ้งการและความส าคญัมากยิง่ขึ้น ซ่ึงหลงัจากน้ี การ
ขอรับบริการจากผูบ้ริโภคจะเร่ิมหนัมาใหค้วามส าคญักบัสุขภาพมาก
ยิง่ขึ้น ระบบบริการตอ้งสร้างความมัน่ใจมากขึ้นวา่สินคา้หรือบริการ
จะตอ้งมีมาตรฐาน ปลอดภยัและมีความสะอาด คาดวา่ เราน่าจะเห็น
การเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการลงทุนของภาคเอกชน หา้งร้านต่างๆ
หนัมาจริงจงักบัการท าธุรกิจonlineกนัมากขึ้น 

กำรเรียน Online Learning/Entertainment การอยูใ่นบา้น 
ส่ิงส าคญัในการพฒันาและการคน้หาตวัตน ส่ิงหน่ึงก็คือ การหา
ความรู้ส่ิงใหม่ๆ เพ่ือพฒันาศกัยภาพของตวัเอง ดว้ยการเรียนรู้ ซ่ึง 
สามารถเลือกเรียนในช่วงเวลาท่ีสะดวกไดต้ามตอ้งการ สามารถ
ยอ้นกลบั เพื่อทบทวนเน้ือหาและท าความเขา้ใจใหม่ได ้และประหยดั 
เวลาและค่าใชจ่้ายในการเดินทาง การท่องเท่ียวใหม่รูปแบบออนไลน์ 
เช่น การชมพิพิธภณัฑเ์สมือน (Virtual Museum) การเท่ียวนิทรรศการ



ออนไลน์ (Vitrul Exhibitor) และการเขา้ชมแกลอร่ีช่ือดงัต่างๆ (Vitrul 
Gallery)เป็นตน้ กำรแพทย์และสำธำรณสุข(ที่ปรึกษำ)Online Medical 
 Consulting ใหค้วามส าคญักบัการลงทุนทางดา้นสาธารณสุขของ
ประเทศมากกวา่เดิม ระบบสาธารณสุขจะมีแพลทฟอร์มดา้นสุขภาพ
เป็นบริการพื้นฐาน และการป้องกนัความเจ็บป่วยจะมีความส าคญัมาก
ยิง่ขึ้น โครงสร้างพื้นฐานของเมือง อาคาร บา้นจะตอ้งมีบริการสุขภาพ
และสุขภาพจิตรองรับดว้ยการใหค้ าปรึกษากำรdeglobalization เพื่อ
พึ่งพาการผลิตในประเทศมากขึ้น เน่ืองจาก อุตสาหกรรมฐานการผลิต
ต่างๆ ของประเทศตอ้งหยดุชะงกั รวมไปถึงการขนส่งต่างๆดว้ย อีกทั้ง
การน าเขา้จากอุตสาหกรรมหลายแห่งในต่างประเทศท่ีเป็นฐานการ
ผลิต จึงหยดุชะงกัตามไปดว้ยเช่นกนั 
         สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือโรคโควิด-19 หรือโคโรน่า
ไวรัสช่วงปลาย พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2563  ซ่ึงเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็วและ
รุนแรงจนแพร่กระจายไปในประเทศต่างๆทัว่โลก ผูค้นเจ็บป่วยและ
ลม้ตายจ านวนมาก จนกลายเป็นความสูญเสียอยา่งใหญ่หลวงอีกคร้ัง
หน่ึงของมนุษยชาติ มนุษยจ์ าเป็นตอ้งป้องกนัตนเองเพื่อใหมี้ชีวิตรอด
ดว้ยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการด ารงชีวิตท่ีผิดไปจากวิถีเดิม ๆ 
              โดยสร้างเสริมปรับหาวิถีการด ารงชีวิตแบบใหม่เพื่อให้
ปลอดภยัจากการติดเช้ือควบคู่ไปกบัความพยายามรักษาและฟ้ืนฟู
ศกัยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจน าไปสู่การสรรคส์ร้างส่ิงประดิษฐ์
ใหม่ๆเทคโนโลยใีหม่ๆ มีการปรับแนวคิด วิสัยทศัน์ วิธีการจดัการ 
ตลอดจนพฤติกรรมท่ีเคยท ามาเป็นกิจวตัร เกิดการบ่ายเบนออกจาก



ความคุน้เคยอนัเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในดา้นอาหาร การ
แต่งกาย การรักษาสุขอนามยั การศึกษาเล่าเรียน การส่ือสาร การท า
ธุรกิจ ฯลฯ ซ่ึงส่ิงใหม่เหล่าน้ีไดก้ลายเป็นความปกติใหม่ ๆ จนในท่ีสุด 
เม่ือเวลาผา่นไปจนท าใหเ้กิดความคุน้ชินก็จะกลายเป็นส่วนหน่ึงของ
วิถีชีวิตปกติของผูค้นในสังคมต่อจากน้ีไป วิถีชีวิตใหม่ของท่านจะเป็น
อยา่งไรนั้น ขึ้นอยูก่บัการออกแบบ ทั้งส่วนตวั ครอบครัว การงานและ
เราจะมีชีวิตอยา่งมีความสุขไปดว้ยกนัจาก:กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม 
 ส าหรับหนงัสือ e-book เล่มน้ีจดัท าขึ้นเพื่อบอกแนวทางการ
ปฏิบติัตน การปรับตวัในยคุดิจิทลั การดูแลสุขภาพกายและจิต การอยู่
ร่วมกนัในสังคม การด าเนินชีวิตดว้ยความสมดุลทั้งเร่ืองงาน สุขภาพ 
และสังคม จะช่วยใหค้นไทยอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุขและส าเร็จในยคุ
ปัจจุบนั 
       
  

ดว้ยความปรารถนาดี 
     สมชาติ     กิจยรรยง 
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บทน ำ 
ชีวิตวิถีใหม่ที่ยอดเยี่ยม 

(A wonderful new way of life) 
การกา้วสู่ชีวิตวิถีใหม่ (New/Next Normal) คือการ

ปรับเปล่ียนพฤติกรรมคร้ังส าคญั ทั้งการใชเ้ทคโนโลย ีการดูแล
สุขภาพ และการเดินทาง เพื่อรับมือกบับริบทโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป 
โดยมุ่งเนน้การสร้างสมดุลชีวิต ควบคู่กบัการพฒันาความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือความยัง่ยนืในระยะยาว  

แนวทำงหลกัในกำรด ำเนินชีวิตให้สอดคล้องกบั
ชีวิตวิถีใหม่ 

กำรปรับพฤติกรรมสุขภำพ: การตระหนกัถึงสุขอนามยัท่ีดี
เป็นประจ า เช่น การสวมหนา้กากอนามยั การลา้งมือ และการเวน้
ระยะห่าง เพื่อลดความเส่ียง 

กำรใช้เทคโนโลยีอย่ำงชำญฉลำด: การน าเทคโนโลยดิีจิทลัมา
ใชใ้นการท างาน (Work from Home) การเรียนรู้ และการท าธุรกรรม
ออนไลน์เพื่อความสะดวกและปลอดภยั 

กำรดูแลส่ิงแวดล้อม: การด าเนินชีวิตท่ีใส่ใจ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม: การมีจิตส านึกรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวมและการปฏิบติัตามกฎกติกาของสังคม  



การปรับตวัในรูปแบบใหม่น้ี เป็นการกา้วไปสู่ชีวิตท่ี
ปลอดภยัและมีความยัง่ยนืมากยิง่ขึ้น  

จากหลายปีท่ีผา่นมาหลงัยคุโควิด19เราไดเ้ห็นการ
เปล่ียนแปลงมากมายในสังคมท่ีเกิดขึ้น เห็นการปรับตวัการใชชี้วิต 
และการปรับเปล่ียนส่ิงแวดลอ้ม และนัน่คือ ส่ิงท่ีเราเรียกกนัว่า “ชีวิต
วิถีใหม่” วิถีท่ีเราไดส้ร้างสุขอนามยั ทั้งส่วนตวัและส่วนรวม วิถีท่ีเรา
ไดเ้รียนรู้วา่การมีภูมิคุม้กนัร่างกายและจิตใจเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น วิถีท่ีเรา
ไดพ้บวา่ระบบการจดัการเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม มีส่วนอยา่ง
มากต่อการปรับตวัของคนในสังคม 

การเรียนรู้และปรับตวัตลอดช่วงเวลาท่ีผา่นมา ไดพ้ิสูจน์ให้
เราเห็นวา่ หากเราทุกคนร่วมมือกนั เราจะผา่นทุกวิกฤติปัญหาไปได ้
และวิถีชีวิตแบบใหม่ท่ีเราไดร่้วมกนัสร้างสุขอนามยัท่ีดี และสร้าง
ภูมิคุม้กนัร่างกายจิตใจ ช่วยใหเ้ราอยูร่่วมกนัอยา่งปลอดภยัจากโรคร้าย 
ช่วยใหเ้รามีชีวิตท่ีมีความสุขร่วมกนัการมีชีวิตวิถีใหม่ จึงเป็นเสมือน
การเร่ิมตน้ใหม่ของเราทุกคน การเร่ิมปรับตวัใชชี้วิตบริบทในรูปแบบ
ใหม่ใหเ้ป็นนิสัย เพื่อให้มีชีวิตท่ีมีความสุขร่วมกนั 
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บทที ่1 แนวควำมคิดท่ีดีท่ีจะอยู่ในโลกนีอ้ย่ำงพอใจ 
(A good idea to live in this world happily) 
20 ควำมคิด(mindset) ดีๆ 
1.มุมมองของเรำมีจ ำกัด (Our Worldview is Limited) 

ประสบการณ์ส่วนตวัเก่ียวกบัเงินของเราเป็นเพียงส่วนเลก็ ๆ ของส่ิงท่ี
เกิดขึ้นทัว่โลก แต่กลบัส่งผลกระทบถึง 80% ต่อมุมมองและทศันคติ
ของเรา การยอมรับขอ้จ ากดัน้ีจะช่วยใหเ้ราเปิดใจรับฟังและเรียนรู้จาก
มุมมองอ่ืน ๆ ไดม้ากขึ้น ซ่ึงจะท าใหเ้รามีการตดัสินใจทางการเงินท่ีดี
ยิง่ขึ้น 

2.โชคและควำมเส่ียง (Luck vs. Risk) 
การเขา้ใจความแตกต่างระหวา่งโชคและความเส่ียงเป็นส่ิง

ส าคญัในการตดัสินใจทางการเงิน โชคดีอาจท าใหก้ารตดัสินใจท่ีไม่ดี
ดูดี ในขณะท่ีโชคร้ายอาจท าลายการตดัสินใจท่ีดี การรับรู้ความ
แตกต่างน้ีช่วยใหเ้ราตดัสินใจไดอ้ยา่งมีสติและไม่พลาดไปกบัความ
ผนัผวนท่ีไม่คาดคิด 

3.รู้ว่ำเม่ือไรที่ควรพอ (Knowing When Enough Is Enough) 
เราควรรู้จกัความพอเพียงและไม่พยายามหามากเกินไป การรู้

วา่เม่ือไรพอจะช่วยลดความเครียดและความกงัวลท่ีไม่จ าเป็น และท า
ใหเ้รามีชีวิตท่ีสุขสบายยิง่ขึ้น การมุ่งมัน่เพ่ือให้มีความพอเพียงจะช่วย
ใหเ้รามีความสุขในชีวิต 
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4.อย่ำเอำส่ิงที่ส ำคัญไปเส่ียง(Don’t Risk What’s Important) 
ส่ิงท่ีมีค่าท่ีสุดในชีวิต เช่น ช่ือเสียง เสรีภาพ ครอบครัว และ

ความสุข ไม่ควรถูกน ามาเส่ียงเพื่อเงิน การตดัสินใจทางการเงินควร
ค านึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นกบัส่ิงท่ีส าคญัเหล่าน้ี การรักษาความ
ปลอดภยัของส่ิงท่ีมีค่าเหล่าน้ีเป็นส่ิงส าคญัท่ีเราตอ้งใส่ใจเสมอ 

5.เวทมนตร์ของดอกเบีย้ทบต้น (The Magic of Compound 
Interest) 

การออมและลงทุนในกองทุนดชันีท่ีมีตน้ทุนต ่าอยา่งต่อเน่ือง
จะสร้างความมัง่คัง่ในระยะยาว ดอกเบ้ียทบตน้ตอ้งการความอดทน
และวินยั การลงทุนระยะยาวในสินทรัพยท่ี์มีความเส่ียงต ่าและมี
ผลตอบแทนต่อเน่ืองจะช่วยสร้างความมัง่คัง่อยา่งมีเสถียรภาพ 

6.วำงแผนส ำหรับสถำนกำรณ์ที่เลวร้ำยที่สุด (Plan for the 
Worst) 

การมีเงินส ารองส าหรับค่าใชจ่้ายฉุกเฉินเป็นส่ิงส าคญั ควรตั้ง
ส ารองอยา่งนอ้ย 6 เดือนถึง 1 ปี เพื่อความสบายใจและลดความไม่
แน่นอนทางการเงิน การมีแผนรับมือกบัเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดจะช่วย
ใหเ้รามีความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว 

7.ควบคุมกำรเงินของคุณ (Take Control of Your Finances) 
การควบคุมการเงินของตวัเองหมายถึงการท าในส่ิงท่ี

เหมาะสมส าหรับเรา แมว้า่คนอ่ืนจะท าส่ิงท่ีแตกต่างกนัก็ตาม การ
ตดัสินใจทางการเงินควรเป็นไปตามเป้าหมายและวิถีชีวิตท่ีเราตอ้งการ 

 



3 

8.อิสรภำพคือกุญแจส ำคัญ (Freedom is Key) 
การสร้างอิสรภาพในชีวิตเป็นส่ิงส าคญั แมว้า่เราจะรักงาน

ของเรา แต่ควรมีเงินส ารองเพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลง การมี
อิสรภาพทางการเงินจะช่วยใหเ้รามีชีวิตท่ียดืหยุน่และปรับตวัไดต้าม
สถานการณ์ 

9.ไม่มีใครสนใจทรัพย์สินของคุณ (Nobody Cares About 
Your Stuff) 

ส่ิงของมีค่ามกัจะไม่สร้างความประทบัใจใหค้นอ่ืน การ
มุ่งเน้นท่ีความสัมพนัธ์และการเติบโตส่วนบุคคลมีความส าคญัมากกวา่ 
การใชจ่้ายเงินเพื่อโชวค์วามร ่ารวยไม่ไดท้ าใหเ้รามีความสุขท่ีแทจ้ริง 

10.เป็นคนรวย ไม่ใช่แค่ดูรวย (Be Wealthy, Not Flashy) 
ความมัง่คัง่ท่ีแทจ้ริงวดัจากอิสรภาพ ไม่ใช่จากการใชจ่้ายเงิน

มาก ควรเนน้การสร้างความมัง่คัง่เพ่ือให้มีชีวิตในแบบท่ีเราตอ้งการ 
การออมเงินและการลงทุนอยา่งมีประสิทธิภาพจะช่วยใหเ้รามีชีวิตท่ี
มัน่คงและยัง่ยนื 

11.ควำมส ำคัญของเวลำ (The Importance of Time) 
เวลาเป็นส่ิงท่ีมีค่าท่ีสุด การเร่ิมออมและลงทุนตั้งแต่อายนุอ้ย

จะช่วยใหเ้รามีเวลามากขึ้นในการสร้างความมัง่คัง่ การเร่ิมตน้แต่เน่ินๆ 
จะช่วยใหด้อกเบ้ียทบตน้ท างานไดเ้ตม็ท่ี 
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12.เข้ำใจอคติของตัวเอง (Understand Your Biases) 
การรู้จกัและเขา้ใจอคติท่ีมีผลต่อการตดัสินใจทางการเงินจะ

ช่วยใหเ้ราตดัสินใจไดดี้ขึ้น การตระหนกัถึงอคติจะช่วยใหเ้รามีการ
วางแผนการเงินท่ีมีประสิทธิภาพและลดความเส่ียง 

13.เงินเป็นเคร่ืองมือ (Money is a Means to an End) 
เงินเป็นเพียงเคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหเ้ราบรรลุเป้าหมาย ไม่ใช่

เป้าหมายในตวัเอง ควรเนน้ท่ีส่ิงท่ีเราตอ้งการและใชเ้งินเพื่อไปถึงจุด
นั้น การมีเป้าหมายท่ีชดัเจนจะช่วยใหก้ารใชเ้งินมีประสิทธิภาพ 

14.ไม่ใช่เร่ืองกำรจับจังหวะตลำด (It’s Not About Timing the 
Market) 

การพยายามท านายตลาดเป็นเกมท่ีเสียเวลา ควรเนน้กลยทุธ์
การลงทุนระยะยาวและไม่ต่ืนตระหนกกบัความผนัผวนในระยะส้ัน 
การลงทุนระยะยาวในสินทรัพยท่ี์มัน่คงจะช่วยใหเ้รามีผลตอบแทนท่ีดี
ในระยะยาว 

15.อย่ำตำมฝูงชน (Don’t Follow the Herd) 
การตดัสินใจทางการเงินควรเป็นไปตามเป้าหมายและคุณค่า

ของเราเอง ไม่ใช่ตามท่ีคนอ่ืนท า การวิเคราะห์และตดัสินใจอย่างมีสติ
จะช่วยใหเ้ราไม่หลงไปกบักระแส 

16.ควำมเรียบง่ำยมีค่ำ (The Value of Simplicity) 
กลยทุธ์ทางการเงินท่ีเรียบง่ายมกัมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

ควรหลีกเล่ียงการลงทุนท่ีซับซ้อนเกินไป การใชก้ลยทุธ์ท่ีเขา้ใจง่ายจะ
ช่วยลดความเส่ียงและเพิ่มโอกาสในการประสบความส าเร็จ 
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17.ยอมรับควำมเส่ียง (Make Peace with Risk) 
ความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของการลงทุน ควรเรียนรู้ท่ีจะจดัการ

และยอมรับมนั แทนท่ีจะกลวัและหลีกเล่ียง การยอมรับความเส่ียงจะ
ช่วยใหเ้รามีโอกาสในการเติบโตและพฒันาทางการเงิน 

18.ลงทุนในตัวเอง (Invest in Yourself) 
การลงทุนในตวัเอง เช่น การศึกษา พฒันาตนเอง หรือสุขภาพ 

เป็นการลงทุนท่ีดีท่ีสุดและมีผลตอบแทนท่ียาวนาน การพฒันาตนเอง
จะช่วยใหเ้รามีศกัยภาพในการสร้างรายไดแ้ละความส าเร็จ 

19.เรียนรู้จำกควำมผิดพลำด (Learn from Mistakes) 
การวิเคราะห์ความผิดพลาดทางการเงินและใชม้นัเป็นโอกาส

ในการเรียนรู้จะช่วยใหเ้ราตดัสินใจไดดี้ขึ้นในอนาคต การเรียนรู้จาก
ความผิดพลาดจะช่วยใหเ้รามีการตดัสินใจท่ีชาญฉลาดและมี
ประสิทธิภาพ 

20.ถ่อมตัวเข้ำไว้ (Stay Humble) 
ไม่วา่เราจะประสบความส าเร็จแค่ไหน ควรรักษาความถ่อม

ตวัและยอมรับวา่มีอีกมากท่ีตอ้งเรียนรู้ ความส าเร็จทางการเงินไม่ควร
มาแลกกบัคุณค่าหรือคุณธรรม การรักษาความถ่อมตวัจะช่วยใหเ้รามี
ความสุขและความพึงพอใจในชีวิต 
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ท าตวัเองให้มีความสุขสดใสไวเ้สมอ ยิม้ใหต้าเป็นประกาย 

เร่ืองไม่ดีทั้งหลายท้ิงไวก้บัอดีต อยา่เอาความโกรธ ความเครียด ความ

เศร้า มาท าลายความสุขในปัจจุบนั เลือกรับขอ้มูลข่าวสารเฉพาะเร่ืองท่ี

ดีๆ อยูห่่างๆคนคิดลบพูดลบ ใหฝึ้กคิดบวกบ่อยๆและมองโลกในแง่ดี

ไวเ้สมอ ทั้งน้ีก็เพื่อเราจะไดอ้ยูใ่นโลกน้ึอยา่งน่าพึงพอใจนะครับ.  
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บทที ่2 อนำคตกบัเทรนด์กำรท ำงำนยคุใหม่ 
(The future and new work trends) 

กำรเตรียมพร้อมส ำหรับอนำคตของกำรท ำงำน  
คน้พบวิธีท่ีองคก์รควา้โอกาสในการออกแบบงาน การ

ท างาน และสถานท่ีท างานใหม่  การมุ่งเนน้การอภิปรายเก่ียวกบัความ
สมดุลระหวา่งชีวิตและการท างานและความตอ้งการผูมี้ทกัษะ
ความสามารถสูงท่ีจะเป็นเจา้ของเส้นทางการพฒันาทกัษะของตนเอง
นั้นพลาดการเปล่ียนแปลงในวงกวา้งซ่ึงจ าเป็นตอ้งเกิดขึ้น Ravin 
Jesuthasan 

หัวหน้ำกำรบริกำรกำรเปลีย่นแปลงทั่วโลกของ 
Mercer 

การอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงความเส่ียงและ
โอกาสต่าง ๆ มาบรรจบกนัในลกัษณะท่ีคาดไม่ถึง คือความเป็นจริง
ใหม่ การเปล่ียนแปลงพ้ืนฐานในค่านิยมของบุคคลก าลงัสนบัสนุนการ
เปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างในตลาดแรงงาน ความป่ันป่วนอยา่ง
ต่อเน่ืองส่งผลกระทบต่อความทะเยอทะยาน 

ห่วงโซ่อุปทานท่ีตึงเครียดและความขดัแยง้ทางภูมิรัฐศาสตร์
ในช่วงสองปีท่ีผา่นมายงัคงด าเนินต่อไป เช่นเดียวกบัความกงัวล
เก่ียวกบัความไม่เสมอภาค ความคืบหนา้ในเร่ืองความยติุธรรมทาง
สังคมท่ีเช่ืองชา้และวาระการลดคาร์บอนท่ีปัจจุบนัก าลงัอยูร่ะหวา่ง
การเปล่ียนผา่นสุทธิเป็นศูนยอ์ยา่งไม่เป็นระเรียบเรียบร้อย ความผนั

https://www.mercer.com/th-th/insights/people-strategy/future-of-work/
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ผวนของตลาดและความกงัวลเก่ียวกบัเงินเฟ้อยงัด าเนินต่อไปใน
ขณะท่ีมุมมองต่าง ๆ เปล่ียนไปวา่จะด าเนินการอยา่งกลา้หาญหรือไม่
และวิธีการลดความเส่ียง 

เราไดเ้รียนรู้บทเรียนทั้งหมดจากการระบาดใหญ่ นัน่คือรอย
น้ิวมือท่ีเห็นไดช้ดัในแผนของผูบ้ริหารเพื่อความยดืหยุน่และการฟ้ืน
ตวัทางธุรกิจ ในกรณีท่ีเกิดภาวะเศรษฐกิจตกต ่าอีกคร้ัง ผูบ้ริหารระดบั
ประธานเจา้หนา้ท่ีวางแผนท่ีจะลงทุนเชิงกลยุทธ์แทนท่ีจะลดค่าใชจ่้าย
อยา่งท่ีพวกเขาท าเม่ือการระบาดใหญ่เกิดขึ้นคร้ังแรก 
การศึกษา Global Talent Trends ประจ ำปี 2565 ของ Mercer เผยให้
เห็นถึงการเปรียบเทียบท่ีน่าสนใจกบัผูบ้ริหารคร้ังล่าสุดท่ีจะตอ้ง
พิจารณาภาวะวิกฤตท่ีก าลงัจะเกิดขึ้น: 

*มีแผนการนอ้ยลงในการใชป้ระโยชน์จากแบบจ าลองการ
จดัหาพนกังานท่ีหลากหลาย (ลดลงจาก 39% ในปี 2562 เป็น 29% ใน
ปัจจุบนั) 

*วางแผนลดจ านวนพนกังานน้อยลง (ลดลงจาก 30% เป็น 
26% ในปัจจุบนั) 

ส่ิงน้ีสะทอ้นถึงบทเรียนในยคุการระบาดใหญ่ ซ่ึงบริษทัต่าง 
ๆ สามารถมีความวอ่งไวมากขึ้นในช่วงเวลาท่ียากล าบาก โดยการ
รักษาบุคลากรท่ีรู้จกัวฒันธรรมและมุ่งมัน่ต่อการเดินทางอยูแ่ลว้ และ
รับทราบความทา้ทายท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของบรรยากาศทางเศรษฐกิจท่ี
ตึงเครียด รวมกบัตลาดแรงงานร้อนแรง 

 

https://www.mercer.com/th-th/insights/people-strategy/future-of-work/global-talent-trends/
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ติดต่อผู้เช่ียวชำญเฉพำะทำง 
ประสบการณ์พนกังานแบบดิจิทลัท่ีย ัง่ยืนมากขึ้นในระดบั

ผูบ้ริโภคในขณะท่ีพวกเขาเตรียมพร้อมส าหรับอนาคตของการท างาน 
องคก์รส่วนใหญ่ไดเ้ร่ิมตน้เส้นทางการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลัแลว้ 
การเดินทางทางดิจิทลัน้ีเร่งตวัขึ้นอยา่งทวีคุณ เน่ืองจากการระบาด
ใหญ่ไดผ้ลกัดนักระบวนการออนไลน์และระบบคลาวดอ์ยา่งรวดเร็ว 
นายจา้งชั้นน าก าลงัเพิ่มแพลตฟอร์มดิจิทลัใหม่ ๆ ส าหรับทุกส่ิงเพื่อ
ตอบสนอง ตั้งแต่การเช่ือมต่อและการท างานร่วมกนัในท่ีท างานไป
จนถึงการเขา้ถึงสวสัดิการและโซลูชนัสุขภาพดิจิทลั  

ความคาดหวงัสูง องคก์รตอ้งมีกลยทุธ์และเลือกตวัเลือกท่ี
ย ัง่ยนืในระดบัผูบ้ริโภคท่ีสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ทางธุรกิจและบุคลากร
ขององคก์รอยา่งแม่นย  า การเป็นผูน้ าดว้ยขอ้เสนอคุณค่าส าหรับ
พนกังานท่ีกา้วหนา้ทางดิจิทลั ไม่เพียงแต่จะช่วยใหบ้ริษทัมีความ
คล่องตวัเท่านั้น แต่ยงัมอบประสบการณ์โดยรวมท่ีมีคุณภาพมากขึ้น
ใหแ้ก่พนกังาน ซ่ึงจะช่วยดึงดูดและรักษาผูมี้ทกัษะความสามารถสูง
เอาไว ้และแมว้า่พนกังานหลายคนจะพร้อมท างานดา้นดิจิทลั แต่
พนกังานคนอ่ืน ๆ ก็ยงัตอ้งการการสนบัสนุนในการปรับตวัใหเ้ขา้กบั
เทคโนโลยใีหม่เหล่าน้ีปรับใหเ้ขา้กบัระบบปฏิบติัการการท างานใหม่ 

ผลกระทบของการเร่งเทคโนโลยตี่ออนาคตของการท างาน
นั้นลึกซ้ึงมาก ในขณะเดียวกนั เราก็ไดมี้ประสบการณ์ในการปรับ
โครงสร้างโอกาสในการท างาน เพื่อน าทางโลกของการท างานท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ผูก้  าหนดนโยบาย ผูน้ า ผูจ้ดัการ และ

https://www.mercer.com/th-th/insights/people-strategy/future-of-work/#contact-us
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แรงงานตอ้งการ "ระบบปฏิบติัการการท างานใหม่" ท่ีปลดโซ่พนกังาน
และความสามารถของแรงงานจากขอบเขตงานแบบดั้งเดิม 

องค์กรจ ำเป็นต้องออกแบบควำมเป็นอยู่ท่ีดีและ
กำรเรียนรู้ในข้ันตอนกำรท ำงำน 

หัวหน้ำกำรบริกำรกำรเปลี่ยนแปลงทั่วโลกของ Mercer 
การลงทุนในความเป็นอยูท่ี่ดีโดยรวม.-เม่ือถูกขอใหอ้ธิบาย

อนาคตของการท างาน พนกังานหน่ึงในสามคนบอกวา่เป็นเร่ืองของ
ความเสมอภาค พวกเขาคาดหวงัวา่นายจา้งจะเปล่ียนจากเพียงแค่เสนอ
สวสัดิการไปสู่การเป็นหุ้นส่วนท่ีกระตือรือร้นในผลลพัธ์ดา้นสุขภาพ
และความมัง่คัง่ของผูค้น เช่น การรับรองการเขา้ถึงการดูแลสุขภาพ
คุณภาพสูง (ซ่ึงยงัคงมีช่องวา่งอยูใ่นปัจจุบนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
ตลาดเกิดใหม่) ซ่ึงมีความเส่ียงส าหรับผูท่ี้ประสบวิกฤตทางการเงิน
หรือช่วยปิดการขาดเงินบ านาญ การมุ่งเน้นไปท่ีผลลพัธ์ท าใหก้าร
อภิปรายขยายออกไปเพื่อรวมปัจจยัทางสังคมของสุขภาพ ปัจจยัท่ี
ไม่ใช่ทางการแพทยด์งักล่าวมกัขึ้นอยูก่บัความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บ
การตอบสนอง แง่มุมของสภาพแวดลอ้มการอยูอ่าศยัและการท างาน
ของบุคคลท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดหรือสุขภาพท่ีไม่ดี เช่น หน้ี ช่องวา่ง
ของการออมทรัพย ์การเขา้ถึงการดูแลสุขภาพท่ีไม่มัน่คง หรือการดูแล
เด็กหรือผูสู้งอายท่ีุจ ากดั ตลอดจนความตอ้งการพื้นฐาน เช่น ท่ีอยู่
อาศยั อาหาร และการขนส่ง การจดัการกบัความตอ้งการของบุคคล
ทั้งหมดเป็นส่ิงส าคญัในการขบัเคล่ือนผลลพัธ์ดา้นสุขภาพของ
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ประชากรท่ีหลากหลายซ่ึงประกอบกนัเป็นแรงงาน และแสดงใหเ้ห็น
วา่บริษทัใส่ใจอยา่งแทจ้ริงเป็นท่ีชดัเจนวา่สุขภาพและความเป็นอยูท่ี่ดี
โดยรวมไดก้ลายเป็นศูนยก์ลางของการถกเถียงกนัในอนาคตของการ
ท างานCr:.mercer.com/th-th/insights/people-strategy/future-of-
work/+ Ravin Jesuthasan 

อปัเดตเทรนด์กำรท ำงำนยุคใหม่ 
ในทุกวนัน้ีปฏิเสธไม่ไดเ้ลยวา่ เทคโนโลย ีและนวตักรรมมี

ผลต่อการท างานในปัจจุบนัอย่างมากมาย เพราะเป็นส่วนช่วยเร่งให้
การท างานเกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดี ท าใหเ้กิดงานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ช่วยลดแรง และระยะเวลาในการท างานปี 
2025 แนวโนม้จากการใชเ้ทคโนโลยเีหล่าน้ี ยงัคงส่งผลกระทบต่อการ
ท างานอยา่งแน่นอน วนัน้ีเราจะพาทุกคนไปดู 4 เทรนดก์ารท างานใหม่ 
ท่ีเราควรเตรียมพร้อมก่อนใคร เพื่อปรับตวั และรับมือทุกการ
เปล่ียนแปลงไดดี้ยิง่ขึ้น 

4 เทรนด์กำรท ำงำนใหม่ ๆ ปีใหม่นี้ 
1. Generative AI Skill 
ส าหรับ Generate AI Skill คือ การท างานร่วมกบัเคร่ืองมือ 

AI ซ่ึงอยา่งท่ีเราไดเ้ห็นกนัในปี 2023 วา่ มี AI หรือปัญญาประดิษฐ์
ใหม่ ๆ ไดถื้อก าเนิดขึ้นมาอยา่งมากมาย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะเขา้มามีส่วน
ช่วยในการท างานของมนุษยไ์ดม้ากยิง่ขึ้น เช่น ChatGPT, Vscode และ 
Typora ไม่เพียงเท่านั้นยงัมีอีกหลายโปรแกรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/secret-process-generative-ai
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ออกแบบ และกราฟิกต่าง ๆ ท่ี AI เขา้มาช่วยไดม้ากขึ้น แมจ้ะไม่
สามารถน าเอาภาพท่ี AI ออกแบบ มาใชง้านได ้100% จากขอ้กงัวล
ดา้นลิขสิทธ์ิของภาพ แต่เราสามารถน ามาเป็นไอเดียต่อยอดได ้เรียก
ไดว้า่ AI เขา้มามีบทบาทมากขึ้นจริง ๆ แมว้า่ AI จะไม่ไดเ้ขา้มาท างาน
แทนคน แต่คนท่ีไม่เรียนรู้เก่ียวกบั AI ต่างหากท่ีจะถูกแทนท่ี 
(Ref. https://techsauce.co) 
             2. กำรท ำงำนภำยใต้แนวคิด DEI 

แนวคิดแบบ DEI (Diversity, Equity and Inclusion) คือ 
แนวคิดเก่ียวกบัความหลากหลายในการท างาน รวมไปถึงความเสมอ
ภาค และความเท่าเทียม ไม่วา่เราจะอายเุท่าไหร่ ต าแหน่งงานแบบไหน 
ก็มีสิทธิท่ีจะถูกยอมรับ การเห็นใจ และการช่ืนชมในการท างานได้
อยา่งภูมิใจเช่นเดียวกนั 
             แนวคิดการท างานแบบ DEI นบัเป็นอีกหน่ึงกุญแจส าคญัท่ีจะ
ช่วยผลกัดนัใหพ้นกังานในองคก์ร เกิดความผกูพนัต่องาน และสังคม
ในองคก์ร รวมถึงช่วยเสริมศกัยภาพการท างานอยา่งเห็นไดช้ดั และ
น าไปสู่ความส าเร็จในท่ีสุด 

โดยแนวคิดกำรท ำงำนแบบ DEI จะมีด้วยกัน 3 เร่ืองดังนี้ 
*Diversity 

            คือ ความหลากหลายของผูค้นในสังคมการท างาน ไม่วา่จะเป็น
เพศ เช้ือชาติ ความสนใจ ท่ีมีความแตกต่าง และหลากหลาย ก็สามารถ
ท างานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดีของคนในองคก์ร 
 

https://techsauce.co/saucy-thoughts/what-is-generative-ai-and-how-it-changing-possibility
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/4-way-building-relationship-work
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/4-way-building-relationship-work


13 

*Equity 
           คือ ความเท่าเทียม และความเสมอภาค ท่ีคนในองคก์รนั้นมี
สิทธิท่ีจะออกเสียงแสดงความคิดเห็นในส่ิงท่ีเห็นสมควรไดอ้ยา่ง
แทจ้ริง 

*Inclusion 
            คือ การไม่แบ่งแยก รวมไปถึงการยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะ
เกิดขึ้นในการท างาน เช่น การเปิดโอกาสใหผู้ห้ญิงไดมี้สิทธิในการ
เป็นผูน้ าในการท างาน ซ่ึงมาจากความสามารถโดยไม่แบ่งเพศแต่อยา่ง
ใด มีความเท่าเทียมกนั(Ref. https://th.hrnote.asia) 

3. กำรท ำงำนแบบ Hybrid Work 
ในปัจจุบนัมีการรณรงคใ์หมี้การท างานแบบ Hybrid 

Working มากยิง่ขึ้น โดยการท างานแบบ Hybrid Work คือ การท างาน
ท่ีบา้นสลบักบัการเขา้ออฟฟิศ เช่น การท างานท่ีบา้น 2 วนั เขา้ออฟฟิศ 
3 วนัต่อสัปดาห์ ซ่ึงการท างานเช่นน้ีจะแตกต่างจากการท างานภายใน
ออฟฟิศเพียงอยา่งเดียว และยงัช่วยลดปัญหาเก่ียวกบัความตึงเครียดใน
การท างานของพนกังานไดม้ากกวา่ 
  อีกทั้งยงัเป็นการสร้างอิสระในการท างานแก่พนกังานเพื่อ
เปิดโอกาสในการหาแนวคิดใหม่ ๆ ในการท างานเขา้มาเสริมไดอี้ก
ดว้ย (Ref. https://www.codeskworkplace.com) 

 
 
 

https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/010622-deib/
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/work-from-home-is-the-future
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/work-from-home-is-the-future
https://www.codeskworkplace.com/what-is-hybrid-working/
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4. กำรมี Side Hustle ที่นอกเหนืองำนประจ ำ 
Side Hustle คือ การสร้างรายไดเ้สริมระหวา่งการท างาน ซ่ึง

จะเห็นไดว้า้ในปัจจุบนัท่ีเศรษฐกิจในประเทศไทย และโลกนั้นมีการ
ผนัผวนอยู่มาก จึงท าใหก้ารท างานในสายเดียว หรือทางเดียวไม่
เพียงพอต่อการใชชี้วิตประจ าวนัอยา่งแน่นอน โดยการสร้างรายได้
เสริมน้ีก็สามารถท่ีจะน าเอาความสามารถท่ีตนเองมีอยูม่าท าการต่อ
ยอด และสร้างเสริมเป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีสร้างรายไดอี้กเช่นเดียวกนั 
       ตวัอยา่งเช่น เรามีสกิลในสายงานการออกแบบ หรือการเป็น 
Graphic Designer อยูแ่ลว้ ก็สามารถหารายไดเ้สริมผา่นช่องทาง
ออนไลน์เป็นงานฟรีแลนซ์ ซ่ึงก็จะมีกลุ่มต่าง ๆ หรือเวบ็ไซตต์่าง ๆ ท่ี
เปิดโอกาสใหไ้ดรั้บงานเสริม และท่ีส าคญัรายไดจ้ากช่องทางน้ีก็ยงั
เป็นรายไดท่ี้ดี และยงัมีมาเร่ือย ๆ ไม่กระทบกบังานประจ าอีกดว้ย 
(Ref. https://techsauce.co)จาก 4 เทรนดก์ารท างานท่ีเปล่ียนไป อาจท า
ใหก้ารท างานของเราแตกต่างไปจากเดิมพอสมควร แลว้เราจะตอ้ง
ปรับตวักนัอยา่งไรใหส้ามารถรับมือกบัหลกัการท างานท่ีจะ
เปล่ียนแปลงในปี 2024 น้ี ก็มาดูกนัเลย 

 
 
 
 
 
 

https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/part-time-job-after-covid
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/part-time-job-after-covid
https://techsauce.co/connext/career-insight/extra-income-making-money-after-work-has-grown-popular-among-part-time-businesses
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3 แนวทำงกำรรับมือเทรนด์กำรท ำงำนใหม่ ๆ ใน 
ปีใหม่  

1.กำรมี Mindset เพ่ือพฒันำทักษะแห่งอนำคต (Future 
Skills) อยู่เสมอ 

เราควรตอ้งเร่ิมเปิดใจเรียนรู้ทกัษะแห่งอนาคต หรือ Future 
Skill ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจะเขา้มาช่วยเสริมให้การท างานของยคุของการ
เปล่ียนแปลงท่ีก าลงัจะเกิดขึ้นน้ีมีประสิทธิภาพท่ีดีมากยิง่ขึ้น 
โดยเฉพาะการมีความรู้ และความสามารถเก่ียวกบัเทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ี
จะตอ้งใชห้ลากหลายทกัษะเขา้มาช่วยในเร่ืองน้ีอีกเช่นเดียวกนั ไม่วา่
จะเป็น 

*Upskill 
คือ การพฒันาทกัษะท่ีท่ีมีอยูแ่ต่เดิมใหดี้มากยิง่ขึ้นเพื่อการ 

พฒันาองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จ 
*Soft Skill 
คือ ทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบัคนในองคก์รเพื่อพฒันา  

mindset และทศันิคติในการท างานใหดี้มากยิง่ขึ้น รวมไปถึงการ
พฒันาบุคลิกและนิสัยใจคอต่าง ๆ ไปในตวั 

*Reskill 
           คือ การเปล่ียนแปลงตนเอง หรือการเสาะหาความรู้ใหม่ ๆ เพื่อ
ใชใ้นการท างานในองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 

https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/5-softskills-2023-for-whitecollar
https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/5-softskills-2023-for-whitecollar
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2. กำรหมั่นฝึกคิดแบบ Critical Thinking 
คือ ทกัษะทางดา้นการคิดวิเคราะห์อยา่งมีแบบแผนเป็นระบบ 

ไม่วา่จะเป็นการลองมองมุมท่ีแตกต่าง การคน้หา และวิเคราะห์ขอ้มูล 
ส่ิงเหล่าน้ีท่ีจะเขา้มาช่วยใหเ้ราตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากยิง่ขึ้น เม่ือ
น ามาประยกุตใ์ชก้บัเทรนดก์ารท างานแบบใหม่ จะช่วยใหเ้ราท างาน
ไดร้อบคอบมากขึ้น และเกิดขอ้ผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด 

3. ศึกษำเกี่ยวกับกำรท ำงำนของระบบ AI ให้มำกยิ่งขึน้ 
หากใครท่ีอยากรู้เร่ืองของการใชง้าน AI ใหม้ากขึ้น ก็

สามารถทดลอง หรือศึกษาตามประเภทของ AI ท่ีตวัเองสนใจ 
ตวัอยา่งเช่น หากสนใจเก่ียวกบั AI ท่ีช่วยวาดภาพออกมาแบบตวัเองท่ี
ตอ้งการ ก็มี Midjourney ใหใ้ชง้าน หรือตอ้งการ AI เขา้มาช่วยเหลือ
การท างานทัว่ไปก็สามารถทดลองใช ้Chat GPT แต่ AI ตวัน้ีเหมาะกบั
คนท่ีมีสกิลภาษาองักฤษสักเล็กนอ้ย แต่ถา้ใครอยากใชง้าน AI ท่ีใช้
ภาษาไทยแบบเก่ง ๆ ก็มี Google Bard ใหบ้ริการ นอกจากตวัอยา่ง AI 
ท่ีเราไดก้ล่าวไปแลว้ ยงัมี AI อีกมากมายหลายชนิดใหเ้ราไดล้องใช้
งาน เราไม่ตอ้งกลวัเลยวา่ AI จะเขา้มาแยง่งานของพวกเรา ถา้เราศึกษา 
และไดล้องใชง้าน AI จนคล่อง รับรองไดเ้ลยงานของเราจะมี
ประสิทธิภาพท่ีดียิง่กวา่เดิม 
            ส าหรับเร่ืองของเทรนด์การท างานใหม่ ๆ นอกจากจะส่งผลให้
ประสิทธิภาพการท างานโดยรวมดีขึ้น ยงัสามารถน าความรู้เหล่าน้ีไป
ปรับใชใ้นชีวิตไดอี้กไม่วา่จะเป็นเร่ืองของการสกิลการท างานใหม่ ๆ 
หรือวิธีคิดท่ีเหตุผลมากขึ้นเพื่อรับมือกบัความทา้ทายท่ีมากขึ้น 
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บทที ่3  LGBTQ ควำมหลำกหลำยที่ไม่แตกต่ำงในสังคม 
(LGBTQ, the diversity that is not different in society) 

             LGBTQ คือ ควำมหลำกหลำยทำงเพศ ถือเป็นความชอบท่ี
หลากหลายเฉพาะบุคคล เฉกเช่นเดียวกบัการช่ืนชอบส่ิงต่างๆใน
ชีวิตประจ าวนัทัว่ไป เช่น รูป รส กล่ิน สี  รสนิยมต่างๆ โดยไม่ไดเ้กิด
จากความผิดปกติจากส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายแต่อยา่งใด 

LGBTQ ย่อมำจำก 
L = Lesbian          กลุ่มผูห้ญิงรักผูห้ญิง 
G = Gay               กลุ่มชายรักชาย 
B = Bisexual        กลุ่มท่ีรักไดท้ั้งผูช้ายและผูห้ญิง 
T = Transgender กลุ่มคนขา้มเพศ จากเพศชายเป็นเพศหญิง 

หรือเพศหญิงเป็นเพศชาย 
Q = Queer           กลุ่มคนท่ีพึงพอใจต่อเพศใดเพศหน่ึง โดย

ไม่ไดจ้ ากดัในเร่ืองเพศ และความรัก 
เด็กชาย ชอบเล่นตุ๊กตา หรือเด็กหญิงชอบเล่นฟุตบอล:

พฤติกรรมลูกแบบน้ีเป็นขอ้บ่งช้ีLGBTQ หรือไม่ ส าหรับเด็กเลก็ 
พฤติกรรมการแสดงออกต่างๆ เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้ม
รอบตวั และการเลียนแบบตามส่ิงท่ีเด็กใหค้วามสนใจ โดยท่ีอาจไม่ได้
รู้ความหมายแฝงของส่ิงนั้นๆไม่ไดห้มายความวา่จะมีความชอบ 
รสนิยมทางเพศ รวมถึงพฤติกรรมแบบเพศนั้น แต่อาจเป็นเพียงการ


