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คํ า นํ า สํ า นั ก พิ ม พ์

คุณแน่ใจแค่ไหนว่าสิ่งท่ีคุณเชื่ออยู่ทุกวันนี้  ปราศจากอคติทางความคิด

จริง  ๆ

ลองนึกถึงสถานการณ์ใกล้ตัวที่เราพบเจอได้ทุกวัน  เช่น  ข่าวที่แชร์

กันในโซเชยีลมเีดยี  การถกเถียงทีต่่างฝา่ยต่างมัน่ใจว่าตนเอง  “มเีหตผุลกว่า” 

หรอืการตดัสนิใจบางอย่างท่ีเมือ่มองย้อนกลบัไปก็นึกเสยีใจทหีลงัว่า  “ไมน่า่

เลือกแบบนั้นเลย” 

สถานการณ์เหล่านี้มักไม่ได้เกิดจากความโง่เขลา  หากแต่เกิดจาก 

อคติทางความคิด  ซึ่งเป็นกับดักทางจิตใจที่มนุษย์ทุกคนล้วนมีร่วมกัน

อคติทางความคิดอาจอันตรายกว่าที่คิดอีกมาก  เพราะมันไม่เพียง

ทำ�ให้เราทำ�ผิดเป็นครั้งคราว  หากยังค่อย  ๆ  หล่อหลอมวิธีมองโลกและ 

การใชเ้หตผุลของเราโดยไมรู่ตั้ว  เมือ่อคตเิหลา่นีส้ะสมมากเข้า  ก็จะนำ�ไปสู ่

การใช้เหตุผลที่บกพร่อง  หรือก็คือกลายเป็นคน  “ตรรกะเพ้ียน”  ส่งผลให้ 

ตัดสินใจพลาดบ่อยครั้ง  มองโลกคับแคบ  สูญเสียโอกาสสำ�คัญ  และ

ประสบความสำ�เร็จได้ยากกว่าที่ควรจะเป็น



คำ�ถามสำ�คัญจึงไม่ใช่เพียงว่า  “ใครคิดผิด” 

แต่คือ  “เราจะรู้ได้อย่างไรว่าสิ่งท่ีเราเชื่อและข้อมูลที่เราเลือกใช้  ตั้ง

อยู่บนเหตุผลท่ีสมเหตุสมผลจริง  ๆ  หรือเป็นเพียงผลลัพธ์ของอคติที่แฝงตัว

อยู่โดยที่เราไม่ทันสังเกต” 

หนังสือเล่มนี้จึงไม่ใช่คู่มือสำ�หรับจับผิดผู้อื่น  และไม่ใช่หนังสือ 

ที่แบ่งแยกว่าใครฉลาดกว่าใคร  หากแต่เป็นแว่นขยายที่จะส่องให้เราเห็น

หลุมพรางและกับดักทางความคิดชัดขึ้น  อีกทั้งได้ตระหนักถึงข้อจำ�กัด 

ตามธรรมชาติในกระบวนการคิดของมนุษย์

เมื่ออ่านจบ  คุณจะมองโลกได้อย่างรอบด้าน  เห็นท้ังโอกาสและ 

หลมุพรางชดัเจนกวา่เดิม  และนำ�ความเขา้ใจน้ีไปปรับใชกั้บการตดัสินใจใน

ชีวิตจริงได้ตั้งแต่กับเรื่องเล็ก  ๆ  ในชีวิตประจำ�วัน  หน้าท่ีการงาน  ไปจนถึง

การตัดสินใจครั้งใหญ่ในเรื่องสำ�คัญที่สุดในชีวิต
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บทนำ� 
“อคติทางความคิด”  คืออะไร

แต่เดิม  คำ�ว่า   “อคติ”   (Bias)  หมายถึง  ผ้าท่ีตัดเฉียงกับเส้นใยผ้า  และ 

ต่อมาได้ขยายมาใช้ในความหมายว่า  การปรับแต่ง  ความเอนเอียง  หรือ

ความบิดเบือน

“อคติทางความคิด”   (Cognitive  Bias)  จึงกลายมาเป็นคำ�ที่ใช้ 

อ้างครอบคลุมไปถึงความเอนเอียง  ภาพจำ�  การยึดติดกับความคิด 

ข้อมูลที่บิดเบือน  การคิดไปเองฝ่ายเดียว  และความเข้าใจผิดต่างๆ

สถานีชินางาวะตั้งอยู่ในเขตชินางาวะหรือไม่

ในการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภาเขตกรุงโตเกียว  เมื่อเดือนกรกฎาคม  2017  

ผูส้ือ่ขา่วของสถานีโทรทัศน์แหง่หน่ึงยืนอยู่หนา้ทางออกฝ่ังตะวันตกของสถานี

ชินางาวะ  เขารายงานเก่ียวกับ  “สถานการณ์การเลือกต้ังของเขตชินางาวะ

บริเวณหน้าสถานีชินางาวะ”  โดยผู้ประกาศข่าวในสตูดิโอและแขกรับเชิญ 

ก็พูดถึง  “ชาวเขตชินางาวะ” ไปด้วย 

แต่ความจริงแล้ว  สถานีชินางาวะตั้งอยู่ท่ี   “เขตมินาโตะ  หมู่  3”  

พื้นที่หน้าสถานีนั้นจึงไม่ใช่เขตชินางาวะ  แต่เป็นเขตมินาโตะตา่งหาก!

นอกจากน้ี  “โรงแรมชินางาวะพร้ินซ์”  ท่ีต้ังอยู่หน้าทางออกฝ่ังตะวันตก 

ของสถานีชินางาวะ  ก็อยู่ที่   “เขตมินาโตะ  หมู่  4”  ในขณะที่   “สำ�นักงาน

สรรพากรชินางาวะ” ที่อยู่ฝั่งเหนือของโรงแรม  ก็อยู่ที่  “เขตมินาโตะ  หมู่  3” 

เช่นกัน
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จงึสรปุไดว่้า  คนท่ีดจูากชือ่  “สถานีชนิางาวะ”  “โรงแรมชนิางาวะ

พริน้ซ”์  และ  “สำ�นักงานสรรพากรชนิางาวะ”  แลว้คิดไปเองวา่สถานท่ี

เหล่าน้ีต้องอยู่ใน  “เขตชินางาวะ”  ล้วนตกอยู่ในกับดักของ  “อคติทาง

ความคิด” ทั้งสิ้น

ความเชื่อที่เกิดจากการคิดไปเองเหล่านี้ขัดแย้งกับข้อเท็จจริง  และ 

ในเชิงตรรกะก็ยังไม่ใช ่ “ความจริง”  (Truth)  แต่เป็น  “ความเท็จ”  (Falsity)

แนวทางจาก  3  สาขาวิชา

ในโลกของ  “ตรรกศาสตร์”  ความคิดผิดเพ้ียนประเภทน้ีเรียกว่า  “ตรรกะ

วิบัติ”  (Fallacy)  ซึ่งมีการจำ�แนกประเภทและได้รับการสั่งสอนว่าเป็นสิ่งท่ี 

ต้องหลีกเลี่ยงมาต้ังแต่ยุคกรีกโบราณ  เพ่ือให้การอภิปรายเป็นไปอย่าง 

สมเหตุสมผล

แล้วทำ�ไมมนุษย์ถึงยังม ี “ตรรกะวิบัติ” กันอยู่อีก

จากตัวอย่างข้างต้น  แม้ว่า   “สำ�นักงานสรรพากร   ✕✕”   ต้ังอยู่ใน  

“เขต  ✕✕” จะเป็น  “ความจริง” ในหลายกรณ ี แต่ก็ไม่เป็นเช่นนั้นเสมอไป

เพราะการอ้างเหตุผลแบบ   “อุปนัย”   (การหาจุดร่วมจากข้อเท็จจริง

ของส่วนย่อย  แล้วนำ�ไปสรุปว่านั่นเป็นข้อเท็จจริงของส่วนใหญ่)  มักมี 

ข้อยกเว้นเสมอ

เราจึงต้องศึกษา   “วิทยาศาสตร์การรู้คิด”   (Cognitive  Science)  

เพ่ือหาเหตุผลที่มนุษย์ใช้   “การอุปนัย”  ในการประมวลผลข้อมูลและรับรู้ 

สิ่งตา่ง ๆ  โดยไม่รู้ตัว

และยังต้องศึกษา  “จิตวิทยาสังคม”  (Social  Psychology)  ว่าด้วย 

การสื่อสารระหว่างกลุ่มและการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสังคม 
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ด้วยเหตุนี้  เมื่อได้รับข้อเสนอจากบรรณาธิการของสำ�นักพิมพ์

ให้เป็นผู้ตรวจสอบหนังสือเล่มน้ี  สิ่งแรกท่ีผมนึกถึงจึงเป็นแนวคิดจาก  

3  สาขาวิชาข้างต้น  ซึ่งผู้เขียนหนังสือเล่มน้ีคือนักวิจัยรุ่นใหม่ท่ีมีผลงาน 

โดดเด่นในแต่ละสาขาจากสถาบันวิจัยวัฒนธรรมสารสนเทศ  ได้แก่  

คุณซากิโกะ  ยามาซากิ  (ผู้เช่ียวชาญด้านตรรกศาสตร์)  คุณโคซุเอะ  มิยาชิโระ  

(ผูเ้ชีย่วชาญดา้นวิทยาศาสตรก์ารรูค้ดิ)  และคณุยูกิโกะ  คคิจุ ิ (ผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านจิตวิทยาสังคม)

	

คำ�ศพัท์ท่ีเก่ียวกับ  “อคติทางความคิด” มอียูห่ลายรอ้ยคำ�  แตห่ลายคำ� 

ก็มีความหมายและการใชง้านทีค่ลมุเครอืหรอืทบัซอ้นกัน  พวกเราจงึปรึกษา

หารือกันหลายต่อหลายครั้ง  แล้วคัดเลือกคำ�สำ�คัญมาสาขาละ  20  คำ� 

รวมเป็น  60  หัวข้อ

จุดเด่นของหนังสือเล่มน้ีคือ  การไม่เรียงหัวข้อตามลำ�ดับตัวอักษร 

แต่จัดเรียงโดยเริ่มจากหัวข้อที่เข้าใจง่าย  แล้วค่อย ๆ ลงลึก  เพ่ือให้อ่านได้

อย่างเพลิดเพลิน

เมื่ออ่านหนังสือเล่มน้ีตามลำ�ดับต้ังแต่ตอนท่ี  1  สาขาตรรกศาสตร์ 

ตอนที ่ 2  สาขาวิทยาศาสตรก์ารรูคิ้ด  ไปจนจบตอนท่ี  3  สาขาจติวทิยาสงัคม 

คุณจะเข้าใจภาพรวมของ  “อคติทางความคิด” ได้อยา่งแจ่มชัด

แน่นอนว่าจะพลิกอ่านหัวข้อที่สนใจก่อนก็ได้เช่นกัน

เพื่อการเลือกสรรข้อมูลได้อยา่งถูกต้อง

ตลอดการทำ�งาน  คณะผู้จัดทำ�ได้พยายามแก้ไขเนื้อหาให้อ่านง่ายขึ้นแล้ว 

นีจ่งึไมใ่ชห่นงัสอืสำ�หรบันักศกึษาเทา่นัน้  แตยั่งเปน็หนงัสอืสำ�หรบัผูท่ี้สนใจ

ทุกคน
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ดังนั้นแต่ละหัวข้อจึงพยายามนำ�เสนอเนื้อหาให้เห็นเป็นภาพที่เข้าใจ

ง่าย  ส่วน  “หัวข้อท่ีเก่ียวข้อง” ได้จำ�กัดเฉพาะหัวข้อท่ีมีความสัมพันธ์ใกล้ชิด 

เพื่อไม่ให้ขอบเขตกว้างจนเกินไป 

	

หวังว่าหนังสือเล่มน้ีจะไม่เพียงช่วยให้ทุกท่านเข้าใจ  “อคติทาง

ความคิด”  แต่ยังเป็นประโยชน์ในการทำ�ให้ชีวิตสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

สุดท้ายนี ้ ขอให้ลองพิจารณา  3  คำ�ถามดังต่อไปนี้

•	ตัวตนของคุณกำ�ลังหลงทางเพราะข้อมูลถาโถมเข้ามาอย่าง

ท่วมท้นหรือไม่

•	คุณกำ�ลังถูกขา่วลือหรือข่าวปลอมหลอกลวงอยู่หรือไม่

•	ความคิดของคุณเป็นไปอย่างมีตรรกะและตามหลักวิทยาศาสตร์

หรือไม่

หากอ่านหนังสือเล่มนี้จบแล้ว  คุณควรตอบทั้ง  3  คำ�ถามนี้ได้!

โชอิจิโร  ทาคาฮาชิ 

ศาสตราจารย์ประจำ�มหาวิทยาลัยโคคุงาคุอิน 

  และผู้อำ�นวยการสถาบันวิจัยวัฒนธรรมสารสนเทศ





ตอนที่

การศึกษาอคติทางความคิด
จากมุมมองทางตรรกศาสตร์

1



หลายคนน่าจะเคยมีประสบการณ์
ที่รู้สึกเหมือนมีบางอย่างไม่สมเหตุสมผล

แต่ก็หาข้อโต้แย้งมาถกเถียงไม่ได้จนต้องยอมแพ้ไป
หรืออาจเคยตกตะลึงกับความจริงที่ว่า

แม้จะใช้ภาษาเดียวกัน  แต่กลับสื่อสารกันไม่เข้าใจ
ในตอนแรกนี้

เราจะมุ่งเน้นไปที่บทสนทนาและการอภิปรายเป็นหลัก
เพื่อหาความผิดปกติอันคลุมเครือนั้น



อคติทาง 
ตรรกศาสตร์

ความหมาย

หัวข้อที่เกี่ยวข้อง
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ทางเลือกลวง
Fallacy of False Choice

01
การหลงคิดว่ามีทางเลือกอยู่อย่างจำ�กัด  ทั้งที่ในความเป็นจริงยังมี 
ทางเลือกอื่น ๆ อีกมากมาย

ล่ืนไหลไปเร่ือย  (หน้า  28)  การคิดไปเองตามความปรารถนา  (หน้า  62)

เมื่อถูกบีบให้เลือกระหว่างขาวกับดำ�  
จงเหลือพื้นที่สีเทาไว้เป็นทางเลือกด้วย

ชีวิตมีแค่  2  ทางเลือกจริงหรือ

“การที่ช่วงน้ีคุณไม่ค่อยมีเรื่องดี  ๆ   เข้ามา  เพราะดวงชะตาของคุณติดขัด  

แตถ้่าซือ้โถวเิศษนีไ้ปต้ังไว้ในห้อง  รบัรองว่าจะมเีรือ่งดี   ๆ เข้ามาอย่างแนน่อน 

หรือถา้ไม่ซื้อ  คุณจะต้องพบเจอกับความทุกข์ยากต่อไปเรื่อย ๆ”

ในเวลาปกติ  หากมีคนมาพูดแบบนี้  คงแทบไม่มีใครหลงเชื่อ  แต่

ในสถานการณ์ทีต่อ้งคว้าแมแ้ต่ฟางเสน้สดุท้าย  เมือ่เจอคำ�พูดหว่านลอ้มว่า  

ถ้าซื้อโถใบนี้แล้ว   “โรคร้ายของลูกที่รักษาไม่หายจะหายขาด”   หรือ  

“วิญญาณที่ทำ�ให้คุณเดือดร้อนจะหายไป” ล่ะ...

แม้จะตกอยู่ในสภาวะกดดันเช่นนี้  ก็ขอให้นึกไว้เสมอว่า  นอกจาก

ทางเลือกแค่  2  ทางว่าจะ   “ซื้อ”  หรือ   “ไม่ซื้อ”   เจ้าโถใบนี้แล้ว  ก็ยังมองหา

ทางเลือกอื่น ๆ ได้
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เพราะทางเลือกไม่ได้มีแค่  2  ทางเท่าน้ัน  ยังมีทางเลือกอ่ืน

ซุกซ่อนอยู่อีก  เพียงแต่สิ่งนี้เป็น  “ทางเลือกลวง” ที่หวังหว่านล้อมและบีบ

ให้เราตัดสินใจเลือกระหว่างขาวกับดำ�เท่านั้น

นี่จึงเป็นเทคนิคเชิงตรรกะที่ผู้พูดต้องการจำ�กัดทางเลือก  แล้วผลัก

ให้คู่สนทนาตกอยู่ในภาวะจำ�ยอม  เพ่ือชักนำ�ให้เลือกในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์

กับผู้พูดเอง

เพื่อการตัดสินใจที่ไม่ผิดพลาดแม้ในสถานการณ์คับขัน

จากตัวอยา่งข้างต้น  เราจะหลงผิดไปได้อย่างไร  มาดูรายละเอียดกัน

ทางเลือกที่ผู้พูดนำ�เสนอมี  2  ทาง  ได้แก่  ทางเลือกที่  1  “ถ้าซื้อโถ

จะไม่ทุกข์ยาก”  (หมายความว่า  จะมีแต่ความสุข)  และทางเลือกที่  2  “ถ้า

ไม่ซื้อโถจะมีแต่ความทุกข์ยาก”

เมื่อถูกยัดเยียด  2  ทางเลือกท่ีแตกต่างกันอย่างสุดข้ัว  คนเรามักจะ

เข้าใจผิดว่าตนมีทางเลือกจำ�กัด

แล้วทำ�ไมเราถึงตัดสินใจผิดพลาดเมื่อตกอยู่ในสถานการณ์เช่นนั้น

ดังท่ีกล่าวไปข้างต้นว่า  ทางเลือกลวงมักถูกใช้เพ่ือผลักให้คู่สนทนา

ตกอยู่ในภาวะจำ�ยอม  จากน้ันค่อยฉวยโอกาสจากจุดอ่อน  ทำ�ให้อีกฝ่าย

ตัดสินใจด้วยเหตุผลได้ยาก  (วิธีฉวยโอกาสจากความกลัวของคู่สนทนา 

เรียกว่า  “การโต้แย้งด้วยการข่มขู่”)

ดังนั้นขอให้ศึกษาแนวคิดต่อไปนี้  เพ่ือไม่หลงกลตรรกะวิบัติของ 

ทางเลือกลวง  แม้จะอยู่ในสถานการณ์คับขันก็ตาม
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ทางเลือกที่ทำ�ให้คิดวา่มีแค่  2  ทาง

โถ ความทุกข์ยาก

ทางเลือกที ่ 1 ✓  (ซื้อ) ✕  (ไม่ทุกข์ยาก)

ทางเลือกที ่ 2 ✕  (ไม่ซื้อ) ✓  (ทุกข์ยาก)

อีก  2  ทางเลือกที่ซ่อนอยู่

ก่อนอื่น  ขอให้คุณทบทวนจำ�นวนทางเลือกที่นำ�เสนอไปก่อนหน้านี้

➀  ถ้าซื้อโถจะไม่ทุกข์ยาก  (หมายความว่า  จะมีแต่ความสุข) 

➁  ถ้าไม่ซื้อโถจะทุกข์ยาก

ชีวิตมีแค่  2  ทางเลือกนี้จริงหรือ

อันที่จริงยังมีอีก  2  ทางเลือกที่ไม่ได้นำ�เสนอออกมา  ได้แก่  “ถึงจะ

ซื้อโถ  ก็ยังทุกข์ยากเหมือนเดิม”  และ  “ถึงจะไม่ซื้อโถ  ก็ไม่ทุกข์ยาก” 

เมือ่มคีนเรง่รดัให้ตัดสนิใจว่า  “เลอืกสกัทางส!ิ” หรอื  “คนทีเ่ลอืกแบบนี ้

ก็เจริญก้าวหน้ากันทุกคนน่ันละ!”  จำ�ไว้เลยว่า  อีกฝ่ายอาจกำ�ลังเสนอ 

เฉพาะทางเลอืกท่ีเขาต้องการหรอืเป็นประโยชนกั์บตนเอง  ทัง้ท่ียังมีทางเลือก

อื่นอีก  ไม่วา่จะโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจก็ตาม
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ทางเลือกอีก  2  ทางที่ซุกซ่อนอยู่

โถ ความทุกข์ยาก

ทางเลือกที ่ 3 ✓  (ซื้อ) ✓  (ทุกข์ยาก)

ทางเลือกที ่ 1 ✓  (ซื้อ) ✕  (ไม่ทุกข์ยาก)

ทางเลือกที ่ 2 ✕  (ไม่ซื้อ) ✓  (ทุกข์ยาก)

ทางเลือกที ่ 4 ✕  (ไม่ซื้อ) ✕  (ไม่ทุกข์ยาก)

สูตรคำ�นวณจำ�นวนทางเลือก

เมื่อต้องการรู้ว่าจริง ๆ แล้วมีทางเลือกกี่ทาง  สูตร  2n  จะช่วยตรวจสอบได้

“n”  หมายถึง  จำ�นวนรายการทั้งหมด

“2”  หมายถึง  แต่ละรายการมทีางเลอืกท่ีเหมอืนจะเปน็ไปได้  2  ทาง 

เช่น  “เลือก”  (✓)  และ  “ไม่เลือก”  (✕) 

ดว้ยสตูรนี ้ เราจะคำ�นวณจำ�นวนทางเลอืกทัง้หมดทีม่ใีนสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ

ตัวอย่างเช่น  “การเป็นทนายความ”  และ   “ปัญหาการเงิน”   ก็สร้าง 

ทางเลือกได ้ 4  ทางเช่นกัน  คุณพอจะลองแจกแจงทางเลือกได้ไหม

แน่นอนว่าจะเลือกทางไหน  สุดท้ายย่อมเป็นสิทธ์ิของแต่ละคน  แต่

การเลือกโดยรู้ทางเลือกท้ังหมดก่อนกับการเลือกจากทางเลือกท่ีมีอยู่อย่าง

จำ�กัดภายใต้สถานการณ์กดดัน  แม้ผลลัพธ์จะเหมือนกัน  แต่ความหมาย 

กลับแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง
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เพ่ือไม่ให้เสียใจกับการตัดสินใจของตนเอง  การจัดระเบียบสถานการณ์

ท่ีกำ�ลงัเผชญิอยูด่งัตวัอย่างข้างต้น  จะชว่ยปอ้งกันการตดัสนิใจผดิพลาดได้

สูตรคำ�นวณจำ�นวนทางเลือก

2n  =  จำ�นวนทางเลือก

22  =  4

จะทำ�อย่างไรดี
เมื่อได้ยินว่า  

“ถ้าไม่ซื้อโถจะทุกข์ยาก!” 

แทนค่า ➀	ซื้อโถ
➁	ทุกข์ยาก

✓	 (เลือก)  
หรือ

✕ (ไม่เลือก)

  เอกสารอา้งองิ 

Edward  Damer,  Attacking  Faulty  Reasoning:  A  Practical  Guide  to  Fallacy-Free  

Arguments,  Cengage  Learning,  2008.

Tracy  Bowell  and  Gary  Kemp,  Critical  Thinking:  A  Concise  Guide,  Routledge,  

2015.

Eugene  Zechmeister  and  James  Johnson,  Critical  Thinking:  A  Functional  

Approach,  A  Division  of  International  Thomson  Publishing,  1992.
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ปฏิทรรศน์กองทราย
Sorites Paradox

02 
ความผิดพลาดที่เกิดจากการใช้คำ�ที่มีนิยามคลุมเครือ

ความกำ�กวม  (หน้า 18)  ความเข้าใจผิดเร่ืองชายสวมหน้ากาก  (หน้า  67)

มากแค่ไหนถึงจะเรียกว่ากองทราย 
สำ�รวจขอบเขตและความคลุมเครือของภาษา 
จาก  “ปฏิทรรศน์กองทราย”

คำ�ว่า  “ใหม่”  ใช้ให้ถูกต้องยากกว่าที่คิด

บ่อยครั้งในวงการธุรกิจ  แม้จะประชุมด้วยเป้าหมายว่า  “เรามาคิดโครงการ

ใหม่ ๆ กันเถอะ!”  แต่กลับคิดไม่ออกสักที

เหตุที่เป็นเช่นนั้นมาจากหลายประการ  หน่ึงในนั้นอาจเป็นเพราะ

ความคลุมเครือของคำ�ว่า  “ใหม่” ก็เป็นได้

แท้จริงแล้วคำ�ว่า  “ใหม่”  เป็นคำ�ท่ีใช้ยาก  เพ่ือทำ�ความเข้าใจเร่ืองน้ีมาก

ย่ิงข้ึน  ขอให้เร่ิมจากพิจารณาแนวคิดท่ีเรียกว่า “ปฏิทรรศน์กองทราย”  เสียก่อน

ปฏทิรรศนก์องทรายเปน็หนึง่ในประเภทของความไม่ชดัเจนทีน่ำ�ไปสู ่ 

ความขัดแย้ง  คล้ายกับปฏิทรรศน์ของคนหัวล้านและปฏิทรรศน์ของลา  

ผู้ที่ ชี้ ให้ เห็นปฏิทรรศน์นี้ เป็นคนแรกคือ   “ยูบูลิ เดส”   (Eubu l ides)  

นักปรัชญากรีกโบราณในสำ�นักเมกาเรียนแห่งเมืองมิเลทัส  (มีชีวิตอยู่ใน 

ช่วงศตวรรษที่  4  ก่อนคริสตกาล) 
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นิยามของ  “กองทราย”  คืออะไร

ลองจินตนาการถึงการหยิบทรายออกจากกองทรายทีละเม็ด

ในกรณีีนี้้�อาจกล่่าวได้้ว่่า  “แม้้หยิิบทรายออกจากกองทรายทีีละเม็็ด 

กองทรายก็็จะยัังเป็็นกองทราย”  หากเป็็นไปตามหลัักการนี้้�  แม้้จะหยิิบ 

เม็็ดทรายออกไปเรื่่�อย ๆ  สิ่่�งที่่�เหลืืออยู่่�ก็ควรเป็็นกองทรายอยู่่�วันยัังค่ำำ��  แต่่

เมื่่�อทำำ�ซ้ำำ��ไปเรื่่�อย ๆ  สัักวัันหนึ่่�งก็็จะเหลืือทรายเพีียงหนึ่่�งเม็็ด

คำ�ถามคือ  เราจะเรียกทรายเม็ดเดียวท่ีเหลืออยู่นี้ว่า   “กองทราย”  

ได้เหมือนเดิมหรือไม่

คนส่่วนใหญ่่คงรู้้�สึึกขััดใจที่่�จะเรีียกทรายหนึ่่�งเม็็ดว่่า   “กองทราย”  

แต่จ่ากการให้เ้หตุผุลข้า้งต้น้  กลับัทำำ�ให้ไ้ด้ข้้อ้สรุปุว่า่  ทรายหนึ่่�งเม็็ดนี้้�ก็ยังั

เป็็นกองทรายอยู่่�วัันยัังค่ำำ��

จะเห็นได้ว่า  เมื่อพยายามให้เหตุผลท่ีถูกต้องชัดเจนกับคำ�ท่ีมี

ความหมายคลุมเครือ  ย่อมเกิดความขัดแย้งขึ้น

ปฏิทรรศน์กองทรายคืออะไร

แม้หยิบทรายออกจาก 
กองทรายหนึ่งเม็ด  

กองทรายก็ยังเป็นกองทราย

ยังเรียกว่ากองทราย
อยู่หรือเปล่า

แล้วทรายเม็ดสุดท้าย 
ยังใช่กองทรายอยู่ไหม

ต่อไป ต่อไป
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เช่นเดียวกับอีก  2  ตัวอยา่งต่อไปนี้

ตัวอย่างแรก  ปฏิทรรศน์ของคนหัวล้าน  เมื่อคนที่ไม่มีผม  หรือ 

ที่เรียกว่าคนหัวล้าน  มีผมงอกขึ้นมาหนึ่งเส้น  เช่นนี้ย่อมถือว่ายังเป็น 

คนหัวล้าน  แต่ถ้าผมงอกข้ึนมาเร่ือย ๆ จะเป็นอย่างไร  เน่ืองจาก  “คนหัวล้าน 

ที่มีผมเพ่ิมมาหนึ่งเส้นก็ยังเป็นคนหัวล้าน”  ดังนั้นไม่ว่าจะมีผมงอกก่ีเส้น 

ย่อมเป็นคนหัวล้านเสมอ

ต่่อไปคืือ  ปฏิิทรรศน์์ของลา  หากเพิ่่�มฟางบนมััดฟางที่่�ลาแบก

อยู่่�หนึ่่�งเส้้น  กระดููกสัันหลัังของลาย่อมไม่่หััก  ดัังนั้้�นหากทำำ�ซ้ำำ�� ๆ ก็็ต้้องได้้ 

ข้อ้สรุปุว่า่  ต่อ่ให้เ้พิ่่�มฟางทีลีะหนึ่่�งเส้น้ไปตลอดกาล  กระดูกูสัันหลังัของลา 

ก็็จะไม่่หััก  แต่่คุุณคงจิินตนาการได้้ไม่่ยากว่่า  สัักวัันหนึ่่�งกระดููกสัันหลััง 

ของลาต้้องหัักอย่่างแน่่นอน

คำ�ที่มีความหมายคลุมเครือกับเส้นแบ่งขอบเขต

สาเหตุท่ีเกิดปฏิทรรศน์น้ี  มาจากนิยามของ   “กองทราย”   (“หัวล้าน”  หรือ  

“มัดฟาง”)  ที่คลุมเครือนั่นเอง  เมื่อค้นหาความหมายของคำ�ว่า  “กองทราย” 

จะพบคำ�อธิบายว่า   “ภูเขาทรายหรือเนินทราย”  ซึ่งเป็นเพียงการใช้คำ�อื่น 

มาทดแทนเท่านั้น  ไม่ใช่นิยามที่แท้จริง

แล้วจะขจัดความคลุมเครือของคำ�เหล่าน้ีได้อย่างไร  เรามาดูวิธี 

แก้ไขกัน

ความคลุมเครือของคำ�เกิดข้ึนจากการท่ีตัดสินไม่ได้ว่าขอบเขตหรือ

เส้นแบ่งระหว่าง  “เป็นกองทราย” กับ  “ไม่ใช่กองทราย” อยู่ตรงไหน  แม้ไม่มี

ใครคดัคา้นทีจ่ะเรยีกทรายหลายหมืน่เมด็ว่า  “กองทราย”  แตก็่ไมม่ใีครเรยีก

ทรายหนึ่งเม็ดว่า  “กองทราย”  เช่นกัน
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จะเห็นได้ว่า  เส้นแบ่งขอบเขตเป็นสิ่งจำ�เป็นสำ�หรับคำ�ที่มี 

ความหมายคลุมเครือ

หากเราตระหนักได้ว่าคำ�บางคำ�จำ�เป็นต้องพิจารณาเส้นแบ่งไปตาม

สถานการณ ์ ก็จะใช้คำ�เหล่านี้ได้โดยไม่เกิดข้อขัดแย้ง

ระวังคำ�คลุมเครือเหล่านี้

คำ�อื่น ๆ ที่มีความคลุมเครือลักษณะนี ้ เช่น  เก่า  ใหม่  อ่อน  แก ่ ฯลฯ

เม่ือจะใช้คำ�ประเภทน้ีควรตรวจสอบว่าคำ�ท่ีใช้มีขอบเขตกว้าง

แคไ่หน  และคนรอบขา้งเขา้ใจขอบเขตของคำ�นัน้ตรงกนัหรอืไม ่ เพือ่

หลีกเลี่ยงความขัดแย้งโดยไม่จำ�เป็น

จากการประชุมท่ีเอ่ยถึงข้างต้น  หากกำ�หนดขอบเขตของคำ�ว่า  

“ใหม่” ไว้ล่วงหน้า  การประชุมก็อาจดำ�เนินไปอย่างราบรื่นขึ้น
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“คนรุ่นใหม่”  ในความหมายของคุณคือใคร

มากำ�หนดขอบเขตการสื่อสารกันเถอะ!

ทารก เด็กน้อย! รุ่นฉันนี่ละ!

แต่ละคนมีนิยามที่แตกต่างกัน
และเพื่อให้สื่อสารกันได้อย่างไม่สับสน

ตัวอย่าง  :	คนรุ่นใหม่คือคนอายุ   16  -   22  ปี  หรือช่วงนักเรียนมัธยมปลาย 
และนักศึกษา

ตัวอย่าง  :	คนรุ่นใหม่คือคนอายุ  30  -  45  ปี  หรือช่วงวัยทำ�งาน
ตัวอย่าง  :	คนรุ่นใหม่คือคนในช่วงอายุ  40  ปี  หรือรุ่นลูกของเบบี้บูมเมอร์

รุ่นลูก 
ของฉัน

อายุ 50 กว่า 
ก็ยังหนุ่มนะ!

  เอกสารอา้งองิ 

Dominic   Hyde   and   Diana   Raffman,   “Sorites   Paradox”,   in   The   Stanford 

Encyclopedia  of  Philosophy,  edited  by  Edward  N.  Zalta,  <https://plato.

stanford.edu/archives/sum2018/entries/sorites-paradox/>,  2018.



อคติทาง 
ตรรกศาสตร์

ความหมาย

หัวข้อที่เกี่ยวข้อง
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ความกำ�กวม
Equivocation

03
ความผิดพลาดที่เกิดจากการใช้คำ�เดียวกันใน  2  สถานการณ์  แม้
สถานการณ์นั้นจะเกี่ยวข้องกัน  แต่กลับมีส่วนที่แตกต่างกัน

ปฏิทรรศนก์องทราย  (หน้า  13)  ความเข้าใจผดิเรือ่งชายสวมหน้ากาก 
(หน้า  67)  ตรรกะวิบัติของสี่พจน ์ (หน้า  87)

อลิซจะได้รับแยมวันไหนกันแน่

ถ้ามีเพื่อนรักก็ไม่ต้องหางานทำ�แล้วอยา่งนั้นหรือ

มาดูบทสนทนาของนักศึกษาชายในโรงอาหารมหาวิทยาลัยกัน

นัักศึึกษาชาย  1  :	ถ้้าพ่อแม่่มีีทรััพย์์สมบััติิมหาศาล  ก็็คงไม่่ต้้อง 

หางานทำำ�แล้้ว...

นัักศึึกษาชาย  2  :	แต่่นายมีีทรััพย์์สมบััติิมหาศาลแล้้วนี่่�

นัักศึึกษาชาย  1  :	 ว่่าไงนะ

นัักศึึกษาชาย  2  :	เพื่่�อนรัักก็็เป็็นทรััพย์์สมบััติิเหมืือนกััน  ฉัันก็็คืือ

ทรััพย์์สมบััติิของนายไง

นัักศึึกษาชาย  1  :	อืืม...ก็็จริิง...

นัักศึึกษาชาย  2  :	งั้้�นเลิิกหางานซะ

นัักศึึกษาชาย  1  :	นายนี่่�เพี้้�ยนไปแล้้ว
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นักศึกษาชาย  1  แซวเพ่ือนว่า  “เพ้ียน”  แต่จริงๆ  แล้วคำ�พูดของ

นักศึกษาชาย   2  ก็ไม่ผิดในแง่ของการอนุมาน  เพราะทั้งสองข้ออ้าง 

ในที่นี้เป็นจริง  ถึงแม้จะใช้การอนุมานที่ถูกต้องกับประพจน์1 ที่เป็นจริง  แต่

กลับได้ข้อสรุปที่ดูเป็นเท็จอย่างชัดเจน  เรามาลองทำ�บทสนทนานี้ให้อยู่ใน

รูปแบบการอ้างเหตุผลแบบนิรนัย2 อย่างง่าย ๆ กัน

ข้ออ้างหลัก  : ถ้ามีทรัพย์สมบัติก็ไม่ต้องหางาน

ข้ออ้างรอง  :  เพื่อนรักคือทรัพย์สมบัติ

ข้อสรุป  : ดังนั้นถ้ามีเพื่อนรักก็ไม่ต้องหางาน

ข้ออ้างหลักและข้ออ้างรองไม่ได้กล่าวอะไรผิด  ดังนั้นข้อสรุปควรจะ

ถูกต้องหรืออนุมานได้อย่างถูกต้อง

แต่ทำ�ไมกลับได้ข้อสรุปที่ผิดพลาด  เพราะพวกเขาใช้คำ�ท่ีมี 

หลายความหมายมาอ้างเหตุผลนั่นเอง 

ตรรกะวิบัติท่ีเกิดขึ้นแบบนี้เรียกว่า  ตรรกะวิบัติจากความกำ�กวม 

โดยคำ�ว่า  “ทรัพย์สมบัติ” ในที่น้ีถูกใช้ในหลายความหมาย  ความหมายแรก

คอื  “เงนิ”  (ความหมายตามตัวอกัษร)  แต่ความหมายท่ีสองคอื  “ส่ิงทีม่คีณุคา่” 

(ความหมายเชิงอุปมา)

เมื่อใช้คำ�เดียวกันในข้ออ้างที่มีความหมายแตกต่างกัน  ย่อมได้ 

ข้อสรุปที่แปลกประหลาด

1 ประโยคบอกเล่าหรือปฏิเสธที่สามารถบอกค่าความจริงว่าเป็น   “จริง”   (True) หรือ 

“เท็จ”  (False) อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น
2 คือกระบวนการคิดหาเหตุผลโดยอ้างจากหลักการทั่วไป  (สมมติฐาน)  ไปสู่ผลสรุป 

เฉพาะเจาะจงที่จำ�เป็นต้องเป็นจริงตามข้ออ้างนั้น  หากข้ออ้าง  (Premise)  เป็นจริง  ขอ้สรปุ 

(Conclusion)  ก็จะจริงเสมอ  มักอยู่ในรูปแบบข้ออ้างหลัก  ข้ออ้างรอง  และข้อสรุป
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ในภาษาองักฤษ  คำ�ว่า  “End”  ก็สือ่ได้ทัง้ความหมายวา่  “จดุมุ่งหมาย” 

และ  “จดุสิน้สดุ”  จงึมกัใชเ้ปน็กรณีตัวอย่างของตรรกะวิบตัจิากความกำ�กวม

เช่นกัน 

จะม ี “วัน”  ได้รับแยมไหม

มาดูตอนหนึ่งจากหนังสือเรื่อง  Through  the  Looking-Glass  and  What 

Alice  Found  There  เพื่อเป็นโจทย์ตัวอยา่งของความกำ�กวมนี้กัน

หนงัสอืเลม่นีเ้ปน็ภาคตอ่จาก  Alice’s  Adventures  in  Wonderland 

เมื่ออลิซหลงเข้าไปในโลกอื่นผ่านกระจกและได้ผจญภัยระหว่างทาง  ราชินี

ขาวก็สัง่ใหอ้ลซิมาเป็นคนแต่งตัวให ้ โดยมเีงือ่นไขว่า  “จะใหค้า่จา้งสปัดาห์

ละ  2  เพนนีและแยมวันเว้นวัน”  แต่ราชินีขาวดูไม่มีทีท่าว่าจะให้แยมกับ 

อลิซเลย

“แยมวันเว้นวันไงล่ะ  แต่วันนี้ก็คือวันนี้  ไม่ใช่วันท่ีเว้นเสียหน่อย” 

ซึ่งหากเป็นไปตามนี ้ “วัน” ที่จะได้รับแยมย่อมไม่มีวันมาถึง

แน่นอนว่าคำ�กล่าวอ้างของราชินีขาวน้ันไร้เหตุผลอย่างย่ิง  แต่มา

ลองวิเคราะห์ปริศนาอันแสนซับซ้อนนี้จากต้นฉบับของลูอิส  แคร์รอลล์  กัน 

“แยมมีวันเว้นวัน  แต่วันนี้ไม่ใช่วันที่เว้นนี ่ เธอก็รู้”

“It’s  Jam  every  other  day;  to-day  isn’t  any  other  day,  you 

know.”

(ตัวเน้นตามต้นฉบับป ี 1982)

การใช้  “other  day” ใน  2  ตำ�แหน่งนี้หลักแหลมมาก  โดยตำ�แหน่ง 

แรกคือ  “every  other  day”  หมายถึง  “วันเว้นวัน”  เมื่อคิดจากวันนี้  (T2)  

เป็นจุดตั้งต้น  วันที่จะได้แยมก็คือเมื่อวาน  (T1)  และพรุ่งนี ้ (T3)
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“วันเว้น”  ที่จะได้รับแยมเมื่อมองจาก  “วันนี้”  ในแต่ละวัน
✻  อักษรตัวหนา  =  วันเว้น

เมื่อคิดจาก  “วันนี้”  เป็นหลักเสมอ  “วันที่เว้น”  จะไม่มีวันมาถึง

ในอีกด้านหน่ึง  “other  day”   ในตำ�แหน่งที่   2  หากมองจาก   T2  

แล้ว  เม่ือวันรุ่งขึ้นมาถึง  พรุ่งนี้  (T3)  ก็จะกลายมาเป็น  “วันนี้”  แล้วคำ�ว่า  

“วันเว้นวัน”  ก็ถูกตีความว่า  “วันถัดไป” นับจากวันนี้  (T3)  หรือก็คือเมื่อวาน 

(T2)  และพรุ่งนี ้ (T4)  อีกครั้ง 

ในกรณีนี ้ “other  day” ทัง้  2  ตำ�แหน่งจงึหมายถงึ  “วนั”  ท่ีแตกตา่ง 

กัน  และถูกใช้สื่ออย่างคลุมเครือ  (อย่างไรก็ตาม  เดิมทีตัวอย่างนี้เป็น

ภาษาอังกฤษ  จึงอาจต้องอธิบายให้ละเอียดกว่าเดิม)

คำ�เดียวกันกลับมีวิธีใช้และความหมายหลากหลาย

บทเรียนหน่ึงจากตอนของอลิซกับราชินีขาวก็คือ  ต้องตระหนักว่าคำ�คำ�หน่ึง

ใช้ได้หลากวิธีและหลายความหมาย

คำ�ที่มีหลายความหมายยังมีอีกมาก  ดังนั้นตรรกะวิบัติจากความ

กำ�กวมจึงเกิดขึ้นในชีวิตประจำ�วันได้เสมอ

図1　それぞれの「今日」から見た2ペンスとジャムがもらえる「おきの日」

「今日」を基準に考えると、「おきの日」は永遠にやって来ない。

＊緑文字＝おきの日

T1 T2

昨日

T3

今日

T4

明日

昨日 今日 明日

昨日 今日 明日

3日目

2日目

1日目

T5

วันที่  1
วันที่  2
วันที่  3

พรุ่งนี้
วันนี้

เมื่อวาน

พรุ่งนี้

วันนี้
เมื่อวาน

พรุ่งนี้
วันนี้

เมื่อวาน
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เช่น  คำ�ว่า  “พอ” อาจหมายถึง   “เท่านี้ก็พอเหมาะพอควรแล้ว”  หรือ 

“ทำ�ส่งเดชให้พอผ่าน” ก็ได้  หรืออีกตัวอย่าง  เช่น  คำ�ว่า  “ดี” อาจหมายถึง 

“สมบูรณ์แบบ” หรือ  “พอใช้ได้” ก็ได้เช่นกัน

หากระหว่างการสนทนารู้สึกว่าอีกฝ่ายไม่เข้าใจ  หรือไม่เข้าใจ

คำ�อธิบายของอีกฝ่าย  ควรตั้งคำ�ถามสักครั้งว่าตนเองหรือคู่สนทนา

กำ�ลังเข้าใจผิดจากความกำ�กวมหรือไม่

  เอกสารอา้งองิ 

Robert  Audi,  The  Cambridge  Dictionary  of  Philosophy,  Cambridge  University 

Press,  1999.

Irving  Copi,  Introduction  to  Logic,  Macmillan,  1961.

Tracy  Bowell  and  Gary  Kemp,  Critical  Thinking:  A  Concise  Guide,  Routledge, 

2015.

Anthony  Weston,  A  Rulebook  for  Arguments,  Hackett  Publishing  Company, 

2018.



อคติทาง 
ตรรกศาสตร์

ความหมาย

หัวข้อที่เกี่ยวข้อง
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ข้ออ้างวนซ้ำ�
Circular Argument

04 
การโต้แย้งโดยใช้ข้อสรุปที่ยังไม่ผ่านการพิสูจน์มาเป็นข้ออ้าง

ลื่นไหลไปเรื่อย  (หน้า  28) 

ก่อนจะเชื่อใครสุดใจ  
จงตั้งคำ�ถามกับเหตุผลของอีกฝ่ายก่อน

เพิ่งพูดไปเองนี่

“สิ่งที่คุณ  A  พูดเชื่อถือได้นะ  เพราะเขาเป็นคนดี  แล้วที่บอกว่าเป็นคนดี 

ก็เพราะคุณ  A  เชื่อถือได้ยังไงล่ะ”

หากเพ่ือนสนิทพูดแบบน้ี  หลายคนคงเลิกระแวงคุณ   A  ลงบ้าง 

ไม่มากก็น้อย

แต่ก็อาจยังรู้สึกคาใจอยู่บ้าง  เรามาลองดูโครงสร้างของคำ�พูด 

ข้างต้นกัน

“Y  เป็นจริง  เพราะ  X”

“X  เป็นจริง  เพราะ  Y”
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เมื่อพิจารณาข้อกล่าวอ้างแรก  Y  ถูกสนับสนุนด้วย  X  (ในที่นี้  X  คือ  

“คุณ  A  เป็นคนดี”  ส่วน  Y  คือ  “สิ่งที่คุณ  A  พูดนั้นเชื่อถือได้”)  หากฟังแค่น้ี 

ย่อมเหมือนไม่มีปัญหา  แต่เมื่อตามมาด้วยคุณ   A  เป็นคนดี   “ก็เพราะ 

คุณ  A  เชื่อถือได้”  สถานการณ์ก็จะเปลี่ยนไป

ในที่่�นี้้�  Y  ใช้เ้พื่่�อสนับัสนุนุ  X  (ทั้้�งที่่�ตอนแรก  X  ใช้ส้นับัสนุนุ  Y)  ทำำ�ให้้ 

โครงสร้า้งนี้้�เกิดิการวนเป็น็วงกลม  การโต้แ้ย้ง้แบบนี้้�นี่่�เองที่่�เรียีกว่า่  “ข้้ออ้า้ง

วนซ้ำำ��”

แม้จำ�นวนข้ออ้างและข้อสรุปจะมากกว่าน้ี  ก็ยังวนเป็นวงกลม

ได้  โดยการใช้   X1  เพ่ือสนับสนุน   Xn  ต่อไปเรื่อย  ๆ  แล้วสุดท้ายก็วน 

กลับมาที ่ X1  เหมือนเดิม

ยิ่่�งจำำ�นวนข้้อโต้้แย้้งเพิ่่�มขึ้้�น  โครงสร้้างจะยิ่่�งซัับซ้้อนจนสัังเกตเห็็น

ได้้ยาก  เมื่่�อสิ่่�งที่่�ต้องพิิสููจน์์ตั้้�งแต่่แรกในวงจรตรรกะวิิบััติิแบบข้้ออ้้าง 

วนซ้ำำ��นี้้�ไม่่ได้้รัับการพิิสููจน์์  การโต้้แย้้งจึึงวนกลัับมาที่่�เดิิม

เพราะ

เพราะ

เพราะ

เพราะเพราะ

 X1  เป็นจริง

X3  เป็นจริงX4  เป็นจริง

Xn  เป็นจริง X2  เป็นจริง
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