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บทท่ี่� 1 ความรู้้�พ้ื้�นฐานทางจิติวิทิยา 1

	 จิิตวิิทยาเป็็นศาสตร์์ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับความเข้้าใจของพฤติิกรรม การวิิเคราะห์์พฤติิกรรม 

กระบวนการทางจิติ และการทำงานสมองของมนุุษย์ใ์นเชิงิวิทิยาศาสตร์ ์โดยการศึกษาทางด้้านจิติวิทิยา

มุ่่�งเน้้นในการตีีความและทำความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องราวทางจิิตใจ  ความคิิด อารมณ์์ และพฤติิกรรม

ต่่างๆ ซ่ึ่�งมีีบทบาทสำคััญในการทำความรู้้�จัักและเข้้าใจการทำงานของจิิตใจของบุุคคล ความรู้้�พื้้�นฐาน

จึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ทำให้บุ้คุคลเกิดิความเข้า้ใจพฤติกิรรมและกระบวนการทางจิติใจของมนุษุย์ว์่่ามีีลักัษณะ

เป็็นอย่่างไร โดยผ่่านการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของบุุคคลในหลากหลายสถานการณ์์และบริิบทที่่�แตกต่่าง

กััน ทั้้ �งในแง่่ของการรัับรู้้�  ความคิิด อารมณ์ ์ และกระบวนการทางจิิตใจ  การเข้้าใจพฤติิกรรมที่่�เกิิดขึ้้�น 

เมื่่�ออยู่่�ในสถานการณ์์ต่่างๆ การรับัรู้้�สิ่่�งต่่างๆ รอบตััว และที่่�สำคัญัคืือการเข้้าใจตนเองและผู้้�อื่่�นอย่่างลึกึซึ้้�ง

มากขึ้้�นเกี่่�ยวกัับความคิิด อารมณ์ ์และพฤติิกรรมที่่�มีีผลต่่อการดำเนิินชีีวิิตของบุุคคล

1. ประวัติัิและความเป็็นมาของจิติวิทิยา 
	 แนวคิดและการศึกษาเก่ี่�ยวกับจิติวิทิยามีีต้นกำเนิิดสำคััญอย่่างยิ่่�งในประวัติัิศาสตร์์ องค์์ความรู้้�

เก่ี่�ยวกัับจิิตวิิทยา มีี การพััฒนาทั้้�งในแง่่มุุมทฤษฎีีและแนวคิิด มีี ความเชื่่�อมโยงกัับสาขาวิิชาอื่่�นๆ เช่่น 

ชีีววิิทยา ฟิิสิิกส์์ และปรััชญา และถููกนำมาประยุุกต์์ใช้้ในหลากหลายสถานการณ์์และในสาขาวิิชาอื่่�นๆ 

อย่่างกว้้างขวาง เช่่น การแก้้ไขปัญหาทางจิติวิทิยาในทางการแพทย์์ การพัฒันาทางการศึกึษา และการบริหิาร

จััดการบุุคคล เป็็นต้้น ประวััติิศาสตร์ข์องจิิตวิิทยาเริ่่�มต้้นขึ้้�นในปีี ค.ศ. 1879 ที่�เมืือง Leipzig เยอรมนีี 

โดย Wilhelm Wundt ถืื อเป็็นนัักจิิตวิิทยาผู้้�ทรงอิิทธิิพลอย่่างยิ่่�งในการวางรากฐานและพััฒนาวิิชา

จิิตวิิทยาให้้กลายเป็็นสาขาวิชิาท่ี่�สำคััญในเชิิงวิิทยาศาสตร์ ์ เป็็นผู้้�ก่่อตั้้�งห้้องปฏิบัิัติิการทางจิิตวิิทยาแห่่ง

แรกของโลก ซึ่่�งเน้้นการศึึกษาโดยใช้้วิิธีีการทดลองและการวิิเคราะห์์ตามแนวทางวิิทยาศาสตร์์ ผลงาน

ของ Wundt ส่่ งผลอย่่างมีีนััยสำคััญต่่อการจััดตั้้�งจิิตวิิทยา และกระตุ้้�นให้้เกิิดการศึึกษาวิิจััยในเชิิงลึึก 

มากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ในช่่วงเวลาต่่อมาเป็น็ยุคุที่่�โทรทัศน์์และวิทิยุกุำลังัเติบิโต แนวคิดและทฤษฎีทีางจิติวิทิยา

จึงึได้ร้ับัการเผยแพร่่และยอมรับัอย่่างกว้า้งขวางมากยิ่่�งขึ้้�น โดยทฤษฎีจีิติวิทิยามีีการพัฒันาอย่่างรวดเร็ว็ 
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แนวคิดิทางจิติวิทิยาได้้รับัอิทิธิพิลจากศาสตร์์อื่่�นๆ เช่่น ฟิิสิกิส์์ ทฤษฎีีชีีววิทิยา และศาสตร์์ความตระหนักัรู้้� 

จิิตวิิทยาเริ่่�มให้้ความสำคััญกัับการศึกษาและทฤษฎีีที่่�สนัับสนุุนด้้วยหลัักฐานทางการวิิจััย การวิิจััย 

ในจิิตวิิทยาเริ่่�มขยายตััวและสร้้างความเข้้าใจในกระบวนการความคิิดและพฤติิกรรมของมนุุษย์์

	

	 ในปีี ค.ศ. 1900 แนวคิิดทางจิิตวิิทยาได้้พััฒนาและแตกแขนงออกไปอย่่างชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น 

หนึ่่�งในบุุคคลสำคััญท่ี่�มีีบทบาทอย่่างมากในช่่วงเวลานั้้�นคืือ Sigmund Freud ซึ่่�งได้้นำเสนอทฤษฎีี 

จิิตวิิเคราะห์์ที่่�มุ่่�งเน้้นการศึกษาและวิิเคราะห์์กลไกของจิิตไร้้สำนึึก (Unconscious) ทฤษฎีีของ Freud 

ได้ส้ร้า้งอิทิธิิพลอย่่างลึกึซึ้้�งต่่อความเข้า้ใจธรรมชาติขิองมนุษุย์์ และเป็น็จุดุเริ่่�มต้้นท่ี่�สำคัญัของการพัฒันา

สาขาจิิตวิิทยาคลิินิิก และต่่อมาในศตวรรษท่ี่� 20 จิิตวิิทยาได้้เข้้าสู่่�ยุุคแห่่งการพััฒนาและการแยกย่่อย

ออกเป็น็หลายสาขาย่่อยตามความสนใจและจุดุเน้น้ท่ี่�แตกต่่างกันั เช่่น จิติวิทิยาสังัคม จิติวิทิยาพัฒันาการ 

จิิตวิิทยาการเรีียนรู้้�  และจิิตวิิทยาสุุขภาพ และสาขาอื่่�นๆ อีี กมากมาย ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงความก้้าวหน้้า 

ทางองค์์ความรู้้�และการประยุุกต์์ใช้้จิิตวิิทยาในหลากหลายมิิติิของมนุุษย์์และสัังคม ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากความ

หลากหลายของการศึกษาทางจิิตวิิทยาและการประยุุกต์์ใช้ใ้นประเด็น็ท่ี่�แตกต่่างกััน เช่่น การเรีียนรู้้�และ

พฤติกิรรมของสัตัว์์ การทำความเข้้าใจพัฒันาการบุคุลิกิภาพในช่่วงวัยัรุ่่�น รวมถึงึการศึกึษาเก่ี่�ยวกับสุขุภาพจิิต 

ในปััจจุบันัจิติวิทิยาได้้เติิบโตอย่่างรวดเร็็ว อันเป็็นผลจากความก้้าวหน้าทางเทคโนโลยีีและการเปลี่�ยนแปลง

ทางสัังคมผ่่านการศึกษาและวิจิััยในหลากหลายแนวทาง เช่่น การติดตามและวิิเคราะห์์สมาธิ ิการศึกษา 

ภาวะสมองเส่ื่�อม ตลอดจนการศึกษาปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อความสุขุและความสำเร็จ็ในชีีวิติ (Lilienfeld et al., 

2019)

	 ประวััติศิาสตร์์ของจิติวิทิยาเป็น็การสำรวจเร่ื่�องราวที่�เก่ี่�ยวกับการพัฒนาของสาขาวิิชาวิิทยาศาสตร์ ์

ซ่ึ่�งรวมถึึงการสำรวจพฤติิกรรม ความคิิด และอารมณ์์ของมนุุษย์์ และการค้นพบเพื่่�อเข้้าใจจิิตใจและ

กระบวนการต่่างๆ ของจิติวิทิยา โดยสามารถสรุปุภาพรวมของประวัตัิศิาสตร์ข์องจิติวิทิยาได้ดั้ังนี้้� (ธนัญัญา 

ธีีระอกนิิษฐ์์, 2560; King, 2016; Lilienfeld et al., 2019)

	 1. รากฐานทางปรััชญาในยุุคโบราณ (Ancient Philosophical Roots) เกิิดขึ้้�นในช่่วงราว 

500 ปีี ก่่อนคริิสต์์ศัักราช ถึึงศตวรรษที่่� 4 เป็็นแนวคิิดและการคาดเดาเกี่่�ยวกัับธรรมชาติิและพฤติิกรรม

ของมนุุษย์์ซ่ึ่�งเป็็นวิิธีีการ  (Methods) ที่ ่�ใช้้ในการหาคำตอบ ในสมััยกรีีกโบราณมีีนัักปรััชญาชาวกรีีก 

คนสำคััญ ได้้แก่่  Plato (428-348 ปี ี ก่่ อนคริิสตกาล) ที่ ่�ได้้เสนอแนวคิิดว่่า ความรู้้�นั้้�นแท้้จริิงแล้้วคืือ  

การระลึกึได้ถึ้ึงสิ่่�งท่ี่�ฝังัอยู่่�ในจิิตเดิมิแท้ ้(Innate Ideas) ในขณะที่่� Aristotle (384-322 ปี ีก่่อนคริสิตกาล) 

อธิิบายว่่า จิิตวิิญญาณเปรีียบเสมืือน “ปฐมภาวะ” (First Actuality) หรืื อแก่่นแท้้ของการมีีชีีวิิต  

ซ่ึ่�งแนวคิิดของทั้้�งสองท่่านนี้้�ได้้วางรากฐานสำคััญให้้แก่่ข้้อถกเถีียงเรื่่�อง “พัันธุุกรรมกัับสิ่่�งแวดล้้อม” 

(Nature versus Nurture) ที่�สืืบเน่ื่�องมาจนถึึงปััจจุบััน (Kenny, 2015) ทั้้�งนี้้�นัักปรััชญาในยุุคนั้้�นศึึกษา

ธรรมชาติิของมนุุษย์์ผ่่านการคาดเดา (Speculating), สั ัญชาตญาณ  (Intuiting), และการสรุุปความ 
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(Generalizing) จ ากประสบการณ์์ของตนเอง แทนการทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ท่ี่�มีีการควบคุุมอย่่าง 

ในยุคุหลังั จึงเรีียกช่่วงเวลานี้้�ว่่าเป็็น “ยุคุก่่อนประวัตัิศิาสตร์์” (Prehistory) ของจิติวิทิยาสมัยัใหม่่ (Brock, 

2006)

	 2. การก่อ่ต้ั้�งจิติวิทิยาสมัยัใหม่ ่(Founding of Modern Psychology) เกิดิขึ้้�นในช่่วงปลาย

ศตวรรษท่ี่� 19 (ค.ศ. 1879-1896) ได้้กำเนิิดจิิตวิิทยาสมััยใหม่่ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของ 

การเปลี่�ยนผ่่านจากรากฐานทางปรัชญาสู่่�วิิทยาศาสตร์์เชิิงประจัักษ์์ (Empirical Science) Wilhelm 

Wundt นั ักจิิตวิิทยาชาวเยอรมััน ได้้ก่่อตั้้�งห้้องปฏิิบััติิการทางจิิตวิิทยาแห่่งแรกขึ้้�น ณ  เมืือง Leipzig  

ในปีี ค.ศ. 1879 ในการศึกษา Wilhelm Wundt ได้้บุุกเบิิกมุ่่�งเน้้นการศึึกษาประสบการณ์์ของมนุุษย์์

ผ่่านการตรวจสอบตนเอง (Introspection) ซ่ึ่�งเป็็นการวางรากฐานสำหรับศาสตร์์ทางวิิทยาศาสตร์์ 

เชิิงทดลอง (Wundt, 1879) ในช่่วงเวลาใกล้้เคีียงกััน William James ได้้ขยายขอบเขตของศาสตร์์นี้้�

ด้้วยการตีีพิมพ์์หนังัสืือเร่ื่�อง The Principles of Psychology (1890) โดยนำเสนอมุุมมองแนวคิด “หน้าท่ี่�

นิิยม” (Functionalist Perspective) ซ่ึ่�งเปลี่่�ยนความสนใจจากการวิิเคราะห์์โครงสร้้างของจิิต ไปสู่่� 

การตั้้�งคำถามว่่ากระบวนการทางจิิตช่่วยให้้สิ่่�งมีีชีีวิิตปรับตััวเข้้ากัับสภาพแวดล้้อมได้้อย่่างไร  (James, 

1890) ทั้้�ง Wilhelm Wundt และ William James จึงได้้รัับการยกย่่องในฐานะบิิดาผู้้�บุุกเบิิกจิิตวิิทยา

สมัยัใหม่่ ซ่ึ่�งได้ร้่่วมกันัเปลี่่�ยนกระบวนทัศัน์์จากการใช้เ้หตุผุลเชิงิคาดเดา (Speculation) มาสู่่�การสังัเกต

และการวััดผลอย่่างเป็็นระบบอย่่างแท้้จริิง

	 3. กลุ่่�มโครงสร้้างนิิยมและหน้้าที่่�นิิยม (Structuralism & Functionalism) เกิิดขึ้้�นในช่่วง

ปลายศตวรรษท่ี่� 19 ถึ งต้้นศตวรรษท่ี่� 20 ได้้เกิิดพลวััตทางความคิิดมีีมุมมองต่่อจิิตใจแตกต่่างกััน 

อย่่างชััดเจน เริ่่�มต้้นจากกลุ่่�มโครงสร้้างนิิยม ภายใต้้การนำของ Edward B. Titchener ศิษย์์คนสำคััญ

ของ Wilhelm Wundt ซึ่่�งมีีเป้้าหมายหลัักในการวิิเคราะห์์โครงสร้้างองค์์ประกอบพื้้�นฐานของจิิตสำนึึก

ผ่่าน “การตรวจสอบตนเองที่่�ผ่่านการฝึกึฝน” (Trained Introspection) (Titchener, 1898) เพ่ื่�อจำแนก

แยกแยะความรู้้�สึึก จิินตภาพ และอารมณ์์อย่่างละเอีียดละออ อย่่างไรก็ตาม ระเบีียบวิิธีีวิจัิัยของแนวคิด

นี้้�ได้เ้ผชิิญกัับข้อ้วิพิากษ์์วิจิารณ์์อย่่างหนักัเกี่่�ยวกับัความเป็น็อััตวิสัิัย (Subjectivity) ของผู้้�ถููกทดลอง และ

ข้้อจำกััดในการทำซ้้ำ (Replicate) ผลการศึึกษาเพื่่�อยืืนยัันความถููกต้้องทางวิิทยาศาสตร์์ ในทางตรงกััน

ข้้ามกลุ่่�มหน้้าที่่�นิิยม ซึ่่�งได้้รัับอิิทธิิพลทางความคิิดจากปราชญ์์คนสำคััญ เช่่น William James, John 

Dewey และ James Rowland Angell ได้้นำเสนอทััศนะที่่�โต้้แย้้งโดยปฏิิเสธการแยกส่่วนจิิตใจเป็็น 

ชิ้้�นส่่วน แต่่หันัมามุ่่�งเน้้นการศึกึษา “หน้าท่ี่�” และวัตัถุปุระสงค์ข์องกระบวนการทางจิติตามกรอบทฤษฎีี

วิวิััฒนาการ ว่่ามีีบทบาทสำคััญอย่่างไรในการช่่วยให้้สิ่่�งมีีชีีวิิตสามารถปรัับตััวเข้้ากัับสภาพแวดล้้อมเพื่่�อ

ความอยู่่�รอด (Angell, 1907) นอกจากนี้้� กลุ่่�มหน้าท่ี่�นิิยมยัังมีีบทบาทสำคััญในการขยายขอบเขต 

ทางวิิชาการ ด้วยการยอมรัับระเบีียบวิิธีีวิิจััยที่่�หลากหลาย ซึ่่�งครอบคลุุมไปถึงจิิตวิิทยาเปรีียบเทีียบและ

การศึกึษาพฤติกิรรมสัตัว์ ์อันัเป็น็รากฐานที่่�ช่่วยขยายขอบเขตของจิติวิทิยาวิทิยาศาสตร์ใ์ห้ก้ว้า้งขวางและ

มั่่�นคงยิ่่�งขึ้้�นในเวลาต่่อมา
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	 4. กลุ่่�มจิิตวิิเคราะห์์ (Psychoanalysis) เกิิดขึ้้�นในช่่วงรอยต่่อสู่่�ศตวรรษท่ี่� 20 (ค.ศ. 1900-

1940) Sigmund Freud เป็็นนัักจิิตแพทย์์ชาวออสเตรีีย ได้้นำเสนอมุุมมองแนวคิดท่ี่�สร้้างจุุดเปลี่�ยน

สำคััญทางจิิตวิิทยา นั่่�นคืือ “จิิตไร้้สำนึึก” ซึ่่�งปรากฏในผลงานเรื่่�อง The Interpretation of Dreams 

(1900) Freud ได้้ตั้้�งสมมติิฐานหลักว่่า พฤติิกรรมของมนุุษย์์ถููกกำหนดโดยปััจจัยัภายในท่ี่�บุุคคลอาจไม่่รู้�ตัว 

ได้้แก่่ แรงขัับที่่�ซ่่อนเร้้น (Inner Drives) ความขััดแย้้งทางจิิต (Psychic Conflicts) และประสบการณ์์

ในวััยเด็็ก โดยอธิิบายกลไกเหล่่านี้้�ผ่่านทฤษฎีีสำคััญ 2 ปร ะการ คืื อ ทฤษฎีีพัฒนาการทางจิิตเพศ  

(Psychosexual Development) และโครงสร้้างบุุคลิิกภาพ (Personality Structure) ในด้้านการรักษา 

Freud ได้้บุุกเบิิกแนวทางการบำบััดที่่�เน้้นการสนทนา การเช่ื่�อมโยงอย่่างเสรีี (Free Association) และ

การวิิเคราะห์ค์วามฝันั (Freud, 1900) แม้ว้่่างานวิจิัยัในยุุคหลังัจะตั้้�งคำถามต่่อข้อ้อ้า้งหลายประการของ

ฟรอยด์์ แต่่การเน้้นย้้ำเรื่่�องกระบวนการจิิตไร้้สำนึึก กลไกการป้้องกัันทางจิิต (Defense Mechanisms) 

และสัมัพัันธภาพในการบำบัดั ยังัคงเป็็นรากฐานสำคัญัที่่�ส่่งอิทิธิพิลต่่อทฤษฎีจีิติพลวัตั (Psychodynamic 

Theories) ในยุุคต่่อมา (Eysenck, 2012)

	 5. กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม (Behaviorism) เกิิดขึ้้�นในช่่วงต้้นศตวรรษที่่� 20 (ค.ศ. 1910–1950) 

เป็็นแนวคิิดทางจิิตวิิทยาที่่�พััฒนาขึ้้�นและมีีอิิทธิิพลอย่่างสููงในช่่วงต้้นศตวรรษท่ี่� 20 โดยมีีเป้้าหมายหลััก

ในการเปลี่่�ยนจิิตวิิทยาให้้เป็็น วิิทยาศาสตร์์เชิิงประจัักษ์์ เทีียบเท่่ากัับวิิทยาศาสตร์์ธรรมชาติิ แนวคิิดนี้้�

มุ่่�งเน้น้การศึกึษา “พฤติกิรรมที่่�สามารถสังัเกตและวัดัผลได้”้ เท่่านั้้�น โดยปฏิเิสธการศึกึษาจิติใจ กระบวนการ

คิิดภายใน หรืือการตรวจสอบตนเอง ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�มองไม่่เห็็นและมีีความเป็็นอััตวิิสััย นัักพฤติิกรรมนิิยม

เช่ื่�อว่่าพฤติิกรรมของมนุุษย์์ไม่่ได้้เกิิดจากจิติวิญิญาณ แต่่เกิิดจากอิิทธิิพลของ สิ่่�งแวดล้้อม (Environment) 

และ ผ ลลััพธ์์ของการกระทำ (Contingencies) ผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�ที่�เชื่่�อมโยงระหว่่าง “สิ่่�งเร้้า” 

(Stimulus) และ “การตอบสนอง” (Response) นักจิิตวิิทยาคนสำคััญ พััฒนาการของกลุ่่�มพฤติิกรรม

นิิยม ได้้แก่่ 1) Ivan Pavlov ค้นพบหลัักการ การวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก (Classical Conditioning) 

ผ่่านการทดลองสุุนััขน้้ำลายไหล ซึ่่�งพิิสููจน์์ให้้เห็็นว่่าสิ่่�งเร้้าท่ี่�เป็็นกลางสามารถถููกสร้้างเงื่่�อนไขให้้กระตุ้้�น

การตอบสนองทางร่่างกายได้้ หากมีีการจับคู่่�กับัสิ่่�งเร้้าเดิมิซ้้ำๆ (Leaf et al., 2018) 2) Edward Thorndike 

เสนอ กฎแห่่งผล (Law of Effect) ซึ่่�งระบุุว่่าพฤติิกรรมท่ี่�ส่่งผลลััพธ์์ที่่�พึึงพอใจจะมีีแนวโน้้มถููกทำซ้้ำ  

ในขณะที่่�พฤติกิรรมที่่�ให้้ผลในทางลบจะลดลง (Power, 2012) แนวคิดินี้้�กลายเป็็นรากฐานของการเรีียนรู้้�

จากผลลััพธ์์ 3) John B. Watson ในปีี ค.ศ. 1913 Watson ได้้ประกาศจุุดยืืนอย่่างชััดเจนว่่า จิิตวิิทยา

ควรศึึกษาเฉพาะพฤติิกรรมที่่�สัังเกตได้้ (Observable Behavior) เท่่านั้้�น (Watson, 1913) และปฏิิเสธ

เรื่่�องจิิตสำนึึกอย่่างสิ้้�นเชิิง การประกาศนี้้�ถืือเป็็นจุุดเปลี่่�ยนที่่�ทำให้้พฤติิกรรมนิิยมกลายเป็็นกระแสหลััก

ของจิิตวิิทยาอเมริิกััน และ 4) B.F. Skinner ในช่่วงปีี ค.ศ. 1938 Skinner ได้้ขยายขอบเขตทฤษฎีี 

ด้้วย การวางเง่ื่�อนไขแบบการกระทำ (Operant Conditioning) โดยเน้้นบทบาทของ การเสริิมแรง 

(Reinforcement) และ การลงโทษ (Punishment) ว่่ าเป็็นตััวกำหนดพฤติิกรรมมนุุษย์์และสััตว์์  
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ผ่่านตารางการเสริิมแรงรููปแบบต่่างๆ (Skinner, 1938) ดัังนั้้�นหััวใจของพฤติิกรรมนิิยมอยู่่�ที่่�แนวคิิดว่่า 

การเรีียนรู้้�คืือการเปลี่�ยนแปลงของพฤติิกรรมอัันเกิิดจากประสบการณ์์ ปร ะกอบด้้วย ความสััมพัันธ์์

ระหว่่างสิ่่�งเร้้าและการตอบสนอง กฎแห่่งผล และการยึดึข้้อมููลเชิิงประจักัษ์์และการวัดัผลที่่�ตรวจสอบได้้ 

	 6. กลุ่่�มจิติวิทิยามนุษุยนิยิม (Humanistic Psychology) เกิดิขึ้้�นในช่่วงตอนกลางศตวรรษท่ี่� 

20 (ค.ศ. 1950–1970) กลุ่่�มจิิตวิิทยามนุุษยนิิยมได้้ถืือกำเนิิดขึ้้�นในฐานะ “พลัังที่่�สาม” (The Third 

Force) เพ่ื่�อปฏิิเสธกรอบคิิดของทฤษฎีีจิิตวิิเคราะห์์และพฤติิกรรมนิิยมท่ี่�ลดทอนความเป็็นมนุุษย์์  

แนวความคิิดนี้้�มุ่่�งเน้้นการศึึกษาศัักยภาพและประสบการณ์์เชิิงอััตวิิสััย (Subjective Experience) ของ

บุุคคล โดยมีีนักจิิตวิิทยาคนสำคััญคืือ Abraham Maslow ได้้นำเสนอ “ลำดัับขั้้�นความต้้องการ”  

(Hierarchy of needs) ที่่�มุ่่�งสู่่�การตระหนักัรู้้�และการบรรลุสุัจัการแห่่งตน (Self-actualization) (Maslow, 

1943) และ Carl Rogers ผู้้�บุกเบิิกกระบวนการบำบััดท่ี่�เน้้นผู้้�รับบริิการเป็็นศููนย์์กลางตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน

ของสััมพันัธภาพและการยอมรับัอย่่างไม่่มีีเงื่่�อนไข (Unconditional Positive Regard) (Rogers, 1951) 

จิติวิทิยามนุุษยนิิยมจึึงเป็น็การปรับเปลี่�ยนกระบวนทััศน์ท์างจิติวิทิยา ไปสู่่�การยอมรัับมนุษุย์ใ์นฐานะผู้้�ที่�

มีีเจตจำนงเสรีี (Free Will) และมีีความโน้้มเอีียงตามธรรมชาติิที่่�จะพััฒนาตนเอง ซ่ึ่�งกลายเป็็นรากฐาน

สำคััญของการให้้คำปรึึกษา การจัดการเรีียนรู้้� และการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ในยุุคปััจจุุบััน

	 7. กลุ่่�มปฏิวิัติัิการรู้้�คิด (Cognitive Revolution) ในช่่วงกลางศตวรรษที่่� 20 (ค.ศ. 1960–1980) 

ได้้เกิิดปรากฏการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงกระบวนทััศน์์ที่่�สำคััญในสาขาจิิตวิิทยา โดยมีีการลดบทบาทของ

กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยมและหัันกลัับมาให้้ความสำคััญกัับ “กระบวนการทางจิิตภายใน” (Internal Mental 

Processes) อีีกครั้้�ง ปรากฏการณ์น์ี้้�รู้้�จักักันัในนาม “การปฏิิวัตัิกิารรู้้�คิด” ซ่ึ่�งขับัเคลื่่�อนด้ว้ยความก้า้วหน้า้

ทางเทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์ ทำให้้นัักจิิตวิิทยานำแบบจำลองการประมวลผลสารสนเทศ (Information 

Processing Model) มาใช้้อธิบิายกลไกทางจิติ เช่่น การรับรู้้� การแก้้ปัญัหา และความจำ ในเชิงิประจัักษ์์ 

George Miller ได้้บุุกเบิิกการศึกษาขีีดจำกััดความสามารถของมนุุษย์์ผ่่านบทความเรื่่�อง The Magical 

Number Seven  (Miller, 1956) ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นข้้อจำกััดของความจำระยะสั้้�น ในขณะที่่� Ulric Neisser 

ได้ว้างรากฐานทางทฤษฎีีผ่่านหนังสืือ จิติวิทิยาการรู้้�คิดิ (1967) ที่�รวบรวมข้อ้ค้้นพบเก่ี่�ยวกับการรับรู้้�และ

ความใส่่ใจเข้้าไว้้ด้้วยกันั (Neisser, 1967) ความเคลื่่�อนไหวนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ก่่อให้เ้กิิดสาขาจิิตวิทิยาการรู้�คิดิ 

แต่่ยังสอดประสานเข้า้กับัความก้า้วหน้า้ในสาขาประสาทวิทิยาศาสตร์ ์ปัญัญาประดิิษฐ์์ และภาษาศาสตร์์ 

จนกลายเป็็นแนวคิิดหลัักของการวิิจััยทางจิิตวิิทยาในปััจจุุบััน

	 8. กลุ่่�มแนวคิดร่่วมสมััย (Contemporary Perspectives) ในช่่วงปลายศตวรรษท่ี่� 20  

(ค.ศ. 1990–ปััจจุุบััน) ในปััจจุุบัันจิิตวิิทยาเป็็นวิิทยาศาสตร์์พหุุนิิยมที่่�บููรณาการการวิิเคราะห์์ในหลาย

ระดัับเข้้าด้้วยกััน โดยมีีสาขาและมุุมมองที่่�หลากหลาย เช่่น ความเชื่่�อมโยงระหว่่างสมองและพฤติิกรรม 

(The Brain-Behavior Link) การศึึกษาความสััมพัันธ์์เชิิงกลไกระหว่่างระบบประสาทและพฤติิกรรม

มนุุษย์์ (Cisek & Green, 2024) จิิตวิิทยาเชิิงบวก (Positive Psychology) เป็็นการต่่อยอดองค์์ความรู้้�
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จากแนวคิดมนุุษยนิิยม โดยมุ่่�งเน้้นการศึกษาเชิิงประจัักษ์์ในประเด็็นเร่ื่�องสุุขภาวะ (Well-being)  

การมองโลกในแง่่ดีี  และความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ  (Seligman & Csikszentmihalyi, 2014) จิิตวิิทยา

วััฒนธรรมและข้้ามวััฒนธรรม (Cultural & Cross-Cultural Psychology) เน้้นย้้ำบทบาทของบริิบท

ทางวััฒนธรรมที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการหล่่อหลอมกระบวนการรู้้�คิิด อารมณ์์ และอััตลัักษณ์์แห่่งตน (Markus 

& Kitayama, 2010) ทฤษฎีีสัังคมเชิิงการรู้้�คิดและแรงจููงใจ แนวคิิดสำคััญต่่างๆ ยัังคงเป็็นรากฐานของ

การศึกึษาและสุุขภาวะในปััจจุบุันั อาทิ ิการรับัรู้้�ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) ของ Bandura 

กรอบความคิิดแบบเติิบโต (Growth Mindset) ข อง Dweck และทฤษฎีีความคาดหวัังและคุุณค่่า  

(Expectancy-value Theory) ของ Eccles (Bandura, 1997; Dweck, 2006) แบบจำลองเชิิงคำนวณ

และปััญญาประดิิษฐ์์ (Computational & AI-Driven Models) การใช้้สถาปััตยกรรมการเรีียนรู้้�เชิิงลึึก 

(Deep Learning) เพื่่�อจำลองแง่่มุุมของการรัับรู้้�และภาษา ซ่ึ่�งนำไปสู่่�การถกเถีียงเชิิงวิิชาการเก่ี่�ยวกัับ

ความตระหนัักรู้้� และจริิยธรรมของปััญญาประดิิษฐ์์ (Lake et al., 2017)

	 จากท่ี่�นำเสนอมาข้า้งต้้นจะเห็็นได้้ว่่า ประวัติัิศาสตร์์ของจิติวิทิยาเป็น็ศาสตร์ท่์ี่�มีีมาอย่่างยาวนาน 

ซ่ึ่�งสามารถที่่�จะสรุุปให้้เข้้าใจได้้ง่่าย โดยสาระสำคััญ ประกอบด้้วย ช่่วงเวลา ยุุคสมััย นักจิิตวิิทยาสำคััญ 

และแนวคิิดหลััก ดัังตารางที่่� 1.1 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1.1 สรุุปสาระสำคััญประวััติิศาสตร์ข์องจิิตวิิทยา

       ช่่วงเวลา	              ยุุคสมัยั	             นัักจิิตวิิทยาสำคััญ           	     แนวคิิดหลััก

≈ 500 ปี ก่่อน 

ค.ศ. – ค.ศ. 400

ค.ศ. 1879–1896

รากฐานทางปรััชญาใน

ยุุคโบราณ 

การก่่อตั้้�งจิิตวิทิยาสมัยัใหม่่ 

Plato (428–348 BC), 

Aristotle (384–322 

BC)

Wilhelm Wundt, 

William James

ศึึกษาธรรมชาติิของจิิตและพฤติิกรรม

มนุุษย์์ผ่่านการคาดเดา การไตร่่ตรอง 

และเหตุผุล Plato เสนอแนวคิดิ ความรู้้�

ติิดตััวมาแต่่กำเนิิด ส่่วน Aristotle เห็็น

ว่่าจิิตเป็็น แก่่นของชีีวิิต เป็็นรากฐาน

ของประเด็็น “พัันธุกุรรมกับัสิ่่�งแวดล้้อม”

Wundt ก่่ อตั้้�งห้้องทดลองจิิตวิิทยา 

แห่่งแรกที่่�เมืือง Leipzig (1879) ใช้ก้าร

ตรวจสอบตนเองเป็น็วิธิีีการศึกึษา James 

เสนอ หน้ ้าท่ี่�นิิยม ศึ ึกษาหน้้าท่ี่�ของจิิต

เพื่่�อการปรัับตััว
ตัว
อย่
าง
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       ช่่วงเวลา	              ยุุคสมัยั	             นัักจิิตวิิทยาสำคััญ           	     แนวคิดหลััก

ตารางที่่� 1.1 สรุุปสาระสำคััญประวััติิศาสตร์ข์องจิิตวิิทยา (ต่่อ)

ค.ศ. 1890–1920

ค.ศ. 1900–1940

ค.ศ. 1910–1950

ค.ศ. 1950–1970

ค.ศ. 1960–1980

ค.ศ. 1990 – ปัจัจุบััน

โครงสร้้างนิิยมและหน้้าที่่�

นิิยม 

จิิตวิิเคราะห์์ 

พฤติิกรรมนิิยม 

มนุุษยนิิยม 

การปฏิิวััติิการรู้้�คิิด

แนวคิิดร่่วมสมััย 

Edward Titchener, 

William James, John 

Dewey, J.R. Angell

Sigmund Freud

Ivan Pavlov,

Edward Thorndike, 

John B. Watson, 

B.F. Skinner

Abraham Maslow, 

Carl Rogers

George Miller, 

Ulric Neisser

Albert Bandura, Carol 

Dweck, Martin Seligman 

โครงสร้้างนิิยม วิิเคราะห์์โครงสร้้างจิิต

ด้ว้ยการตรวจสอบตนเองท่ี่�ผ่า่นการฝึกฝน 

ส่่วน หน้ ้าที่่�นิิยม ศึ ึกษาหน้้าที่่�ของจิิต 

เพื่่�อการปรับตััวตามแนวคิดวิวัิัฒนาการ

เสนอแนวคิิด จิิตไร้้สำนึึก ซ่ึ่�งพฤติิกรรม

เกิิดจากแรงขัับ ความขััดแย้้ง และ

ประสบการณ์์วััยเด็็ก พั ัฒนาเทคนิิค 

การเชื่่�อมโยงอย่่างเสรีี, การวิิเคราะห์์

ความฝััน

การเรีียนรู้้�คืือการเปลี่�ยนแปลงของ

พฤติิกรรมที่่�สัังเกตได้้ อั ันเกิิดจาก

ประสบการณ์์และสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่าน 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง สิ่่ �งเร้้าและ 

การตอบสนอง โดยพฤติิกรรมถููก 

กำหนดด้้วย การเสริิมแรง การลงโทษ 

และผลลััพธ์์ของการกระทำ

มนุุษย์์มีีเจตจำนงเสรีี  และแนวโน้้ม 

พััฒนาตน Maslow เสนอการบรรลุ 

สััจการแห่่งตน Rogers เสนอ การบำบััด

แบบเน้้นผู้้�รับบริิการเป็น็ศููนย์์กลาง และ 

การยอมรัับเชิิงบวกอย่่างไม่่มีีเงื่่�อนไข

กลัับมาศึกึษากระบวนการทางจิติภายใน 

ใช้้แบบจำลองการประมวลผลสารสนเทศ 

Miller ศึกษาความจำระยะสั้้�น Neisser 

วางรากฐานจิิตวิิทยาการรู้้�คิด

จิิตวิิทยาเป็็นศาสตร์์พหุุนิิยมประสาท

วิทิยาศาสตร์,์ จิิตวิทิยาเชิงิบวก, จิิตวิทิยา

วััฒนธรรม, ทฤษฎีีการรู้้�คิดทางสัังคม 

เช่่น การรัับรู้้�ความสามารถของตนเอง, 

กรอบความคิิดแบบเติิบโต, สุ ขภาวะ, 

ความเชื่่�อมโยงระหว่่างสมองและพฤติกิรรม

ตัว
อย่
าง
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	 ดัังนั้้�นประวััติิศาสตร์์ของจิิตวิิทยาเต็็มไปด้้วยแนวคิิดและทฤษฎีี ล้ ้วนมีีบทบาทสำคััญในการ

พััฒนาและปรับัเปลี่่�ยนมุมุมองเก่ี่�ยวกับัจิติใจและพฤติกิรรมของมนุษุย์์ ในแต่่ละยุคุสมัยันั้้�นได้ม้ีีการกำเนิดิ

กลุ่่�มแนวคิิดทางจิิตวิิทยาท่ี่�มีีหลักการและทฤษฎีีของกลุ่่�มแนวคิิดท่ี่�แตกต่่างกัันออกไป  จิิตวิิทยาจึึงมีี 

การเติิบโตและพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านการค้นคว้้า การวิิจััย และพััฒนาความรู้้�ใหม่่ๆ เพ่ื่�อสร้้าง 

ความก้้าวหน้าในศาสตร์์ด้้านจิิตวิิทยา

2. นิิยามของจิติวิทิยา 
	 จิิตวิิทยานัับว่่าเป็็นศาสตร์์ท่ี่�มีีความหมายและมีีคุุณค่่าอย่่างยิ่่�งต่่อการดำเนิินชีีวิิตของมนุุษย์์  

การเข้้าใจนิยิามหรืือความหมายของจิติวิทิยาจึงึเป็็นสิ่่�งสำคัญัที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�คนสามารถเข้้าใจตรงกันัเกี่่�ยวกับั

ศาสตร์์นี้้� นั ักวิิชาการจำนวนมากได้้ให้้นิิยามของ “จิิตวิิทยา (Psychology)” โดยระบุุว่่าจิิตวิิทยาคืือ

ศาสตร์์ท่ี่�ศึึกษาและวิิเคราะห์์พฤติิกรรม กระบวนการทางจิิตใจ  และปััจจัยท่ี่�ส่่งผลต่่อการเปลี่�ยนแปลง

ทางจิิตใจและการปรับตััวของมนุุษย์์ ทั้้�งนี้้� VandenBos (2007) ได้้อธิิบายว่่าเป็็นการศึึกษาพฤติิกรรม

และการพััฒนาทางจิิตใจ ส่่วน Kosslyn, Rosenberg และ Lambert (2015) ได้้นิิยามว่่า จิิตวิิทยาเป็็น

ศาสตร์์ที่่�ครอบคลุุมถึึงกระบวนการภายในและภายนอก เช่่น การรัับรู้้� การจดจำ และการคิิดเชิิงปััญญา 

ในขณะท่ี่� Schultz และ Schultz (2016) ระบุุว่่า จิิตวิิทยา หมายรวมถึึงการรัับรู้้� การคิด และพฤติิกรรม

ด้้วย นอกจากนี้้� Gleitman, Gross และ Reisberg (2011) ได้้ขยายความว่่า จิิตวิิทยายัังครอบคลุุมถึึง

การเรีียนรู้้�และการสังเกตพฤติิกรรม ส่่วน Myers และ DeWall (2018) และ Atkinson และคณะ (2019) 

มองว่่าการศึึกษาจิิตวิิทยานั้้�นรวมถึึงกระบวนการเรีียนรู้้� สมอง พฤติิกรรม และการแก้้ปััญหาของบุุคคล 

ขณะเดีียวกันั American Psychological Association (2019) ระบุุว่่า ศาสตร์น์ี้้�ยังัศึกึษาเก่ี่�ยวกับัปัจัจัยั

ทางกายภาพ สภาพแวดล้้อม และประสบการณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมและการปรับัตััวของบุคุคล นอกจากนี้้� 

Baron และ Kalsher (2019) กล่่าวถึึงการเชื่่�อมโยงระหว่่างความรู้้�สึึกและปััจจััยทางสัังคม ส่่วน Gross 

(2019) เน้้นถึึงความสำคััญของความคิิด ความรู้้�สึึก และพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�และการปรัับตััว

	 จากนิิยามดัังกล่่าว จึึงสามารถสรุุปได้้ว่่า จิิตวิิทยา หมายถึึง ศาสตร์์ทางวิิทยาศาสตร์ท์ี่่�มุ่่�งศึึกษา

และวิิเคราะห์์พฤติิกรรม กระบวนการทางจิิตใจ  และการพััฒนาทางจิิตของมนุุษย์์ โดยครอบคลุุมทั้้�ง

กระบวนการภายในและภายนอก เช่่น การรับรู้้� การคิด ความจำ การเรีียนรู้้� ความรู้้�สึก และการแก้้ปััญหา 

รวมถึงึการทำงานของสมอง ตลอดจนปัจัจัยัทางกายภาพ สังคม สิ่่�งแวดล้อ้ม และประสบการณ์ท่์ี่�มีีอิทธิพิล

ต่่อพฤติิกรรม การเรีียนรู้้� และการปรัับตััวของบุุคคลในบริิบทต่่างๆ ของชีีวิิต

ตัว
อย่
าง
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3. ความสำำ�คัญของจิติวิทิยา 
	 จิิตวิิทยาเป็็นศาสตร์์ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับความเข้้าใจของพฤติิกรรม การวิิเคราะห์์พฤติิกรรม 

กระบวนการทางจิิต และการทำงานสมองของมนุุษย์์ในเชิิงวิิทยาศาสตร์์ จิิตวิิทยาจึึงมีีความสำคััญต่่อ 

การดำเนิินชีีวิิตประจำวัันของบุุคคลหลายประการ  ตามที่่�แสดงในภาพที่่� 1.1 และมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

(Ciccarelli & White, 2018; Eysenck, 2022)

ภาพท่ี่� 1.1 ความสำคััญของจิิตวิิทยา จิิตวิิทยาทำหน้้าที่่�ขัับเคล่ื่�อนคุุณภาพชีีวิิตและโครงสร้้างสัังคมผ่่าน 

6 มิิติิหลััก ในระดัับบุุคคล ระดัับปฏิิสััมพัันธ์์ และระดัับมหภาค

ที่่�มา: ภาพโดย รััตนวััชร์์ เพ็็ญรััตนหิิรััญ

	 1. การเข้้าใจพฤติกิรรมของมนุษุย์์ (Understanding Human Behavior) จิิตวิทิยาช่่วยให้้

บุุคคลเข้้าใจเกี่่�ยวกับกระบวนการทางจิิตใจและพฤติิกรรมของมนุุษย์์ ช่่ว ยให้้รู้้�ถึงกระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�น

ในจิิตใจและพฤติิกรรมท่ี่�แสดงออก ซ่ึ่�งสามารถช่่วยให้้บุุคคลเข้้าใจและอภิิปรายเกี่่�ยวกัับสาเหตุและ 

ผลกระทบของพฤติกิรรม รู้้�และเข้้าใจว่่าเหตุใุดบุคุคลจึงึมีีพฤติกิรรมต่่างๆ อย่่างนั้้�น มีีปัจจัยัอะไรอยู่่�เบื้้�องหลังั 

เช่่น แรงจููงใจและปััจจัยท่ี่�มีีผลต่่อพฤติิกรรมของมนุุษย์์ โดยความรู้้�ดังกล่่าวมีีคุณค่่าสำหรับการเติิบโต

ส่่วนบุุคคล การสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี  และการสร้้างการเปลี่�ยนแปลงทางสัังคมในเชิิงบวก (Myers & 

DeWall, 2020)

	 2. การส่่งเสริิมสุขภาพจิิต (Promoting Mental Health) จิิตวิิทยามีีบทบาทสำคััญในการ

ส่่งเสริิมสุุขภาพจิิตและความผาสุุกของบุุคคล ช่่ว ยให้้เกิิดความเข้้าใจในการจัดการกับความเครีียด  

การรับมืือกัับความท้้าทาย และการเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจในตนเอง การบำบััดและการรักษา

จิิตวิิทยาช่่วยให้้บุุคคลเอาชนะโรคทางจิิตเวช ความป่่วยหรืือความผิิดปกติิทางจิิตใจ รวมทั้้�งการส่่งเสริิม 

สุุขภาพจิิตและคุุณภาพชีีวิิตโดยรวมให้้ดีีขึ้้�น (Comer, 2017)

ตัว
อย่
าง
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	 3. การเสริิมสร้้างสััมพันธภาพ (Enhancing Relationships) จิิตวิิทยามีีคุณค่่าอย่่างยิ่่�ง 

ต่่อการพััฒนาความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล ช่่ว ยให้้บุุคคลรู้้�เกี่่�ยวกัับแบบแผนการสื่่�อสารและวิิธีีการสร้้าง

ความพึึงพอใจในความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีขึ้้�น ช่่ว ยให้้การสื่่�อสารนั้้�นมีีประสิิทธิิภาพ การแก้้ไขความขััดแย้้ง  

ความเห็็นอกเห็็นใจ  ซ่ึ่�งเป็็นปััจจัยสำคััญในการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีทั้้�งในครอบครััว  กลุ่่�มเพ่ื่�อน และ

เพื่่�อนร่่วมงาน (Aronson, Wilson & Akert, 2018)

	 4. การปรับัปรุงุการเรีียนรู้้�และการศึกึษา (Improving Learning and Education) จิติวิทิยา

ช่่วยในด้้านวิิธีีการสอน กลยุุทธ์์การเรีียน และการส่่งเสริิมสนัับสนุุนด้้านการศึกษา การสำรวจกระบวนการ

รู้้�คิดิที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการเรีียนรู้้�และการจดจำ ช่่วยให้ผู้้้�สอนออกแบบเทคนิคิการสอนที่่�มีีประสิทิธิิภาพและ

หลากหลาย เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิผลทางการเรีียน ตลอดจนสนัับสนุุนให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าใจกระบวนการ

ทางความคิดิ และจดจำข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ เพื่่�อประสบความสำเร็จ็ในด้้านการศึกึษา (Ciccarelli & 

White, 2018)

	 5. การกำหนดแนวปฏิิบััติิในองค์์กร (Informing Organizational Practices) จิิตวิิทยา 

มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมของบุุคคลในองค์์กร การพััฒนาภาวะผู้้�นำ และความผาสุุกของพนัักงาน ช่่วยให้้

องค์์กรสร้้างสภาพแวดล้้อมในการทำงานเชิิงบวก ปรั บปรุงความพึึงพอใจในการทำงาน เสริิมสร้้าง 

การทำงานเป็็นทีีม และเพิ่่�มแรงจููงใจรวมถึึงประสิิทธิิภาพในการทำงานของพนัักงาน (Branscombe & 

Baron, 2017)

	 6. การชี้้�นำนโยบายสาธารณะ (Guiding Public Policy) งานวิิจััยและข้้อค้้นพบเก่ี่�ยวกัับ

จิิตวิิทยามีีส่่วนร่่วมในการกำหนดนโยบายสาธารณะที่่�มีีหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ ช่่ว ยกำหนดนโยบายและ

มาตรการที่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านสุุขภาพ การศึกษา ความยุุติิธรรมทางอาญา และสวััสดิิการสัังคม โดยข้้อมููล

เชิิงลึึกทางจิิตวิิทยาจะสามารถปรับปรุงนโยบายและเปลี่�ยนแปลงแนวทางในการแก้้ไขปัญหาสัังคม  

การส่่งเสริิมความเสมอภาค และเพิ่่�มความผาสุุกโดยรวมให้้กัับบุุคคล (Aronson, Wilson & Akert, 

2018)

	 จิิตวิทิยามีีบทบาทสำคััญต่่อการพัฒนาคุุณภาพชีีวิิตของมนุุษย์ท์ั้้�งในระดัับปััจเจกและสัังคม โดย

ช่่วยให้้เข้้าใจพฤติิกรรม ความคิิด อารมณ์์ และแรงจููงใจ อั ันเป็็นพื้้�นฐานของการพััฒนาตนเองและ 

การอยู่่�ร่่วมกัับผู้้�อื่่�นอย่่างมีีคุุณภาพ นอกจากนี้้�จิิตวิิทยายัังส่่งเสริิมสุุขภาพจิิต การรัับมืือกัับความเครีียด 

และการแก้้ไขปัญหาทางอารมณ์์ผ่่านการบำบััดและการให้้คำปรึกษา อีี กทั้้�งช่่วยพััฒนาความสััมพัันธ์์  

การสื่�อสาร  และการแก้้ไขความขััดแย้้งในสัังคม รว มถึึงสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�และการจัดการศึึกษาให้้มีี

ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ในระดัับองค์์รวม จิิตวิิทยายัังเป็็นฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์สำหรับการพัฒนาองค์์กร

และการกำหนดนโยบายสาธารณะ เพื่่�อส่่งเสริิมความผาสุุกและความยั่่�งยืืนของสัังคมโดยรวม
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4. ขอบเขตอาชีีพเกี่่�ยวกัับจิติวิทิยา 
	 จิติวิทิยาเป็็นศาสตร์์ท่ี่�ครอบคลุมุหลากหลายสาขาและกลุ่่�มย่่อย โดยมีีการเชื่่�อมโยงกับัสาขาวิชิา

อื่่�นๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการศึกษาและเข้้าใจพฤติิกรรมและกระบวนการทางจิิตของมนุุษย์์อย่่างเป็็น

ระบบ ซ่ึ่�งผู้้�เขีียนขอนำเสนอ อธิิบายลัักษณะงาน และโอกาสทางอาชีีพท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวข้้องกัับจิิตวิิทยา 

รวมทั้้�งเป็็นท่ี่�นิิยมในการศึกษาต่่อสาขาทางจิิตวิิทยาและการประกอบอาชีีพท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับจิิตวิิทยาไว้้ 

ในภาพท่ี่� 1.2 และรายละเอีียดท่ี่�ปรากฏในตารางท่ี่� 1.2 ดัังนี้้� (รััตนวััชร์ ์เพ็็ญรััตนหิิรััญ, 2566ก; Stangor 

& Walinga, 2014) 

ภาพที่่� 1.2 ขอบเขตอาชีีพเกี่่�ยวกับจิิตวิิทยา จิิตวิิทยาเป็็นศาสตร์์ที่่�มีีความหลากหลายและครอบคลุุม

เกี่่�ยวกัับลัักษณะงานทางอาชีีพ 11 สาขาอาชีีพ โดยมุ่่�งเน้้นการทำความเข้้าใจพฤติิกรรม กระบวนการ

รู้้�คิิด และสภาวะทางอารมณ์์ของมนุุษย์์อย่่างเป็็นระบบ

ที่่�มา: ภาพโดย รััตนวััชร์์ เพ็็ญรััตนหิิรััญตัว
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