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ค�ำปรารภ

	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยที่พระบาท

สมเด็จพระปรมินทร จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงสถาปนาให้เป็นสถานศึกษา 

พระไตรปิฎกและวชิาชัน้สงูส�ำหรบัพระภกิษสุามเณรและคฤหสัถ์ จัดการศกึษา

พระพุทธศาสนา บูรณาการเข้ากับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม  

โดยมีพันธกิจผลิตบัณฑิต วิจัยและพัฒนา ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการ

วิชาการแก่สังคม และท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม 

	 มหาวทิยาลยัได้ด�ำเนนิการตามพนัธกจิ ให้บรกิารวชิาการแก่สงัคมมาโดย

ตลอด การที่มหาวิทยาลัยได้เจริญก้าวหน้าด�ำรงอยู่ได้มาจนกระทั่งทุกวันนี้ 

เพราะอาศยัหลกัพทุธธรรมมาช่วยในการบรหิารงาน และเพือ่ให้เหน็หลกัพทุธธรรม

ที่ชัดเจน งานวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลัง

บรหิาร” ของ พระศรคีมัภรีญาณ รองอธกิารบดีฝ่ายวชิาการ ท่ีได้รับทุนวจัิยจาก

สถาบนัวิจยัพทุธศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ปีงบประมาณ 

๒๕๕๒ สามารถตอบโจทก์ได้เป็นอย่างดี ส�ำหรับเรื่อง “การบูรณาการหลัก 

พุทธธรรมเพ่ือเสริมสร้างพลังบริหาร” เล่มนี้ หากอยู่ในรูปแบบของงานวิจัย  

ก็คงได้ใช้ประโยชน์ระดับหนึ่ง มหาวิทยาลัยเห็นว่า งานวิจัยนี้ มีเนื้อหาที่เกื้อกูล

ต่อการใช้หลักพุทธธรรมมาเสริมสร้างพลังบริหาร ต่อคณะสงฆ์ และผู้บริหาร 

ในองค์กรทุกระดับ หากได้จัดพิมพ์เผยแพร่ ก็จะก่อให้เกิดประโยชน์ในการ 

บูรณาการน�ำหลักพุทธธรรมมาใช้ในการเสริมสร้างพลังบริหาร และเป็นการ 

เผยแพร่ชื่อเสียงผลงานวิจัย ของสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ให้เป็นท่ีปรากฏ เพระฉะนั้น จึงได้พัฒนาจาก 

งานวิจัย มาเป็นหนังสือที่น่าสนใจ ในชื่อหนังสือว่า “บูรณาการพุทธธรรม 

เพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร” 
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	 เน้ือหาภายในเล่ม ผูเ้รยีบเรยีงได้น�ำเสนอเนือ้หาในส่วนเบือ้งต้น เกีย่วกบั
ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา พร้อมทั้งอ้างอิงนักคิดชาวตะวันตก 
ผ่านเอกสารและงานวิจัย เช่น โรเบิร์ต สเลเตอร์, เอ็ดเวิร์ด เดอ โบโน่, สตีเฟ่น 
อาร์. โควี่ย์ จากนั้นได้น�ำเสนอในประเด็นส�ำคัญ อันได้แก่ (๑) การบริหารและ
การเสรมิสร้างพลงับรหิารในสงัคมยคุใหม่ พร้อมยกตวัอย่างของนกัคดิตะวนัออก 
และนักคิดตะวันตก เกี่ยวกับการบริหารตน บริหารคน และบริหารงานได้อย่าง
เป็นระบบ (๒) การบริหารตามหลักพระพุทธศาสนา ทั้งในด้านพุทธวิธีบริหาร
และพทุธธรรมเพือ่การบรหิาร (๓) การเสรมิสร้างพลงับริหารตามหลักพระพุทธ-
ศาสนา โดยใช้หลักของไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ และปัญญา มาเพิ่มพลังในการ
บริหาร (๔) พลังบริหารเชิงพุทธบูรณาการ โดยสรุปคุณวิเสสจากการบ�ำเพ็ญ
ไตรสิกขา และเสนอตัวแบบเชิงบูรณาการเพื่อพลังบริหาร โดยวิธีการรวบรวม
ข้อมูล จากคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท วิเคราะห์และจัดระบบข้อมูล ได้เป็น
อย่างดียิ่ง เนื้อความปรากฏแจ่มแจ้งแล้ว ในหนังสือเล่มนี้ 
	 มหาวิทยาลัยขออนุโมทนาขอบคุณพระมหาสุทิตย์ อาภากโร, ดร.  
ผู้อ�ำนวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ ที่อนุญาตมอบข้อมูลงานวิจัยเล่มนี้ และ
ยินดีให้จัดพิมพ์เผยแพร่ และขออนุโมทนาขอบคุณต่อกุศลเจตนาอันแรงกล้า
ของ พระศรีคัมภีญาณ, ศ.ดร. รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ ศาสตราจารย์ประจ�ำ
คณะพุทธศาสตร์ ท่ีได้มีวิริยะอุตสาหะอย่างยิ่ง ทุ่มเทก�ำลังสติปัญญาค้นคว้า
รวบรวมและเรียบเรียงหนังสือเล่มนี้ข้ึน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า หนังสือเล่มนี้  
คงอ�ำนวยประโยชน์ทางวิชาการ ในด้านการบูรณาการหลักพุทธธรรมใช้ 
เสริมสร้างพลังเพื่อการบริหาร ต่อคณะสงฆ์ พระสังฆาธิการ พระภิกษุสามเณร 
และผู้บริหารองค์กรทุกระดับสืบไป

(พระพรหมบัณฑิต, ศ.ดร.)

อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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ค�ำน�ำ
	 งานวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลัง

บริหาร” เล่มนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ ๓ ข้อคือ (๑) เพื่อศึกษาแนวคิด

ทฤษฎีการบริหารและการเพิ่มพลังการบริหารท่ัวไป (๒) เพ่ือศึกษาพุทธธรรม

ส�ำหรบัการบรหิารและการเพิม่พลงับรหิารตามแนวพระพุทธศาสนา (๓) เพ่ือน�ำ

เสนอรปูแบบพลงับรหิารเชงิพทุธบรูณาการ โดยในกระบวนการศกึษาค้นคว้านัน้ 

ไม่ได้มุ่งที่จะค้นหาประเด็นใหม่ แต่มุ่งท่ีจะคัดเลือกแนวคิดทฤษฎีที่จะสามารถ

ผสมผสานกันอย่างลงตัวเพื่อสร้างตัวแบบเชิงบูรณาการขึ้นมาใหม่ 

	 จากผลการวิจยั มดัีงนี ้พทุธธรรมเพือ่การบริหารตน ได้แก่ (๑) ฆราวาสธรรม 

คือสัจจะ ความจริง ทมะ ฝึกหัดดัดนิสัยข่มใจ ขันติ ความอดทน เข้มแข็ง จาคะ 

สละกิเลส สละความสุขสบายและประโยชน์ส่วนตน (๒) คาถากาสลัก คือ  

หลีกเลี่ยงคนพาล สังสรรค์บัณฑิต ท�ำดีเป็นนิจ คิดถึงอนิจจัง (๓) สัปปุริสธรรม 

คืออัตตัญญุตา ความรู้จักตน มัตตัญญุตา ความรู้จักประมาณคือความพอดี 

ไม่เกินก�ำลัง 

	 พุทธธรรมเพื่อการบริหารคน ได้แก่ (๑) พรหมวิหาร คือเมตตา ความรัก

ความปรารถนาดใีห้มสีขุ กรุณา ความสงสารคดิช่วยให้พ้นทกุข์ มทุติา ความยนิดี

ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข และอุเบกขา ความวางใจเป็นกลางไม่เอนเอียงด้วยรัก 

และชัง (๒) สงัคหวตัถ ุคอืทาน ให้เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ช่วยเหลือกนั ปิยวาจา กล่าวค�ำ 

เป็นทีร่กัไพเราะอ่อนหวานสมานสามคัค ีอตัถจรยิา ขวนขวายช่วยเหลอืการงาน 

และสมานัตตตา วางตนเสมอต้นเสมอปลายในชนทุกระดับ (๓) สารณียธรรม 

คอื เมตตากายกรรม ช่วยเหลอืกิจด้วยก�ำลงักายรวมท้ังแสดงความเคารพทางกาย 

เมตตาวจีกรรม แนะน�ำสั่งสอนตักเตือนด้วยความหวังดี เมตตามโนกรรม ตั้งจิต

ปรารถนาดี มองกันในแง่ดีเสมอ สาธารณโภคิตา ให้มีส่วนร่วมใช้สอยทรัพย์สิน
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(7)

สาธารณะร่วมกัน สีลสามัญญตา ประพฤติสุจริตดีงามถูกต้องตามระเบียบ 

วินัยเสมอเหมือนกัน และทิฏฐิสามัญญตา มีความเห็นดีเห็นงามร่วมกัน  

(๔) สัปปุริสธรรม คือ ปริสัญญุตา รู้จักชุมชนและรู้กิริยาที่จะประพฤติต่อชุมชน

น้ันๆ ปุคคลัญญตุา รูค้วามแตกต่างแห่งบุคคลและรูว้ธิทีีจ่ะปฏบิตัต่ิอบคุคลนัน้ๆ 

	 พุทธธรรมเพื่อการบริหารงานได้แก่ (๑) อิทธิบาท คือฉันทะ ความพอใจ 

ใฝ่ใจที่จะท�ำสิ่งดีงามอยู่เสมอ วิริยะ ขยันหมั่นเพียร เข้มแข็ง ไม่ท้อถอยจิตตะ 

จิตฝักใฝ่ไม่ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่าน และวิมังสา ความไตร่ตรอง ใช้ปัญญาพิจารณา

ใคร่ครวญตรวจตราหาเหตุผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง (๒) วัชชีอปริหานิยธรรม 

คือหมั่นประชุมกันพร้อมเพรียงกันประชุมพร้อมเพรียงกันท�ำกิจที่พวกเจ้าวัชชี

พึงกระท�ำไม่บัญญัติสิ่งที่มิได้บัญญัติไว้ ไม่ล้มล้างส่ิงท่ีบัญญัติไว้แล้ว ถือปฏิบัติ

มัน่ตามธรรมทีว่างไว้เดมิสกัการะ เคารพ นบัถือ บชูาเจ้าวัชชผีูม้พีระชนมายมุาก 

ไม่ฉุดคร่าขืนใจกุลสตรีหรือกุลกุมารีให้อยู่ร่วมด้วยสักการะ เคารพ นับถือ บูชา

เจดีย์ในแคว้นวัชชีของชาววัชชี จัดการรักษา คุ้มครอง ป้องกันพระอรหันต ์

ทั้งหลายโดยชอบธรรม (๓) สัปปุริสธรรม คือธัมมัญญุตารู้หลักการ รู้หลักเกณฑ์ 

รู้กฎแห่งเหตุผล อัตถัญญุตารู้ความมุ่งหมาย รู้ประโยชน์ที่ประสงค์ซึ่งจะเกิดขึ้น

สบืเน่ืองจากการกระท�ำ กาลญัญตุารูเ้วลาอนัเหมาะสมทีจ่ะใช้ในการด�ำเนนิงาน

เรื่องนั้นๆ เหล่านี้คือพุทธธรรมเพื่อการบริหาร

	 การที่จะบริหารงานภายใต้พุทธธรรมเหล่านี้อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น

คนซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญที่สุดต้องเพิ่มพลังบริหารโดยบ�ำเพ็ญไตรสิกขา 

เพ่ือให้เกิดความดีงามทางจิต ซึ่งจะท�ำให้คนมีพลังพิเศษมากกว่าคนธรรมดา

ทั่วไป เป็นพลังทางจิตที่บริสุทธิ์ปราศจากกิเลส เมื่อคิดก็มีพลัง เมื่อพูดก็มีพลัง 

เมือ่ท�ำกม็พีลงัมากกว่าปกต ิผูผ่้านการศกึษาอบรมกล่อมเกลาตามหลักไตรสิกขา 

มีศรัทธามั่นคงแข็งแรงเกิดจากพินิจใคร่ครวญด้วยตัวเองอย่างถ่องแท้แล้ว  
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มีวิริยะคือความเพียรชอบท่ีกล้าแกร่งไม่ท้อถอยแม้จะประสบปัญหาอุปสรรค 

มุ่งหน้าไปไม่หยุดหย่อน มีสติมั่นคงต่อเนื่องไม่ขาดตอน ระลึกรู้ตัวระวังมิให้ 

อกุศลจิตเกิดขึ้นได้ไม่ว่าจะประสบอารมณ์น่าพอใจหรืออารมณ์ไม่น่าพอใจมีสติ

ระลึกรู้ตัวทุกขณะจิต มีสมาธิแน่วแน่มั่นคงเป็นฌานสมาบัติ มีปัญญารู้แจ้ง 

เห็นจริงโลกและปรากฏการณ์ในโลกตามความเป็นจริง การบริหารองค์กร 

ต้องอยู่ในท่ามกลางโลกธรรมถ้าฐานชีวิตไม่แข็งแกร่งย่อมท�ำให้ชีวิตเสียศูนย์ได้

ทั้งนั้น ได้สิ่งที่น่าพอใจ ดีใจมากเกินไปอาจท�ำให้ขาดสติได้ ได้ส่ิงท่ีไม่น่าพอใจ 

เสยีใจมากเกนิไปอาจท�ำให้ขาดสตไิด้เช่นเดยีวกนั การขาดสตนีิเ่องเรยีกว่า “ชีวติ

เสียศูนย์หรือขวัญเสีย” คุณวิเสสคือโลกิยอภิญญา(หรืออาจถึงขั้นโลกุตตร-

อภิญญา)ซึ่งได้มาจากการบ�ำเพ็ญไตรสิกขา เป็นฐานชีวิตท่ีแข็งแกร่ง ท�ำให้ 

ชีวิตมีภูมิคุ ้มกัน มั่นคงไม่เสียศูนย์มีพลังพิเศษมหาศาลที่จะท�ำอะไรก็ได้ใน

สถานการณ์ใดก็ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

	 นักคิดอื่นๆ น�ำเสนอแนวคิดทฤษฎีที่มีทั้งส่วนที่เหมือนและแตกต่างจาก

พุทธธรรม เช่น เหลาจื้อกล่าวถึงการท�ำตัวเองให้ว่าง ไม่ให้มีความยึดมั่นถือมั่น 

ท�ำจิตให้ว่างไม่ยึดติดถือ ในขณะเดียวกันก็ต้องรู้จักประมาณตน โดยมีคติว่า  

“คนทีย่นืเขย่งเท้าย่อมยนือยูไ่ด้ไม่นาน” ความอ่อนน้อมถ่อมตน ให้ท�ำตัวเหมอืน

น�ำ้ บรหิารงานโดยใช้พระคณุมากกว่าการใช้วธิแีบบพระเดช ขงจือ้ให้ความส�ำคญั

ต่อการศึกษา นักบริหารต้องหมั่นศึกษาเรียนรู้ สะสมประสบการณ์ โดยถือคติ

ว่า “เดินทางพันลี้ดีกว่าอ่านหนังสือหมื่นเล่ม” คนจีนโบราณให้ความส�ำคัญต่อ

วฒุภิาวะทีจ่ะท�ำให้คนม ี(๑) ใจกว้างเหมอืนท้องฟ้านภากาศ (๒) หนกัแน่นม่ันคง

เหมอืนปฐพแีละขนุเขา (๓) เยอืกเยน็เหมอืนน�ำ้ในมหานทแีจ๊ค เวลช์เน้นบรหิาร

งานด้วยความไม่ยึดติดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งโดยเฉพาะ มีการปรับตัวและ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ทันและสอดคล้องกับ
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สถานการณ์สร้างความคุ้นเคยและผ่อนคลาย ฝึกให้พนักงานสามารถท้าทาย

ความคิดของหัวหน้าได้อย่างสะดวกใจ มีการท�ำกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง

เริม่ด้วยจดุแขง็ของตวัเอง เขากล่าวไว้ตอนหนึง่หนึง่ว่า “บคุคลไม่อาจท�ำในส่ิงที่

เขาไม่มีความสามารถ” เอ็ดเวิร์ด เดอ โบโน่ใช้วิธีการเดียวกันคือกระตุ้นให้คิด

สร้างสรรค์โดยรือ้โครงร่างความคดิเดมิย้อนกลบัไปเร่ิมต้นคดิใหม่ กระตุ้นให้คดิ

สร้างสรรค์โดยคิดถึงความเป็นไปได้หรือทางเลือกอื่น ๆ สตีเฟ่นอาร์. โควี่ย ์

กล่าวถึงเรื่องการริเริ่มและรับผิดชอบโดย ไม่อยู ่ภายใต้อิทธิพลของสภาพ

แวดล้อมภายนอก สร้างคุณูปการต่อกันและกันเพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยและ 

ไว้วางใจกัน เรียกวิธีการนี้ว่า “การสะสมทุนในบัญชีออมใจ” สตีฟจ็อบส์ใช้หลัก

พระพุทธศาสนาคือมรณสติและอานาปานสติเป็นแรงดาลใจในการท�ำงานเวลา

ที่ดีสุดคือปัจจุบันและปาฏิหาริย์ที่แท้จริงอยู่ในชีวิตประจ�ำวัน หลักการของ 

สตีฟสอดคล้องกับพระพุทธพจน์ท่ีตรัสเป็นครั้งสุดท้ายก่อนปรินิพพาน(ตาย)ว่า 

“ภิกษุทั้งหลาย บัดนี้เราขอเตือนเธอท้ังหลาย สังขารท้ังหลายมีความเสื่อมไป

เป็นธรรมดา เธอทั้งหลายจงท�ำหน้าที่ให้ส�ำเร็จด้วยความไม่ประมาทเถิด”  

ในขณะเดียวกัน นักบริหารก็ควรท�ำตนเป็นคนหิวโหยความรู้และพร้อมที่จะ 

เรียนรู้ตลอดเวลา

	 เมื่อทราบว่า มหาวิทยาลัยมีความประสงค์จะจัดพิมพ์งานวิจัยเล่มนี ้

เผยแพร่ ก็ได้ประสานงานให้คณะท�ำงานกองวชิาการเปลีย่นชือ่หนงัสอืใหม่เป็น 

“บรูณาการพทุธธรรมเพือ่เสรมิสร้างพลงับรหิาร” ปรับรูปแบบงานวจัิยบางแห่ง 

มาเป็นรูปแบบหนังสือทางวิชาการ เพื่อให้ท�ำเนื้อหาสาระภายในเล่ม น่าสนใจ 

และชวนให้น่าติดตามเพิ่มมากขึ้น 

 	 ดงันัน้ เมือ่กล่าวตามหลกัพระพทุธศาสนา ประสทิธภิาพและประสทิธิผล

ด้านบริหารขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ ๒ ส่วนหลัก คือ (๑) แนวคิดทฤษฎีเชิง 
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บูรณาการเพื่อการบริหาร ซึ่งป็นหลักวิชาการและวิชาชีพ (๒) นักบริหารผู้ผ่าน

การฝึกฝนอบรมตามหลักไตรสิกขา ดังนั้น ในโลกปัจจุบัน นักบริหารที่สมบูรณ์

แบบ นอกจากต้องมีความรู้ศาสตร์และศลิป์ด้านการบรหิารรวมท้ังวทิยาการอืน่ๆ  

ที่เกี่ยวข้องแล้ว จะต้องได้รับการฝึกฝนอบรมตนให้ถึงพร้อมด้วยคุณธรรม

จริยธรรมอย่างน้อยก็ควรจะเป็นกัลยาณชน คือเป็นคนดีมีศีลธรรมตามหลัก

ศาสนา มีสติปัญญาเข้าใจโลกและชีวิตตามความเป็นจริง รู้วิชาชีวิต มีวุฒิภาวะ 

มีจิตใจทีห่นักแน่น อ่อนโยนเหมาะแก่การใช้ สามารถปรบัตวัได้ตามสถานการณ์ 

หวังเป็นอย่างยิง่ว่า หนงัสือ “บรูณาการพทุธธรรมเพ่ือเสริมสร้างพลังบริหาร” 

เล่มนี้ จะอ�ำนวยให้เกิดประโยชน์เกื้อกูลในด้านการบริหาร ต่อคณะสงฆ์  

นักบริหารองค์ทุกระดับ นิสิต นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสืบไป 

(พระศรีคัมภีรญาณ,ศ.ดร.)

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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อักษรย่อชื่อคัมภีร์
พระไตรปิฎก = เล่ม/ข้อ/หน้า

พระวินัยปิฎก
วิ.มหา. (ไทย)	 =	 วินัยปิฎก  	 มหาวิภังค์ (ภาษาไทย)

วิ.ม. (ไทย) 	 =	 วินัยปิฎก	 มหาวรรค (ภาษาไทย)

วิ.จู. (ไทย) 	 =	 วินัยปิฎก 	 จูฬวรรค (ภาษาไทย)

วิ.ป. (ไทย) 	 =	 วินัยปิฎก 	 ปริวาร (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปิฎก
ที.สี. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก 	 ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค (ภาษาไทย)

ที.ม. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)

ที.ปา. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)

ม.มู. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 มัชฌิมนิกาย มูลปัณณาสก์ (ภาษาไทย)

ม.ม. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปัณณาสก์ (ภาษาไทย)

ม.อุ. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 มัชฌิมนิกาย อุปริปัณณาสก์ (ภาษาไทย)

สํ.ส. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 สังยุตตนิกาย สคาถวรรค (ภาษาไทย)

สํ.นิ. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 สังยุตตนิกาย นิทานวรรค (ภาษาไทย)

สํ.ข. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 สังยุตตนิกาย ขันธวารวรรค (ภาษาไทย)

สํ.สฬา. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 สังยุตตนิกาย สฬายตนวรรค (ภาษาไทย)

สํ.ม. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค (ภาษาไทย)

องฺ.เอกก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย เอกกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.ทุก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย ทุกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.ติก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.จตุกฺก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย จตุกกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.ปญฺจก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย ปัญจกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.ฉกฺก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย ฉักกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.สตฺตก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย)
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องฺ.อฏฺก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย อัฏฐกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.นวก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตนิกาย นวกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.ทสก. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย)

องฺ.เอกาทสก. (ไทย) 	=	 สุตตันตปิฎก	 อังคุตตรนิกาย เอกาทสกนิบาต (ภาษาไทย)

ขุ.ธ. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 ขุททกนิกาย ธรรมบท (ภาษาไทย)

ขุ.ชา. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย)

ขุ.ม. (ไทย) 	 =	 สุตตันตปิฎก	 ขุททกนิกาย มหานิทเทศ (ภาษาไทย)

พระอภิธรรมปิฎก
อภิ.สงฺ. (ไทย) 	 =	 อภิธรรมปิฎก 	 ธัมมสังคณี (ภาษาไทย)

อภิ.วิ. (ไทย) 	 =	 อภิธรรมปิฎก	 วิภังค์ (ภาษาไทย)

ปกรณ์วิเสส
มิลินฺท. 	 =	 มิลินทปัญหา

วิสุทฺธิ. 	 =	 วิสุทธิมรรคปกรณ์
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สารบัญ
เรื่อง	 	 	 หน้า

คำ�ปรารภ 	 (๓)

หนังสืออนุญาต 	 (๕)

คำ�นำ�ผู้เขียน 	 (๖)

อักษรย่อชื่อคัมภีร์	 (๑๑)

บทที ่ ๑  บทนำ� 	 ๑

บทที ่ ๒ การบริหารและการเสริมสร้างพลังบริหารในสังคมยุคใหม ่	 ๗

		  ๒.๑ 	บทนำ�ว่าด้วยการบริหาร 	 ๗

            ๒.๒ 	วิธีเสริมสร้างพลังบริหารของนักคิดตะวันออกและตะวันตก	 ๑๑

                  	๒.๒.๑	 ความนำ�ว่าด้วยการเสริมสร้างพลังบริหาร	 ๑๑

                  	๒.๒.๒	 กรอบแนวคิดว่าด้วยการเสริมสร้างพลังบริหาร

				    ของนักคิดตะวันออกและนักคิดตะวันตก	 ๑๒

                  	๒.๒.๓	 พลังการบริหารตน	 ๓๐

			   ๒.๒.๔ 	 พลังการบริหารคน	 ๔๓

                   ๒.๒.๕	 พลังการบริหารงาน	 ๗๓

บทที ่ ๓	 การบริหารตามหลักพระพุทธศาสนา	 ๙๑

            	๓.๑ 	บทนำ�ว่าด้วยพุทธวิธีบริหาร	 ๙๑

            ๓.๒	 พุทธธรรมเพื่อการบริหาร 	 ๙๗

                  	๓.๒.๑	 พุทธธรรมเพื่อการบริหารตน	 ๙๗

                   ๓.๒.๒ พุทธธรรมเพื่อการบริหารคน 	 ๑๑๗

                   ๓.๒.๓ พุทธธรรมเพื่อการบริหารงานและองค์กร 	 ๑๒๗
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บทที ่๔  การเสริมสร้างพลังบริหารตามหลักพระพุทธศาสนา 	 ๑๔๕

            ๔.๑ 	ความนำ�ว่าด้วยการเสริมสร้างพลังบริหาร 	 ๑๔๕

            ๔.๒ 	หลักคิดเบื้องต้น: คนในฐานะองค์ประกอบหลักในการ 

			   บริหารองค์กร	 ๑๔๙

            ๔.๓	 ไตรสิกขาในฐานะเครื่องมือพัฒนาคน: 

			   ความหมายและความสำ�คัญ 	 ๑๕๔

            ๔.๔ 	ไตรสิกขา: ความสัมพันธ์แห่งข้อธรรมเชิงเหตุผล	 ๑๕๖

            ๔.๕ 	ไตรสิกขา: หลักการ วิธีการและเป้าหมาย 	 ๑๖๐

            ๔.๖ ไตรสิกขา: หลักการและวิธีการบำ�เพ็ญให้เกิดมี 	 ๑๖๒

                   ๔.๖.๑ 	ไตรสิกขาข้อที่ ๑ ศีล (อธิศีลสิกขา) 

				    วิธีการพัฒนาตนให้มีศีล	 ๑๖๓

                   ๔.๖.๒ 	ไตรสิกขาข้อที่ ๒ สมาธิ (อธิจิตตสิกขา) 

				    วิธีการสร้างสมาธิ 	 ๑๖๘

                   ๔.๖.๓ 	ไตรสิกขาข้อที่ ๓ ปัญญา (อธิปัญญาสิกขา) 

				    เตรียมการเพื่อพัฒนาปัญญา	 ๑๙๙

           ๔.๗ 	 ผลของการพัฒนาตนตามหลักไตรสิกขา	 ๒๐๖

                   นัยที่ ๑ ผลเชิงเหตุและผลในวิถีแห่งการปฏิบัต	ิ ๒๐๖

                   นัยที่ ๒ ผลเชิงอานิสงส์ 	 ๒๐๗

                   นัยที่ ๓ ผลเชิงอุดมคติ 	 ๒๑๑

บทที ่ ๕	 พลังบริหารเชิงพุทธบูรณาการ	 ๒๒๓

            	๕.๑ 	สรุปคุณวิเสสจากการบำ�เพ็ญไตรสิกขา	 ๒๒๓

                   ๕.๑.๑	 ความดีงามและความสามารถทางจิตใจ	 ๒๒๓

                   ๕.๑.๒	 ความสำ�เร็จดังใจปรารถนา 	 ๒๒๕
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                   ๕.๑.๓ จริยธรรมทางไตรทวาร 	 ๒๒๕

                   ๕.๑.๔ พลังพิเศษด้านจิตใจและสติปัญญา	 ๒๓๖

            ๕.๒ 	ตัวแบบเชิงบูรณาการเพื่อพลังบริหาร 	 ๒๔๒

                   ๕.๒.๑ 	ฐานชีวิตเพื่อพลังบริหาร 	 ๒๔๒

                   ๕.๒.๒ 	ตัวแบบเชิงบูรณาการเพื่อพลังบริหารตน 	 ๒๔๗

                   ๕.๒.๓ 	ตัวแบบเชิงบูรณาการเพื่อพลังบริหารคน	 ๒๕๗

                   ๕.๒.๔ ตัวแบบเชิงบูรณาการเพื่อพลังบริหารงาน 	 ๒๖๘

บทที ่ ๖	 สรุป		  	 ๒๗๙

บรรณานุกรม 			  ๒๘๙

ประวัติผู้วิจัย 			   ๒๙๕	
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บทที่ ๑

บทน�ำ

	 การบริหาร(Management) เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่เกิดขึ้นมา 

พร้อมกับสงัคมมนษุย์ ยิง่สงัคมมนษุย์เจริญมากขึน้เท่าใด ทฤษฎกีารบรหิารกย็ิง่ 

ต้องได้รับการพัฒนาให้มีระบบและกลไกไปอย่างสลับซับซ้อนมากขึ้นเท่านั้น  

หากสงัคมมนษุย์กลุม่ใดไม่มกีารบรหิารจดัการทีดี่ หรอืไม่พฒันาศาสตร์แห่งการ

บริหารที่เหมาะสมกับสภาพสังคมของตนเอง สังคมมนุษย์กลุ่มนั้นย่อมจะเต็ม

ไปด้วยปัญหาที่ต้องแก้ไขไม่มีจุดจบ และจะกลายเป็นสังคมที่ด้อยพัฒนาตาม

ไม่ทันสังคมอื่น ขีดความสามารถในการแข่งขันต�่ำ ยิ่งในสังคมยุคโลกาภิวัตน ์

ที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีนวัตกรรมเกิดขึ้นจ�ำนวนมาก ศาสตร์แห่ง

การบริหารจัดการยิ่งมีความจ�ำเป็นต่อการพัฒนาองค์กร เพื่อให้เจริญเติบโต

เจริญรุ่งเรืองอย่างยั่งยืน

	 ปัจจัยหลักอย่างหนึ่งที่ทุกสังคมต่างให้ความส�ำคัญมาโดยตลอด คือการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ มนุษย์เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุดในกระบวนการบริหาร

จัดการ ถ้ามนุษย์ไม่มีคุณภาพ ไม่ได้รับการพัฒนาอย่างถูกต้องสมบูรณ์ แม้จะมี

ทรัพย์สินมากก็ไม่สามารถท�ำให้ชุมชนหรือสังคมนั้นเจริญรุ่งเรืองได้ ดังนั้น 

ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร ชุมชน สถาบันแต่ละแห่งจึงมีส่วนส�ำคัญต่อ

ประสิทธิภาพและความส�ำเร็จขององค์กร แต่การบริหารทรัพยากรมนุษย์ของ

แต่ละองค์กรก็ประสบกับปัญหาหลายลักษณะ ไม่ว่าจะเป็นลักษณะที่เกิดจาก

ระดบัความรู ้ความสามารถของบคุลากร การมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อองค์กร การขาด

ทักษะในการปฏิบัติงาน ถึงแม้ว่าหลายองค์กรมีความมุ่งมั่นในการบริหาร
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ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการบริหารทรัพยากร 

มนุษย์นั้นจ�ำเป็นต้องมีการด�ำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพราะหาก

ไม่ด�ำเนินการตามกระบวนการอย่างเป็นระบบนัน้จะก่อให้เกิดผลเสยีต่อองค์กร

ในอนาคตได้ สถานการณ์โลกปัจจุบันมีความซับซ้อน การบริหารองค์กรจะใช้

แนวคิดทฤษฎีตามหนังสือต�ำราอย่างเดียวไม่เพียงพอที่จะท�ำให้การบริหารงาน

มีประสิทธิภาพบรรลุตามนโยบายและวัตถุประสงค์ได้ ต้องใช้ประสบการณ ์ 

การหยั่งเห็นส่วนตน และสภาพแวดล้อมอีกหลายอย่างเข้ามาเป็นส่วน 

ประกอบด้วย เช่น องค์กรหนึ่งผลิตสินค้าชนิด ก.ส่งออกไปขายยังต่างประเทศ 

มผีูจ้ดัการทีเ่ก่ง รองผูจ้ดัการและผูช่้วยผูจ้ดัการกเ็ก่ง ท้ังหมดจบการศกึษาระดบั

ปริญญาเอก สาขาบริหารธุรกิจ พนักงานทุกคนเป็นบุคคลคุณภาพ ผ่านการ 

ฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี ท�ำให้ผลประกอบการดี มีก�ำไรมาตลอด แต่ปีนี้เกิด

วิกฤติการณ์ทางการเมืองภายในประเทศ ในขณะเดียวกันเศรษฐกิจโลกก็อยู่ใน

ภาวะถดถอย ท�ำให้องค์กรนี้ประสบภาวะขาดทุน ถามว่า “จะแก้วิกฤตการณ์นี้

ขององค์กรได้อย่างไร ? ต้องไปเรียนวิชาบริหารธุรกิจเพิ่มเติมหรือไม่ ? ต้องจ้าง

ที่ปรึกษาทางธุรกิจหรือไม่ ?” ไม่มีค�ำตอบที่เป็นสูตรส�ำเร็จว่าต้องท�ำอย่างนั้น

อย่างน้ีจึงจะสามารถแก้ปัญหาวกิฤตได้ เพราะการบรหิารเป็นทัง้ศาสตร์และศิลป์ 

อย่างไรก็ตาม ความจ�ำเป็นเบือ้งต้นในเชงิบริหารก็คอืการวางรากฐานให้แข่งแกร่ง 

เพือ่การน้ีต้องใช้หลกัวชิาการ แนวคดิทฤษฎด้ีานการบรหิารทีม่กีารพดูถงึกนัมาก

ก็คือแนวคิดทฤษฎีของกูลิค และ เออร์วิกค์ โดยทั้ง ๒ ท่านได้เสนอประเด็นนี้ไว้

ในหนังสือชื่อ “Paper on the Science of Administration(บทความว่าด้วย

ศาสตร์แห่งการบรหิาร) ในบทความนี ้กล่าวถงึกระบวนการบรหิารทีเ่รยีกชือ่ย่อ
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3บทที่ ๑ บทน�ำ

เป็นภาษาอังกฤษว่า “POSDCoRB”
1
 ในกระบวนการบริหารนั้น ต้องเริ่มด้วย

คน มีคนท�ำงานในองค์การหรือองค์กร เมื่อมีคนท�ำงานแล้วก็ต้องมีเงินเพื่อเป็น

ค่าจ้างเงินเดือนและค่าใช้สอยด้านต่างๆ เช่น น�ำเงินไปซื้อหาวัสุดุอุปกรณ์มา 

เพื่อการบริหาร เมื่อบริหารไปอาจเกิดปัญหาอุปสรรคบางอย่างหรือบริหาร 

อย่างไม่มีประสิทธิภาพ คนผู้มีหน้าที่บริหารก็จะแก้ปัญหาด้วยวิธีการอย่างใด

อย่างหนึ่งหรือรวมกันหลายวิธีคือศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม หรือใช้เงินจ้างคน 

มาเพิม่ หรอืใช้เงนิซือ้หาวสัดุอปุกรณ์ทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้มาใช้ จะเหน็ได้ว่า 

ในกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ คนจึงมีความส�ำคัญเป็นอันดับหนึ่ง  

การเพิม่ประสทิธภิาพเชงิบรหิารจงึต้องเพิม่พลงัการบรหิารให้แก่คน หรอืท�ำคน

ให้มีพลังการบริหารมากกว่าปกติ

 	 การเสริมสร้างพลังบริหาร(Empowerment) เป็นวิธีการอย่างหนึ่งที่ทุก

องค์กรพยายามพัฒนาขึ้นมา โดยมองด้านจิตวิทยาที่ให้ความสนใจการส่งเสริม

ให้เกิดแรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) ท�ำให้เกดิความเชือ่มัน่ในตนเอง

ว่ามีความสามารถเพียงพอ (Self-efficacy) ที่จะท�ำงานนั้นส�ำเร็จ ซึ่งลักษณะ

ดังกล่าวจะเกิดขึ้นได้ ผู้น�ำต้องปรับปรุงพฤติกรรมการบริหาร ปรับคุณลักษณะ

ของงานทีท่�ำ ตลอดจนการปรบัโครงสร้างขององค์กร ในด้านตัวของผู้ปฏบิติังาน

เองก็ต้องมีการปรับเปลี่ยนค่านิยม (Values) และระดับความต้องการเชิง

	
1
	ลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick) เป็นชาวอเมริกัน ส่วนลินดัล เออร์วิกค(์Lyndall 

Urwick) เป็นชาวอังกฤษ เขาเป็นนักรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นที่ปรึกษาด้านการบริหาร 

และเป็นนักคิดด้านธุรกิจ; http://en.wikipedia.org/wiki/Luther Gulick, http:// 

en.wikipedia.org/wiki/Lyndall_Urwick, http:// adisony. blogspot.com/luther- 

gulick.html, http://bovisualize.wordpress.com/เป็นต้น (เข้าถงึเมือ่วนัที ่๓๑ ธนัวาคม 

๒๕๕๖)
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จิตวิทยาของตนใหม่ให้ยกระดับท่ีสูงข้ึน
2
 การจะกระท�ำได้อย่างนี้ ปัจจัยหลัก 

ที่ส�ำคัญจะขาดเสียมิได้คือ ผู้บรหิาร ซึ่งนับว่าเป็นบุคคลที่มีความส�ำคญัอย่างยิ่ง

ต่อองค์กรชมุชนและสงัคมนัน้ๆ เนือ่งจากเป็นผูท่ี้มบีทบาทในการก�ำหนดนโยบาย 

วางแผนการด�ำเนนิงาน แนวการปฏบัิต ิและเป็นตวัอย่างให้กบัผูอ้ืน่ทีอ่ยูภ่ายใน

องค์กร หากผู้บริหารเป็นผู้ที่มีจิตส�ำนึกในการวางนโยบายและยึดแนวทาง 

ในการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม อีกทั้งรู้จักการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและมี

คุณธรรม ย่อมส่งผลมีมายังองค์กรและสังคมโดยส่วนรวม

 	 พระพทุธศาสนามหีลกัธรรมเกีย่วกบัการบริหารจัดการทกุมติิ โดยเน้นที่

การพัฒนามนษุย์ให้มคีวามงอกงามท้ังทางร่างกายและจติใจเป็นเบือ้งต้น ให้เป็น

ผูม้คีณุธรรมจรยิธรรมทีส่มบรูณ์ จากนัน้มนษุย์จงึไปท�ำการบริหาร เมือ่พระพุทธเจ้า

ทรงประกาศพระศาสนามีคนเลื่อมใสศรัทธาจ�ำนวนมากจนเกิดพุทธบริษัท ๔ 

ขึ้นมาแล้ว กระบวนการบริหารจัดการองค์กรสงฆ์ก็พัฒนามาโดยล�ำดับ ต้ังแต่

การวางกฎระเบียบด้านการบรรพชาอุปสมบท การคัดเลือกคนเข้าเป็นสมาชิก

องค์กรสงฆ์ บัญญัติพระวินัยกฎระเบียบต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารปัจจัย ๔  

การแบ่งหน้าท่ีดูแลวัสดุครุภัณฑ์ ข้อวัตรปฏิบัติส�ำหรับอุปัชฌาย์ อาจารย์  

สทัธวิหิารกิ เป็นต้น กไ็ด้รบัการบัญญตัเิรือ่ยมาโดยพระพทุธเจ้าทรงเป็นประธาน

ในการบริหารจัดการและคณะสงฆ์เป็นผู้ปฏิบัติการ จนกระทั่งองค์กรสงฆ์ 

เป็นแบบอย่างในการบรหิารจดัการ เมือ่การบรหิารจัดการคณะสงฆ์เป็นไปด้วย

ความเรยีบร้อยสร้างความสงบสขุแก่สงัคม ผูน้�ำชมุชน สงัคม และรฐัต่างน�ำหลกั

การบรหิารในพระพทุธศาสนาไปประยกุต์ใช้กับองค์กรของตน เช่น แคว้นวชัชี 

ได้น�ำหลกัอปรหิานยิธรรมไปเป็นธรรมนญูปกครองรัฐจนท�ำให้รัฐเข้มแข็ง ว่าโดย

	
2
	สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, ภาวะผู้น�ำ : ทฤษฎีและปฏิบัต,ิ (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 

วิรัตน์เอ็ดดูเคชั่น จ�ำกัด, ๒๕๔๘) หน้า ๒๔.
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5บทที่ ๑ บทน�ำ

หลักวิชา พระพุทธเจ้าทรงเป็นนักบริหารท่ีประสบความส�ำเร็จ วางต้นแบบ 

ด้านการบริหารไว้(Best Practice)ซึ่งนักบริหารในปัจจุบันได้น�ำมาเป็นหลัก 

ในการบริหารงานทั่วไป แต่พระพุทธองค์ทรงมีวิธีการท่ีพิเศษข้ึนไปอีกนั่นคือ 

การเพิม่พลงัการบรหิาร ทรงเห็นว่าก่อนท่ีจะไปท�ำหน้าทีบ่รหิารงานในองค์กรใดๆ 

จ�ำเป็นต้องพัฒนาตนให้มีคุณภาพให้มีพลังเสียก่อน จึงจะสามารถท�ำให้องค์กร

ด�ำเนนิไปอย่างราบรืน่ปราศจากปัญหา และเมือ่เกดิปัญหาขึน้กส็ามารถแก้ปัญหา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พระพุทธองค์ทรงใช้หลักไตรสิกขาเป็นเครื่องมือ 

พัฒนาคน

 	 ไตรสิกขา ได้แก่ อธิศีลสิกขา อธิจิตตสิกขา อธิปัญญาสิกขา เรียกโดยย่อ

ว่า ศลี สมาธ ิปัญญา เป็นระบบพืน้ฐานส�ำหรบัการฝึกอบรมเพือ่ให้เกดิการด�ำเนนิ

ชีวิตที่ดี(มรรค)ค�ำว่า “สิกขา” เป็นภาษาบาลี แปลว่า การศึกษา ซึ่งมีนัยบ่งถึง

การศกึษาอบรมมากกว่าการศกึษาเล่าเรยีน ดงันัน้ การศกึษาตามหลกัพระพทุธ-

ศาสนาจึงมุ่งถึงการฝึกความประพฤติ การฝึกปรือและฝึกปฏิบัติตัวเองมากกว่า

การศึกษาเล่าเรียนเรื่องภายนอกตัวเอง การฝึกความประพฤติสุจริตทางกาย 

วาจา และอาชีวะ เรียกว่า อธิศีลสิกขา การฝึกปรือในด้านคุณภาพและ

สมรรถภาพของจิต เรียกว่า อธิจิตตสิกขา การฝึกปรือปัญญาให้เกิดความรู้ 

ความเข้าใจสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริงจนถึงความหลุดพ้น มีจิตเป็นอิสระ 

ผ่องใส เบิกบานโดยสมบูรณ์ เรียกว่า อธิปัญญาสิกขา
3
 ผู้พัฒนาตนตามหลัก

ไตรสิกขา มีพัฒนาการทางกายภาพและจิตภาพระดับสูงแล้ว ย่อมได้สมาบัติ ๘ 

ประกอบด้วย (๑) รูปฌาน ๔ (๒) อรูปฌานซึ่งมีผลท�ำให้มีความสามารถพิเศษ

	
3
	พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ.ปยุตฺโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, 

พิมพ์ครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า 

๙๑๔-๙๑๕. 
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6 บูรณาการพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร

หรือพลังพิเศษเรียกว่า “อภิญญา” ในระดับโลกิยะเรียกว่า “โลกิยอภิญญา”  

มี ๕ อย่าง คือ (๑) อิทธิวิธา ความรู้หรือพลังที่ท�ำให้แสดงฤทธิ์ต่างๆ ได้  

(๒) ทิพพโสต ญาณหรือความรู้หรือพลังที่ท�ำให้มีหูทิพย์ (๓) เจโตปริยญาณ  

ญาณหรือความรู้หรือพลังพิเศษท่ีท�ำให้ก�ำหนดใจหรือความคิดของคนอ่ืนได้  

(๔) ปุพเพนิวาสานุสสติญาณ หรือความรู้หรือพลังที่ท�ำให้ระลึกชาติได้

	 ปัจจุบัน สังคมได้ให้ความส�ำคัญวัตถุมากกว่าคุณค่าทางจิตใจ ท�ำให้ผู้น�ำ

หรือผูบ้ริหารทกุระดบัประสบปญัหาด้านบริหารจัดการ ตอ้งปรบักระบวนทศัน์

และวิธีคิดใหม่ เนื่องจากปัจจัย สิ่งแวดล้อม อาจส่งผลท�ำให้การเสริมสร้างและ

พัฒนาจิตส�ำนึกในด้านคุณธรรมขาดความสมบูรณ์ ซ่ึงการปลูกฝังหรือสร้าง

จิตส�ำนึกในด้านคุณธรรมนั้น จะต้องมีการพัฒนาอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง 

อย่างไรก็ตามในมาตรการสร้างคุณธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหารนั้น องค์กร

จะต้องพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้มีจิตส�ำนึก มีคุณธรรม ซึ่งจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง

เลือกสรรบคุลากรท่ีพร้อมจะรบัการพฒันา ในขณะเดยีวกนัจะต้องพจิารณาระดบั

สตปัิญญา ลกัษณะบคุลกิภาพ ลักษณะนิสัย และระดับจิตส�ำนึกพื้นฐานที่ได้รับ

การปลูกฝังมา นอกจากนี้ ยังจะต้องเป็นผู้ที่พร้อมที่จะยอมรับข้อบกพร่องของ

ตัวเอง มีความตั้งใจแน่วแน่ท่ีจะรับการพัฒนาตนเองควบคู่ไปกับการยอมให้

ความร่วมมือให้ผู้อื่นพัฒนาให้ด้วย ท้ังนี้เพื่อให้ร่วมกันส่งเสริมให้เกิดการสร้าง

จิตส�ำนึกด้านคุณธรรมแก่ผู้บริหารให้เกิดความมั่นคงขึ้นในสังคมไทยต่อไป
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บทที่ ๒

การบริหารและการเสริมสร้างพลังบริหารในสังคมยุคใหม่

๒.๑ บทน�ำว่าด้วยการบริหาร
 	 “บรหิาร” เป็นค�ำบาล(ีบาล=ีปรหิาร) แปลว่า การน�ำไปรอบด้าน การน�ำไป 

ให้ครบถ้วน หมายถึง การน�ำพาองคาพยพทั้งหมดขององค์กรให้ด�ำเนินไปอย่าง

มีประสิทธิภาพ นักคิดด้านบริหารยุคใหม่ให้ค�ำนิยามไว้ว่า “บริหาร หมายถึง 

การจดัการให้คนตัง้แต่ ๒ คนขึน้ไปท�ำงานในองค์กรอย่างสามคัคแีละมปีระสทิธภิาพ” 

การบริหารองค์กรภายใต้นิยามนี้ด�ำเนินมาหลายทศวรรษ สถานการณ์โลก

ปัจจบุนัมคีวามซบัซ้อน การบรหิารองค์การหรอืองค์กรจะใช้แนวคดิทฤษฎตีาม

หนังสือต�ำราอย่างเดียวไม่เพียงพอท่ีจะท�ำให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ

บรรลตุามนโยบายและวตัถปุระสงค์ได้ ต้องใช้ประสบการณ์ การหยัง่เหน็ส่วนตน 

และสภาพแวดล้อมอกีหลายอย่างเข้ามาเป็นส่วนประกอบด้วย เช่น องค์กรหนึง่

ผลิตสินค้าชนิด ก.ส่งออกไปขายยังต่างประเทศ มีผู้จัดการที่เก่ง รองผู้จัดการ

และผู้ช่วยผู้จัดการก็เก่ง ทั้งหมดจบการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาบริหาร 

ธรุกจิ พนกังานทกุคนเป็นบคุคลคณุภาพ ผ่านการฝึกอบรมมาเป็นอย่างดี ท�ำให้

ผลประกอบการดีมีก�ำไรมาตลอด แต่ปีน้ีเกิดวิกฤติการณ์ทางการเมืองภายใน

ประเทศ ในขณะเดียวกันเศรษฐกิจโลกก็อยู่ในภาวะถดถอย ท�ำให้องค์กรน้ี

ประสบภาวะขาดทุน ถามว่า “จะแก้วิกฤตการณ์นี้ขององค์กรได้อย่างไร ?  

ต้องไปเรียนวิชาบริหารธุรกิจเพิ่มเติมหรือไม่ ? ต้องจ้างที่ปรึกษาทางธุรกิจ 

หรือไม่ ?” ไม่มีค�ำตอบที่เป็นสูตรส�ำเร็จว่าต้องท�ำอย่างนั้นอย่างนี้จึงจะสามารถ

แก้ปัญหาวิกฤตได้ เพราะการบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ อย่างไรก็ตาม  

ความจ�ำเป็นเบื้องต้นในเชิงบริหารก็คือการวางรากฐานให้แข่งแกร่ง เพ่ือการนี้
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8 บูรณาการพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร

ต้องใช้หลักวิชาการ แนวคิดทฤษฎีด้านการบริหารที่มีการพูดถึงกันมากก็คือ

แนวคิดทฤษฎีของกูลิค และ เออร์วิกค์ โดยทั้ง ๒ ท่านได้เสนอประเด็นนี้ไว้ 

ในหนังสือชื่อ “Paper on the Science of Administration (บทความว่าด้วย

ศาสตร์แห่งการบรหิาร) ในบทความนี ้กล่าวถงึกระบวนการบรหิารทีเ่รยีกชือ่ย่อ

เป็นภาษาอังกฤษว่า “POSDCoRB” ในกระบวนการนี้กล่าวถึงสาระส�ำคัญว่า

ด้วยภาระหน้าที่ของนักบริหาร ๗ ประการ คือ
1

 		  (๑)	 การวางแผน(Planning) หมายถึงการวางเค้าโครงกิจกรรม 

ซึ่งเป็นการเตรียมการก่อนลงมือปฏิบัติ เป็นเหมือนการวาดเส้นทางเดินไปสู่ 

จดุหมาย เพือ่ให้การด�ำเนนิการสามารถบรรลเุป้าหมายทีว่างไว้อย่างมปีระสทิธิภาพ

 		  (๒)	 การจดัองค์การ(Organizing) หมายถงึการก�ำหนดโครงสร้างของ

องค์กร โดยพจิารณาให้เหมาะสมกบังาน แบ่งงานเป็นฝ่ายหรอืแผนกปรมิาณงาน 

คณุภาพงาน หรอืแบ่งตามลกัษณะของงาน การจดัองค์การเป็นเหมอืนการสร้าง

บ้านที่ต้องมีฐานราก มีโครงสร้างพื้นฐาน มีการแบ่งเป็นห้องเป็นสัดส่วนชัดเจน

ตามลักษณะการใช้สอยเพื่อการนั้นๆ

 		  (๓)	 การจดับคุลากรปฏบิติังาน(Staffing) หมายถึง จัดคนลงในต�ำแหน่ง

ต่างๆ ตามความสามารถและเหมาะสมกบัลกัษณะงาน เป็นการบรหิารทรพัยากร

มนุษย์ในองค์กร ทั้งนี้เพื่อให้บุคลากรมาปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

 		  (๔)	 การอ�ำนวยการ(Directing) หมายถึงการเอื้ออ�ำนวยให้องค์กร

ด�ำเนินไปตามทิศทางที่ก�ำหนดไว้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เป็นภาระกิจ

	
1
	ลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick)เป็นชาวอเมริกัน ส่วนลินดัล เออร์วิกค(์Lyndall 

Urwick) เป็นชาวองักฤษ เขาเป็นนกัรฐัประศาสนศาสตร์ เป็นทีป่รกึษาด้านการบรหิารและ

เป็นนักคิดด้านธุรกิจ; <http://en.wikipedia.org/wiki/Luther> Gulick, <http:// 

en.wikipedia.org/wiki/Lyndall_Urwick>, <http:// adisony. blogspot.com/ 

luther- gulick.html>, <http://bovisualize.wordpress.com>, (๓๑ ธนัวาคม ๒๕๕๖). 

02. ����� 2 (7-90).indd   8 19/11/2559   15:11:38



9บทที่ ๒ การบริหารและการเสริมสร้างพลังบริหารในสังคมยุคใหม่

ในการใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน เช่น ภาวะผู้น�ำ มนุษยสัมพันธ์ 

การจูงใจ และการตัดสินใจ

 		  (๕)	 การประสานงาน(Coordinating) หมายถึงการผนึกพลังจาก 

ทุกส่วนขององค์กรเข้าด้วยกันแล้วด�ำเนินกิจการไปพร้อมๆ เพ่ือไปสู่เป้าหมาย

เดยีวกนั เป็นการประสานให้ส่วนต่าง ๆ  ของกระบวนการท�ำงานมคีวามต่อเนือ่งกนั 

เพื่อให้การด�ำเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และราบรื่น การประสานงาน

ถอืเป็นหวัใจของกระบวนการบรหิาร เพราะในแต่ละองค์มคีนท�ำงานอยูร่่วมกนั

ตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไป จ�ำเป็นต้องท�ำงานประสานสอดคล้องกัน

 		  (๖)	 การรายงาน(Reporting) หมายถงึ การแจ้งให้ทกุฝ่ายในองค์กรนัน้

ทราบผลการด�ำเนินงานในปีที่ผ ่านมารวมท้ังสถานะปัจจุบันขององค์กร  

เป็นกระบวนการและเทคนิคของการแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาตามชั้นได้ทราบถึง 

ผลการปฏิบัติงาน โดยที่มีความสัมพันธ์กับการติดต่อสื่อสารในองค์การอยู่ด้วย

 		  (๗)	 การงบประมาณ(Budgeting) หมายถึง การจดัหาและจดัสรรเงนิ

เพือ่ด�ำเนนิกจิการในองค์กร รวมทัง้การวางแผนการเงนิ การท�ำบญัชกีารควบคมุ

การได้มาและการใช้จ่ายเงินภายในองค์กร เป็นภารกิจด้านการเงินและการคลงั

 	 โดยการด�ำเนินงานตามภาระหน้าที่ทั้ง ๗ ประการนั้นต้องอาศัยปัจจัย ๔ 

ประการหรือทฤษฎี ๔ เอ็ม(4Ms)ประกอบด้วย M1 คือ Man-คน M2 คือ 

Money-เงิน M3 คือ Materials-วัสดุอุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ M4 คือ 

Management-การจัดการ กล่าวให้ชดักคื็อ ในกระบวนการบริหารนัน้ ต้องเริม่

ด้วยคน มีคนท�ำงานในองค์การหรือองค์กร เมื่อมีคนท�ำงานแล้วก็ต้องมีเงิน 

เพือ่เป็นค่าจ้างเงนิเดอืและค่าใช้สอยด้านต่างๆ เช่น น�ำเงินไปซือ้หาวสัดุอุปุกรณ์

มาเพื่อการบริหาร เมื่อบริหารไปอาจเกิดปัญหาอุปสรรคบางอย่างหรือบริหาร

อย่างไม่มีประสิทธิภาพ คนผู้มีหน้าที่บริหารก็จะแก้ปัญหาด้วยวิธีการอย่างใด
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10 บูรณาการพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร

อย่างหนึ่งหรือรวมกันหลายวิธีคือศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม หรือใช้เงินจ้างคน 

มาเพิม่ หรอืใช้เงนิซือ้หาวสัดุอปุกรณ์ทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้มาใช้ จะเหน็ได้ว่า 

ในกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ คนจึงมีความส�ำคัญเป็นอันดับหนึ่ง  

การเพิม่ประสทิธภิาพเชงิบรหิารจงึต้องเพิม่พลงัการบรหิารให้แก่คน หรอืท�ำคน

ให้มีพลังการบริหารมากกว่าปกติ

	 ในโลกปัจจบุนั มนีกัคดิจ�ำนวนมากน�ำเสนอแนวคดิทฤษฎด้ีานการบริหาร

ที่มีประสิทธิภาพ ท�ำให้องค์กรยืนหยัดมั่นคงอยู่ได้ในสถานการณ์ปัจจุบันที่เต็ม

ไปด้วยการแข่งขัน เช่น เอ็ดการ์ โมร์เฟต(Edgar L Morphet)น�ำเสนอหลักการ

และวิธีการบริหารที่มีประสิทธิภาพไว้ ๑๑ ประการ คือ
2

 	 ประการที่ ๑ มีผู้บริหารเพียงคนเดียวในองค์การ

 	 ประการที่ ๒ มีการก�ำหนดมาตรฐานท�ำงานที่ชัดเจน 

 	 ประการที่ ๓ มีเอกภภาพในการบังคับบัญชา

 	 ประการที่ ๔ มีการกระจายอ�ำนาจและความรับผิดชอบให้แก่ผู้ร่วมงาน 

 	 ประการที่ ๕ มีการแบ่งฝ่ายงานและมีบุคลากรผู้รับผิดชอบเฉพาะ 

เจาะจงขึ้น

 	 ประการที่ ๖ มีการก�ำหนดมาตรฐานการท�ำงาน ที่ชัดเจน 

 	 ประการที่ ๗ มีการมอบหมายการควบคุมดูแลที่เหมาะสม 

 	 ประการที่ ๘ เปิดโอกาสให้มีการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ในองค์การได้

 	 ประการที่ ๙ สามารถท�ำให้คนในองค์การเกิดความรู้สึกอบอุ่นและ

ปลอดภัย

	
2
	<http://knowledge.eduzones.com/knowledge-2-10-44340.html>, 

(๒๖ ธันวาคม ๒๕๕๖).
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11บทที่ ๒ การบริหารและการเสริมสร้างพลังบริหารในสังคมยุคใหม่

 	 ประการที่ ๑๐ มีการยอมรับนโยบายส่วนบุคคลผู้มีความสามารถ 

 	 ประการที ่๑๑ มกีารประเมนิผลการปฏบิติังานทัง้ส่วนบคุคลและองค์การ

 	 หลักการและวิธีการบริหารของเอ็ดการ์นี้เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กับคนทั้งสิ้น 

ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงกับเงิน(Money)และวัสดุอุปกรณ์(Materials)  

กล่าวคือ โดยธรรมชาติ คนมีสัญชาตญาณอย่างหยาบเหมือนสัตว์ทั่วไปนั่นคือ

การแสวงหาเครื่องอุปโภคบริโภคเพื่อด�ำรงชีพ ทุกคนจึงต้องท�ำงานอยู่แล้ว  

แต่เพื่อให้การบริหารงานด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดประสิทธิผล  

เอ็ดการ์ โมร์เฟตเห็นว่า ควรใช้หลักการและวิธีการทั้ง ๑๑ ประการนี้เพิ่มพลัง

ในตัวคน อย่างไรก็ตาม ควรตระหนัอย่างยิ่งว่า การบริหารในสังคมยุคใหม่ 

จะประสบความส�ำเรจ็ได้ไม่ใช่เพียงการตัง้องค์กรขึน้มา การจดัท�ำภาระงานแล้ว

มอบหมายให้แต่ละฝ่ายท�ำเป็นงานประจ�ำในแต่ละวัน(Daily Routine Work) 

ต้องมีองค์ประกอบอีกหลายอย่างเป็นปัจจัยเสริม เช่น ความรู้หลักวิชา 

ประสบการณ์ ข้อมูลแวดล้อม ต้นแบบของความแรงบันดาลในการท�ำงาน  

การพัฒนาความรู้เพิ่มเติม ที่ส�ำคัญคือการสร้างพลังข้ึนภายในตัวของบุคลากร

ทุกระดับ

๒.๒ วิธีเสริมสร้างพลังบริหารของนักคิดตะวันออกและตะวันตก

 	 ๒.๒.๑ ความน�ำว่าด้วยการเสริมสร้างพลังบริหาร

	 การบริหารต้องใช้กับทุกมิติของการด�ำเนินชีวิต ชีวิตส่วนตัว ชีวิต

ครอบครัว ชีวิตการท�ำงาน และชีวิตในสังคมเป็นเร่ืองของการบริหารทั้งส้ิน  

คนที่ประสบความส�ำเร็จในทุกมิติของชีวิตก็คือนักบริหารสมบูรณ์แบบ ถือเป็น

ชีวิตในอุดมคติ เป็นต้นแบบ(Role-Model)ท่ีใครๆอยากน�ำไปเป็นแบบอย่าง 

ถามว่า “ท�ำอย่างไร จึงจะเป็นนักบริหารสมบูรณ์แบบได้ ?” มีองค์ประกอบ  
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12 บูรณาการพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร

๒ อย่าง ที่จะท�ำให้เป็นนักบริหารสมบูรณ์แบบได้ คือ (๑) รู้และเชี่ยวชาญหลัก

วิชาด้านการบริหาร (๒) มีพลังภายในตัวอย่างมหาศาลไม่รู้จบไม่รู้ส้ิน ถามว่า 

“ความแตกต่างระหว่างนาย ก.ทีรู่ห้ลกัวชิาบรหิารแต่ไม่มพีลงับรหิารกบันาย ข. 

ที่รู้หลักวิชาบริหารและมีพลังบริหารคืออะไร ?” นาย ก.ท�ำงานประจ�ำ(Daily 

Routine Work)ตามท่ีคนรุ่นก่อนๆ ท�ำเป็นแบบอย่างไว้ รุ่นก่อนเคยท�ำมา 

อย่างใดก็ท�ำไปอย่างนั้น บางวันก็ขยันขันแข็ง บางวันก็ไม่ขยันขันแข็ง ถ้าเป็น 

ผู้บริหารระดับสูงก็มีภาระงานชัดเจนอยู่ ๒ อย่างคือ (๑) ส่ัง และ(๒) เซ็น  

ส่วนนาย ข.นอกจากท�ำงานประจ�ำ(Daily Routine Work)ตามที่คนรุ่นก่อนๆ 

ท�ำเป็นแบบอย่างเอาไว้ด้วยความขยันขันแข็งทุกวันแล้ว ยังมีการสร้างงาน 

ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งเป็นการต่อยอดงานเดิมและเป็นงานที่สร้างขึ้นมาใหม่ 

ถ้าเป็นผู้บริหารระดับสูงนอกจากท�ำงาน ๒ อย่างคือ (๑) สั่ง และ(๒) เซ็นแล้ว

ยงัลงไปตรวจสอบรายละเอียดของงานต่างๆ ให้เห็นด้วยสายตาทกุขัน้ตอนอกีด้วย 

หลกัวชิาบรหิารเป็นเรือ่งท่ีศกึษาเรยีนรูไ้ด้จากสถาบนัหรอืจากหนังสอืต�ำราทัว่ไป 

ความยากอยู่ที่การสร้างพลังบริหารขึ้นในตัวคน ถามว่า “ท�ำอย่างไร ?” 

 	 ๒.๒.๒ กรอบแนวคิดว่าด้วยการเสริมสร้างพลังบริหารของนักคิด 

ตะวันออกและนักคิดตะวันตก

 	 เหลาจื๊อ

 	 เหลาจื๊อนักปราชญ์ชาวจีนผู้เป็นเจ้าลัทธิเต๋า มีชีวิตอยู่ในช่วง พ.ศ. ๑๔๓ 

(๔๐๐ ปี ก่อนครสิต์ศกัราช) ในช่วงของสงครามปรัชญา และสงครามการเมอืงยคุ

ชุนชิวตามหลักฐานทางประวตัศิาสตร์ เหลาจือ๊เป็นทีรู่จ้กัน้อยมาก มพีงศาวดาร

จีนหลายชิ้นที่กล่าวถึงเหลาจื๊อ ในฐานะที่เป็นผู้แต่งคัมภีร์ เต๋าเต็กเก็ง หรือ  

เต้าเต๋อจิง ซึ่งเนื้อหาในคัมภีร์นี้ มีความส�ำคัญกับวัฒนธรรมจีนในรุ่นต่อๆ มา

อย่างมาก พงศาวดารระบุไว้ว่า เหลาจื๊อ เกิดในแคว้นขู่ ซึ่งในปัจจุบันคือบริเวณ 
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อ�ำเภอลู่อี้ของมณฑลเหอหนาน บางต�ำนานกล่าวไว้ว่าเหลาจ๊ือเมื่อเกิดมามีผม 

สีขาว และอยู่ในครรภ์มารดานานถึง ๘ ทศวรรษ หรือ ๘๐ ปี ค�ำว่า “เหลาจื๊อ” 

แปลว่า “อาจารย์ผู้อาวุโส” หรือ “เด็กผู้อาวุโส” เกิดที่หมู่บ้านชีเหยินลี อ�ำเภอ

ขู่เสี้ยน แคว้นฉู่ เมื่อวันที่ ๑๕ เดือนยี่ก่อนค.ศ.ประมาณ ๕๗๖ ปี (ก่อน พ.ศ. ๓๓ 

ปี)
3
 เหลาจือ๊ได้เขียนคมัภร์ีอันเป็นแบบแผนในการด�ำเนนิชวีติชือ่ “เต๋าเตก็เก็ง” 

ซึ่งเป็นผลงานทางลัทธิเต๋าท่ียังคงตกทอดมาถึงยุคปัจจุบัน ในคัมภีร์นี้มีแนวคิด

ว่าด้วยการบริหารอยู่หลายตอน เช่น 

		  มิได้ยกย่องคนฉลาด ประชาราษฎร์ก็จะไม่แก่งแย่งชิงดี

		  มิได้ให้คุณค่าแก่สิ่งของที่หายาก ประชาราษฎร์ก็จะไม่ลักขโมย

		  ขจัดตัวตนแห่งความอยาก ดวงใจแห่งประชาราษฎร์ก็จะบริสุทธิ์

		  ดงันัน้ ปราชญ์ย่อมปกครองโดยท�ำให้จิตใจของประชาราษฎร์ว่าง สะอาด

		  บ�ำรุงเลี้ยงให้อิ่มหน�ำ ตัดทอนความทะยานอยาก เสริมสุขภาพแห่ง

ร่างกาย

		  ความคิดและความปรารถนาของประชาราษฎร์ก็จะถูกชะล้างให้

บริสุทธิ์

		  คนฉ้อฉลก็มิอาจหาญเข้ากระท�ำการทุจริต

		  ปราชญ์ปกครองโดยไม่ปกครอง

 		  ดังนี้ ทุกสิ่งทุกอย่างก็จะถูกปกครอง

 		  และด�ำเนินไปอย่างมีระเบียบ
4

	
3
	<http://th.wikipedia.org/wiki>, (๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๗).

	
4
	พจนา จนัทรสนัต ิ(ผูแ้ปลและเรยีบเรยีง), วถิแีห่งเต๋า หรอืคมัภร์ีเต๋าเตก็เก็งของ

ปราชญ์เหลาจื้อ, พิมพ์ครั้งที่ ๕, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทเคล็ดไทย จ�ำกัด, ๒๕๒๕), หน้า 

๔๖-๔๗. 
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14 บูรณาการพุทธธรรมเพื่อเสริมสร้างพลังบริหาร

 	 มีข้อความอีกตอนหนึ่งว่า

 		  ปกครองอาณาจักรด้วยธรรม ท�ำศึกด้วยเพทุบาย

 		  มีชัยต่อโลกด้วยการไม่กระท�ำ เหตุใดข้าพเจ้าจึงทราบดังนี้

 		  จากสิ่งเหล่านี้คือ ข้อห้ามยิ่งมาก ประชาราษฎร์ยิ่งยากจน

 		  อาวุธยิ่งแหลมคม ประเทศชาติยิ่งวุ่นวายสับสน

 		  วิทยาการยิ่งมาก สิ่งประดิษฐ์ยิ่งแปลกประหลาด

 		  กฎหมายยิ่งมีมาก โจรผู้ร้ายยิ่งชุกชม
5

 		  ผูท้ีส่ามารถแบกรบัการใส่ร้ายของโลกได้ สมควรทีจ่ะเป็นผูดู้แลรกัษา

อาณาจักร

 		  ผูท้ีท่นแบกรบับาปโทษของโลกไว้ได้ สมควรเป็นกษตัริย์ปกครองโลก
6

	 หลักคิดในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของเหลาจื๊อสรุปเป็นค�ำคมได้ ดังนี้
7
  

“ผู้สันทัดในการเอาชนะ เอาชนะโดยไม่ต้องรบ ผู้สันทัดในการใช้คน วางตน 

อยู่ต�่ำ” องค์ประกอบในการบริหารองค์กรจึงแบ่งเป็น ๒ ส่วน คือ (๑) ความรู้

หลักวิชาการบริหาร (๒) ความอ่อนน้อมถ่อมตน ศิลปะในการจูงใจเชิงบวก 

ควบคุมโดยการเอาชนะทางใจ(Soft Control) ใช้ความอ่อนโยนเพ่ือเอาชนะ

ความแข็งกระด้าง
8

	
5
	อ้างแล้ว, พจนา จันทรสันติ (ผู้แปลและเรียบเรียง), วิถีแห่งเต๋า, หน้า  ๑๕๑.

	
6
	 เรื่องเดียวกัน, หน้า ๑๘๖.

	
7
	ทองแถม นาถจ�ำนง, เคล็ดลับแห่งการพิเคราะห์และใช้คน, พิมพ์ครั้งที่ ๓, 

(กรุงเทพมหานคร: ส�ำนักพิมพ์สุขภาพใจ, ๒๕๔๙), หน้า ๓๖.

	
8
	อ้างแล้ว, พจนา จันทรสันติ (ผู้แปลและเรียบเรียง), วิถีแห่งเต๋า, หน้า ๑๘๖.
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15บทที่ ๒ การบริหารและการเสริมสร้างพลังบริหารในสังคมยุคใหม่

 	 ขงจื๊อ

 	 ขงจือ๊หรอืขงฟูจ่ือ่ เป็นนกัปราชญ์ชาวจนีทีเ่ชือ่กนัว่ามชีวีติอยูใ่นระหว่าง 

พ.ศ.๘-๑๒๕ (๗๒๒-๔๘๑ ปีก่อน ค.ศ.) เป็นเจ้าลทัธิขงจือ๊ซ่ึงเผยแพร่ค�ำสอนด้าน

จรยิธรรม-สงัคมการเมอืง นสิยัในวยัเยาว์ชอบเล่นต้ังโต๊ะเซ่นไหว้ ชอบเลียนแบบ

ท่าทางพิธีกรรมของผู้ใหญ่ ฝักไฝ่การเล่าเรียน รับราชการเป็นเสมียนยุ้งฉาง  

ต่อมาได้รับการแต่งตั้งเป็นเสนาธิบดีใหญ่ของแคว้นหลู่ ชอบท่องเที่ยวศึกษา

หาความรูด้้านเมอืงการปกครองและวฒันธรรมท้องถ่ิน ค�ำสอนของขงจือ๊ฝังราก

อทิธพิลลกึลงไปในสงัคมเอเชยีตะวนัออกมาเป็นเวลาหลายศตวรรษ โดยเฉพาะ

หลักจริยศาสตร์สังคม จริยธรรมทางการเมืองการปกครอง จริยธรรมในการ

ด�ำเนินชีวิตครอบครัว ลัทธิขงจื๊อได้กลายมาเป็นอุดมการณ์แห่งรัฐอย่างเป็น

ทางการของจีน
9

 	 ขงจือ้ให้ความส�ำคญัต่อการศึกษาโดยใช้คณุธรรมเป็นฐาน การเสรมิสร้าง

พลังการบริหารจึงประกอบด้วย (๑) คุณธรรมเป็นฐาน (๒) หลักวิชาการบริหาร 

ดังที่คติธรรมที่ว่า
10

 

คุณธรรมไม่พัฒนา ศึกษาไม่ถึงแก่น เรียนแต่ปฏิบัติไม่ได้  ผิดพลาด

ไมย่อมแกไ้ขล้วนเปน็ข้อทีน่่าห่วงใยทัง้สิน้ ปัญญาชนพึงมกีตัญญเูป็น

รากแก้ว มารยาทเป็นโล่ป้อง มีความอ่อนน้อมเป็นสมบัติ มีความ

ซื่อสัตย์เป็นหลักชัย ผู้รู้ย่อมเชื่อมั่น ผู้มีการุณธรรมย่อมไม่วิตก ผู้กล้า

ย่อมไม่หวั่นไหว มีเวลาหนึ่งเดือนให้ปลูกผัก มีเวลาสิบปีให้ปลูกไม้ผล 

มีเวลาร้อยปีให้ปลูกฝังความเป็นคน สิ่งที่แม่น�้ำใหญ่จะลืมไม่ได้คือ 

ล�ำธารเล็กๆ การให้เกียรติและเคารพสิทธิผู้อื่น การรักใคร่เอื้ออาทร

	
9
	<http://th.wikipedia.org/wiki/>, (๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๗).

	
10

<http://www.cybervanaram.net/>, (๒๐ ตุลาคม ๒๕๕๗) 
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