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ค�ำน�ำ
	

	

	 หนังสือ จิตวิทยาส�ำหรับครู เล่มนี้ เป็นฉบับปรับปรุงที่มีเนื้อหาเพิ่มขึ้นจากหนังสือจิตวิทยา 

ส�ำหรบัครทูีพ่มิพ์คร้ังที ่1 ซึง่มเีนือ้หาเฉพาะส่วนท่ีเกีย่วกบัจติวิทยาและการจดัการเรียนการสอน แต่ด้วย

บทบาทหน้าที่ของครูในปัจจุบันซึ่งอยู่ในยุคเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ส่งผลให้นักเรียน

ต้องปรบัตวัตลอดเวลาเช่นกนั ครจูงึไม่ได้ท�ำการสอนอย่างเดยีวแต่ต้องให้การแนะแนวและให้ค�ำปรกึษา

นักเรียนเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนได้อย่างมีความสุข ผู้เขียนจึงเพิ่มเนื้อหาในส่วนของการแนะแนว

และการให้ค�ำปรึกษาในเล่ม เพื่อให้ผู ้อ ่านโดยเฉพาะนิสิตนักศึกษาในคณะศึกษาศาสตร์ หรือ 

คณะครุศาสตร์ ท่ีต้องเรียนวิชาจิตวิทยาส�ำหรับครูได้รับความรู้ด้านจิตวิทยา การจัดการเรียนการสอน 

รวมถึงการแนะแนวและการให้ค�ำปรึกษา เพื่อน�ำไปใช้ในวิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพ ส�ำหรับเนื้อหาใน

เล่มแยกออกเป็น 8 เรื่อง เรื่องละบท เริ่มจากจิตวิทยากับการเรียนการสอน พัฒนาการและพฤติกรรม 

ด้านต่าง ๆ ความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ จิตวิทยาการเรียนรู้ แรงจูงใจใน

การเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ และการแนะแนวและการให้ค�ำปรึกษานักเรียน ในการ

จัดท�ำหนังสือฉบับปรับปรุงนี้ผู ้เขียนได้รวบรวมเนื้อหาเพิ่มเติมจากหนังสือ ตํารา ผลงานวิจัยและ 

จากประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แล้วนํามาเรียบเรียงเป็นเล่มเพื่อใช้ประกอบการ

เรียนการสอนวิชาจิตวิทยาส�ำหรับครู ซ่ึงนิสิตนักศึกษาครูต้องเรียนตามหลักสูตร นอกจากจะเป็น

ประโยชน์ส�ำหรับนิสิตนักศึกษาครูแล้วยังเป็นประโยชน์ส�ำหรับครู ผู้สอน และบุคคลทั่วไปในการน�ำไป

ใช้ในการท�ำงาน และการด�ำรงชีวิตได้เป็นอย่างดี ผู้เขียนขอขอบพระคุณเจ้าของแหล่งข้อมูลดังกล่าวมา 

ณ โอกาสนี้

                                                         

	 	 	 	 	 	 	 	 รองศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สริวัฒน์
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บทน�ำ

	 จิตวิทยาส�ำหรับครูเป็นวิชาชีพทางการศึกษาที่บรรจุด้วยเนื้อหาสาระเกี่ยวกับจิตวิทยาที่

เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ส�ำหรับผู้สอน เพื่อผู้สอนได้รับความรู้และความเข้าใจผู้เรียนในด้านต่าง ๆ 

เช่น ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความต้องการ พฤติกรรมและพัฒนาการ รวมถึงบุคลิกภาพของผู้เรียน 

เป็นต้น ส่งผลให้สามารถจัดกิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์ของการสอน และเพื่อ 

ให้การจัดการเรียนรู้ประสบผลส�ำเร็จตามความมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนจึงควรมีความรู้และ 

ความเข้าใจในเรื่องส�ำคัญที่เกี่ยวข้องเป็นเบื้องต้น ดังต่อไปนี้

	 1.	ความพร้อมของผู้เรียน นักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมท่านหนึ่งที่เป็นผู ้ค้นพบกฎ 

การเรียนรู ้3 กฎ คือ ธอร์นไดค ์(Thorndike. 1970) ที่ให้แนวคิดว่า กฎการเรียนรู้ประกอบด้วย กฎแห่ง

ความพร้อม กฎแห่งการฝึก และกฎแห่งผล โดยเฉพาะเนือ้หาในกฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) 

ธอร์นไดค์ (Thorndike) ได้อธบิายว่า “ถา้ผูเ้รยีนพร้อมทีจ่ะเรียนรูเ้มือ่ได้รบัการสนองตอบ ผูเ้รยีนจะเกดิ

ความพึงพอใจท�ำให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นไม่ได้ตามต้องการ

ถ้าผู้เรียนไม่พร้อมที่จะเรียน” ดังนั้นในการสอนทุกครั้งผู้สอนจึงต้องพิจารณาถึงความพร้อมของผู้เรียน

ในด้านต่าง ๆ 3 ด้าน ได้แก่

	 	 1.1	 ความพร้อมด้านร่างกาย หมายถึงความพร้อมอันเกิดจากความเป็นปกติทางร่างกาย 

ท่ีแข็งแรง คล่องแคล่ว สีหน้าท่าทางแจ่มใส ซึ่งร่างกายที่แสดงถึงความพร้อมนั้นต้องเกิดจาก การไม่ 

อดนอน ไม่ง่วงเหงา ไม่หิวโหย หรือไม่เจ็บป่วย เป็นต้น 

	 	 1.2	 ความพร้อมด้านจติใจ-อารมณ์ ความพร้อมในด้านนีเ้ป็นเรือ่งเกีย่วกบัความ รูสึ้กนกึคิด 

ท่ีเป็นปกต ิรบัรูด้ใีนความรูส้กึนกึคดิของตน ซึง่ครผููส้อนต้องให้ความส�ำคญัเพราะมคีวามเกีย่วข้องในการ

เรียนการสอนมาก แม้ว่าส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้เรียนโดยตรงก็ตาม

	 	 1.3	 ความพร้อมด้านสติปัญญา หมายถึงการมีประสบการณ์พื้นฐานทางวิชาการเพียงพอ 

ที่จะรับรู้และเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ทางวิชาการต่อจากที่มีอยู่เดิม

	 2. แนวคิดหรือหลักการส�ำคัญของการเรียนรู้

	 	 2.1	 การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ดีเพียงใดนั้นผู้เรียนจะต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างจริงจัง  

(Active Participation) ซึ่งหมายถึงการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการที่ผู้เรียนลงมือกระท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  

ด้วยตนเองตามแนวคิดของธอร์นไดค ์(Thorndike. 1970) ที่เกี่ยวกับกฎการเรียนรู ้3 กฎ ซึ่งได้กล่าวถึง

����������������� 1-328.indd   1����������������� 1-328.indd   1 13/11/2568   10:11:3913/11/2568   10:11:39



จิตวิทยาส�ำหรับครู2 

กฎแห่งความพร้อมไปแล้วในข้อ 1 และในส่วนนี้จะเกี่ยวข้องกับกฎที่เหลืออีก 2 กฎ คือ กฎแห่งการฝึก 

(Law of Exercise) และกฎแห่งผล (Law of Effect) ทีอ่ธบิายว่า การกระท�ำซ�ำ้   บ่อย ๆ  ในสถานการณ์

เดยีวกันท�ำให้เกดิทกัษะและจะกระท�ำต่อไปถ้าเกดิความพงึพอใจ ผลทีเ่กดิจากการกระท�ำและความพอใจ

นั้นคือการเรียนรู้ สอดคล้องกับสกินเนอร์ (Skinner. 1990) ที่กล่าวว่าการเรียนรู้เกิดจากการลงมือ 

กระท�ำซ�ำ้ ๆ บ่อย ๆ และได้รับการเสริมแรงบวก ถ้าเป็นพฤติกรรมที่ท�ำให้เกิดความพึงพอใจ จนน�ำไปสู่

การแสดงพฤติกรรมเช่นนั้นแบบถาวร ดังนั้นเมื่อครูสอนนักเรียนก็จะต้องมีส่วนร่วมในกิจกรรมการสอน

ของครูทั้งกายและใจ นักเรียนที่นั่งเฉยหรือไม่ได้ท�ำกิจกรรมใด ๆ ในขณะที่ครูสอนถือว่าไม่มีส่วนร่วม 

นักเรียนที่ไม่ยอมคิดหรือตอบเมื่อครูถามค�ำถามก็ถือว่าไม่มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน นักเรียนที่ลอก

การบ้านเพ่ือนแทนทีจ่ะท�ำเองถือว่ามส่ีวนร่วมเหมอืนกันแต่ไม่ได้รบัการยอมรบัและไม่ได้รบัการสนบัสนนุ

ให้ท�ำเช่นนั้น นักเรียนที่เข้ากลุ่มแต่ไม่ยอมท�ำอะไรคอยอาศัยแต่เพื่อนก็ถือว่าไม่มีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 

เช่นกัน ด้วยเหตุนี้เองผู้ใหญ่สมัยก่อนจึงมักสอนเด็กว่า “จะต้องเรียนรู้ด้วยการใช้ตาดู หูฟัง และใจใส่ใน

เรื่องรอบ ๆ ตัว จึงจะเฉลียวฉลาดรู้เท่าทันคน ไม่ตกเป็นเบี้ยล่างของใคร” 

	 	 2.2	 ผู้เรียนควรจะได้เรียนรู้เป็นล�ำดับข้ันจากเรื่องที่ง่ายไปสู่เรื่องที่ซับซ้อนหรือยากขึ้น 

(Gradual Approximation) ตัวอย่างเช่น ทางด้านการคิดค�ำนวณ เด็ก ๆ ต้องฝึกบวกลบเลขหลักหน่วย

ให้เป็นเสียก่อนจึงจะฝึกเลขหลักสิบ หรือหลักร้อยจนคล่องจึงสามารถเรียนรู้การคูณและการหารต่อไป 

หรือทางด้านภาษาเราก็ต้องพูดเป็นค�ำ  ๆ ให้ได้เสียก่อนจึงจะสามารถพูดเป็นกลุ่มค�ำและประโยคได้  

หรือต้องคลานก่อนนั่ง และนั่งก่อนยืนแล้วจึงเดินให้ได้เสียก่อนจึงวิ่ง หรือวิ่งเหยาะ ๆ  จากนั้นจึงวิ่งเร็ว ๆ  

เช่นน้ีเป็นต้น ครูที่ต้องการสอนนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้จึงต้องรู้จักแบ่งเนื้อหา และจัดล�ำดับเนื้อหา 

ตามความยากง่าย แล้วจึงน�ำมาสอนทีละขั้นทีละตอนอย่างเหมาะสม

  	 	 2.3	 ให้นกัเรยีนได้รบัข้อมลูย้อนกลบัทนัทอีย่างเหมาะสม ไม่เนิน่นานจนเกนิไป (Immedi-

ate Feedback) เมื่อนักเรียนได้ท�ำกิจกรรมตามค�ำแนะน�ำหรือค�ำส่ังของครูแล้วเขาก็มักอยากจะรู้ว่า 

สิ่งท่ีเขาท�ำนั้นถูกต้องแล้วหรือยัง ถ้าเขาได้รับข้อมูลย้อนกลับทันทีและเหมาะสมเขาก็จะเกิดการเรียนรู ้

ท่ีด ีรูว่้าควรปรบัปรงุแก้ไขตรงไหนอย่างไร หรอืทีถ่กูต้องนัน้ท�ำให้เกดิความมัน่ใจและมแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ์ 

ส่งผลให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ต่อไป แต่ถ้าเขาไม่ได้รับข้อมูลย้อนกลับหรือต้องคอยเป็น 

เวลานาน ความอยากรู้ย่อมลดลงเพราะไม่ได้เกิดการรับรู้ผลจากการที่ท�ำไปแล้วย่อมจะท�ำให้เขาเกิด 

การเรียนรู้น้อย และในขณะเดียวกันความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ก็จะไม่มีด้วย

  	 	 2.4	 การเสริมแรงหรือให้ก�ำลังใจที่เหมาะสม (Appropriate Reinforcement) ครูผู้สอน

ต้องพูดให้ก�ำลังใจตั้งแต่แรกเริ่ม เช่น เมื่อนักเรียนเข้ากลุ่มท�ำงานร่วมกับเพ่ือนได้แล้ว พูดให้ก�ำลังใจว่า 

ได้ท�ำงานร่วมกบัเพือ่น ๆ  แล้วส�ำเรจ็แน่นอน หรอืเมือ่สงัเกตเหน็ว่านกัเรยีนแต่ละกลุม่ช่วยกนัท�ำงานอย่าง

เอาจริงเอาจัง จึงให้การเสริมแรงด้วยการแสดงถึงการเอาใจใส่นักเรียนแต่ละกลุ่ม และ พยายามส่งเสริม

การท�ำงานเป็นกลุ่มและชี้ให้เห็นว่าทุกคนมีความสามารถแตกต่างกัน ไม่มีใครท�ำงานส�ำเร็จได้อย่าง

สมบูรณ์โดยล�ำพัง แต่ต้องร่วมมือกันท�ำงานซึ่งต้องอาศัยความรักความสามัคคีจึงจะเกิดความส�ำเร็จ
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 บทน�ำ 3 

 	 3. องค์ประกอบที่ส�ำคัญของบุคคลผู้เป็นคร ู

  	 	 3.1 องค์ประกอบที่หนึ่ง ได้แก ่ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่สอน ความรู้ ความเข้าใจ

ดังกล่าวนี้ หมายถึงการเข้าถึงแก่นของเนื้อหาสาระ ทฤษฎี หลักการต่าง ๆ ซึ่งในทางจิตวิทยาเรียกว่า 

มโนทัศน ์หรือความคิดรวบยอด (Concept) ของเนื้อหา ครูจะสอนเรื่องอะไรก็ต้องมีความเข้าใจชัดเจน

ในเรื่องที่สอนอย่างแจ่มแจ้งในเนื้อหานั้น ทั้งนี้เพราะว่าหากครูผู้สอนไม่รู้แจ้งในเนื้อหาก็จะน�ำไปสู่ความ

ยากล�ำบากในการที่จะท�ำให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหานั้นด้วย

  	 	 3.2 องค์ประกอบที่สอง คือ บุคลิกภาพของครู บุคลิกภาพหมายถึงลักษณะโดยรวมของ

บุคคลทั้งลักษณะภายนอกและลักษณะภายใน ซึ่งลักษณะดังกล่าวนี้บางอย่างก็แสดงออกให้ผู้อื่นรับรู้ได้ 

บางอย่างก็ไม่แสดงออกให้ผู้อื่นรับรู้ บุคลิกภาพมีส่วนอย่างส�ำคัญต่อการปรับตัวในการอยู่ร่วมกันของ

มนุษย ์องค์ประกอบของบุคลิกภาพของครูสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 องค์ประกอบ ดังนี้

  	 	 	 3.2.1	ด้านกายภาพ หมายถึง รูปร่างหน้าตา กิริยาท่าทาง เรียบร้อย สง่าผ่าเผย และ

การแต่งกายเป็นส�ำคัญ ครูที่มีบุคลิกภาพด้านกายภาพเป็นปกติที่ยิ้มแย้มแจ่มใส น่าศรัทธา น่านับถือ จะ

มีโอกาสประสบความส�ำเร็จในการอยู่ร่วมกับลูกศิษย์มากกว่าครูที่มีบุคลิกภาพด้านกายภาพที่แปลกไป

จากปกต ิโดยเฉพาะอย่างยิง่การผดิปกติในทางทีไ่ม่ดี เช่นด้านการแต่งกาย อาจจะสรปุได้ว่าการแต่งกาย

ที่เหมาะสมที่สุดของครูคือการแต่งกายที่สะอาด เรียบร้อย ดูดี น่านับถือ 

  	 	 	 3.2.2	ด้านวาจา หมายถึง การแสดงออกโดยทางค�ำพูด บุคลิกภาพทางวาจาที่ดีของ

คร ูหมายถึงการพูดด้วยถ้อยค�ำที่ถูกต้องตามหลักภาษา ชัดเจน เหมาะสมกับวุฒิภาวะของลูกศิษย ์คือ

ถ้อยค�ำที่ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป การพูดด้วยน�้ำเสียงที่แฝงด้วยความเมตตา ปรารถนาด ีนุ่มนวล การ

พูดด้วยลีลาที่อ่อนโยนเหมาะสม ไม่ช้าไม่เร็วเกินไป หรือพูดน้อยและเงียบขรึมเกินไป หรือการบ่นและ

พูดมากจนน่าร�ำคาญก็ไม่เป็นการสมควรกระท�ำ ที่ส�ำคัญอีกอย่างหนึ่งคือการพูดให้ก�ำลังใจให้ใช้ความ

พยายามอย่างเต็มที่โดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ประสบอยู่ 

  	 	 	 3.2.3	ด้านสติปัญญา หมายถึง การแสดงถึงไหวพริบ หรือสามารถแก้ปัญหาเฉพาะ

หน้าได้อย่างเหมาะสม มกีารตดัสนิใจทีด่ ีบางครัง้มอีารมณ์ขนักท็�ำให้บรรยากาศดขีึน้ได้ เพราะการสร้าง

อารมณ์ขันได้นั้นไม่ง่ายนัก ต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ และสติปัญญาพอสมควร 

  	 	 	 3.2.4	ด้านอารมณ์ หมายถึง การควบคุมอารมณ์ได้ดีไม่แสดงออกซึ่งความรู้สึกต่าง ๆ 

มากเกินไป ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ดีใจ อารมณ์โกรธ อารมณ์เศร้า หรืออารมณ์หงุดหงิดร�ำคาญก็ตาม ครูที่

มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ที่เหมาะสมคือครูที่มีอารมณ์ดี มั่นคงเสมอต้นเสมอปลาย ไม่อ่อนไหวโดยง่าย ซึ่ง

จะแสดงออกให้เห็นทางสีหน้า แววตา ท่าทาง และวาจาให้นักเรียนรับรู้ได ้แต่จะอย่างไรก็ตามครูก็อาจ

จะโกรธลกูศษิย์ได้หากมสีาเหตทุีเ่กดิจากลกูศษิย์ไม่ใช่โกรธเพราะครอูารมณ์ไม่ดี ซึง่มคีรจู�ำนวนไม่น้อยท่ี

จะโกรธเพราะขัดแย้งกับลูกศิษย ์ท�ำให้เกิดอารมณ์จนไม่สามารถควบคุมได ้ 

  	 	 	 3.2.5	ด้านความสนใจ หมายถึงการมีความกระตือรือร้นที่จะรับรู้เรื่องหรือความรู้ 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวได้อย่างหลากหลาย ทั้งความสนใจ ความใส่ใจที่กว้างขวาง

ย่อมเกิดจากประสบการณ์ที่ส่ังสมมานานพอสมควรของบุคคลนั้น ๆ ครูที่มีความสนใจกว้างขวาง 
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จะเป็นครูที่สามารถเลือกใช้ค�ำพูดหรือการกระท�ำให้ถูกใจคนได้หลายลักษณะ ซึ่งเป็นไปตามหลัก 

ของการสื่อสารความคิดที่ว่าบุคคลที่มีความสนใจตรงกันจะสื่อสารความคิดกันได้ดี อย่างไรก็ตาม 

เนื่องจากครูแต่ละคนต่างก็ต้องรับผิดชอบดูแลนักเรียนเป็นจ�ำนวนมากจึงมีหลากหลายความสนใจ จึง

ท�ำให้ครูต้องมีความสนใจที่หลากหลายตามไปด้วยมิเช่นนั้นแล้วก็จะถูกใจลูกศิษย์ส่วนน้อยแต่ไม่ถูกใจ 

ลูกศิษย์ส่วนมาก

  	 	 3.3	 องค์ประกอบที่สาม ได้แก ่ความสามารถในการสอน การแนะแนว การให้ค�ำปรึกษา 

หมายถึงการที่ครูสามารถท�ำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ครูต้องการจะสอน ทั้งนี ้

ความหมายของการสอนมิได้หมายความถึงเฉพาะการถ่ายทอดความรู้จากตัวครูไปสู่นักเรียนเท่านั้น แต่

หมายถงึความสามารถในการท�ำให้นกัเรยีน “เรยีนรู”้ และเกดิอาการ “ใฝ่รู”้ จนมลีกัษณะของการอยาก

รู้ต่อจากการเรียนในชั้นเรียนด้วยการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตัวเอง ความสามารถในการสอนของคร ู

เกิดขึ้นจากเหตุปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

  	 	 	 3.3.1	ทศันคตท่ีิดต่ีอวชิาชีพ หมายถงึ การมีความคิดเหน็และความรูส้กึทีดี่ต่ออาชพีครู 

เหน็ว่าเป็นอาชีพทีส่�ำคญัต่อสงัคม เป็นอาชีพในระดบัวิชาชพี เป็นอาชพีทีต้่องอาศัยความรู ้ความสามารถ 

และวุฒิภาวะทุก ๆ ด้านเป็นอย่างมาก บุคคลที่ประกอบอาชีพครูโดยมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครูย่อมมี

โอกาสที่จะสอนได้ดีกว่าบุคคลที่ไม่ชอบหรือเกิดความเบื่อหน่ายในการสอนนักเรียนอย่างแน่นอน

  	 	 	 3.3.2	ทศันคตทิีด่ต่ีอนกัเรยีน หมายถงึ การมีความเมตตา รกัและปรารถนาดีต่อนกัเรยีน 

ต้องการให้เขาเกิดการเรียนรู้ในส่ิงที่ครูท�ำการสอน มีความคิดความเชื่อว่านักเรียนก็มีความปรารถนาที่

จะเรียนรู้ในสิ่งที่ครูท�ำการสอนเช่นเดียวกัน ไม่ว่านักเรียนคนนั้นจะมีความแตกต่างไปจากนักเรียนปกติ

กต็าม เช่น นกัเรียนทีพ่กิารทางสายตา หรือนกัเรยีนมรีะดับสติปัญญาต�ำ่กว่าปกต ิโดยต้องเข้าใจว่านกัเรยีน

เหล่านีส้ามารถพฒันาความสามารถในการเรยีนรูไ้ด้เช่นเดียวกบันกัเรยีนปกติ และช่วยให้พวกเขาค้นพบ

ความสามารถพิเศษของเขาให้ได้เพื่อฝึกฝนเป็นอาชีพเลี้ยงตนเองในอนาคตต่อไป

  	 	 	 3.3.3	ความเข้าใจในหลกัสตูร หมายถงึ การเข้าใจในวัตถปุระสงค์และขอบข่ายเนือ้หา

ของหลักสูตรอย่างชัดเจน เพราะไม่เช่นนั้นแล้วก็ย่อมไม่สามารถน�ำพานักเรียนไปสู่เป้าหมายปลายทาง 

ในการสอน หรืออาจสอนเรื่องที่ไม่เหมาะสมและไม่เกี่ยวข้อง หรือสอนนักเรียนในเรื่องที่ผิดได้ 

  	 	 	 3.3.4	ความรู้ความเข้าใจจิตวิทยาพัฒนาการ หมายถึง การรู้และเข้าใจถึงลักษณะ 

และธรรมชาติของผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์สังคม และคุณธรรมจริยธรรม

  	 	 	 3.3.5	ความรู้ความเข้าใจในจิตวิทยาการเรียนรู้และจิตวิทยาการสอน หมายถึง การรู้

ว่าการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมในการคิดและลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ย่อมเกิดผลมากกว่าการ 

เรียนรู้โดยการฟังอย่างเดียว และการเรียนรู้ต้องเกิดขึ้นแบบค่อยเป็นค่อยไป เป็นต้น

  	 	 	 3.3.6	ความสามารถในการสื่อสารความคิดกับนักเรียน หมายความถึงการพูด การฟัง 

การเขียน การอ่าน และการสื่อสารความคิดด้วยสีหน้าท่าทาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสามารถในการ 

รับฟังความคิดความสนใจและความต้องการของนักเรียน การอธิบาย การถาม ค�ำถาม และการ 

ตอบค�ำถามของนักเรียน ทั้งหมดนั้นจัดเป็นทักษะเบื้องต้นที่ส�ำคัญยิ่งของการสอน
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  	 	 	 3.3.7	ความสามารถในการใช้สื่อการสอน หมายถึง ความสามารถที่จะคิด และเลือก

ใช้วัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอนเพื่อให้นักเรียนเกิดรู้และเข้าใจอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งหมายความว่า

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้มากในเวลาอันสั้น เข้าใจในการน�ำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 

โดยที่ครูและนักเรียนต่างก็ไม่สิ้นเปลืองเงินทองไปกับสื่อที่ทันสมัยและราคาแพงเป็นส�ำคัญ

  	 	 	 3.3.8	ความสามารถในการวัดและประเมินผล การวัดและประเมินผลเป็นเครื่องมือ

ส�ำคัญที่จะช่วยให้นักเรียนและครูทราบว่าการเรียนการสอนนั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ อย่างไร  

มากน้อยเพียงใด การวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนนั้นครูผู้สอนถือเป็นบุคคลที่มีบทบาทมากที่สุด เพราะ

บุคคลที่สามหรือบุคคลภายนอกย่อมไม่เข้าใจถึงปัจจัยและกลไกของการเรียนการสอนนั้น เมื่อครูผู้สอน

มีความสามารถในการวัดและประเมินผล ย่อมสามารถบอกได้ว่าผลสัมฤทธ์ิในการเรียนการสอนน้ันไป 

อย่างไร เรื่องที่ไม่น่าจะเกิดข้ึนในกระบวนการเรียนการสอนก็คือ นักเรียนถูกประเมินว่าไม่บรรลุ 

วัตถุประสงค์ของการเรียนทั้ง ๆ ที่เขาเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์นั้น ๆ หรือในทางกลับกันนักเรียน

ได้รับการประเมินว่าผ่านหรือบรรลุวัตถุประสงค์ทั้ง ๆ ที่เขาเกิดการเรียนรู้เพียงเล็กน้อยเท่านั้น

 	 	 	 นอกจากความสามารถในการสอนดงักล่าวแล้ว ครคูวรมคีวามสามารถในการแนะแนว 

หมายถึง การช่วยเหลือนักเรียนด้วยการแนะแนวทางในการเลือกเรียนวิชาการ เลือกเรียนวิชาชีพ  

ให้สอดคล้องกับความชอบ ความพึงพอใจ ความถนัด และความสามารถของตนเอง ส่วนความสามารถ

ให้ค�ำปรึกษา หมายถึง การช่วยเหลือนักเรียนให้สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และคิดอย่างมี

วิจารณญาณ น�ำไปสู่การเกิดสติปัญญาและสามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองให้ส�ำเร็จลุล่วงไปได ้

จนเกิดความสุขทั้งกายและใจ 

 	 	 	 จากข้อมูลเบื้องต้นของบทน�ำในจิตวิทยาส�ำหรับครูนั้นท�ำให้เห็นความจ�ำเป็นของ 

นิสิตนักศึกษา หรือผู้สอนที่ต้องเรียนรู้เนื้อหาสาระต่าง ๆ เกี่ยวกับจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับการสอนและ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จึงถูกจัดให้เป็นวิชาชีพครูในหลักสูตรการศึกษาระดับปริญญาตรี ด้วยเหตุนี้ 

ผู้เขียนในฐานะผู้สอนจึงได้รวบรวมองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องโดยแยกเป็นบทที่ 1 จิตวิทยากับการเรียน 

การสอน ประกอบด้วยเนือ้เรือ่งเกีย่วกบั ความรูเ้บ้ืองต้นเกีย่วกบัจิตวิทยา จติวทิยาการศึกษากบัการสอน 

และการสอนที่มีประสิทธิภาพ บทที่ 2 พัฒนาการและพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ประกอบด้วยเนื้อเรื่อง 

เกี่ยวกับความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับพัฒนาการ พัฒนาการและพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ของนักเรียนในระดับ

ปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา บทที ่3 ความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย

เนื้อเรื่องเกี่ยวกับเชาวน์ปัญญา ความถนัดความฉลาดทางอารมณ์ รูปแบบการเรียนและรูปแบบการคิด 

และปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง บทที่ 4 ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ประกอบด้วยเนื้อเรื่องความรู้ 

เก่ียวกับการศึกษาส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ รูปแบบการเรียน ลักษณะของผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษและบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ บทที่ 5 

จติวทิยาการเรยีนรู้ ประกอบด้วยเนือ้เร่ืองเก่ียวกบั ความหมายของจติวทิยาการเรียนรู ้ปัจจยัทีม่อีทิธพิล

ต่อการเรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนรู้ กลยุทธการจ�ำและกลยุทธการเรียน บทที่ 6 แรงจูงใจในการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย แรงจูงใจในการเรียน ทฤษฎีแรงจูงใจ การสร้างเสริมแรงจูงใจในชั้นเรียน เป้าหมายและ 
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จิตวิทยาส�ำหรับครู6 

แรงจงูใจ ความต้องการและแรงจูงใจ ความต้องการความส�ำเรจ็หรอืแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ ์การสร้างแรงจงูใจ

ในการเรียน บทที่ 7 การจัดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ ประกอบด้วยความส�ำคัญของสภาพแวดล้อม

เพื่อการเรียนรู้ กระบวนการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ หลักการจัดขั้นเรียน 

ท่ีมีประสิทธิภาพ การจัดชั้นเรียนเพื่อให้ส่งเสริมบรรยากาศในห้องเรียน บรรยากาศที่พึงปรารถนาใน

ห้องเรียน วิธีการจัดช้ันเรียนเพื่อส่งเสริมบรรยากาศที่ดี แนวทางการสร้างช้ันเรียนแบบมีส่วนร่วม  

ปัญหาต่าง ๆ  ของนักเรียน การแก้พฤติกรรมที่เป็นปัญหาในชั้นเรียน บทที ่8 การแนะแนวและการให้ค�ำ

ปรึกษานักเรียน ประกอบด้วยเนื้อเรื่องที่ส�ำคัญได้แก่ ความหมายและความส�ำคัญของการแนะแนว  

ความแตกต่างระหว่างการแนะแนวและการแนะน�ำ จุดมุ่งหมายของการแนะแนว ปรัชญาการแนะแนว 

หลกัการแนะแนว ความส�ำคญัและความจ�ำเป็นของบรกิารแนะแนว ประโยชน์ของการแนะแนว ประเภท

ของการแนะแนว ลักษณะของการแนะแนว การแนะแนวในระดับต่าง ๆ และบริการแนะแนวที่ส�ำคัญ 
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ความน�ำ
	 งานหลักที่ส�ำคัญของครู คือ การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพท้ังด้าน

ร่างกาย อารมณ ์สังคม สติปัญญา และจริยธรรม ให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ความสามารถตาม

มาตรฐานการเรียนรู้สมรรถนะส�ำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่ก�ำหนดไว้ในหลักสูตร 

แกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐาน โดยยดึหลักว่าผูเ้รยีนมคีวามส�ำคัญทีส่ดุเพราะเชือ่ว่าทกุคนมคีวามสามารถ

ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และให้ยึดประโยชน์ท่ีเกิดกับผู้เรียนเป็นหลัก ดังน้ันในกระบวนการ

เรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติและให้เต็มตามศักยภาพ โดยค�ำนึงถึง 

ความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เน้นให้ความส�ำคัญทั้งความรู้และคุณธรรม  

(นวลจิตต์ เชาวกิติพงศ์ และคณะ. 2551) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้จึงมีการจัด

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ โดยครูต้องจัดกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียน

สามารถน�ำพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร ส�ำหรับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative 

Learning Management) ไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นวธิกีารทีด่แีละเหมาะสมในการสอนนกัเรยีนให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ดังกล่าว เนื่องจากเป็นวิธีการที่หลากหลายรูปแบบในการจัดกระบวนการเรียนรู้ เช่น 

กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการเรียนรู้แบบ

เผชญิสถานการณ์และแก้ปัญหา กระบวนการเรยีนรูแ้บบของตนเอง หรอืกระบวนการเรยีนรูแ้บบโครงงาน 

เป็นต้น (วรรณา ช่องดารากุล. 2551) และในการที่จะด�ำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้รูปแบบใดก็ตาม

ครูต้องให้ความส�ำคัญกับทุกองค์ประกอบเริ่มตั้งแต่ตัวผู้เรียนตัวผู้สอน และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

โดยเฉพาะตัวผู้เรียนที่มีความแตกต่างกัน ครูจึงต้องมีความเข้าใจในจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องแล้วน�ำมาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว 

	 จิตวิทยาส�ำหรับครูเป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับความรู้ด้านจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการเรียนรู้ 

จิตวิทยาการศึกษา การแนะแนวและการให้ค�ำปรึกษา เทคนิคและวิธีการทางจิตวิทยาที่จะน�ำมาใช้ใน

การเรยีนการสอน การดแูลช่วยเหลือและพฒันาบคุลกิภาพผูเ้รยีน การสร้างความสมัพันธ์และบรรยากาศ

ในการเรียนรูใ้ห้เป็นไปอย่างราบรืน่มคีวามสขุ ซึง่เรือ่งต่าง ๆ  ทีก่ล่าวมานัน้ย่อมส่งผลดต่ีอการเรยีนการสอน

ให้มีคุณภาพและถือว่าเป็นภาระหน้าที่อันส�ำคัญของครู ในทัศนะของนักวิชาการทั้งหลายที่มองเห็นว่า 

ความก้าวหน้าในการสอนจะเกิดข้ึนด้วยการจัดให้ครูได้รับความรู้หรือได้อภิปรายเกี่ยวกับเรื่องหลัก 

ทางพฤตกิรรมศาสตร์ และการน�ำไปใช้ในช้ันเรยีน ดงันัน้การช่วยให้ครเูข้าใจเกีย่วกบัหลกัการทางจติวิทยา

บทที ่1
จิตวิทยากับการเรียนการสอน
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จิตวิทยาส�ำหรับครู8 

และสามารถน�ำไปใช้ได้ ย่อมเป็นสิ่งส�ำคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน เนื้อหาสาระที่ส�ำคัญ ๆ  ในเรื่อง

จิตวิทยากับการเรียนการสอน ประกอบด้วย ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจิตวิทยา จิตวิทยาการศึกษากับ 

การสอน และการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับจิตวิทยา 
	 จิตวิทยาเป็นศาสตร์ท่ีเกี่ยวกับมนุษย์โดยตรง มีคุณค่าต่อชีวิตของมนุษย์ทุกคน เน่ืองจากเป็น

องค์ความรู้ที่ต้องได้รับจากการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ การทดลอง และสามารถท�ำการพิสูจน์ได้ จนได้รับ

การยอมรบัว่าเป็นเรือ่งท่ีตรงกับข้อเท็จจริง เกดิเป็นแนวคิดทฤษฎีให้ใช้กันต่อ ๆ  มาจนถึงปัจจุบนั โดยเฉพาะ

ในการศึกษาหาความรู้กันมานานนับศตวรรษ ความรู้ทางจิตวิทยาเป็นความรู้เรื่องพฤติกรรมของมนุษย์

และสัตว์ ธรรมชาติของมนุษย์นั้นไม่สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ตามล�ำพังได้แต่ต้องอยู่รวมกันเป็นกลุ่มเพื่อที่ 

จะได้พึ่งพาอาศัยกันและกัน และอยู่ในสังคมร่วมกันได้เพ่ือการด�ำรงชีวิตที่อยู่รอดปลอดภัย และม ี

คณุภาพชวีติทีด่ ีจนท�ำให้เกดิความสามารถในการท�ำงานให้เกดิประโยชน์แก่ตนและผูอ้ืน่ จติวทิยาจงึถอื

ได้ว่ามีอิทธพิลอย่างมากในการด�ำรงชวีติประจ�ำวันของมนษุย์ เพราะท�ำให้เกิดความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั

ธรรมชาตขิองมนษุย์ไม่ว่าจะเป็นรูปร่าง หน้าตา หรอืจติใจ รูว่้าอะไรเป็นความต้องการพืน้ฐานของมนษุย์ 

มนษุย์มีวธิแีก้ไขปัญหาและมวีธิกีารปรบัตวัให้เข้ากบัสิง่แวดล้อมได้อย่างไร มนษุย์มคีวามรูส้กึอย่างไรบ้าง

เมือ่สามารถสนองความต้องการของตนได้ หรอืจะรู้สกึอย่างไรเมือ่ไม่สามารถสนองความต้องการของตน

ได้ และมีอะไรบ้างที่เป็นเหตุให้บุคคลแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ แตกต่างกัน นอกจากนี้จิตวิทยายังช่วยให้

เกิดการยอมรบัตนเองในข้อบกพร่องและข้อทีค่วรมกีารปรบัปรงุแก้ไขเพ่ือการพฒันาตนเองให้เป็นบคุคล

ที่สังคมยอมรับ เมื่อมีการปรับปรุงแก้ไขก็จะปรับตัวได้ท�ำให้สามารถชนะปมด้อยของตนและขจัดปัญหา

การขดัแย้งภายในจติใจของตนได้ ช่วยท�ำให้เกดิความมัน่ใจในตนเองในการตัดสนิใจเกีย่วกบัตนและผูอ้ืน่

ได้ดขีึน้ อกีท้ังยงัช่วยวางโครงการในการเรยีนรู ้การเลอืกอาชพีได้อย่างถกูต้องเหมาะสม มคีวามสามารถ

เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำให้การปรึกษาที่ดีให้กับคนรอบข้าง และสามารถน�ำความรู้ทางจิตวิทยาไปใช้ในการ

ศกึษา การท�ำงานในองค์กร และใช้ในครอบครัว หรอือาจยดึเป็นอาชพีนกัจิตวทิยาได้ ผูเ้ขยีนขอน�ำเสนอ

ความรู้เบื้องต้นทางจิตวิทยา จ�ำแนกเนื้อหาตามล�ำดับ ได้แก่ ความเป็นมาของจิตวิทยา ความหมายของ

จติวทิยา การขยายตวัทางจิตวทิยา แนวคดิทางจติวิทยา การศึกษาทางจติวิทยา สาขาต่าง ๆ  ของจติวิทยา 

และประโยชน์ของจิตวิทยา

	 1.	ความเป็นมาของจิตวิทยา ค�ำว่า “จิตวิทยา” ตรงกับภาษาอังกฤษ คือ Psychology  

หากมีการวิเคราะห์ค�ำนี้ออกมาแล้วจะแยกได้เป็น 2 ส่วน ส่วนที่หนึ่ง คือ Psycho มาจากค�ำภาษากรีก

ว่า Psyche แปลว่า จิต หรือวิญญาณ (Soul) และส่วนที่สอง คือ logy มาจากค�ำภาษากรีกว่า Logos 

แปลว่าการศึกษา หรือการค้นคว้า หรือการหาความรู ้ เมื่อน�ำสองส่วนนี้มารวมกันจึงได้ Psycho+logy 

หมายถงึการศึกษาค้นคว้าท่ีเก่ียวกบัจติ หรอืวิญญาณ (A Study of Soul) โดยพยายามให้เกดิความเข้าใจ

ในเร่ืองวิญญาณ ซึ่งมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับอ�ำนาจลึกลับเหนือธรรมชาติ สิ่งศักด์ิสิทธิ์ และเทพเจ้า  

นอกจากนี้ยังมีความเชื่ออีกว่า วิญญาณนั้นเป็นอิสระที่สามารถดลบันดาลให้มนุษย์มีอันเป็นไปต่าง ๆ  ได้ 
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จิตวิทยากับการเรียนการสอน 9 

ในระยะเวลาต่อมาความเข้าใจเรือ่งจิตวทิยาทีว่่าเป็นการศึกษาเก่ียวกบัวิญญาณกเ็ปลีย่นไปเป็นการศึกษา

เกี่ยวกับเรื่องของจิตใจ ความหมายของค�ำว ่า Psyche จึงหมายถึง จิตใจ หรือ Mind  

และความหมายของจิตวิทยา จึงหมายถึงการศึกษาเกี่ยวกับ เรื่องของจิตใจ หรือ “A Study of Mind” 

การศึกษาและการใช้จิตวิทยาของชาวตะวันออกนั้นเริ่มต้นตามแนวคิดแบบปรัชญาและไม่ได้เปลี่ยนรูป

ไปเป็นวิทยาศาสตร์ตามแบบของชาวตะวันตก จึงเป็นที่น่าเสียดายว่าวิชาการซึ่งเริ่มก่อตัวขึ้นมาได้ดีใน

ระดบัหนึง่นัน้ต้องหยดุชะงกัโดยไม่เกดิการพฒันาอกีต่อไป ส�ำหรบัโลกตะวันตกนัน้ปรากฏว่ามนีกัปราชญ์

ทีส่นใจในจติวทิยามาตัง้แต่สมยักรกี ได้แก่ Plato และ Aristotle โดยเขาได้กล่าวถงึธรรมชาตขิองมนษุย์

และพฤติกรรมทางจิตใจของมนุษย์ไว้หลายแห่ง ในค�ำสอนของท่านเหล่านั้นเป็นไปในรูปของปรัชญา

มากกว่าวิทยาศาสตร ์นักปรัชญาเชื่อว่ามนุษย์แบ่งออกเป็น 2 ภาค คือ กาย (Body) กับจิต (Mind) กาย 

(Body) สามารถจับต้องได้ สัมผัสได้ มองเห็นได้ และแสดงกิริยาต่าง ๆ ได้ ส่วนจิต (Mind) นั้นเป็น

นามธรรม หรือไม่มีตัวตนและอาศัยอยู่ในกาย มีหน้าที่ควบคุมการท�ำงานของร่างกาย ฉะนั้นการศึกษา

ระยะนั้นจึงมุ่งศึกษาเรื่องของจิตเพราะเชื่อว่าจิตมีอิทธิพลต่อกาย ต่อมาการศึกษาจิตวิทยาจึงได้มีการ

พัฒนามาเป็นล�ำดับ ส�ำหรับการศึกษาเกี่ยวกับจิตของมนุษย์นั้นนับว่าเป็นเรื่องยากด้วยเหตุที่ไม่สามารถ 

สังเกตหรือพิสูจน์ได ้ดังมีค�ำเปรียบเทียบจิตไว้ว่า “จิตมนุษย์นั้นสุดลึกล�ำ้เหลือก�ำหนด” หรือ “จิตมนุษย์

นั้นไซร้ยากแท้หยั่งถึง” 

	 ในป ีค.ศ. 1879 วิลเฮล์ม วุ้นด์ท (Wilhelm Woundt) ชาวเยอรมันเป็นนักจิตวิทยาคนแรก 

ท่ีได้บุกเบิกและใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ศึกษาจิตวิทยา เขาได้สร้างห้องทดลองทางจิตวิทยาขึ้นเป็น 

แห่งแรกท่ีเมอืงไลพ์ซกิ (Leizig) ประเทศเยอรมน ีโดยใช้เคร่ืองมอืในการทดลองและมกีารตรวจสอบข้อมลู

เช่นเดียวกับวิทยาศาสตร์แขนงอื่น ๆ ในที่สุดเขาก็ได้รับการยกย่องว่าเป็นบิดาแห่งจิตวิทยาการทดลอง 

ภายหลังจากนั้นในระยะเวลาต่อมา จิตวิทยาก็ได้รับความสนใจจากบุคคลต่าง ๆ ทั้งนักวิชาการและ 

นักจิตวิทยาเป็นจ�ำนวนมาก และมีการศึกษาค้นคว้าด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์อย่างกว้างขวางจนถึง

ปัจจุบัน ห้องปฏิบัติการของวุ้นด์ท (Woundt) มีชื่อเสียงโด่งดังขึ้นมาอย่างรวดเร็ว นักจิตวิทยาอเมริกัน

หลายคนได้ไปขอท�ำการศึกษาจากวุ้นด์ท (Woundt) และน�ำความรู้พร้อมทั้งวิธีการศึกษาของเขา 

ไปเผยแพร่ในสหรัฐอเมริกา สถานที่ทดลองทางจิตวิทยาของสหรัฐอเมริกานั้นเปิดเป็นแห่งแรกที ่

มหาวิทยาลัยจอห์นฮ็อพกินส ์(John Hopkins University) ในป ีค.ศ. 1883 โดยมี จี.สแตนเลย ์ฮอลล ์

(G.Stanley Hall) ซึ่งเป็นศิษย์คนหนึ่งของวุ้นด์ท (Woundt) เป็นผู้ก่อตั้งขึ้น ต่อมาฮอลล์ (Hall) ได้จัด

พิมพ์วารสารทางจิตวิทยาขึ้นเป็นฉบับแรก ในปี ค.ศ. 1887 และวารสารฉบับนั้นชื่อ The American of 

Psychology ศิษย์คนอื่น ๆ ของวุ้นด์ท (Woundt) ได้ตั้งห้องทดลองขึ้นตามมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เช่น 

แคลิฟอร์เนีย (California) คอร์เนล (Cornell) ฮาร์วาร์ด (Harvard) และเยล (Yale) ซึ่งท�ำให้ จิตวิทยา

ได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวาง (ลักขณา สริวัฒน์. 2549) 

	 สรุปความเป็นมาของจิตวิทยาเริ่มมีการพัฒนาจากแนวคิดทางปรัชญาไปสู ่วิธีการทาง

วิทยาศาสตร ์และได้เป็นแขนงหนึ่งของวิทยาศาสตร์ทางพฤติกรรม หรือพฤติกรรมศาสตร ์(Behavioral 

Science) 
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จิตวิทยาส�ำหรับครู10 

	 2.	ความหมายของจติวทิยา มผีูใ้ห้ความหมายของ “จติวทิยา” (Psychology) ทีแ่ตกต่างกนั

อย่างหลากหลายตามยุคสมัย เร่ิมตั้งแต่ในยุคกรีกโบราณประมาณสามพันปีเม่ือครั้งจิตวิทยายังเป็น 

ส่วนหนึง่ของปรัชญา โดยชาวกรีกโบราณให้ความหมายไว้ว่า จติวิทยาเป็นศาสตร์ทีศึ่กษาเกีย่วกบัวิญญาณ 

และยุคต่อมาในสมัยพลาโต (Plato) และอาริสโตเติล (Aristotle) ได้ให้ค�ำจ�ำกัดความว่า จิตวิทยาเป็น

ศาสตร์ทีศ่กึษาเกีย่วกบัจติ และต่อมาในยคุของจอห์นล็อค (John Lock) ได้รบัการยกย่องว่าเป็นปราชญ์

ชาวอังกฤษ เขาได้ให้แนวคิดไว้ว่าจิตวิทยาเป็นศาสตร์ที่ศึกษาเกี่ยวกับจิตส�ำนึก การให้ค�ำอธิบาย 

ความหมายของจิตวิทยาดังกล่าว เป็นไปตามความเชื่อของคนในยุคสมัยนั้น ๆ  ที่แตกต่างกันไป ค�ำจ�ำกัด

ความล่าสุดที่ได้รับการยอมรับและจัดว่าเป็นความหมายที่เข้าใจได้ง่าย และทันสมัยที่สุดได้แก่ ค�ำจ�ำกัด

ความของจอห์น บี. วัตสัน (John B. Watson) บิดาแห่งจิตวิทยาแผนใหม ่ โดยให้ค�ำจ�ำกัดความไว้ว่า 

“จิตวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์ที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล” ซึ่งค�ำว่า “พฤติกรรม” (Behavior) นี้ 

อาจเป็นพฤติกรรมภายนอกหรือพฤติกรรมภายในก็ได้ ตัวอย่างพฤติกรรมภายนอก เช่น การพูด  

การกระท�ำ กิริยาท่าทาง หรือพฤติกรรมต่าง ๆ ที่แสดงให้เห็นได้ และตัวอย่างพฤติกรรมภายใน เช่น  

การคดิ การรูส้กึ หรอืเจตคต ิค่านยิม เป็นต้น แต่จติวทิยามกัมุง่ศึกษาพฤติกรรมภายในมากกว่าพฤตกิรรม

ภายนอก เนื่องจากพฤติกรรมภายในเป็นตัวก�ำหนดขอบเขตพฤติกรรมภายนอก ทั้งนี้เนื่องจากมนุษย ์

มีการกระท�ำที่สอดคล้องกับจิตหรือความคิดภายใน ดังน้ัน เมื่อจะศึกษาให้เข้าใจพฤติกรรมหรือการ 

กระท�ำของบคุคล จงึต้องศกึษาจากจติหรอืความคิดภายใน และเมือ่จะพฒันาหรอืควบคุมพฤตกิรรมของ

บคุคลก็ต้องพฒันาหรอืควบคมุจติหรอืความคิดภายใน ซึง่จะน�ำไปสูก่ารกระท�ำหรอืการแสดงออกทีถ่าวร

ของบุคคลผู้นั้น (Hilgard. 1962 ; จิราภา เต็งไตรรัตน ์และคณะ. 2547 ; ลักขณา สริวัฒน์. 2549) 

	 สรุปความหมายของจิตวิทยาได้ว่า จิตวิทยาหมายถึง การศึกษาในเร่ืองที่เก่ียวกับพฤติกรรม 

กระบวนการทางจิตของมนุษย์ในลักษณะที่เป็นศาสตร์ที่สามารถศึกษา ทดลอง หรือพิสูจน์ได ้นอกจากนี้

หากพิจารณาความเป็นมาของการศึกษาทางจิตวิทยาดังที่ได้กล่าวมาสรุปได้ว่า ความหมายของวิชา

จิตวิทยานั้นจะมีลักษณะไม่คงที่จะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามประเด็นส�ำคัญที่แต่ละยุคสมัยศึกษา 

เพื่ออธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ยุค ดังนี้

	 	 1.	 ยุคที่ 1 ยุคท่ีจิตวิทยาศึกษาเกี่ยวกับวิญญาณ ความหมายของจิตวิทยาในยุคนี้คือ 

การศึกษาเกี่ยวกับวิญญาณ

	 	 2.	 ยุคที่ 2 ยุคท่ีจิตวิทยาศึกษาเกี่ยวกับจิต ความหมายของจิตวิทยาในยุคนี้คือการศึกษา

เกี่ยวกับจิต

	 	 3.	 ยุคที่ 3 ยุคที่จิตวิทยาศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม ดังนั้นความหมายของจิตวิทยาในยุคนี้

คือการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม แม้ว่าในยุคท่ี 3 นี้จะให้ค�ำนิยามของความหมายของจิตวิทยาว่า เป็น 

การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม แต่จากศึกษาต�ำราทางจิตวิทยาในช่วง 10-20 ปีที่ผ่านมานั้นพบว่า 

ความหมายของจิตวิทยาเริ่มมีแนวโน้มเปลี่ยนไปจากเดิม ซึ่งได้รับการนิยามว่าหมายถึงการศึกษาอย่าง 

เป็นวิทยาศาสตร์ (Science) ที่เกี่ยวกับพฤติกรรม (Behavior) และกระบวนการทางปัญญา (Mental 

Process)
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จิตวิทยากับการเรียนการสอน 11 

	 	 จากนยิามดังกล่าวนัน้จะมคี�ำส�ำคญัอยู ่3 ค�ำ คือ วทิยาศาสตร์ พฤติกรรม และกระบวนการ

ปัญญา ค�ำว่าวิทยาศาสตร์ในค�ำนิยามนั้นส่ือความหมายว่าวิชาจิตวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์แขนงหนึ่ง 

เนื่องจากการศึกษาในวิชาจิตวิทยานั้นเป็นการศึกษาเพื่อการเข้าใจบุคคลโดยใช้ระเบียบวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ เช่น การสังเกต และการทดลอง ส่วนค�ำว่า พฤติกรรม หมายถึง 

การกระท�ำของบุคคลซึ่งผู้อื่นสามารถสังเกตได้และวัดได้ และค�ำว่ากระบวนการทางปัญญา หมายถึง 

กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลก่อนท่ีจะมีการตอบสนอง ได้แก่ ความคิด อารมณ์ ความรู้ และ 

แรงจูงใจ เป็นต้น 

	 3.	การขยายตวัทางจติวิทยา ถึงแม้สถานท่ีทดลองทางจติวิทยาจะมกี�ำเนดิในประเทศเยอรมนี 

แต่กลุ่มนักปราชญ์ในวิชานี้ก็เร่ิมงานวิจัยทางจิตวิทยาขึ้นในประเทศต่าง ๆ อีกหลายแห่งนับตั้งแต่  

ชาร์ล ดาร์วนิ (Charl Darwin) ได้ท�ำการเผยแพร่ทฤษฎวีวิฒันาการของเขา และในเวลาต่อมานกัจติวิทยา

ชาวอังกฤษก็หันมาสนใจและเอาใจใส่ในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล เซอร์ ฟรานซีส กอลตัน  

(Sir Francis Galton) ได้คิดวิธีศึกษาจิตวิทยาแบบการศึกษาเป็นรายบุคคล (Case Study) และมีการ

ศึกษาจากการเปรียบเทียบกันระหว่างพี่น้องฝาแฝด นอกจากนั้นเขายังได้สร้างแบบทดสอบอย่างง่าย ๆ 

ขึน้ เพือ่วดัผลของสิง่ทีก่�ำลังศกึษา การศกึษาจติวทิยาโดยอาศยัสถติ ิและการใช้แบบทดสอบจงึได้เริม่ต้น

ก่อนในประเทศอังกฤษ ส่วนนักจิตวิทยาฝรั่งเศสนั้นเริ่มสนใจจิตวิทยาของคนอปกต ิและเรื่องที่พวกเขา

ศึกษานั้นได้แก่ เรื่องของคนเสียจริต ในระยะเวลาต่อมามีบุคคลที่น�ำเทคนิคการทดสอบมาใช้ในการ  

ศึกษาจิตวิทยา คือ อัลเฟรด บิเนต ์(Alfred Binet) และได้ร่วมมือกับเธียวดอร์ ซิมอน (Theodore Si-

mon) ช่วยกนัสร้างแบบทดสอบเชาวน์ปัญญา (Intelligence Test) ขึน้ใช้ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1905 ข้อทดสอบ

นั้นได้รับการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงแก้ไขเป็นเวลาติดต่อกันเรื่อยมาเป็นเวลาหลายสิบปีจนถึงเวลานี้ 

แบบทดสอบนี้ก็ยังใช้กันอยู่ ส�ำหรับประเทศสหรัฐอเมริกานั้นต้องถือว่านักจิตวิทยาอเมริกันตอนแรกเริ่ม

นัน้เป็นศษิย์ของ ชาว ยโุรป เช่น ฮอลล์ (Hall) ซึง่ก็เป็นศิษย์ ของวุน้ด์ท (Wundt) แต่นกัจิตวทิยาอเมรกินั

น้ันไม่ได้ลอกแบบและปฏิบัติตามทฤษฎีของอาจารย์ทุกอย่างไป ตัวฮอลล์ (Hall) เองเมื่อได้ตั้งสถาน

ทดลองทางจิตวิทยาแล้วก็หันไปเอาใจใส่ต่อการศึกษาพัฒนาการของเด็กวัยรุ่น จนกล่าวได้ว่า ฮอลล ์

(Hall) เป็นผูใ้ห้ก�ำเนดิการศกึษาพฒันาการของมนษุย์ (Goodwin and Klausmeier. 1975 ; Bernstein.

and Nssh. 1999) 

 	 	 ส�ำหรับจิตวิทยาในประเทศไทยมีความเป็นมาโดยเริ่มจากบุคคลที่น่าเชื่อถือหลายท่าน 

ได้กล่าวต่อกันมาว่า จิตวิทยานั้นเริ่มเกิดขึ้นในทวีปเอเชียมานานกว่า 2,500 ปีมาแล้ว โดยเกิดขึ้นก่อน

การเกิดของอริสโตเติล (Aristotle) นักปราชญ์ชาวกรีกเสียอีก ซึ่งจิตวิทยาที่กล่าวถึงนี้คือจิตวิทยาใน

พระพุทธศาสนานั่นเอง อย่างไรก็ตามจากการศึกษาประวัติเกี่ยวกับการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยาใน

ประเทศไทยกป็รากฏว่ายงัคงล้าหลงัมาก กล่าวคอื เริม่ปรากฏเป็นหลกัฐานว่ามกีารสอนวชิาจิตวทิยาใน

โรงเรียนฝึกหัดครูมาประมาณก่อนป ีพ.ศ. 2473 และในเวลาไม่นานคือในปี พ.ศ. 2473 นี้เองที่ได้มีการ

สอนจิตวิทยาเป็นวิชาหนึ่งใน 5 วิชาของการสอนในสาขาวิชาครุศาสตร์ในสมัยนั้นของจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย และต่อมาในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2489 กระทรวงศึกษาธิการด้วยความช่วยเหลือ 
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จิตวิทยาส�ำหรับครู12 

ขององค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้จัดต้ังสถาบันระหว่าง

ชาตสิ�ำหรบัการค้นคว้าเรือ่งเดก็ข้ึนในบรเิวณวทิยาลยัวชิาการศึกษา (หรอืมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ

ในปัจจุบัน) ซึ่งนับว่าเป็นจุดเริ่มต้นของการศึกษาค้นคว้าและเผยแพร่วิชาเกี่ยวกับจิตวิทยาเด็ก (Child 

Psychology) ในเวลาต่อมาปี พ.ศ. 2518 สถาบันแห่งนี้ได้เปล่ียนชื่อเป็นสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ 

และได้ขยายงานด้านการวิจัยและการสอนเก่ียวกับจิตวิทยา และการศึกษาในขอบข่ายที่กว้างขวางขึ้น

โดยมีฐานะเทียบเท่าคณะหนึ่งของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งสถาบันดังกล่าวได้ผลิตมหาบัณฑิต

ทางจิตวิทยา นอกจากวิทยาลัยครู (มหาวิทยาลัยราชภัฏในปัจจุบัน) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ 

สถาบันอื่น ๆ  เช่น มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ฯลฯ ซึ่งอยู่ในกรุงเทพมหานคร 

รวมถึงสถาบันที่ผลิตครู-อาจารย์ หรือบุคลากรสายผู้สอนในต่างจังหวัด เช่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เป็นต้น ที่ได้เปิดให้มีการเรียนการสอนวิชาจิตวิทยา 

ในหลายสาขาด้วยเช่นกัน เป็นที่ตระหนักว่าวิชาจิตวิทยามีความส�ำคัญและให้ประโยชน์ทั้งต่อส่วนตัว 

ต่อส่วนรวม และต่อประเทศชาต ิปัจจุบันจึงได้มีผู้หันมาสนใจศึกษาวิชาจิตวิทยาเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะนิสิต

นักศึกษาในสถาบันต่าง ๆ มีทั้งเลือกเรียนวิชาเอกสาขาวิชาจิตวิทยา และเลือกเรียนวิชาเลือกเพิ่มขึ้น  

จึงนับว่าเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส�ำหรับในการเพิ่มบุคลากรของสังคมที่มีความรู้ด้านจิตวิทยาและวิชาชีพ

ทางจิตวิทยา ท�ำให้ได้ช่วยพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีสุขภาพใจกายที่ดีเป็นก�ำลังส�ำคัญช่วยสร้างสังคม

และประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป (ลักขณา สริวัฒน์. 2549)

	 4.	แนวคิดทางจิตวิทยา แนวคิดทางจิตวิทยาเกิดขึ้นมาจากการที่มีนักจิตวิทยาหลาย ๆ ท่าน

ที่ได้ค้นคว้าและน�ำเสนอทฤษฎีทางจิตวิทยาของตนเองขึ้นมา ซึ่งทฤษฎีต่าง ๆ  เหล่านั้นเมื่อพิจารณาแล้ว

กอ็าจมคีวามคล้ายคลึงกันบ้างจงึเกดิการจดักลุม่แนวความคิดทางจติวิทยาโดยค�ำนงึถึงทฤษฎีทางจิตวิทยา

ใด ๆ ที่มีรากฐานแนวความคิด สาระเนื้อหาที่มุ่งเน้นศึกษา และระเบียบวิธีที่ใช้ ในการศึกษามีความ

คล้ายคลึงกันก็จัดไว้เป็นกลุ่มเดียวกัน ปรากฏว่ามีสามารถจัดได ้10 กลุ่ม ดังรายละเอียดของแนวความ

คิดทางจิตวิทยาแต่ละกลุ่มต่อไปนี้ (Hilgard. 1962 ; ลักขณา สริวัฒน์. 2549)

	 	 4.1	แนวความคิดโครงสร้างนิยม (Structuralism) หรือแนวความคิดโครงสร้างของจิต  

เป็นแนวความคิดทีเ่กดิข้ึนในประเทศเยอรมน ีเมือ่ ค.ศ. 1879 โดย วลิเฮล์ม วุน้ด์ท (Wilhelm Woundt) 

เป็นผู้น�ำกลุ่มซึ่ง กรีนวูด (Greenwood. 2003) อธิบายว่าแนวความคิดโครงสร้างนิยมมีรากฐานแนวคิด

เบื้องต้นมาจากศาสตร์ 2 สาขา ได้แก ่ศาสตร์ด้านปรัชญา อันเป็นแนวคิดของ พลาโต (Plato) อาริสโตเติล 

(Aristotle) และเดคาสท์ (Descartes) และสาระส�ำคัญของแนวคิดด้านปรัชญาของทั้ง 3 ท่านสรุป 

เป็นองค์ประกอบของบุคคลที่ประกอบด้วยกายและจิต ความสัมพันธ์ระหว่างกายกับจิต และศาสตร์ 

ทางวิทยาศาสตร์ เช่นวิชาเคมีมุ่งเน้นศึกษาองค์ประกอบของสสาร ดังนั้นในวิชาเคมีจึงมีการวิเคราะห์

สสารเพ่ือให้ได้องค์ประกอบทีเ่ล็กทีสุ่ดคอื ธาตุ และยงัได้พบอีกว่าสารประกอบต่าง ๆ  ล้วนมส่ีวนประกอบ

ของธาตุต่าง ๆ ด้วยสัดส่วนที่แน่นอน เช่น น�้ำมีสัดส่วนระหว่าง ธาตุไฮโดรเจน (Hydrogen) 2 ส่วน และ

ออกซิเจน (Oxygen) 1 ส่วน จากแนวคิดดังกล่าวจึงมีผลท�ำให้เกิดแนวความคิดโครงสร้างนิยมที่เป็นแนว 

ความคดิมุง่เน้นศกึษาแยกจติออกเป็นส่วน ๆ  เพือ่วิเคราะห์หาองค์ประกอบของจติ การศึกษาเพือ่วิเคราะห์
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จิตวิทยากับการเรียนการสอน 13 

หาองค์ประกอบของจิตนั้นท�ำให้วิลเฮล์ม วุ้นด์ ได้สร้างห้องทดลองทางจิตวิทยาที่มหาวิทยาลัยไลพ์ซิก 

(Liepzig University) ประเทศเยอรมน ีและได้ท�ำการทดลองเกี่ยวกับการรับสัมผัส (Sensation) การ

มองเห็น (Vision) ปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า (Reaction Time) ความสนใจและความจ�ำ (Attention 

and Memory) จากผลการศึกษาท�ำให้เกิดความเช่ือว่าจิตของคนเรานั้นน่าจะมีลักษณะเป็นโครงสร้าง

จากองค์ประกอบต่าง ๆ คล้ายกับสารประกอบทางเคมี ดังนั้นแนวความคิดโครงสร้างนิยมจึงพยายาม

ศึกษาเพ่ือค้นหาองค์ประกอบของจิต และสรุปว่าจิตของแต่ละคนประกอบด้วยจิตธาตุ (Mental  

Element) 3 ชนิด คือ 1) การรับสัมผัส (Sensation) จากประสาทสัมผัสทั้ง 5 2) ความรู้สึก (Feeling) 

ทีแ่สดงออกถงึการชอบไม่ชอบ พอใจไม่พอใจ และ 3) ภาพลกัษณ์ (Image) ที่เกดิขึน้ในจติ และมข้ีอสรปุ

ถงึความสมัพนัธ์ของจติธาตุทัง้ 3 ชนดิว่า เมือ่ใดกต็ามทีจ่ติธาตุทัง้ 3 มาสมัพนัธ์กนัภายใต้สภาวะแวดล้อม

ที่เหมาะสมจะก่อให้เกิดจิตรูปผสมขึ้น เช่น ความคิด (Thinking) อารมณ์ (Emotion) ความจ�ำ (Memory) 

การหาเหตุผล (Reasoning) เป็นต้น และทั้งหมดนี้คือจิตหรือพฤติกรรมภายในนั่นเอง

	 	 	 กรีนวูด (Greenwood. 2003) ได้สรุปว่าแนวความคิดโครงสร้างนิยมนั้นมุ่งเน้นศึกษา

เกี่ยวกับจิต จึงท�ำให้ต้องใช้วิธีการศึกษา โดยวิธีการตรวจสอบตนเอง (Introspection) ซึ่งเป็นวิธีการที่

ต้องให้ผูร้บัการทดลองได้รายงานความคดิ อารมณ์ และความรูส้กึภายในให้ผูศ้กึษาได้ทราบเพือ่น�ำผลไป

ศึกษาวิเคราะห์ต่อไป ด้วยเหตุนี้แม้ว่าแนวความคิดโครงสร้างนิยมจะใช้กระบวนการทดลองเพื่อศึกษา

หาความรู้แต่ก็ยังใช้เครื่องมือรวบรวมข้อมูลด้วยการให้รายงานตนเอง ซึ่งเป็นวิธีการที่มีข้อบกพร่อง

เนื่องจากผู้รับการทดลองอาจบิดเบือน ข้อมูลได้ซึ่งจะไม่ตรงกับความเป็นจริง จึงท�ำให้แนวความคิด

โครงสร้างนิยมยังไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็นวิทยาศาสตร์โดยสมบูรณ์

	 	 4.2 แนวความคิดหน้าท่ีนิยม (Functionalism) แนวความคิดหน้าที่นิยม เกิดขึ้นใน

สหรัฐอเมริกาเมื่อ ค.ศ. 1900 โดยมีผู้น�ำกลุ่ม คือ วิลเลี่ยม เจมส์ (William James) และจอห์น ดิวอี ้

(John Dewey) ซึ่งมีแนวความคิดมาจากลัทธิปรัชญากลุ่มปฏิบัตินิยม (Pragmatism) ทฤษฎีที่ส�ำคัญ

ทางชีววิทยาอันได้แก ่ทฤษฎีที่ว่าด้วยวิวัฒนาการ (Theory of Evolution) ของชาร์ล ดาร์วิน (Charl 

Darwin) ซึ่งทฤษฎีนี้ได้กล่าวไว้ว่า สัตว์ที่ด�ำรงพันธุ์อยู่ได้จะต้องต่อสู้และปรับตัวเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม

ได้เท่านั้น เจมส์ (James. 1900) และนักจิตวิทยากลุ่มนี้มีความเห็นว่าในการเข้าใจถึงการปรับตัวของ 

สิ่งมีชีวิตนั้นควรต้องศึกษาถึงหน้าที่ของจิตต่อการปรับตัวภายใต้จิตส�ำนึกมากกว่า แนวความคิดหน้าที่

นิยมจึงสนใจศึกษาหน้าที ่(Function) ของจิตมากกว่าจะศึกษาองค์ประกอบโครงสร้างของจิต ไม่สนใจ

ในเรื่องของจิตว่าจะเป็นอย่างไร แต่สนใจในเรื่องการท�ำงานหรือหน้าที่ของจิตโดยเฉพาะในเรื่องการ 

เรียนรู ้มีการศึกษาถึงหน้าที่ของอวัยวะต่าง ๆ ในขณะที่บุคคลท�ำกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งมีความเชื่อว่าความรู้ 

(Knowledge) เกิดจากความสัมพันธ์ของมนุษย์กับสิ่งแวดล้อมโดยตรง ด้วยเหตุนี้เมื่อมนุษย์ลงมือกรท�ำ

ย่อมได้รับความรู้ในส่ิงที่กระท�ำไม่ใช่เป็นการคอยรับจากผู้อื่น และความรู้ที่เป็นจริงต้องเป็นข้อสรุปที่มี

หลักฐานจากการศึกษาค้นคว้ามาสนับสนุน เนื่องจากจิตวิทยากลุ่มหน้าที่นิยมอาศัยทฤษฎีส�ำคัญทาง

ชีววิทยา ดังนั้นลักษณะส�ำคัญของจิตวิทยากลุ่มนี้จึงเน้นถึงการปรับตัว โดยมีความมุ่งหมายเพื่อปรับตัว

ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้ค�ำตอบว่า อะไรที่ท�ำให้มนุษย์มีความสามารถ
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ที่แตกต่างจากสัตว์ช้ันต�่ำ  ซ่ึงก็คือเพ่ือต้องการจะทราบว่าอะไรที่ท�ำให้มนุษย์มีความสามารถในการ 

ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ดีกว่าสัตว์นั่นเอง 

 	 	 	 แนวความคิดหน้าที่นิยมมีลักษณะคล้าย ๆ  กับแนวความคิดโครงสร้างนิยมในลักษณะ

ที่เป็นแนวความคิดที่มุ่งเน้นศึกษาเกี่ยวกับจิต ดังนั้นแนวความคิดหน้าที่นิยมจึงใช้ระเบียบวิธีการศึกษา 

โดยวธิกีารตรวจสอบตนเอง ผลการศกึษาจึงยงัไม่เป็นทีย่อมรบัได้อย่างกว้างขวางแต่กย็งัช่วยพฒันาองค์

ความรูเ้พ่ิมเติมจากแนวความคดิโครงสร้างนยิม กล่าวคือแนวความคิดโครงสร้างอธิบายเพยีงแต่โครงสร้าง

ของจิต แต่แนวความคิดหน้าที่นิยมมาอธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับหน้าที่ของจิต

	 	 4.3 แนวความคิดพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) นอร์แมน และริชาร์ด (Norman and 

Richard. 1994) ให้แนวคิดพฤติกรรมนิยมที่สอดคล้องกับลาเฮย์ (Lahey. 2001) ไว้ว่า เป็นแนวคิด 

ที่มุ่งศึกษาเฉพาะพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได้ เกิดขึ้นในสหรัฐอเมริกา เมื่อ ค.ศ. 1912 ผู้ให้ก�ำเนิด คือ  

จอห์น บ.ี วตัสนั (John B. Watson) โดยน�ำแนวความคดิบนฐานความคดิจากนกัจติวิทยาชาวรสัเซยี คอื 

อีแวน พาฟลอฟ (Pavlov) ผู้ท่ีค้นพบค�ำอธิบายเรื่องการเกิดปฏิกิริยาตอบสนองที่ต้องวางเงื่อนไข  

(Conditioned Response) แนวความคิดพฤติกรรมนิยมไม่เห็นด้วยกับวิธีการตรวจสอบตนเอง เพราะ

เห็นว่าเป็นวิธีที่ไม่มีลักษณะเป็นวิทยาศาสตร์ เช่ือถือได้ยาก ผลการศึกษาจะขึ้นอยู่กับความจ�ำหรือ 

ความล�ำเอยีงเข้าข้างตนเอง (Subjective) ของผูใ้ห้ข้อมลู ไม่เหน็ด้วยกบัการศกึษาโครงสร้างของจติหรอื

การศกึษาจติส�ำนกึ (Consciousness) และไม่เชือ่ว่าจะสามารถศกึษาจติได้เพราะจติไม่มตีวัตน ไม่ทราบ

ว่าตั้งอยู่ส่วนไหนของร่างกาย ดังนั้นการศึกษาทางจิตวิทยาจึงควรมุ่งมาศึกษาแต่พฤติกรรมที่สังเกตได้

เท่านั้น มุ่งเน้นศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง ส�ำหรับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากการ

ตอบสนองต่อสิ่งเร้าและการตอบสนองต่อสิ่งเร้าติดต่อกันไปเรื่อย ๆ จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ได้ ดังนั้น

พฤติกรรมใด ๆ  ย่อมมีสาเหตุมาจากสิ่งเร้า และเชื่อว่าการศึกษาพฤติกรรมจะท�ำให้ทราบถึงเรื่องราวของ

จิตได้ เช่น พฤติกรรมร้องไห้ก็รู้ได้ว่าจิตมีอารมณ์เศร้า แต่การศึกษาเกี่ยวกับจิตนั้นยากที่จะศึกษาอย่าง

เป็นวิทยาศาสตร์เพราะจิตไม่มีตัวตน และไม่สามารถสังเกตเห็นได้โดยตรง แต่สังเกตเห็นได้ก็คือ 

การแสดงออกในรูปของการกระท�ำหรือพฤติกรรมที่ต้องใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรือใช้เครื่องมือช่วยใน

การสังเกต วิธีการศึกษาของแนวคิดพฤติกรรมนิยมส่วนมากใช้วิธีการทดลอง (Experiment) ประกอบ

กับการสังเกตอย่างมีแบบแผน (Formal Observation) แล้วบันทึกข้อมูลเป็นหลักฐาน ซึ่งไม่ชัดเจนว่า

จะบันทกึได้ตรงกับข้อเทจ็จริงจงึเป็นเหตุให้เลกิสนใจเรือ่งจติ และมุ่งมาให้ความสนใจศึกษาเรือ่งพฤตกิรรม 

มีผลให้วชิาจติวทิยาเป็นวทิยาศาสตร์แห่งพฤติกรรม (The Science of Behavior) และสาระทีแ่นวความ

คดิพฤตกิรรมนยิมมุง่เน้นศกึษา คอืเรือ่งของการเรยีนรู ้ทฤษฎกีารเรยีนรู ้และการปรบัพฤติกรรม ซึง่เป็น

องค์ความรู้ท่ีมีประโยชน์ต่อวงการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง แนวคิดพฤติกรรมนิยมประกอบด้วยกลุ่มย่อย ๆ 

หลายกลุ่ม ได้แก ่(Norman and Richard. 1994 ; Lahey. 2001)

	 	 	 4.3.1	 กลุ่มท่ีอาศัยความรู้ความเข้าใจทางสมอง โดยการน�ำวิชาสรีรวิทยามาใช้และ 

มีความเชือ่ว่าอวยัวะทีเ่ป็นองค์ประกอบส�ำคัญยิง่ในตัวบคุคลซึง่ท�ำหน้าทีใ่นการแสดงพฤตกิรรมนัน้ได้แก่ 

สมอง 
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  	 	 	 4.3.2	 กลุ่มท่ีอาศัยความรู้ความเข้าใจในเรื่องปฏิกิริยาสะท้อน เช่น การศึกษาการคิด 

ปฏิกิริยาตอบสนองในการเกิดปฏิกิริยาสะท้อน โดยอาศัยองค์ประกอบที่ส�ำคัญ 2 ส่วน คือ สิ่งเร้า และ

ประสาทสัมผัส

  	 	 	 4.3.3	 กลุ่มโมเลกุลนิยม กลุ่มนี้มุ่งศึกษารายละเอียดของพฤติกรรมด้วยการแยกแยะ

องค์ประกอบของพฤติกรรมหนึ่ง ๆ ออกเป็นขั้นตอนคล้ายการแยกแยะสสาร

  	 	 	 4.3.4	 กลุ่มจุดประสงค์นิยม (จิตวิทยากลุ่มฮอร์มิค) กลุ่มนี้เน้นความส�ำคัญของความ

มุง่หมายในการแสดงพฤตกิรรมเป็นส�ำคญั คอืเกดิความเชือ่ว่าการแสดงพฤตกิรรมของสิง่มชีวีติทัง้หมาย

นั้นขึ้นอยู่กับแรงขับ 

	 	 4.4	แนวความคิดปัญญานิยม (Cognitive Approach) แนวคิดนี้เป็นแนวคิดเกิดมานาน

แล้ว มีการนิยามค�ำว่า ปัญญา (Cognition) ไว้หลายแนวคิด ตัวอย่างแนวคิดหนึ่งที่จิราภา เต็งไตรรัตน์ 

และคณะ (2547) ให้แนวคิดว่า ปัญญาหมายถึงกระบวนการทางจิตด้านความรู้ ความจ�ำ การประมวล

สารสนเทศ การศึกษาหาความรู้ การแก้ปัญหา หรือการวางแผนในอนาคต จากนิยามดังกล่าวสรุปได้ว่า 

ปัญญา หมายถึงกระบวนการทางจิต ซึ่งหมายถึง กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลก่อนที่จะมีการ

ตอบสนอง ดังเช่น เมื่อบุคคลได้ยินค�ำถามว่า “สามบวกเก้าได้เท่าไร” หมายถึงบุคคลนั้นได้ยินสิ่งเร้าแล้ว

ภายในตัวบุคคลจะเกิดการรับรู ้ตีความ และคิดหาค�ำตอบ เพื่อหาทางแก้ปัญหาโจทย์คณิตศาสตร์นี้ ซึ่ง

กระบวนการในขั้นตอนนี้คือ “ปัญญา” และเมื่อตอบว่า “สิบสอง” ในขั้นตอนนี้เป็นการตอบสนอง 

	 	 	 แนวความคดิปัญญานยิม เป็นแนวความคดิทีใ่ห้ความส�ำคัญกบัการศึกษากระบวนการ

ท�ำงานของปัญญาเพื่อน�ำไปอธิบายพฤติกรรม ซึ่งแนวความคิดนี้จะขัดแย้งกับแนวความคิดพฤติกรรม

นยิม เพราะแนวความคดิพฤติกรรมนยิมจะมุง่เน้นศกึษาพฤตกิรรมภายนอก ทีม่กีารแสดงออกมาให้เห็น

อย่างชัดเจนสามารถสังเกตได ้วัดได้โดยไม่สนใจกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล และยังได้อธิบาย

การเกิดพฤติกรรมจากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง แต่แนวความคิดปัญญานิยม  

เช่ือว่าการอธิบายพฤติกรรมจากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองนั้นไม่เพียงพอ มนุษย์มี

กระบวนการทางปัญญาที่มีความซับซ้อนและมีอิทธิพลส�ำคัญต่อพฤติกรรมการตอบสนอง จึงอาจกล่าว

ได้ว่าแนวความคิดปัญญานิยมเชื่อว่า ปัญญาเป็นตัวก�ำหนดพฤติกรรมการตอบสนองของบุคคล จาก

ตวัอย่างการแก้ปัญหาโจทย์คณติศาสตร์ว่า “สามบวกเก้าได้เท่าไร” พฤตกิรรมการตอบสนองทีเ่ป็นค�ำตอบ 

จะตอบสนองออกมาจะถูกหรือผิดขึ้นอยู่กับกระบวนการคิด หากมีการคิดที่ถูกต้องก็จะได้ค�ำตอบว่า  

“สิบสอง” ซึ่งเป็นค�ำตอบที่ถูกต้อง แต่ถ้าผ่านกระบวนการคิดและได้ค�ำตอบว่า “สิบ” แสดงว่ามีขั้นตอน

ในการคิดไม่ถูกต้อง จากตัวอย่างดังกล่าวน้ีสรุปได้ว่าพฤติกรรมการตอบสนองจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับ

กระบวนการท�ำงานของปัญญาทีอ่ยูภ่ายใน ดังนัน้กล่าวได้ว่า แนวความคดิปัญญานิยมจะพยายามศกึษา

เก่ียวกับปัญญาและกระบวนการท�ำงานของปัญญาด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ และได้ผสมผสาน 

ความรู้จากศาสตร์หลาย ๆ สาขา เช่น วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science) นิเทศศาสตร ์ 

(Communication Science) ประสาทจติวิทยา (Neuron Psychology) และปัญญาประดษิฐ์ (Artificial 

Intelligence) โดยเฉพาะความรู้ทางวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่อธิบายขั้นตอนหลักของการท�ำงานของ
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คอมพิวเตอร์ จะเป็นแนวความคิดส�ำคัญที่น�ำมาเป็นแบบจ�ำลองในการอธิบายขั้นตอนการท�ำงานของ

ปัญญาได้อย่างเหมาะสม คือ ขั้นตอนหลักของการท�ำงานของคอมพิวเตอร์จะประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 

คือ สิ่งน�ำเข้า (Input) การประมวลผล (Process) และการแสดงผล (Output) จากขั้นตอน 3 ขั้นตอนนี้ 

แนวความคดิปัญญานยิมได้น�ำมาอธบิายการท�ำงานของปัญญา คือ ในขัน้เริม่ต้นของการท�ำงานของปัญญา

นี้ เริ่มที่มีสิ่งเร้าเข้ามากระทบประสาทรับสัมผัส จึงเปรียบเสมือนกับขั้นของสิ่งน�ำเข้า (Input) เมื่อบุคคล

รับสิ่งเร้ามาแล้วก็จะมีการจัดกระท�ำกับสิ่งเร้า ได้แก่ รับรู้ แปลความ ท�ำความเข้าใจ จดจ�ำ คิดค�ำนวณ 

เป็นต้น ในขั้นนี้ที่เปรียบเสมือนการประมวลผล ซึ่งเมื่อได้จัดกระท�ำกับสิ่งเร้าและได้ผลแล้วก็จะแสดง

พฤติกรรมตอบสนองออกมา ในขั้นนี้เปรียบเสมือนการแสดงผล (Santrock. 2003)

	 	 สรปุได้ว่าแนวความคดิปัญญานยิมเป็นแนวความคิดทีม่ลีกัษณะเป็นสหวทิยาการเพือ่ศึกษา

ปัญญาและกระบวนการท�ำงานของปัญญาอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ ในการเข้าใจบทบาทของปัญญานั้น 

มีความส�ำคัญมากกับการจัดการเรียนรู้เนื่องจากหากเข้าใจปัญญาและวิธีการพัฒนาปัญญาก็จะท�ำให ้ 

ผูเ้รยีนการเกดิความรู ้ความเข้าใจ และจดจ�ำข้อมลูความรูท้ีต่ดิตวัอยูภ่ายในตัวของนกัเรียน ท�ำให้นกัเรยีน

เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริงไม่ใช่เป็นเพียงแต่เปลี่ยนพฤติกรรม 

	 	 4.5 แนวความคิดจิตวิเคราะห์ (Psychoanalysis) ซิกมันด์ ฟรอยด์ (Sigmund Freud) 

จิตแพทย์ชาวออสเตรีย เป็นผู้พัฒนาแนวความคิด โดยเริ่มในปี ค.ศ.1900 ซึ่ง กฤษณา ศักดิ์ศรี (2530) 

อธิบายว่าแนวความคิดจิตวิเคราะห์มีพื้นฐานแนวความคิดมาจากการสังเกตพฤติกรรมของผู้ป่วยคลินิก

สขุภาพจติ และทฤษฎกีารคงรูปของพลังงาน ทีว่่าพลังงานย่อมไม่สญูหายแต่จะเปลีย่นแปลงไปในลกัษณะ

อืน่ จงึท�ำให้ฟรอยด์ (Freud) เชื่อว่าจิตก็มสีภาวะเปน็พลังงานชนดิหนึ่ง และจิตถกูแบง่ออกเปน็ 3 ระดับ 

คือ จิตส�ำนึก (Conscious Mind) จิตกึ่งส�ำนึก (Subconscious Mind) และจิตไร้ส�ำนึก (Unconscious 

Mind) ดังนี ้(Hilgard. 1962)

	 	 	 4.5.1	 จิตส�ำนึก (Conscious Mind) คือสภาพที่มีสต ิรู้ตัว รู้ว่าก�ำลังท�ำอะไรอยู่ หรือ

ก�ำลังจะท�ำอะไร รู้จักตัวเองว่าเป็นใคร ต้องการอะไร ท�ำอะไร อยู่ที่ไหน ก�ำลังรู้สึกอย่างไรต่อสิ่งใด มีหน้า

ที่แสดงพฤติกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับหลักแห่งความเป็นจริง พฤติกรรมในระดับนี้จะท�ำให้บุคคล 

มีเหตุผล

  	 	 	 4.5.2	 จติกึง่ส�ำนกึ (Subconscious Mind) หรอืจติกึง่รูส้�ำนกึ (Preconscious Mind) 

คือสภาพที่ไม่รู้ตัวในบางขณะ แต่สามารถกลับเข้าสู่ภาวะที่รู้สึกตัวได้ เช่น ขณะนั่งคิดอะไรเพลิน ๆ อาจ

จะยิ้มคนเดียวโดยไม่รู้ตัว แม้มีเสียงเรียกก็จะไม่ได้ยิน ต้องเรียกซ�้ำด้วยเสียงดังจึงจะรู้ตัว เกิดจากการขัด

แย้งกันระหว่างพฤติกรรมภายใต้อิทธิพลของจิตส�ำนึกและจิตไร้ส�ำนึก ก่อให้เกิดการหลอกลวงตัวเองขึ้น

ภายในบุคคลพร้อมทั้งก่อให้เกิดกลวิธานซึ่งหมายถึงวิธีการหรือแบบของการแสดงพฤติกรรมของอีโก ้ 

และซุปเปอร์อีโก้ กลวิธานต่าง ๆ เช่น การสะกดกลั้น การหาเหตุผลมากลบเกลื่อนหรือการมีพฤติกรรม

ถดถอยคือการแก้ปัญหาด้วยการใช้วิธีการแบบเด็ก ๆ 

	 	 	 4.5.3	 จิตไร้ส�ำนึก (Unconscious Mind) คือ ส่วนของอารมณ์ ความรู้สึก และ

พฤติกรรมที่ถูกเก็บกดเอาไว้จนกระทั่งไม่รู้สึกตัว แต่อารมณ์ ความรู้ และพฤติกรรมเหล่านั้นยังมีผลต่อ
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พฤติกรรมของบุคคล เช่น เด็กที่อิจฉาน้องอาจจะเก็บกดความรู้สึกไม่พอใจน้อง และเมื่อโตขึ้นความรู้สึก

อิจฉาก็จะเก็บกดไว้ในจิตไร้ส�ำนึกซึ่งตนเองก็จะไม่มีความรู้สึกเกลียดน้อง แต่อาจมีผลต่อพฤติกรรมคือ

เป็นพ่ีน้องทีไ่ม่มคีวามสนทิสนมกนั ต่างคนต่างอยูไ่ม่เหมือนพีน้่องอ่ืน ๆ  เกดิจากเหต ุ2 ประการ คือ ความ

ขัดแย้งกันอย่างรุนแรงระหว่างการแสดงพฤติกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับหลักแห่งความพึงพอใจกับการ

แสดงพฤตกิรรมเพ่ือให้สอดคล้องกบัหลกัแห่งความเป็นจรงิ และยงัเกดิจากการขดัแย้งระหว่างการแสดง

พฤติกรรมทั้งสองแบบแล้วน�ำเอาการสะกดกลั้นมาแก้ไขความขัดแย้งนั้น ซึ่งฟรอยด์ (Freud) ได้อธิบาย

ว่าจติไร้ส�ำนกึนัน้ถงึแม้ว่าไม่รูแ้ต่ก็ทรงพลงัและมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมตลอดจนบคุลกิภาพเป็นอย่างมาก 

ส�ำหรับประเด็นส�ำคัญที่ฟรอด์ (Freud) กล่าวว่าเป็นเหตุหลักของพฤติกรรมคือ แรงขับทางเพศ (Sex 

Drive) 

	 	 	 สภาวะจิตทั้ง 3 ระดับ จะมีการเปลี่ยนแปลงไปมาได้ตลอดเวลาระหว่างจิตส�ำนึก 

จิตก่ึงส�ำนึก และจิตไร้ส�ำนึก ตัวอย่างเช่น ในขณะที่มีสมาธินั่งอ่านหนังสือ ซึ่งเป็นภาวะของจิตส�ำนึก  

แต่เม่ือได้อ่านหนังสือไประยะเวลาหนึ่งก็อาจจะเผลอตัวใจลอยไปชั่วครู่ ซึ่งเป็นภาวะของจิตกึ่งส�ำนึก  

แต่เมื่อรู้ตัวก็สามารถกลับมามีสมาธิอ่านหนังสือได้อีก ฉะนั้นตัวอย่างนี้แสดงให้เห็นว่าจิตของคนเรา

เปลี่ยนแปลงไปมาได้ เช่นเดียวกับพลังงานซึ่งไม่มีการสูญสลาย แต่มีการแปรรูปของพลังงานไปเป็น

พลังงานรูปแบบต่าง ๆ ได้ นอกจากนี้ ฟรอยด์ (Freud) ยังได้ ก�ำหนดองค์ประกอบที่ส�ำคัญของจิต  

(The Components of Mind) ไว ้3 ส่วน คือ อิด (Id) อีโก ้(Ego) และซุปเปอร์อีโก้ (Superego) ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี ้(Hilgard. 1962)

	 	 	 ส่วนที ่1 อิด (Id) คือ สัญชาตญาณ (Instinct) หมายถึง ความอยากหรือความต้องการ

ที่ติดตัวมนุษย์มาตั้งแต่เกิด เช่น ความหิวกระหาย ความก้าวร้าว ความต้องการทางเพศ ฯลฯ การท�ำงาน

ของอิดจะท�ำงานตามหลักแห่งความพอใจ (Pleasure Principle) กล่าวคือ การท�ำงานจะมุ่งตอบสนอง

ความพึงพอใจของตนเองเป็นหลักโดยไม่ค�ำนึงถึงความถูกต้องทางสังคม ตัวอย่างเช่น ความต้องการ

ก้าวร้าวจะแสดงออกด้วยพฤติกรรมก้าวร้าวที่รุนแรง โดยการท�ำร้ายร่างกายที่ไม่ค�ำนึงว่าการท�ำร้าย

ร่างกายบุคคลอื่นเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และเป็นการกระท�ำที่ผิดกฎหมาย

	 	 	 ส่วนที ่2 อีโก้ (Ego) คือ ส่วนของจิตที่ควบคุมการแสดงพฤติกรรมให้เหมาะสม โดยจะ

ต้องตอบสนองความต้องการของอิดด้วยพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมตามกฎเกณฑ์ของสังคม 

เพราะฉะนั้นพฤติกรรมที่แสดงออกตามพลังของอีโก้ จึงมีลักษณะเป็นพฤติกรรมที่ผ่านการเรียนรู ้

ท่ีสอดคล้องกับหลักความถูกต้องกับกฎเกณฑ์ของสังคม ดังนั้นการท�ำงานของอีโก้จะท�ำงานตามหลัก 

แห่งความเป็นจริง (Reality Principle) กล่าวคือ การตอบสนองต่อความต้องการของตน (คืออิด) โดย

นึกถึงหลักของความจริงในสังคมที่จะต้องเป็นการกระท�ำไม่ขัดแย้งกับกฎเกณฑ์ของสังคม ตัวอย่างเช่น 

เม่ือมีความต้องการก้าวร้าวก็จะพิจารณาว่าจะตอบสนองต่อความก้าวร้าวโดยไม่ละเมิดต่อกฎเกณฑ ์

ของสังคม เช่น อาจจะตอบสนองความก้าวร้าวโดยการระงับความโกรธแล้วพูดคุยกับบุคคลที่ท�ำให้โกรธ

ด้วยเหตุและผล
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	 	 	 ส่วนท่ี 3 ซปุเปอร์อโีก้ (Superego) คือ ส่วนของคณุธรรม จรยิธรรม ความรูสึ้กผดิชอบ

ชั่วดี ปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์ของสังคมและหลักของศีลธรรม ซึ่งการพัฒนาซุปเปอร์อีโก้จะเกิดจาก

การเรียนรู้และสะสมเป็นอุดมคต ิ(Ideal) ในการด�ำเนินชีวิต 

	 	 4.6 แนวความคิดเกสตอลท์นิยม (Gestaltism) หรือจิตวิทยาเกสตอลท์ (The Gestalt 

Psychology) เริ่มก่อต้ังขึ้นในประเทศเยอรมนีเมื่อ ค.ศ. 1912 โดยคณาจารย์ผู้สอนวิชาจิตวิทยาแห่ง

มหาวิทยาลัยเบอร์ลิน โดยม ีแม็กซ์ เวอร์ไทเมอร ์(Max Wertheimer) เป็นผู้น�ำกลุ่ม ค�ำว่า “gestalt” 

เป็นค�ำในภาษาเยอรมัน หมายความว่า กระสวน โครงร่าง รูปร่าง รูปแบบ (Pattern) สนาม (Field) การ

รวมหน่วยย่อย (Configuration) โครงสร้างของส่วนรวม (Form Configuration หรือ Organization) 

ส่วนรวมทั้งหมดหรือโครงสร้างทั้งหมด (The Totality or Configuration) ซึ่งต่อมาแนวคิดของกลุ่มนี้

ได้ไปเผยแพร่ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยวูลฟ์แกง โคห์เลอร์ (Wolfgang Kohler) ในปี ค.ศ. 1926 

แนวคิดนี้ได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จนถึงสงครามโลกครั้งที่ 2 จึงเริ่มจางลง แต่เมื่อสงครามสงบ

แนวคิดเกสตอลท์ (Gestalt) นี้กลับมาได้รับความนิยมในอเมริกาอีกครั้งหนึ่ง โดยเฉพาะแนวคิดที่เน้น

ส่วนรวมทั้งหมดเป็นส�ำคัญตามความเห็นว่า การศึกษาจิตวิทยานั้นต้องศึกษาพฤติกรรมทางจิตเป็นส่วน

รวมจะแยกศึกษาทีละส่วนไม่ได้ (Santrock. 2003)

	 	 	 กสุ่มเกสตอลท์นิยม (Gestaltism) มีความเห็นว่าแนวความคิดพฤติกรรมนิยมที่ศึกษา

พฤตกิรรมโดยพยายามแยกพฤตกิรรมออกมาเป็นหน่วยย่อย เช่น สิง่เร้าและการตอบสนองนัน้เป็นวธิกีาร

ท่ีไม่ใช่เร่ืองของจติวทิยาน่าจะเป็นเรือ่งของวิทยาศาสตร์ ฉะนัน้แนวความคิดเกสตอลท์นยิม (Gestaltism) 

จงึไม่พยายามศกึษาพฤตกิรรมแยกเป็นส่วน ๆ  แล้วศึกษารายละเอียดของแต่ละส่วนเหมอืนแนวความคิด

อื่น ๆ แต่ใช้วิธีการตรงกันข้าม คือพิจารณาพฤติกรรมหรือการกระท�ำของบุคคลในทุก ๆ อย่างเป็นส่วน

รวมมากกว่าส่วนย่อย เน้นให้ความส�ำคัญกับส่วนรวมทั้งหมดในลักษณะที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

(Unique) เช่น เรามองดูรถครั้งแรกเราเห็นรถทั้งคันก่อน แล้วจึงดูส่วนประกอบย่อย ๆ เช่น กระจกรถ 

หลังคารถ ประตูรถ เป็นต้น จึงสรุปได้ว่าการที่เรามองเห็นสิ่งต่าง ๆ นั้น เราจะรับรู้ลักษณะทั้งหมดเป็น

ส่วนรวม ส�ำหรับรายละเอียดจะถูกมองข้ามไป นอกจากจะพิจารณาในแง่ที่เกี่ยวพันกับส่วนรวมเท่านั้น 

ดังนั้นการรับรู้ของคนเราจะรับรู้เป็นส่วนรวมก่อนการพิจารณารายละเอียดเป็นส่วนย่อย ส่วนประกอบ

ของหน่วยเมื่อรวมกันเข้าแล้วจะไม่เท่ากับหน่วยที่รวมกันเป็นโครงสร้างแล้ว ลักษณะของพฤติกรรมก ็

เช่นกัน การแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมนั้นจะแสดงออกมาในรูปใด ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติโดย

ส่วนรวมของบุคคลนัน้ ๆ  เช่นการประสมประสานกนัระหว่างความรู ้ความเข้าใจ ความรูสึ้ก ความสามารถ 

หรือความช�ำนาญในการกระท�ำไม่ได้เกิดเพราะสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพียงสิ่งเดียว และถึงแม้ว่าสิ่งเร้าสิ่งเดียวกัน

ปฏกิิรยิาตอบสนองของบคุคลนัน้กอ็าจจะแตกต่างกนัตามกาลเวลาเนือ่งจากประสบการณ์ทีเ่พิม่ขึน้ มผีล

ให้ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก ทักษะ และความสามารถ เปลี่ยนไปจากเดิม ส�ำหรับแนวคิดจิตวิทยา

กลุ่มเกสตอลท์ (Gestaltism) นี้เน้นเรื่องการรับรู้และการหยั่งเห็น อธิบายได้ดังนี้ (Santrock. 2003)

  	 	 	 4.6.1 การรับรู ้(Perception) เป็นรากฐานของการเรียนรู้ (Learning) ซึ่งเกิดจากการ

แปลอาการสัมผัสออกมาอย่างมีความหมาย โดยการอาศัยความรู้ความเข้าใจเดิมหรือประสบการณ์เดิม
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หรอืสิง่ท่ีคาดคะเนไว้ล่วงหน้าแล้ว และการรบัรู้ในแต่ละบคุคลจะแตกต่างกนั หรอือาจไม่ถกูต้องตามความ

เป็นจริงเสมอไป ข้ึนอยู่กับส่ิงแวดล้อมในลักษณะความใกล้ชิด ความคล้ายคลึง ความต่อเนื่องหรือ 

ความชัดเจน

  	 	 	 4.6.2 การหยั่งเห็น (Insight) เป็นการเกิดการความรู้ความเข้าใจอย่างแจ่มแจ้ง  

หมายถงึการรบัรูห้รอืเกดิความรูส้กึทีพ่ร้อมในการยอมรบัความสมัพนัธ์ของสิง่ต่าง ๆ  ทีเ่ป็นองค์ประกอบ

ทัง้หมดของสถานการณ์ ลักษณะของการหยัง่เหน็ท่ีเกดิขึน้มีลกัษณะคล้ายกบัการเกดิของแนวคิดทีป่รากฏ

ออกมาอย่างรวดเร็วเมือ่บคุคลเผชิญกบัปัญหา การหยัง่เหน็ทีเ่กดิขึน้ย่อมได้แก่ความรูค้วามเข้าใจในปัญหา

ท่ีเขาก�ำลงัเผชิญอยู ่ลักษณะส�ำคัญทีสุ่ดของการหยัง่เหน็ได้แก่ การเกดิความรู้สกึทีจ่ะรบัรูใ้นความสมัพนัธ์

ของกระสวนทั้งหมด 

	 	 4.7	แนวความคดิมนษุย์นยิม (Humanism) บคุคลทีม่อีทิธิพลส�ำคญัต่อแนวความคิดมนษุย์

นิยม คือ คาร์ล อาร์. โรเจอร์ส (Carl R. Rogers) และอับบราฮัม เอช. มาสโลว์ (Abraham H. Maslow) 

แนวความคิดมนุษย์นิยมโดยภาพรวมเป็นแนวความคิดเน้นให้ความคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ซึ่ง  

โยธิน ศันสนยุทธ และคณะ (2539) ได้สรุปว่าแนวความคิดมนุษย์นิยมมีความเชื่อว่ามนุษย์โดยธรรมชาติ

มีความโน้มเอยีงทีจ่ะมกีารพฒันาไปสูร่ะดบัทีส่งูขึน้ และถ้าไม่ถกูขัดขวางเขาจะพฒันาไปถงึจดุสงูสดุตาม

ศักยภาพของเขา ดังนั้นจุดเน้นของแนวความคิดมนุษย์นิยมก็คือ ความเป็นอิสสระ (Freedom) ซึ่ง

หมายความว่ามนษุย์มคีวามสามารถทีจ่ะตัดสนิใจเกีย่วกบัชวีติของเขา แนวความคิดมนุษย์นยิมมภีมูหิลงั

และความเชื่อที่แตกต่างกันแต่ก็มีความเชื่อพื้นฐานร่วมกัน ดังนี้

	 	 	 4.7.1	 มนุษย์มีคุณค่า มีศักดิ์ศรี

	 	 	 4.7.2	 มนุษย ์ก็คือ สัตว์โลกประเภทหนึ่งมีจิตใจ มีความต้องการความรัก ความอบอุ่น 

ความเข้าใจและมคีวามสามารถเฉพาะตวัมขีดีจ�ำกดั ไม่สามารถเข้าไปจดัการให้มนษุย์เป็นอะไรกไ็ด้ตามใจ

ชอบ ซึ่งเป็นแนวความคิดที่แตกต่างจากพฤติกรรมนิยม ซึ่งเห็นว่าสามารถก�ำหนดพฤติกรรมของมนุษย์

ด้วยกันได้

	 	 	 4.7.3	 มนุษย์เราทุกคนต่างก็พยายามจะรู้จัก และเข้าใจตนเอง (Self Actualization) 

และยอมรับในศักยภาพของตนเอง

	 	 	 4.7.4	 ในเมื่อมนุษย์เราทุกคนต่างก็เข้าใจผู้อื่น และยอมรับตนเองอยู่แล้ว ต่างคนก็มุ่ง

สร้างความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ให้แก่ตนเอง

	 	 	 4.7.5	 เนือ่งจากมนุษย์เราแต่ละคนต่างพยายามปรบัปรงุตนเองให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ 

ฉะนั้น ควรจะให้แต่ละคนมีสิทธิ์ที่จะเลือกกระท�ำ  เลือกประสบการณ์ของตนเอง ก�ำหนดความต้องการ

ของตนเอง ตัดสินใจเรื่องใด ๆ ด้วยตนเอง

	 	 	 4.7.6	 วิธีการค้นคว้าหาความรู้หรือข้อเท็จต่าง ๆ  เป็นสิ่งจ�ำเป็นและมีความส�ำคัญกว่า

องค์ความรู้หรอืข้อเท็จ เพราะว่าโลกมกีารเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จงึท�ำให้องค์ความรูห้รอืข้อเทจ็จรงิ

มีการเปลีย่นแปลง หรอืมีการพฒันาองค์ความรูท่ี้ซบัซ้อมมากขึน้ ฉะนัน้สิง่ท่ีเป็นประโยชน์ต่ออนาคตของ

ผู้เรียนมากที่สุดก็คือ วิธีการแสวงหาความรู้
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