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ค ำน ำ 
ศิลปะกำรพูดส ำหรับผู้น ำท่ีสร้ำงควำมส ำเร็จ 

ทุกสถำนกำรณ์ 
(The Art of Speaking for Leaders Who Create Success  

in Every Situation) 
แนวทางศิลปะการพูดของผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จคือการ

ส่ือสารอยา่ง ชัดเจน และ มีเป้ำหมำย โดยใช ้น ้ำเสียงและภำษำกำยที่
เหมำะสม ควบคู่ไปกบัการรับฟังและเข้ำอกเข้ำใจ ผูฟั้ง นอกจากน้ี การ
สร้าง ควำมน่ำเช่ือถือ ผา่นความสม ่าเสมอระหวา่งค าพูดและการ
กระท า และการใช ้กำรเล่ำเร่ือง เพื่อเช่ือมโยงและสร้างแรงบนัดาลใจ 
ก็เป็นส่ิงส าคญัเช่นกนั  
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https://www.google.com/search?q=%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%83%E0%B8%88&oq=%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B9%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&aqs=chrome..69i57.24006j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCoKohJhpZr7H5ej3bo1utg5_hF3uQxTfdo_-4guee_-FCeyCWE33HVrK9IXaqNs8fFb6zEyEycefIwsaM0YsI9hh54qelI2L-mMNkLkRhklcAjDiDJTUHNxGaLY9niVr9I2TyBUgSsJCZPZnx5MXmfcSfJj9nFEYqqUnf0Fwh8gMxBR-1rxEwJuwGAHhVmkWB5q_Y34edJhlR8Ld0c9qx9X8Ve2CCvyvlNMzrxqeFZ4L5B5Bj7e75wxYqwZRCoCW9vbleVjzZkKgEjcbiQ2AJ7QczACHqZa_UoV7PZb1OtMA&csui=3&ved=2ahUKEwjfksWpouSQAxW8SmwGHS0iBcQQgK4QegQIARAG
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%96%E0%B8%B7%E0%B8%AD&oq=%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B9%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&aqs=chrome..69i57.24006j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCoKohJhpZr7H5ej3bo1utg5_hF3uQxTfdo_-4guee_-FCeyCWE33HVrK9IXaqNs8fFb6zEyEycefIwsaM0YsI9hh54qelI2L-mMNkLkRhklcAjDiDJTUHNxGaLY9niVr9I2TyBUgSsJCZPZnx5MXmfcSfJj9nFEYqqUnf0Fwh8gMxBR-1rxEwJuwGAHhVmkWB5q_Y34edJhlR8Ld0c9qx9X8Ve2CCvyvlNMzrxqeFZ4L5B5Bj7e75wxYqwZRCoCW9vbleVjzZkKgEjcbiQ2AJ7QczACHqZa_UoV7PZb1OtMA&csui=3&ved=2ahUKEwjfksWpouSQAxW8SmwGHS0iBcQQgK4QegQIARAH
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87&oq=%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B9%E0%B8%94%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C&aqs=chrome..69i57.24006j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCoKohJhpZr7H5ej3bo1utg5_hF3uQxTfdo_-4guee_-FCeyCWE33HVrK9IXaqNs8fFb6zEyEycefIwsaM0YsI9hh54qelI2L-mMNkLkRhklcAjDiDJTUHNxGaLY9niVr9I2TyBUgSsJCZPZnx5MXmfcSfJj9nFEYqqUnf0Fwh8gMxBR-1rxEwJuwGAHhVmkWB5q_Y34edJhlR8Ld0c9qx9X8Ve2CCvyvlNMzrxqeFZ4L5B5Bj7e75wxYqwZRCoCW9vbleVjzZkKgEjcbiQ2AJ7QczACHqZa_UoV7PZb1OtMA&csui=3&ved=2ahUKEwjfksWpouSQAxW8SmwGHS0iBcQQgK4QegQIARAI


เล่ำเร่ือง: เล่าเร่ืองส่วนตวัเพื่อสร้างความเช่ือมโยง ท าใหผู้ฟั้งรู้สึก
เหมือนเป็นส่วนหน่ึง และสร้างความไวว้างใจไดใ้ช้ควำมเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy): แทนท่ีการเอาแต่ใจ (Ego) ดว้ยความเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้น 
เพื่อสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี 

3.สร้ำงควำมน่ำเช่ือถือและควำมไว้วำงใจ:พูดจริงใจและ
โปร่งใส: ท าใหค้ าพูดสอดคลอ้งกบัการกระท า เพื่อสร้างความ
น่าเช่ือถือรับฟังอย่ำงตั้งใจ (Active Listening): การเป็นผูฟั้งท่ีดีเป็นส่ิง
ส าคญัไม่แพก้ารพูด เพื่อใหเ้ขา้ใจความตอ้งการและขอ้เสนอแนะของ
ทีมแสดงควำมเคำรพ: เคารพเวลาและความคิดเห็นของผูฟั้งเสมอ เพื่อ
หลีกเล่ียงการสร้างความขุ่นเคืองใจ 

4.พฒันำทักษะเพ่ือรับมือกับสถำนกำรณ์ต่ำงๆปรับตัว
ได้: สามารถปรับเปล่ียนสไตลก์ารส่ือสารใหเ้ขา้กบัผูฟั้งและ
สถานการณ์ท่ีหลากหลายส่ือสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพในภำวะวิกฤต:  
มีกลยุทธ์การส่ือสารของผูน้ าท่ีเหมาะสมเพื่อจดัการกบัสถานการณ์ท่ี
ยากล าบากได ้

ผูน้ ามักจะถูกเชิญให้เป็นผู ้พูดในโอกาสต่างๆ เสมอ  และ
หนงัสือเล่มน้ีก็เป็นเสมือนเวทีการพูดส าหรับผูท่ี้ก าลงัจะกา้วสู่การเป็น
ผูน้ า หรืออาจก าลงัเป็นหัวหน้า ผูจ้ดัการ หรือผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ 
หนังสือเล่มน้ีได้กล่าวให้ท่านผู ้อ่านทราบถึง  แนวทางการพูดท่ี
ประสบความส าเร็จ เทคนิคการเสริมสร้างความเช่ือมั่นในตนเอง 
ศิลปะการพูดต่อท่ีชุมชน  การพูดในโอกาสต่างๆ และการพูดใน
สถานการณ์ต่างๆ  ทั้งในการปฏิบติังาน ในสังคม ในงานสังสรรค ์และ



ในพิธีการต่างๆ เล่มจะเป็นเคร่ืองช้ีแนะแนวทางในการพูดส าหรับท่าน 
แมว้่าท่านจะมิไดเ้ป็นนกัพูด หรือเป็นวิทยากรก็ตามแต่ท่านก็สามารถ
ใช้ขอ้มูลจากหนังสือเล่มน้ีในการพูด  การกล่าวกับบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคลในโอกาส หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ไดเ้สมอ 
 สุดทา้ยน้ีขอให้ผูอ่้านท่ีสนใจในศิลปะการพูดส าหรับผูน้ า แม้
ไม่ใช่ผูน้ าในปัจจุบนัก็ตามประสบความส าเร็จในการครองตน ครอง
คน และครองงาน  เพ่ือให้ท่านเก่งงาน เก่งคน เก่งคิด และเก่งในการ
ด าเนินชีวิตในบั้นปลาย 

ดว้ยความปรารถนาดี 
 สมชาติ  กิจยรรยง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค ำนิยม 
ศิลปะกำรพูดส ำหรับผู้น ำท่ีสร้ำงควำมส ำเร็จ 

ทุกสถำนกำรณ์ 
โดยอาจารยสุ์ขมุ  นวลสกุล 

อาจารยส์มชาติ  กิจยรรยง เป็นคนท่ีขยนัเขียนหนงัสือ เขียน
มาหลายเล่มเก่ียวกบัการพูดและการบริหาร แต่ละเล่มอ่านแลว้ “ได”้ 
เพราะอาจารยส์มชาติ มีความสามารถในการวิเคราะห์ประยกุตห์ลกั
วิชาการกบัประสบการณ์ใหส้ัมพนัธ์สอดคลอ้งกนัได ้ จึงท าให้ผูอ้่าน
เขา้ใจและมีจินตนาการตาม ท าใหน้ าหลกัการไปใชไ้ดจ้ริงๆ 
  “ศิลปะการพูดส าหรับผูน้ าท่ีสร้างความส าเร็จทุก
สถานการณ์”เป็นหนงัสือส าหรับผูท่ี้สนใจหรือมีงานมีอาชีพท่ีเก่ียวกบั
การพูดก็ควรไดอ้่าน แมค้นท่ีไม่ไดเ้ป็นนกัพูดแต่อยากมีศกัยภาพใน
การพูดก็ควรศึกษาเพราะจะท าใหมี้ความมัน่ใจในการพูดหรืออยา่ง
นอ้ยก็พูดอยา่งมีหลกัมีสาระ ศิลปะการพูดส าหรับผูน้ าท่ีสร้าง
ความส าเร็จทุกสถานการณ์เล่มน้ีจะมีการแนะน าการพูดในวิถี
ชีวิตประจ าวนัอีกดว้ยเช่นครบเคร่ืองเร่ืองการทกัทายและแนะน า
,ศิลปะการพูดท่ีชนะน ้าค ากบัน ้าใจคน,เทคนิคการพูดท่ีครองใจคน,
เทคนิคการพูดสนทนาน าพามิตรภาพ,จะพูดอยา่งไรในเม่ือผูอ่ื้นไม่เห็น
ดว้ยและจะพูดจาอยา่งไรใหเ้ขา้หูผูฟั้งฯลฯ 
 
 



 ขอเป็นก าลงัใจใหอ้าจารยส์มชาติ กิจยรรยงไดผ้ลิตผลงาน
เขียนดีๆเก่ียวกบัการพูด เพ่ือประโยชน์แก่วงการพูดและผูท่ี้สนใจ หวงั
วา่คงจะไดรั้บการสนบัสนุนดว้ยดี จากผูส้นใจใคร่ศึกษาและพฒันา
ตนเอง 
    ดว้ยปรารถนาดี 
    รศ. สุขมุ นวลสกุล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค ำนิยม 
ศิลปะกำรพูดส ำหรับผู้น ำท่ีสร้ำงควำมส ำเร็จ 

ทุกสถำนกำรณ์ 
โดย อาจารยทิ์นวฒัน์   มฤคพิทกัษ์ 

เม่ือท่านหยบิหนงัสือ “ศิลปะกำรพูดส ำหรับผู้น ำที่สร้ำง
ควำมส ำเร็จทุกสถำนกำรณ์” ของ อาจารยส์มชาติ กิจยรรยง  เล่มน้ี
ขึ้นมา  ท่านมุ่งหวงัอะไรจากหนงัสือเล่มน้ี 

บางท่านอาจหยบิมาอ่านเผินๆ ผา่นๆ ตา พอใหไ้ดค้วามรู้ 
เลก็ๆ นอ้ยๆ  

บางท่านอาจจะศึกษาอยา่งจริงจงั  อ่านแลว้อ่านอีกเพื่อเอาไป
ใชง้านจริงๆ 

บางท่านอาจน าไปต่อยอดวิชาชีพ ไม่วา่จะเป็นครู นกัขาย 
ทนายความ พิธีกร  หรือแมแ้ต่อยากจะเป็นนกัพูดขั้นอาชีพ 

ไม่วา่จะมีวตัถุประสงค ์อยา่งใดใน 3 อยา่ง ท่านยอ่มไดส้มใจ
หวงัทั้งนั้น 

เพราะผูเ้ขียน  เขียนจากประสบการณ์ ไม่ไดต้ดัต่อพนัธุกรรม  
คืออาจารยส์มชาติ กิจยรรยง  เป็นทั้งนกัพูด นกับรรยาย และนกัเขียน 
พร้อมอยูใ่นตวัคนเดียว 

จึงเขียนจากประสบการณ์  แต่ร้อยเรียงออกมาเป็นวิชาการ
อยา่งท่ีท่านเห็น 



ผมอ่านหนงัสือ เก่ียวกบั ศิลปะการพูด มาหลายเล่ม   เพราะ
ผมก็เป็นทั้งนกัพูดและนกัเขียน  ตอ้งปรับปรุงการพูดและการเขียน
ตลอดเวลา ผมพบวา่หนงัสือ “ศิลปะกำรพูดส ำหรับผู้น ำที่ครองใจ” 
เล่มน้ีมีลกัษณะเฉพาะท่ีน่าสนใจ 4 ขอ้คือ 
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รูปธรรม 
3.ใชภ้าษาส่ือสารง่ายๆ อยา่งผูรู้้ เพราะ “ผู้ รู้จริงย่อมพูด 

ออกมำได้” 
4.มีพฒันาการต่อยอดวิชาการพูด ใหสู้งยิง่ขึ้น 

ผมก าลงัรู้สึกวา่  นอกจากขึ้นบนัไดลดัจากขั้นตน้จนถึงขั้นสูงสุด 
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จากใจจริง 
                                                                                       

          ทินวฒัน์  มฤคพิทกัษ ์
ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันาบุคลิกภาพและศิลปะการพูด 

         ผูแ้ต่งต ารา “พูดได ้พูดเป็น” 
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บทที ่1 หลกักำรพูดทุกสถำนกำรณ์ 
(Principles of speaking in every situation) 
หลกัการในการพูดในบทน้ี นบัวา่เป็นหวัใจส าคญัของการพูด

ท่ีตอ้งใชทุ้กคร้ังในการกา้วสู่เวทีการพูดของผูพู้ดในทุกรูปแบบการพูด
ในลกัษณะต่างๆอยา่งเป็นทางไม่วา่จะเป็นการพูดต่อท่ีชุมนุมชน การ
พูดรูปแบบต่างๆในท่ีสาธารณะไม่วา่ผูพู้ดจะรับบทบาทการพูดใน
ฐานะของเจา้ภาพ ประธานหรือกรรมการผูจ้ดัการต่างๆ ท่ีเป็นผูน้ าฯลฯ 
ซ่ึงประกอบดว้ยบนัไดในการพูดซ่ึงจะมีรูปแบบอยู ่4 ขั้นดงัน้ี 

หัวใจในกำรพูด  4  ข้ัน 
 วิธีการหรือหลกัการในการพูดน้ี  เป็นหวัใจส าคญัของการพูด  
ท่ีตอ้งใชทุ้กคร้ังในการกา้วสู่เวทีการพูด  ซ่ึงประกอบดว้ยบนัได  4  ขั้น  
ดงัน้ี 

1.ทักผู้ฟังหรือทักทีป่ระชุม: -  โดยใชก้ารเอ่ยสรรพนาม หรือ
ต าแหน่งงานของผูฟั้ง เช่น 

“ท่านประธาน  ท่านผูบ้ริหาร  ท่านสมาชิกและผูมี้เกียรติทุก
ท่านครับ / คะ” 

“ท่านกรรมการผูจ้ดัการ  ผูบ้ริหาร  เพื่อนพนกังานทุกท่าน
ครับ / คะ” 
 ขอ้ส าคญั ไม่จ าเป็นตอ้งทกัท่ีประชุมเสียยดืยาว เช่น 
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“ท่านประธานกรรมการ  ท่านกรรมการผูจ้ดัการ  ท่านรอง
กรรมการผูจ้ดัการทัว่ไป  ผูจ้ดัการฝ่าย/แผนก/ส่วน  หวัหนา้งาน  
พนกังาน  แม่บา้น และ ท่านผูมี้เกียรติทุกท่านครับ / คะ” 
 ขอ้หลีกเล่ียงในการทกัผูฟั้งตามหลกัการพูดแลว้  ค าแรก ๆ  
ไม่จ าเป็นตอ้งพูดค าวา่  “สวสัดี” เวน้ไวแ้ต่วา่เป็นการพูดท่ีตอ้งการ
มิตรภาพหรือเป็นประโยชน์กบัผูฟั้ง การทกัท่ีประชุมเพื่อความเป็น
กนัเองแลว้นั้นก็อาจจะใชไ้ด ้ซ่ึงผูพู้ดตอ้งดูบรรยากาศในขณะนั้นดว้ย
ครับ 

2.กำรขึน้ต้น 
 หลกัการขึ้นตน้ ใหต่ื้นเตน้ สร้างความสนใจในเน้ือหา  ซ่ึง
ตอ้งสั้น  รวบรัด  ตรงประเด็น  ชวนใหติ้ดตาม  ถา้หากจะเล่าเร่ืองอดีต
ใหย้อ่ ๆ  และรวบรัดไว ๆ 
 สรุปวา่ หลกัขึ้นตน้ ควร รวบรัด เร้าอารมณ์ ตรงประเด็น 

 ข้อหลีกเลีย่งในกำรขึน้ต้น 
 1.อย่ำออกตัว 
 เช่น   “ท่ีเชิญมาวนัน้ี เพิ่งรู้ตวัล่วงหน้าจากโทรศพัท์
หวัหนา้เม่ือคืนน้ีเอง” 
 2.อย่ำขออภัย  แสดงถึงความไม่แน่ใจ 
 เช่น   “ดิฉนัขออภยัเสียก่อนนะคะวา่  เร่ืองท่ีจะพูดอาจจะ
ผิดเลก็น้อย” 
 



3 

 3.อย่ำถ่อมตัวมำกไป  แต่ถ่อมเลก็น้อยได ้
 เช่น   ควรพูดวา่  “ผมรู้สึกเป็นเกียรติท่ีไดพู้ดใหท้่าน
ปัญญาชนทั้งหลายฟัง” 
         ไม่ควรพูดวา่  “ผมรู้สึกเหมือนเด็ก ๆ ท่ีมาพูดกบัผู ้
อาวุโสรุ่นคุณปู่ ” 
 4. อย่ำอ้อมค้อม วกวน เสียเวลา 

เช่น “เล่าปัญหาการเดินทางมาวนัน้ี  ตั้งแต่เชา้วา่ประสบ
ปัญหาความยุง่ยากอยา่งไรบา้งจนถึงก่อนจะขึ้นพูด” 
           5.อย่ำต ำหนิผู้เชิญ  

ซ่ึงอาจจะเชิญท่านแบบฉุกเฉินท าใหเ้กิดการพูดแบบไม่
เตรียมตวัซ่ึงท่านอาจจะใชค้ าพูดแบบน้ีแทนก็ได ้เช่น “ท่านผูมี้เกียรติ
ทั้งหลายครับ ผูเ้ชิญ(เอ่ยช่ือหรือต าแหน่ง)ผมขึ้นต่ืนมาก็ใหผ้มพูด
เลยน่ะครับ ท าอยา่งไรดีครับ” 

วิธีกำร/เทคนิคกำรขึน้ต้น 
 1.  ขึน้ต้นด้วยค ำถำม 
   เช่น  “ท่านทราบไหมคะ / ครับวา่ .........คืออะไร” 
  “ท่านเช่ือหรือไม่วา่  ...........” 
 2. ขึน้ต้นด้วยวิธีแบบพำดหัวข่ำว 
 เช่น   “ไฟไหม ้ 30  หลงัคาเรือนวอด” 
  “นายกฯ ลาออกแลว้ครับ” 
 
 3. ขึน้ต้นด้วยกำรท ำให้ผู้ฟังสงสัย 
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 เช่น“ท่านทั้งหลายครับ  ผมไม่เคยคิดวา่  ผมจะเคราะห์ร้าย
อยา่งน้ี” 
  “ผมไม่เคยคิดวา่  บริษทัแชร์จะลม้” 
 4.  ขึน้ต้นด้วยกำรอ้ำงบทกวี หรือวำทะผู้มีช่ือเสียง 
 เช่น “ท่านทั้งหลายครับ  โบราณ  วา่น ้านอ้ย ยอ่มแพไ้ฟ” 
  “เราท าเพื่อประชาชน  โดยประชาชน  และของ
ประชาชน” 
 5.  ขึน้ต้นท ำให้สนุกสนำน 

เช่น“เวลาผมไปท่ีศาลพระกาฬลพบุรี หรือเขาวงัเพชรบุรีแลว้  
ท าใหผ้มนึกถึงเพื่อนเก่า” 

“เวลาแห่งความสุข..........เหลา้  เพลงเบา ๆ และผูห้ญิง”  แต่
เวลาแห่งความเศร้าคือ  หมอ  เงิน  ......กบัขา้วเยน็ท่ีบา้นและน ้าพริก
ถว้ยเก่า” 
 6.  เร่ิมต้นด้วยข้อควำมที่เร้ำใจ 

เช่นโคลง กลอน สุภาษิต ค าคม พุทธะวจันะ ค าพงัเพย บทกวี
ต่างๆ   
 เช่น   “แหวนน้ีท่านไดแ้ต่ใดมา  นอ้งของภรรยามอบให”้ 
               “น ้านอ้ย ยอ่มแพไ้ฟ  แต่น ้าใจ ท าใหไ้ม่เคยยอมแพ”้ 
 
 
 
 7.เร่ิมต้นด้วยปฏิภำณไหวพริบ โดยเกิดจากท่ีประชุมนั้น   
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เช่น“ท่านทั้งหลายครับ  หอ้งประชุมน้ี สวา่งไสวดีนะครับ  
เปิดไฟดา้นหนา้ มองเห็นหนา้กนัชดัเจน  ไม่ทราบแสงสะทอ้นเขา้ตา
บา้งไหมครับ”  (ผูพู้ดศีรษะลา้น) 
 8. เร่ิมต้นด้วยกำรสร้ำงควำมเป็นกันเองและยกย่องผู้ฟัง 
 เช่น “ดีใจและเป็นเกียรติครับ/คะ ท่ีไดพู้ดคุยกบัพวกเรา
เหมือนรู้จกักนัมานาน” 
 9.  เร่ิมต้นด้วยนิทำน หรือตัวอย่ำง 
 เช่น “ผมไม่เคยคิดวา่กระต่ายจะตอ้งมาแพเ้ต่าในนิทานอีสบ” 
 10.  เร่ิมต้นด้วยกำรใช้อุปกรณ์ หรือรูปภำพ 
 เช่น ผูพู้ดโดยน ารูปภาพสไลดเ์ป็นภาพ ส.ค.ส.อนัสวยงาม
ตระการตาท่ีประกอบดว้ยบา้น ตน้ไม ้ฝงูววั กองฟาง ทอ้งทุ่ง  1 ภาพท่ี
สามารถมองแลว้สามารถอธิบายเป็นค าพูดไดม้ากมาย พร้อมกบัถามวา่ 
“ท่านผูฟั้งท่ีเคารพครับ จากภาพท่านเห็นอะไรไดบ้า้งครับ”  “ขอเชิญ
แสดงความคิดเห็นไดเ้ลยนะครับ” แลว้สรุปตอนทา้ยวา่ “เห็นไหมครับ 
ภาพหน่ึงภาพพวกเราสามารถท่ีจะอธิบายไดเ้ป็นพนัค า” 

3.กำรด ำเนินเน้ือเร่ือง 
 เน้ือหาท่ีจะน ามาท าเน้ือเร่ืองในการพูดท่ีจะท าใหผู้ฟั้งเขา้ใจ
ประทบัใจตรึงใจสนใจรู้สึกเร้าใจหรือติดตามควรเป็นเน้ือเร่ืองหรือ
เน้ือหาท่ี 
 ท ำให้ผู้ฟังตรึงใจใน5ขั้นตอนคือ 
 -เรียงเป็นล ำดับ.-ร้อยเรียงเร่ืองราวค าพูดจากค าขึ้นตน้ 
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 -จับแยกเป็นประเด็น.-ในเน้ือหาหากเป็นการเล่าเร่ืองจะบอก
ถึงใคร อะไร อยา่งไรท่ีไหน 
 -เน้นตอนที่ส ำคัญ.-บอกวา่ท าไมจึงท าหรือท าไปแลว้นั้นจะ
ไดอ้ะไร 
 -บีบคั้นอำรมณ์.-ซ่ึงอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการวางเคา้โครง
เร่ืองวา่ตอ้งการวา่ใหเ้ศร้าหรือสุข 
 -เหมำะสมกับเวลำ.-ระยะเวลาในการพูดไม่ควรจะเกินกวา่ 30 
นาที 

 แนวทำงในกำรด ำเนินเร่ืองกคื็อ 
1.พูดไปตำมล ำดับ จำกจุดเร่ิมต้น หรือพูดตำมเหตุกำรณ์ 
ท่านอาจจะเรียงเน้ือหาจากทางการพูดไปตามล าดบัระยะเวลา 

หรือตามล าดบัในการเดินทางหรือกิจกรรมต่างๆไปก็ได้ 
2.  เน้นจุดมุ่งหมำยของเร่ืองเพยีงจุดเดียว 
ตรงน้ีหมายความถึงเร่ืองท่ีพูดนั้นมีจุดมุ่งหมายหลกัท่ีผูพู้ด

วางเป้าหมายของเน้ือหาในการพูดไวแ้ลว้เหมือนการเดินทางไปท่ีแห่ง
หน่ึงจะเดินตรงไป ออ้มไป หรือหาทางลดัก็ได ้แต่ไปเพื่อจุดหมาย
ปลายทางท่ีมีอยูแ่ลว้เป็นตน้ 

3.เร้ำควำมรู้สึกของผู้ฟังไปตำมล ำดับ 
เพื่อใหผู้ฟั้งไดติ้ดตาม ผูพู้ดก็จะค่อยๆเปิดประเด็นเน้ือหาให้

ผูฟั้งรู้สึกต่ืนเตน้ โดยเฉพาะเน้ือหาดา้นการต่อสู้ หรือการผจญภยัหรือ
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ใชไ้หวพริบต่างๆ ในเน้ือหาการพูดแต่ละคร้ังเป็นเน้ือหาการพูดเปรียบ
เปรย”ชีวิตเปรียบเหมือนละคร” 

4.อย่ำออกนอกประเด็น 
ผูพู้ดอาจจะออกนอกประเด็นได ้เหมือนแวะด่ืมน ้าขา้งทาง 

แต่อยา่ลืมเดินไปในทางเดิมเพ่ือผูฟั้งจะไดไ้ม่รู้สึกสับสนในเน้ือหาท่ี
พูดไป 

5.เพ่ือกันลืม หรือสลับเร่ือง  ควรจดหัวข้อเรียงล ำดับช่วย
ควำมจ ำ 

การจดัล าดบัหวัขอ้ช่วยความจ าเป็นวิธีหน่ึงในการกนัลืม 
หรืออาจจะกนัลืมได ้ มีอีกวิธีหน่ึงก็คือใหห้าค าพูดท่ีสัมผสัค าคลอ้ง
จองกนัท่ีช่วยใหจ้ าไดเ้ช่น เน้ือหาหรือเร่ืองราวการจีบสาวเหมือนกบั
การจดัการส่งเสริมการขายท่ีวา่ “ใชท้รัพยล่์อ  ยอใหเ้หลิง  เชิงออด
อว้น  วอนขอรัก  ดกัใชจ้น ทนใหด่้า  ทา้ใหต้บ  ตะปบตวั” แลว้ผูพู้ดก็
ขยายความในเน้ือหาไปไดห้ลายหลาก 

6.ควรมีตัวอย่ำง หรือเหตุผล หรือเป็นเหตุ เป็นผลต่อกัน 
ดงันั้นการพูดท่ีผูพู้ดวางโครงเร่ืองท่ีมีค าถาม และค าตอบท่ี

ต่อเน่ืองกนัแลว้ยอ่มก่อใหเ้กิดบรรยากาศต่อผูฟั้งในการรับรู้และเขา้ใจ
ไดดี้เช่นกนั 

 
 
 
 



8 

4. กำรสรุปจบของเน้ือเร่ือง 
หลกัการสรุปจบ.-หลกัในการสรุปจบก็คือ 

1.มีความหมายชดัเจน ไม่เล่ือนลอย 
2.สัมพนัธ์กบัเน้ือเร่ือง หัวขอ้เร่ือง 
3.กะทดัรัด ไม่เยิน่เยอ้ 
4.เขา้ประเด็นสู่จดัสรุปลงทา้ย 

 วิธีกำรสรุปจบ 
 วิธีการในการสรุปจบโดยส่วนใหญ่มกัใชก้นัใน 6 วิธีต่อไปน้ี
คือ 

1.จบแบบสรุปควำม  
การสรุปจบแบบสรุปความนั้น เป็นการพูดโดยทัว่ไปท่ีมีค า

ขึ้นตน้เล็กน้อย แต่ในขั้นตอนของเน้ือหาจะมีเน้ือหามากมาย ซ่ึงมกัจะ
กล่าวถึงส่วนใหญ่ใชใ้นทางแวดวงวิชาการเป็นส่วนใหญ่ 

2.จบแบบฝำกไปให้คิด 
การสรุปจบมกัจะสรุปจบดว้ยการกล่าวถึงเน้ือหาแลว้

ก าหนดใหผู้ฟั้งเลือกวา่ หากท่านผูฟั้ง ท่านผูฟั้งจะเลือกอยา่งไรใน
ระหวา่งทางสองแพร่งท่ีตอ้งเลือกโดยไม่ไดท้ดลองเลย  “รักพี่เสียดาย
นอ้งแต่คร้ันรักทั้งสองก็ไม่ไดเ้ลย” ฉนัใดฉันนั้น 

3.จบแบบเปิดเผยตอนส ำคัญ 
การสรุปจบแบบเปิดเผยตอนส าคญั เป็นเร่ืองเล่าท่ีผูฟั้ง

ติดตาม อาจจะรู้สึกคาดไม่ถึงในการสรุปจบท่ีพูดผูไ้ดพู้ดเปิดเผยตอน
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ส าคญั  ซ่ึงอาจจะท าใหผู้ฟั้งรู้สึกคาดหมายผิดหรือคาดไม่ถึงเลยจาก
เน้ือหาท่ีเล่าไป 

4.จบแบบชักชวนหรือเรียกร้อง 
เป็นการพูดท่ีมกัจะชกัชวนใหท้ าความดีแก่สังคมโดยพูด

รณรงคใ์นเร่ืองของความประหยดั  ความสะอาด การปฏิบติัตามกฎ
จราจร รวมทั้งประโยชน์ต่างๆท่ีไดรั้บหาก ไดท้ าการปฏิบติัหรือ
กระท าซ่ึงท าใหส้ังคมเกิดสันติสุขได ้ 

5.จบแบบใช้กวี  ค ำคม  สุภำษิต 
การสรุปวิธีน้ีผูพู้ดจะมีการพูดท่ีมีค าขึ้นตน้ก็มกัจะ

ประกอบดว้ย ค าคมบทกวีหรือสุภาษิตเช่นกนั  บทสรุปจึงมกัจะใชบ้ท
กวี ค าคม หรือภาษิตต่างๆมาใชป้ระกอบเพื่อสร้างสีสันในการพูดอี
กวีธีหน่ึง 

6.จบแบบแสดงคนฟังคำดไม่ถึง 
การสรุปจบแบบผูฟั้งคาดไม่ถึงนั้นมกัจะเป็นการจบการพูด

แบบหักมุม  ซ่ึงบางคร้ังดูจะเป็นเร่ืองจริง แต่ยิ่งกวา่หนงัหรือละคร
เช่นกนั 
 กำรสรุปจบที่ไม่ได้ผล 
 การใชค้ าพูดท่ีไม่ไดผ้ลคือการใชค้ าหรือวลีต่างๆ คือ 
 1.ขอจบ - ขอยติุ 
 เช่น“หมดแลว้คะ” (อะไรหมด ?) 
 “พูดมามากแลว้  ขอยติุเท่าน้ี”  (น่าจะหยดุตั้งนานแลว้) 
 “ความคิดเห็นผมมีแค่น้ี  ขอจบแค่น้ี” 
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 2.ไม่มาก ก็นอ้ย 
 เช่น “หวงัวา่ท่านทั้งหลาย คงไดรั้บเน้ือหาไปไม่มากก็นอ้ย” 
 3. ขออภยั ขอโทษ 
 เช่น“หากพูดผิดพลาด  ก็ขออภยัดว้ย”  (หลงฟังตั้งนาน) 
 4.ขอบคุณ 
 เช่น“ขอบคุณท่ีท่านทั้งหลายไดต้ั้งใจฟังอยา่งดี” 
 ท่านร้อยเอก ดร.จิตรจ านงค ์ สุภาพ  เจา้ของทฤษฎีการพูดช่ือ  
ระบบทรีซาวนด ์หรือ สามสบาย  คือฟังสบายหู  ดูสบายตา  พาสบาย
ใจ  ไดส้รุปสูตรส าเร็จในการพูดไวเ้ป็นบนัได  13  ขั้น ของนกัพูด  นกั
ถ่ายทอดท่ีประสบความส าเร็จไวด้งัน้ี 

บันได13 ข้ัน สู่กำรพูดท่ีประสบควำมส ำเร็จ 
1.เตรียมใหพ้ร้อม  8.ตาจบัท่ีผูฟั้ง 
2.ซกัซอ้มใหดี้  9.เสียงดงัแต่พอดี 
3.ท่าทีใหส้ง่า  10.อยา่ใหมี้เออ้อา้ 
4.หนา้ตาใหสุ้ขมุ  11.ดูเวลาใหพ้อครบ 
5.ทกัท่ีประชุมไม่วกวน 12.สรุปจบให้จบัใจ 
6.เร่ิมตน้ใหโ้นม้นา้ว 13.ยิม้แยม้แจ่มใสตลอดการพูด 
7.เร่ืองราวใหก้ระชบั 

 ผูเ้ขียนเห็นวา่  บนัได  13  ขั้น สู่การเป็นนกัพูดท่ีประสบ
ความส าเร็จ ถือเป็นจุดสรุปหลกัการหรือศิลปะในการพูดต่อท่ีชุมนุม
ชนไดดี้  หรือถา้หากท่านสนใจประสงคท่ี์จะฝึกปรือวิทยายทุธ์ในการ
พูด  กรุณาติดต่อท่ี สถาบนัการพูดแบบการทูตได ้ ทา้ยท่ีสุดน้ี  หวงั
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เป็นอยา่งยิง่วา่  การพูด  การบรรยาย หรือ  การถ่ายทอดของท่าน คง
กา้วหนา้ไปไกลพร้อมขอเอาใจช่วย  ขอฝากท้ิงทา้ยเหมือนปราชญจี์น
กล่าววา่  “ระยะทำงไกลนับร้อยลี ้ แต่อยู่ที่เร่ิมต้นที่ก้ำวแรก”  และ “ไม่
มีใครขึน้สู่ที่สูงได้โดยไม่ผ่ำนบันไดขั้นต ่ำก่อน”  การเป็นนกัพูดท่ี
ประสบความส าเร็จ จึงตอ้งลงมือปฏิบติัทนัที  เร่ิมตน้ทนัทีและพร้อมท่ี
จะเผชิญกบัอุปสรรคต่าง ๆ  โดยใชเ้วลา แนวทาง และหลกัการ เป็น
อาวุธ  แผว้ถางทางเดินบนเส้นทางการพูด  ดว้ยการหาทางสกดัจุดบอด  
มุ่งสู่การเป็นยอดนกัพูดท่ีดีและมีช่ือเสียงในอนาคต   
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บทที ่2 พฒันำพลงัจิตพลกิชีวิตผู้พูดให้ดีเด่น 
(Developmental power to transform the speaker's life  

to be outstanding) 
ท ำควำมรู้จักกบัจิตใจของมนุษย์ 

 ท าความรู้จกัจิตกบัแนวคิดนีโอฮิวแมนนิส.-ท่ีพฒันา
อจัฉริยภาพในตวัมนุษยใ์นบทน้ีจึงเป็นบทท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่
ส าหรับท่านขอบอกกบัท่านอย่างจริงใจวา่ท่านจ าเป็นท่ีจะตอ้งรู้จกั
ควบคุมอ านาจหรือพลงัสร้างสรรคน้ี์รวมทั้งจินตนาการหรือมโนภาพ
ทางใจของท่านรวมทั้งการปฏิบติัเพ่ือสร้างส านึกมโนภาพหรือ
จินตนาการแห่งความส าเร็จใหเ้กิดขึ้นในจิตใจซ่ึงท่านควรจะตอ้งรู้และ
เขา้ใจความจริงบางอยา่งเก่ียวกบัตวัท่านวา่ตวัคนนั้นจะมีจิตท่ีอยูก่บัตวั
เรา.-จิตหมายถึงธรรมชาติท่ีรู้อารมณ์สภาพท่ีนึกคิดความคิดการท างาน
ของจิตใจเราตอ้งท าความเขา้ใจเก่ียวกบัจิตส านึกซ่ึงมีอยู่ 4 ระดบัคือ. 
-ท่ีมาhttp://www.novabizz.com/NovaAce/Mind.htm 
 1.จิตส านึก(conscious) 
 2.จิตใตส้ านึก(sub-conscious) 
 3.จิตไร้ส านึก(unconscious) 
 4.จิตเหนือส านึก(supra-conscious) 
 
 
  

http://www.novabizz.com/NovaAce/Mind.htm
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1.จิตส ำนึก คือทุกส่ิงท่ีเกิดขึ้นตั้งแต่เกิดมาดูโลก ถูกบนัทึกไว้
ในส านึก และมีเพียง 10% เท่านั้นท่ีเราสามารถจ าไดก้ารท างานของ
ส านึกมีกฎอยู่2ขอ้คือ 
 ก.กฎแห่งอิสรภาพคือมนัสามารถคิดอะไรก็ไดอ้ยา่งอิสระ
เช่นมีอะไรเกิดขึ้นเม่ือ2ปีก่อน 
 ข.กฎของการเลือก จิตใจสามารถเลือกส่ิงท่ีมนัชอบได ้ และ
จะสนใจเฉพาะส่ิงนั้น ซ่ึงมนัจะท างานเหมือนกบัตรรกะคือมีเหตุมีผล 
 2.จิตใต้ส ำนึก มนัอยูลึ่กกวา่จิตส านึก แต่อาจจะแสดงออกมา
อยา่งชดัเจนในบางคร้ัง เช่นในขณะท่ีเราก าลงัอาบน ้า ผอ่นคลาย หรือ
ขบัรถอยูบ่นถนนเปล่ียวโดยล าพงั เราอาจคิดวา่ เราเคยเห็นอะไรหรือ
เคยท าอะไรมาก่อน 

 กำรเปลีย่นจิตใต้ส ำนึก 
 บางคร้ังจิตใตส้ านึกสามารถท าใหเ้ราท าในส่ิงท่ีจิตส านึกไม่
อยากจะท า การฝึกสมาธิเป็นการขจดัความโกรธซ่ึงไดผ้ลดีเป็นอยา่งยิง่ 
แต่ถา้เหตุการณ์บางอยา่งเกิดขึ้น ท าไมเราไม่สามารถควบคุมอารมณ์
โกรธได ้ อะไรเกิดขึ้น? จิตส านึกตอ้งการท่ีจะควบคุมใหไ้ด ้ แต่ส่ิงท่ี
สะสมไวใ้นจิตใตส้ านึกนั้น มนัตรงกนัขา้ม ดงันั้นจิตใตส้ านึกท าใหเ้รา
โมโห จิตใตส้ านึกเป็นแหล่งท่ีมีพลงัมากซ่ึงมนัถูกควบคุมโดยกฎ2ขอ้
คือ 
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1.กฎของกำรยอมรับ.-มนัจะยอมรับทุกอยา่งท่ีเราพูดมนั
เหมือนกบับ่าวท่ีเช่ืองจะไม่ถกเถียงเราเลยไม่วา่เร่ืองท่ีเราบนัทึกลงไป
จะดีหรือร้ายดัง่สัจจะท าท่ีวา่  หากคิดและพูดดีก็ยอ่มท่ีจะไดรั้บผลดี
ตอบรับกลบัมาโดยไม่ชา้นาน   
 2.กฎแห่งสัจจะ.-มนัจะเก็บทุกอยา่งไว ้ จิตใตส้ านึกมนัจะไม่
คิด ไม่เถียง ไม่ตอ้งมีตรรกะ(เหตุผล) แลว้มนัท าอะไร มนัท างานท่ีทุก
อยา่งจะถูกพิมพไ์วใ้นจิตใตส้ านึก และท างานคลา้ยบ่าวท่ีเช่ือง ถา้
ตอ้งการเปล่ียนจิตใตส้ านึก เราตอ้งติดต่อกบัมนั โดยผา่นสภาวะท่ีผอ่น
คลายและสมาธิ เราจะเขา้ไปพิมพทุ์กส่ิงท่ีคิด พูด จะถูกพิมพไ์ว ้ ถา้เรา
ไม่เขา้ใจกฎน้ี เราจะพิมพส่ิ์งท่ีผิดๆ เขา้ไปในจิตใตส้ านึก มีตวัอยา่งเช่น
มีชายหนุ่มคนหน่ึงเขาใฝ่ฝันและตอ้งการความร ่ารวยเป็นเศรษฐีเขา
ตอ้งการอยูท่่ามกลางเงินสดภายหลงัต่อมาเขาไดเ้ป็นผูน้ าองคก์รพลงั
เครือข่ายอนัมหึมาไดโ้ดยตวัเองมีความยอมรับและเช่ือมัน่วา่อนาคตจะ
กลายเป็นเป็นคนท่ีมัง่มี     
 ทั้งหมดน้ีเป็นค าอธิบายท่ีเก่ียวกบัจิตส านึกท่ีถูกพิมพโ์ดย
ค าพูด และในอนาคตก็ส่งผลใหเ้ป็นจริงขึ้นมาได ้ จิตส านึกจะไม่เขา้ใจ
ภาษาท่ีซบัซอ้น มนัคลา้ยๆ กบัผูใ้ชแ้รงงานท่ีไร้การศึกษา พูดค าง่ายๆ
และเป็นไปในทางบวก 
 3.จิตไร้ส ำนึก จะอยูลึ่กกวา่จิตใตส้ านึก จะไม่แสดงออกเป็น
ส านึก แต่จะเป็นเร่ืองราวของอดีตชาติ จิตใตส้ านึกและจิตไร้ส านึกจะ
ควบคุมจิตส านึก บ่อยคร้ังเรามีประสบการณ์วา่เราตอ้งกระท าบางส่ิง 
แต่เราไม่สามารถท าได ้ ซ่ึงเกิดจากจิตใตส้ านึกท่ีดึงเรากลบัจากการเดิน
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ไปขา้งหนา้ ดงัเช่น บางคนไม่เคยต่ืนตอนตี 4 แต่มีวนัหน่ึงจ าเป็นตอ้ง
ต่ืนเพื่อใหท้นัรถไฟ หรือเท่ียวบิน เขาปลุกนาฬิกาตี 3 แต่เขากลบัต่ืน
สาย อะไรเกิดขึ้น ทั้งๆ ท่ีนาฬิกาก็ปลุก แต่เขาปิดมนัและนอนต่อ น่ี
เป็นเพราะอิทธิพลของจิตใตส้ านึกนั้นเอง 
 4.จิตเหนือส ำนึก เป็นชั้นท่ีอยู่ลึกท่ีสุด ไม่มีขีดจ ากดั และมี
การสร้างท่ีไม่มีท่ีส้ินสุด มนัคลา้ยๆ กบัการหลบัใหลของนางฟ้าจิต
เหนือส านึกจะไม่ถูกปลุกไดโ้ดยง่าย มีเพียงแค่ 1% เท่านั้นท่ีจะปลุกได ้
ในขณะท่ี 99% ของจิตส านึกและจิตสลบถูกปลุกได ้ มีนอ้ยคนท่ีจะ
ปลุกจิตเหนือส านึกได ้ดงัเช่น คานธี บราห์มาบาบา ในการฝึกสมาธิท่ี
ลึก ๆ จนสามารถลืมร่างกายทั้งหมด ซ่ึงไม่ง่าย แต่ถา้ฝึกเป็นประจ า เรา
จะสามารถอยูเ่หนือจิตและโลกได ้
 จิตส านึกเป็นจิตธรรมดาโดยทัว่ไปจะท าการแยกแยะเหตุผล
แสดงถึงความสงสัยการคาดคะเน   การคิดค านวณ  หรือการเรียนรู้
ต่างๆ    เปรียบเสมือนตะแกรงร่อนคอยคดัส่ิงท่ีไม่ตอ้งการออกไปหาก
ส่ิงใดก็ตามท่ีจิตส านึกเราสนใจนั้นก็จะถูกส่งไวใ้นรูปของความคิด  
มโนภาพ  หรือ  จินตนาการ  และจะถูกส่งผา่นเขา้ไปยงัจิตใตส้ านึก  
หรือจิตภายใน 
 จิตใตส้ านึกเป็นจิตท่ีมีพลงัมหาศาล  มนัท าหนา้ท่ีเก่ียวกบั
โลกท่ีมีอาณาบริเวณท่ีกวา้งใหญ่ไพศาล  ท่ีไม่มีอ านาจก าหนดขอบเขต
ได ้    แตกต่างจากจิตส านึกตรงท่ี  จิตส านึกธรรมดานั้น  ไม่มีพลงัหรือ
อ านาจสร้างสรรคเ์พราะปัญหาต่างๆท่ีคิดดว้ยจิตส านึกธรรมดานั้น  
บ่อยคร้ังท่ีเราแกปั้ญหาไม่ตก  กบัค าพูดของจิตส านึกวา่  “ผมยอมแพ้
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แลว้  หรือ   จนปัญญาจริง  ๆ”   และทนัทีท่ีความคิดชัว่วูบเม่ือท่านคิด
วา่จนตรอกหรือหมดทางแลว้ก็แวบขึ้นมาในจิตขณะปล่อยวาง  ท าให้
ท่านมองเห็นดูออกมองเห็นลู่ทาง  หรือแกไ้ขปัญหานั้น  ๆ  ได ้  ไม่วา่
จะเป็นความคิด  ความจ า  เร่ืองต่าง  ๆ    ท่ีส าคญั  ๆ ในอดีตท่ีท่าน
พยายามนึก 
 นัน่แหละครับ  จิตใตส้ านึกท่ีสร้างสรรค ์  ช่วยคิดหรือแกไ้ข
ปัญหา  ทนัทีท่ีจิตส านึกส่งปัญหาหรือขอ้มูลเขา้ไปใหจิ้ตใตส้ านึก 
หาทางออก  ซ่ึงท่านไม่เคยรู้ตวัวา่  มนัเป็นการท างาน  มนัเป็นการ
คิดคน้ช่วยเหลือของจิตใตส้ านึกของท่านเอง  โดยส่งค าตอบกลบัมาให้
จิตใตส้ านึกไดรั้บรู้ได ้

แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส 
 แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส หมายถึง แนวคิดท่ีมุ่งพฒันา
อจัฉริยภาพแฝงเร้นในตวัมนุษยท์ุกคนใหป้รากฎออกมาไดม้ากท่ีสุด 
เพื่อพฒันามนุษยใ์หส้มบูรณ์ในทุกๆ ดา้น ทั้งดา้นวิชาชีพ วิชาการ และ
ในทุกๆ ส่วนประกอบชีวิตทั้งดา้นร่างกาย จิตส านึก จิตใตส้ านึก และ
จิตเหนือส านึก โดยแนวคิดนีโอฮิวแมนนิสจะใชกิ้จกรรมเพื่อพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์ หรือ EQ เพื่อสร้างความสามารถทางอารมณ์
หรือจิตใจอารมณ์ท่ีท าให้มนุษยมี์ความสุขในชีวิตไดง่้าย สามารถ
อดทน รอคอยมุ่งมัน่ในการกระท าจนบรรลุเป้าหมายท่ีตวัเองตั้งไวไ้ด้
อยา่งมีความสุข และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุขในทุก
สถานการณ์ของชีวิต  -ท่ีมารศ.ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล 
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สร้ำงพลงัจิต  สร้ำงควำมส ำเร็จ 
 ดงันั้นท่านคงจะมองเห็นแลว้นะครับวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ี
เกิดขึ้นบนโลกเราน้ีลว้นแลว้เกิดมาจากใตส้ านึก   ซ่ึงมนัไม่ใช่เร่ือง
ลึกลบัหรือเหลือเช่ือแต่ประการใด  การสร้างพลงัแห่งความส าเร็จจึง
กระท าไดโ้ดยการสร้างจินตนาการหรือมโนภาพนั้น ๆ  ใหถู้กตอ้ง
ก่อนท่ีมนัจะออกมาเป็นรูปร่างหรือผลส าเร็จท่ีเป็นความจริงขึ้นมาได ้
 สูตรสามขั้นในการช่วยเหลือใหท่้านเสริมสร้างพลงัแห่ง
ความส าเร็จและสามารถลบขมุจิตใตส้ านึกของท่านไดโ้ดยการปฏิบติั
อยา่งง่ายๆและช่วยใหท่้านมองเห็นส่ิงต่างๆท่านตอ้งการทางจิตใจได ้ 
โดยใชห้ลกัการของธรรมชาติของจิตใตส้ านึก  และการท างานของ
จิตใจตามกฎเกณฑ์ธรรมชาติ 
 ขั้นที่1.ท่านจะตอ้งปล่อยวางและผอ่นคลายความคิดวิตก
กงัวลหรือความตรึงเครียดต่าง  ๆ ท่ีจะท าใหใ้จของท่านวา่งดว้ยกุศโล
บายต่าง  ๆ  เช่น  ท าความรู้สึกใหโ้ล่งโปร่งเบา  หรือสบาย  ลืม
เร่ืองราวต่าง  ๆ  ท่ีจะมากระทบหรือรบกวนจิตใจ  หรืออาศยัสถานท่ี
เงียบ  ๆ    พกัผอ่นใจใหส้งบหลบัตาสมมติวา่ตวัเองอยูค่นเดียวในโลก 
  ขั้นที่2.ท าจิตใจของเรา ท่ีเป็นจิตใตส้ านึกของเราใหส้งบและ
วา่งจากความคิดอ่ืน  ๆ  ซ่ึงท่านจะไม่ตอ้งฟุ้งซ่าน  ซ่ึงอาจจะตอ้งใช้
วิธีการตามหลกัสากล  หรือศาสนาพุทธก็ได ้ ขอย  ้าวา่จิตในขั้นท่ีสองน้ี
คือ  การพกัจิตใตส้ านึกใหผ้อ่นคลายและท าจิตใจใหเ้ป็นอิสระจากการ
คิดถึงเร่ืองราวต่าง  ๆ   
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 ขั้นที่3.การปรุงแต่งจิตใตส้ านึกจากขนัท่ีหน่ึงสู่ขั้นท่ีสอง  
เพื่อใหท่้านผอ่นคลายนั้น  บางท่านหรือบางคร้ังอาจจะตอ้งอาศยัเวลา  
สถานท่ีหรือสภาพแวดลอ้มช่วย  เปรียบเหมือนกบัการท าน ้ าขุ่นหรือ
น ้าท่ีมีตะกอนใหใ้สซ่ึงตอ้งใชเ้วลาและความน่ิงของน ้า  เม่ือร่างกาย
และจิตใจไดรั้บการผอ่นคลายลง  และจิตใจของเรานั้นมีความคิด
อิสระคือ  ปล่อยวาง  หรือจิตวา่งแลว้   จงตั้งใจสร้างจินตนาการ  สร้าง
มโนภาพ  ถึงส่ิงท่ีคุณปรารถนาหรือจะไดรั้บ   

ในขั้นท่ีสามน้ีก็คือการรวบความคิดของเราพุ่งไปยงัจุดๆเดียว
คือภาพจินตนาการหรือมโนภาพท่ีสร้างขึ้นในส่ิงท่ีเราตอ้งการจะบรรลุ
ถึง  มองเห็นภาพของตนเอง  ก าลงัท าส่ิงนั้นอยู ่  หรือมนัก าลงัจะ
เกิดขึ้น 
 ยิง่มีโอกาสไดส้ร้างภาพเหล่านั้นบ่อยคร้ังเท่าใดก็ตาม  ส่ิงนั้น
ก็จะเคล่ือนเขา้มาหาเรายิง่ขึ้นและผลสุดทา้ย  ท่านก็จะไดรั้บส่ิงท่ีท่าน
ตอ้งการตามค าบญัชาของจิตใจท่าน  ดงัเช่น  โทมสั  เอดิสัน   นกั
ประดิษฐ์บนัทึกโลกกล่าววา่ “ควำมสำมำรถของผมในกำรค้นคิด
ประดิษฐ์ส่ิงต่ำงๆ น้ัน  ผมไม่เคยคิดเป็นค ำพูด  แต่ผมคิดเป็นภำพ”  
เขาไดค้ิดถึงส่ิงต่าง  ๆ  ท่ีเขาตอ้งการและจินตนาการการประดิษฐ์และ
ก็ปล่อยใหจิ้ตใจส านึกของเขาท าตามขั้นตอนนั้น 
 ท่านก็เช่นกนัครับ  ความส าเร็จท่ีควรค่าแก่ชีวิตต่าง  ๆ  นั้น
ลว้นแลว้แต่ไดใ้ชป้ระโยชน์จากสูตรน้ี   ทั้งท่ีบางคนรู้ตวัและโดยไม่
รู้ตวัดงันั้นเม่ือท่านรู้แลว้   จงใชม้นัใหเ้ป็นประโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุด
เถอะครับ  มนัจะใหค้่ามหาศาลแก่ท่านเพราะน่ีเป็นกฎการสร้างของจิต
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ใตส้ านึกท่ีเราทุกคนมีความพร้อมอยูแ่ลว้ในตวั  เพียงแต่ท่านจะใชม้นั
ในแง่สร้างสรรคห์รือไม่เท่านั้น เน้ือหาในเล่มน้ีจะน าเขา้สู่การสร้าง
พลงัแห่งค าพูดเพื่อสร้างความส าเร็จในกิจกรรมหรือกิจการทั้งปวง 

สร้ำงพลงัค ำพูดให้มีมงคลชีวิต 
 การพูดท่ีชีวิตดีมีมงคลชีวิต ชีวิตมีมงคลก็คือ การพูดท่ีผูพู้ด
ทางบวกกบัตวัเองเสมอวา่ เก่ง เยีย่มและเป็นไปไดเ้สมอ ดว้ยค าพูดท่ีดี
หรือเป็นค าพูดท่ีประกอบดว้ยวาจาสุภาษิตเสมอ“คนฉลำดไม่ใช่เป็นแต่
พูดเท่ำน้ัน   ต้องน่ิงเป็นด้วย   คนที่พูดเป็นน้ัน  ต้องรู้ในส่ิงที่ไม่ควร
พูดให้ย่ิงกว่ำส่ิงที่ควรพูด” 
 ปลานั้นจะมีชีวิตท่ียนืยาวอยูไ่ดก็้เพราะอาศยัปากเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัในการมีชีวิต แต่ก็เพราะปากนัน่เอง  ปลาจึงตอ้งติดเบด็เสียชีวิต
โดยง่าย เช่นกนั  คนเราจะประสพความส าเร็จไดรั้บความ
เจริญกา้วหนา้ในชีวิตก็เพราะอาศยัการมีวาจาสุภาษิตจากปาก  แต่ก็
เพราะวาจาทุภาษิตจากปากเพียงค าเดียว  บางคร้ังแมแ้ต่ชีวิตก็ยากท่ีจะ
รักษาเอาไวไ้ด ้ในบทน้ีผูเ้ขียนขอกล่าวถึงวาจาสุภาษิตหรือคิดก่อนท่ี
จะพูดเสมอ ไม่ใช่พูดออกไปเสียก่อนแลว้กลบัมาคิดคราวต่อมาวา่โถ
เรา ”ไม่น่าพูดเลย” 
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วำจำสุภำษิตคืออะไร 
 วาจาสุภาษิต หมายถึง ค าพุดท่ีผูพู้ดไดก้ลัน่กรองไวดี้แลว้ 
มิใช่สักแต่พุด  อวยัวะในร่างกายของคนเราน้ีก็แปลก 
 ตา มีหนา้ท่ี ดู  อยา่งเดียว ธรรมชาติใหม้า 2 ตา 
 หู มีหนา้ท่ี ฟัง อยา่งเดียว ธรรมชาติใหม้า 2 หู 
 จมูก มีหนา้ท่ี ดมกล่ินอยา่งเดียวธรรมชาติให้มา 2 รู 
 แต่ปากมีหนา้ท่ี  2 อยา่งคือทั้งกินและพุด ธรรมชาติกลบัให้
มาเพียงปากเดียว  แสดงวา่ธรรมชาติตอ้งการใหค้นดูใหม้าก  ฟังให้
มาก  แต่พูดใหน้้อยๆ ใหมี้สติคอยระมดัระวงัปาก  จะกินก็กินให้
พอเหมาะ  จะพูดก็พูดใหพ้อดี ลกัษณะค าพูดท่ีพอเหมาะพอดี  เป็นคุณ
ทั้งแก่ตวัผูพู้ดและผูฟั้ง เรียกวา่ วาจาสุภาษิต 

องค์ประกอบของวำจำสุภำษิต 
องคป์ระกอบของวาจาสุภาษิตนั้นจะประกอบดว้ย 

 1.ต้องเป็นค ำจริง 
  ไม่ใช่ค าพูดท่ีป้ันแต่งขึ้นมา เป็นค าพูดท่ีไม่คลาดเคล่ือนไป
จากความจริง  ไม่บิดเบือนไปจากความจริง ไม่เสริมความ ไม่อ าความ
เป็นเป็นเร่ืองจริง จริง จริง 
 2.ต้องเป็นค ำสุภำพ 
 เป็นค าพูดท่ีไพเราะ ท่ีกลัน่กรองออกมาจากน ้าใจท่ีบริสุทธ์ิ 
ไม่เป็นค าหยาบ ค าด่า ค าประชดประชนั ค าเสียดสี ค าหยาบนั้นฟังก็
ระคายหู แต่นึกถึงก็ระคายใจ 
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 3.พูดแล้วก่อประโยชน์ 
 เกิดผลดีทั้งแก่คนพูดและคนฟัง ถึงแมค้ าพูดนั้นจะจริงและ
เป็นค าสุภาพ  แต่ถา้พูดแลว้ไม่เกิดประโยชน์อะไร  กลบัจะท าใหเ้กิด
โทษ ก็ไม่ควรท่ีจะพุด 
 4.พูดด้วยจิตเมตตำ 
 พูดดว้ยความปรารถนาดี  อยากใหค้นฟังมีความสุข มี
ความสุขเจริญยิง่ๆ ขึ้นไป ในขอ้น้ีหมายความวา่ แมท่้านจะพูดจริง  พูด
สุภาพ พูดแลว้เกิดประโยชน์  แต่ถา้จิตท่ีพูดยงัคิดโกรธ มีความริษยา ก็
ยงัไม่สมควรพูดเพราะผูฟั้งอาจจะรับไม่ได ้
 5.พูดถูกกำลเทศะ 
 แมใ้ชค้  าพูดท่ีดี  เป็นค าจริง  เป็นค าสุภาพ เป็นค าพูดท่ีมี
ประโยชน์และพูดดว้ยจิตท่ีเมตตา แต่ถา้ผิดจงัหวะ ไม่ถูกกาลเทศะ  ท่ี
ผูฟั้งยงัไม่พร้อมท่ีจะรับแลว้ จะก่อใหเ้กิดผลเสียได ้เช่น จะกลายเป็น
ประจานกนัหรือจบัผิดไป 
 -พูดถูกเวลา(กาล) คือรู้วา่เวลาไหนควรพูด เวลาไหนยงัไม่
ควรพุด ควรพูดนานเท่าไร ตอ้งคาดผลท่ีจะเกิดขึ้นไวด้ว้ย 
 -พูดถูกสถานท่ี(เทศะ)คือรู้วา่สถานท่ีเช่นไร เหตุการณ์
แวดลอ้มเช่นไร จึงสมควรท่ีจะพูด  หากพูดออกไปแลว้จะมีผลดีหรือ
ผลเสียอยา่งไร เช่น มีความหวงัดีอยากเตือนเพื่อไม่ใหด่ื้มเหลา้  แต่ไป
เตือนในขณะท่ีเพื่อนก าลงัเมามาย อยูใ่นหมู่เพื่อนฝงูซ่ึงจะท าใหเ้ขาเสีย
หนา้  อยา่งน้ีนอกจากเขาจะไม่ฟังท่านแลว้  ท่านเองอาจจะเจ็บก็ตวัได ้
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ลกัษณะของทูตท่ีดีหรือทูตสันต ิ
 ลกัษณะของผูพู้ดท่ีจะเสริมสร้างความสมานฉนัท ์ความสุข
ทั้งกายและใจควรจะตอ้งกอบดว้ย 

1.ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ไม่ด่วนปฏิเสธ 
2.เม่ือถึงคราวพูดก็สามารถท าใหผู้อ่ื้นฟัง 
3.รู้จกัก าหนดขอบเขตของการพูดใหก้ะทดัรัด 
4.จ าเน้ือความทั้งหมดท่ีจะพูด 
5.เขา้ใจเน้ือความทั้งหมดโดยละเอียดตามความเป็นจริง 
6.ท าใหผู้อ่ื้นเขา้ใจตามได ้
7.ฉลาดในการพูดท่ีเป็นประโยชน์และมิใช่ประโยชน์ 
8.ไม่พุดชวนใหเ้กิดการทะเลาะวิวาท 
“ผูใ้ดเขา้ไปสู่บริษทัท่ีพูดค าหยาบคาย  ก็ไม่สะทกสะทา้น  ไม่

ยงัค าพูดใหเ้สีย ไม่ปกปิดข่าวสาร พูดจนหมดความสงสัยและเม่ือถูก
ถามก็ไม่โกรธ ผูน้ั้นยอ่มควรท าหนา้ทีทูต”วิ.จุล.7/400/201 

ลองมำดูโทษของกำรด่ำเพ่ือนพรหมจรรย์ 
 เน้ือหาในบทน้ีออกจะมีธรรมะสักนิดวา่ ผูท่ี้ด่าบริภาษเพื่อน
พรหมจรรย ์คือพระสงฆแ์ละผูป้ฏิบติัธรรม ติเตียนพระอริยะเจา้ จะ
ประสบความฉิบหาย 11 ประการ ดงัน้ี 

1.ไม่บรรลุธรรมท่ีตนยงัไม่บรรลุ 
2.เส่ือมจากธรรมท่ีบรรลุแลว้ 


