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คำ�นำ�

ในโลกยุคุใหม่ท่ี่่�ผู้้�วางแผน นัักวิิเคราะห์ ์และผู้้�ตัดัสินิใจด้้านโครงการต้้องเผชิญิกัับความไม่แ่น่่นอน

ในหลายมิิติิ การมองปััญหาเพีียงผ่่านเลนส์์ของวิิศวกรรมหรืือเศรษฐศาสตร์์ด้้านเดีียว อาจไม่่เพีียงพอ 

อีีกต่่อไป

เรากำลัังอยู่่�ในยุุคที่่�บริิบททางสัังคม การเมืือง สิ่่�งแวดล้้อม และเทคโนโลยีี ต่่างปะทะและ 

สอดประสานกัันอย่่างซัับซ้้อน  การประเมิินโครงการจึึงไม่่ควรถููกจำกััดไว้้แค่่การวััดความคุ้้�มค่่าแบบ 

แยกส่่วน หากแต่่ควรเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยให้้เราเข้้าใจพลวััตของระบบอย่่างเป็็นองค์์รวม และสนัับสนุุน

การตััดสิินใจที่่�รอบด้้าน ยืืดหยุ่่�น และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

หนัังสืือเล่่มนี้้�เกิิดขึ้้�นจากความเช่ื่�อมั่่�นว่่า การวิิเคราะห์์โครงการอย่่างลึึกซึ้้�งจำเป็็นต้้องอาศััย

แนวคิดเชิิงระบบควบคู่่�กับแนวทางสหวิทิยาการ ผู้้�อ่่านจะได้้เรียีนรู้้�หลักัการทางการเงิิน ทฤษฎีีเศรษฐศาสตร์์ 

มุมุมองต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม และกรอบคิดิด้้านสังัคม การเมืืองที่่�หลากหลาย ควบคู่่�ไปกับัเครื่่�องมืือเชิงิวิธิีวีิทิยา

ที่่�ออกแบบมาเพื่่�อวิิเคราะห์์ผลกระทบและผลประโยชน์์ของโครงการอย่่างเป็็นระบบ เนื้้�อหาทั้้�งหมด 

เชื่่�อมโยงกับักรณีีศึึกษาและตััวอย่่างจากทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อให้้ผู้้�อ่่านมองเห็็นภาพการประยุุกต์์

ใช้้แนวคิิดสหวิิทยาการในสถานการณ์์จริิง

เป้้าหมายของหนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงไม่่ใช่่เพีียงการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�เชิิงเทคนิิค หากแต่่ต้้องการ

ชวนผู้้�อ่่านตั้้�งคำถามต่่อกรอบคิิดเดิิม ๆ  ที่่�เคยใช้้ตัดสิินความสำเร็็จของโครงการ พร้้อมทั้้�งเสนอแนวทางใหม่่ 

ภายใต้้กรอบธรรมรััฐ ที่่�ให้้ความสำคัญักัับ “ความยุุติิธรรม ความชอบธรรม และความยั่่�งยืืน” ในกระบวนการ

ตััดสิินใจ

การประเมิินโครงการที่่�ดีี มิิใช่่เพีียงการเลืือก “ทางเลืือกที่่�ดีีที่่�สุุด” จากผลลััพธ์์ที่่�เห็็นได้้ชััด แต่่

คืือกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันของสัังคม ในการนิิยาม “คุุณค่่าร่่วม” ที่่�เราอยากเห็็นเป็็นรููปเป็็นร่่างขึ้้�น

ในอนาคต แนวคิิดซึ่่�งผู้้�เขีียนเชื่่�อมั่่�นเสมอ

ไม่่ว่า่คุณุจะเป็็นนักัศึกึษาในระดับัใด นักัวิเิคราะห์ด์้้านการวางแผน ผู้้�บริหิารโครงการ ผู้้�กำหนด

นโยบาย หรืือพลเมืืองผู้้�ใฝ่รู่้้�ที่่�อยากมีีส่่วนร่่วมในสัังคมที่่�เป็็นธรรมและยั่่�งยืืน ผู้้�เขีียนหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า 

หนัังสืือเล่่มนี้้�จะช่่วยเปิิดมุุมมองใหม่่ จุุดประกายความกล้้าคิิด กล้้าเปลี่่�ยน และกล้้าที่่�จะประยุุกต์์ใช้้

แนวคิิดเชิิงระบบและสหวิิทยาการในชีีวิิตการทำงาน

“การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ย่ั่�งยืนื เริ่่�มจากการตั้้�งคำถามให้้ลึกึ มองให้้กว้้าง และคิิดให้้เช่ื่�อมโยงมากข้ึ้�น”

แรงบัันดาลใจในการเขีียนหนัังสืือเล่่มนี้้� ส่่วนหนึ่่�งเกิิดจากบทเรีียนอัันล้้ำค่่าที่่�ผู้้�เขีียนได้้รัับจาก

บุุคคลท่านหนึ่่�ง ผู้้�ซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญต่่อการหล่่อหลอมวิิธีีคิิดและมุุมมองทางวิิชาการของผู้้�เขีียนตลอด

เส้้นทางการศึึกษาและการวิิจััย  ท่่านเป็็นผู้้�เปิิดโลกให้้ผู้้�เขีียนได้้เข้้าใจการวิิเคราะห์์โครงการในฐานะ 
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“ระบบที่่�ซัับซ้้อน” ซึ่่�งไม่่เพียีงซับัซ้้อนในตัวัมันเอง แต่่ยัังเชื่่�อมโยงหลากหลายมิติิขิองสังัคมอย่่างแยกไม่่ออก 

ทั้้�งในเชิิงเทคนิิค เศรษฐกิิจ การเมืือง และวััฒนธรรม  อีีกทั้้�งท่่านยัังเป็็นผู้้�เขีียนหนัังสืือ Infrastructure 

Planning ซึ่่�งกลายมาเป็็นรากฐานสำคััญของแนวคิดหลายประการที่่�ผู้้�เขีียนนำมาพััฒนาและถ่่ายทอด

ในบริิบทใหม่่ผ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�

นอกจากนี้้� เนื้้�อหาในหนังัสืือยังัสะท้้อนประสบการณ์ข์องผู้้�เขียีนเอง ทั้้�งในฐานะอาจารย์ป์ระจำ

คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีซิิดนีีย์์ และในฐานะนัักเศรษฐศาสตร์์ประจำหน่่วยงาน

ของรััฐบาลกลาง ณ กรุุงแคนเบอร์์ร่่า ประเทศออสเตรเลีีย  ประสบการณ์์เหล่่านี้้�ได้้หล่่อหลอมให้้ผู้้�เขีียน

ตระหนัักว่่า “ความรู้้�ทางเทคนิิคเพีียงอย่่างเดีียว ไม่่เพีียงพอสำหรัับโลกที่่�ซัับซ้้อนเช่่นในปััจจุุบััน”

จากบทเรีียนเหล่่านั้้�น ผู้้�เขีียนเช่ื่�อว่่า เราจำเป็็นต้้องเช่ื่�อมโยงศาสตร์์หลายด้้านเข้้าด้้วยกััน 

อย่า่งเป็น็องค์์รวม บนฐานจริิยธรรมที่่�ยึดึโยงกัับเป้้าหมายร่่วมของสัังคม  เพราะ “ความรู้้�เชิิงสหวิิทยาการ” 

ไม่ใ่ช่แ่ค่ท่างเลืือกหนึ่่�ง หากคืือหัวัใจของการวิเิคราะห์โ์ครงการให้้สอดรับักับัความเปลี่่�ยนแปลงอันัรวดเร็ว็

ในคริิสต์์ศตวรรษที่่� 21

หนัังสืือเล่่มนี้้�คงไม่่มีีวัันสำเร็็จได้้ หากปราศจากผู้้�ที่่�อยู่่�เคีียงข้้างผู้้�เขีียนมาโดยตลอด ผู้้�เป็็นทั้้�ง 

แรงบัันดาลใจและแรงสนัับสนุุนในทุุกย่่างก้้าว ทั้้�งในยามที่่�ต้้องใช้้สมาธิิในการรวบรวมความคิิด และ 

ในช่่วงเวลาอันัยาวนานของการค้้นคว้้าและเรียีบเรียีงต้้นฉบับั ท่่ามกลางภาระหน้้าที่่�และเรื่่�องราวนับัไม่่ถ้้วน

ที่่�ถาโถมเข้้ามา  ความอดทน ความเข้้าใจ และความอบอุ่่�นที่่�ได้้รัับ คืือพลัังสำคััญที่่�ทำให้้หนัังสืือเล่่มนี้้�

สำเร็็จลงได้้

       							          สุุวิิน ซัันดูู

						                 ธัันวาคม 2568ตัว
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บทท่ี่� 1. บทนำำ�และแนวคิิดพ้ื้�นฐาน
วัตัถุุประสงค์์การเรียีนรู้้�

เมื่่�อจบบทนี้้� ผู้้�อ่่านควรสามารถ:

	 1. อธิิบายความหมายและบทบาทของการศึึกษาความเป็็นไปได้้ของโครงการ และ 

ความเกี่่�ยวโยงระหว่่างการศึึกษาความเป็็นไปได้้และการประเมิินความคุ้้�มค่่าของโครงการ

	 2. อธิิบายความจำเป็็นในการใช้้แนวทางสหวิิทยาการเพื่่�อตอบโจทย์์ความซัับซ้้อน 

และความไม่่แน่่นอนของโครงการ

	 3. อธิิบายบทบาทของมิิติิท่ี่�หลากหลายในการศึึกษาความเป็็นไปได้้ของโครงการ  

และเหตุุผลในการใช้ม้ิิติิเหล่่านั้้�น

1.1 ความนำำ�
	 ในโลกท่ี่�ความเปลี่่�ยนแปลงกลายเป็น็เรื่่�องปกติิใหม่ ่(new normal) ไม่ว่่า่จะเป็น็การเปลี่่�ยนแปลง

ของสภาพเศรษฐกิิจโลก เทคโนโลยีีที่�ก้้าวกระโดด หรืือพลวััตของสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม องค์์กร 

ในทุุกภาคส่่วนต่่างเผชิิญกัับความไม่่แน่่นอนและแรงกดดันรอบด้้าน การตััดสินใจลงทุุนในโครงการใด

โครงการหนึ่่�งจึึงไม่่อาจอาศััยเพีียง “สััญชาตญาณ” หรืือประสบการณ์์ในอดีีตอีีกต่่อไป แต่่ต้้องตั้้�งอยู่่�บน

กระบวนการวิิเคราะห์์ที่่�รอบด้้าน มีีระบบ และสามารถรองรัับทางเลืือกท่ี่�หลากหลายในอนาคต

	 การวางแผนโครงการและการศึกึษาความเป็น็ไปได้ ้(project planning and feasibility study) 

จึึงกลายเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญท่ี่�ช่่วยให้้องค์์กรสามารถลดความเส่ี่�ยง เพิ่่�มโอกาสความสำเร็็จ และตััดสิินใจ

อย่่างมีีข้้อมููลรองรัับ (Kerzner, 2022) กระบวนการเหล่่านี้้�ไม่่ได้้มีีหน้้าที่่�เพีียงตรวจสอบศัักยภาพ 

ของโครงการในด้้านเทคนิิค การเงินิ หรืือเศรษฐกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็น็ฐานข้อ้มููลท่ี่�ช่ว่ยให้ผู้้้�บริหิารสามารถ

มองเห็็นภาพรวมของทางเลืือก และตััดสินใจได้้อย่่างเหมาะสมกัับบริิบทเฉพาะในแต่่ละสถานการณ์์

	 ในขั้้�นตอนเริ่่�มต้้นของโครงการ การศึกึษาความเป็็นไปได้้มีีบทบาทในการระบุุปัญัหา ความต้้องการ

ของตลาด และเง่ื่�อนไขเชิิงเทคนิิคอย่่างเป็็นระบบ เม่ื่�อผสานกัับการประเมิินความคุ้้�มค่่าทางเศรษฐศาสตร์์ 

ซึ่่�งช่่วยชั่่�งน้้ำหนัักผลตอบแทนเทีียบกัับต้้นทุุนท่ี่�ใช้้ไป (Boardman et al., 2018) ทำให้้เกิิดกรอบคิิด 

ที่่�เชื่่�อมโยงกัันระหว่่าง “ความเป็็นไปได้้” และ “ความคุ้้�มค่่า” ของการลงทุุน

	 แม้้เป้้าหมายและวิิธีีการดำเนินิโครงการในภาครัฐัและเอกชนจะแตกต่่างกัันในเชิงิวััตถุุประสงค์์

หรืือกลไกการระดมทุุน แต่่แนวคิดิพื้้�นฐานของการวิเิคราะห์์โครงการยังัคงมีีความสอดคล้้องกันั กล่่าวคืือ 

ทั้้�งสองต่่างต้้องเผชิิญกัับความไม่่แน่่นอน ความซัับซ้้อน และข้้อจำกััดเชิิงทรััพยากร การใช้้เครื่่�องมืือ

วิิเคราะห์์ที่่�เป็็นระบบ และการวางแผนอย่่างมีีกลยุุทธ์์ จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ขาดไม่่ได้้
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มิิติิใหม่่ของความเป็็นไปได้้ 
การประเมิินโครงการด้้วยมุุมมองสหวิทิยาการ

2 FEASIBILITY REIMAGINED 
An Interdisciplinary Approach to Project Evaluation

วัตัถุุประสงค์์หลัักของบทนี้้� ได้้แก่่:

	  อธิิบายความหมายของคำว่่า “โครงการ” และ “การศึึกษาความเป็็นไปได้้” พร้้อมทั้้�งบริิบท

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ผู้้�อ่านสามารถตีีความและประยุุกต์์ใช้้แนวคิิดเหล่่านี้้�ในบริิบทที่่�หลากหลายได้ ้

อย่่างเหมาะสม

	  ชี้้�แจงเป้้าหมายและความสำคััญของการวางแผนโครงการและการศึึกษาความเป็็นไปได้้  

โดยเน้้นให้เ้ห็น็ถึึงบทบาทของการวางแผนอย่่างเป็น็ระบบในการลดความไม่่แน่น่อน และเพิ่่�มความมั่่�นใจ

ในการตััดสิินใจลงทุุน

	  สร้า้งความเข้า้ใจเบื้้�องต้น้เกี่่�ยวกับักระบวนการศึึกษาความเป็น็ไปได้ ้เพื่่�อเป็น็แนวทางในการ

ทำความเข้้าใจโครงสร้้างของหนัังสืือ และเช่ื่�อมโยงเนื้้�อหาแต่่ละบทเข้้ากัับขั้้�นตอนการวางแผนและ 

การบริิหารจััดการโครงการโดยรวม

	ท้ ายท่ี่�สุุด การวางแผนโครงการท่ี่�มีีความครอบคลุุมและยืืดหยุ่่�น จะช่่วยให้้องค์์กรสามารถปรับตัวั

เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้้�งภายนอกและภายในได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งเป็็นปััจจััย

สำคััญที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จในระยะยาวของโครงการ

1.2. โครงการ
	 โครงการ (project) ถืือเป็น็กลไกสำคัญัในการขับัเคลื่่�อนการพัฒันาในทุุกภาคส่ว่น ไม่ว่่า่จะเป็น็

ภาครััฐ เอกชน หรืือภาคประชาสัังคม การเข้้าใจแนวคิิดพื้้�นฐานเก่ี่�ยวกัับโครงการจึึงมีีความจำเป็็น 

ต่่อการวางแผน การตัดัสินใจลงทุุน และการบริหิารจัดัการให้บ้รรลุุผลตามเป้า้หมาย โดยเฉพาะในบริบิท

ของการศึึกษาความเป็็นไปได้้ของโครงการ ซึ่่�งต้้องอาศััยการทำความเข้้าใจทั้้�งในด้้าน “ลัักษณะ 

ของโครงการ” และ “กระบวนการดำเนินิโครงการ” อย่่างเป็็นระบบ  หัวัข้้อนี้้�จึงึมุ่่�งอธิบิายแนวคิดิพื้้�นฐาน

เกี่่�ยวกัับโครงการในสองประเด็็นสำคััญ ได้้แก่่ (1) ความหมาย คุุณลัักษณะ และประเภทของโครงการ 

และ (2) วงจรชีีวิติของโครงการ เพื่่�อสร้า้งความเข้า้ใจเชิงิบููรณาการเกี่่�ยวกับัการพัฒันาและบริหิารโครงการ

ในทุุกมิิติิ

	 1.2.1. ความหมาย คุุณลัักษณะ และประเภทของโครงการ

	 โครงการคืือ กิจิกรรมหรืือชุุดของกิจิกรรม ท่ี่�มีีเป้้าหมายเฉพาะเจาะจง มีีขอบเขตการดำเนินิงาน

ท่ี่�กำหนดไว้อ้ย่่างชัดัเจน รวมถึงึการจัดัสรรทรัพัยากรและกำหนดระยะเวลาที่่�แน่น่อนเพื่่�อให้บ้รรลุุผลลัพัธ์

ตามที่่�คาดหวัังไว้้ (Kerzner, 2022)  โครงการจึึงสามารถมองได้้ว่่าเป็็นเคร่ื่�องมืือเชิิงกลยุุทธ์์ ท่ี่�องค์์กร 

ใช้้ในการแปลงเป้้าหมายหรืือวิิสััยทััศน์ให้้กลายเป็็นผลลััพธ์ที่่�วััดได้้ ผ่่านกระบวนการบริิหารจััดการ 

อย่่างเป็็นระบบ
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บทท่ี่� 1. บทนำำ�และแนวคิิดพ้ื้�นฐาน

โครงการที่่�ดีีมีีคุุณลัักษณะหลัักดัังต่่อไปนี้้� (PMI, 2021)

	  เป้้าหมายที่่�ชััดเจน: โครงการต้้องมีีวัตถุุประสงค์์และผลลััพธ์ท่ี่�คาดหวัังอย่่างชััดเจน  

ซึ่่�งสามารถใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการประเมิินความสำเร็็จ

	  ขอบเขตที่่�จำกััด: การกำหนดขอบเขตของงานหรืือกิิจกรรมท่ี่�ดำเนิินการอย่่างชััดเจน  

เพื่่�อป้้องกัันการขยายตััวของงานที่่�ไม่่จำเป็็น

	  การจััดสรรทรัพัยากร: การวางแผนและกำหนดการใช้ท้รััพยากรท่ี่�มีีอยู่่� เช่่น เงิินทุุน บุุคลากร 

วััสดุุ และเวลา เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของโครงการ

	  ระยะเวลาการดำเนิินงาน: โครงการจะมีีการกำหนดระยะเวลาเริ่่�มต้้นและสิ้้�นสุุดที่่�แน่่นอน 

ซึ่่�งช่่วยให้้สามารถติิดตามและควบคุุมความคืืบหน้้าได้้

	  การจัดัการความเสี่่�ยง: สามารถทำให้โ้ครงการดำเนินิงานได้ต้ลอดรอดฝั่่�ง จนกระทั่่�งส่่งมอบ

ผลลััพธ์์ (หรืือผลิิตภััณฑ์์/บริิการ) ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากโครงการอย่่างมีีคุุณภาพตามมาตรฐานท่ี่�กำหนด และ

สามารถนำไปใช้้งานหรืือให้้บริิการได้้ตามที่่�วางแผนไว้้

	 การแบ่่งประเภทของโครงการขึ้้�นอยู่่�กับว่่า ผู้้�วิเคราะห์์ให้้ความสนใจในมุุมมองแบบใด และ 

มีีเป้า้หมายวิเิคราะห์โ์ครงการในลักัษณะใด  สาเหตุุที่่�ต้้องแบ่ง่ประเภทโครงการก็เ็พื่่�อให้ผู้้้�วิเิคราะห์ส์ามารถ

เลืือกใช้้แนวทางและเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสมเพื่่�อประกอบการศึึกษาความเป็็นไปได้้  ในที่่�นี้้�ผู้้�เขีียนขอยกมา

สามมุุมมองหลััก เพื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของประเภทโครงการ ซึ่่�งได้แ้ก่่ มุุมมองด้า้นองค์์ประกอบ

ของโครงการ (ง่่ายหรืือซับัซ้้อน) มุุมมองด้้านลักัษณะของผลลััพธ์จากโครงการ (จัับต้้องได้้หรืือจัับต้้องไม่่ได้้) 

และมุุมมองด้้านความเป็็นเจ้้าของโครงการ (เอกชนหรืือสาธารณะ)

	 ในมุุมมองแรก ประเภทของโครงการสามารถถููกแบ่่งออกเป็็นโครงการอย่่างง่่ายและโครงการ

ที่่�ซัับซ้้อน (Remington และ Pollack, 2008)  

	 โครงการอย่่างง่า่ย (simple projects) ส่ว่นใหญ่่จะมีีเพีียงองค์์ประกอบเดีียว มีีขอบเขตท่ี่�จำกััด 

วััตถุุประสงค์์ชััดเจน และการดำเนิินงานไม่่ต้้องเผชิิญกัับปััญหาท่ี่�ซัับซ้้อนในหลายมิิติิ ตััวอย่่างเช่่น  

การปรัับปรุุงสิ่่�งอำนวยความสะดวกในอาคาร การบำรุุงรัักษาทางเท้้า หรืือการติิดตั้้�งระบบไฟส่่องสว่่าง

ในพื้้�นท่ี่�สาธารณะ  โครงการประเภทนี้้�ส่่วนมากมีีระยะเวลาดำเนิินการสั้้�น ใช้้ทรััพยากรในระดัับต่่ำ และ

ไม่่ต้้องอาศััยกระบวนการตััดสิินใจที่่�ซัับซ้้อนหรืือการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจำนวนมาก

	 ในทางกลัับกััน โครงการท่ี่�ซัับซ้้อน (complex projects) โดยทั่่�วไปจะมีีหลายองค์์ประกอบ

หรืือหลายระบบย่่อยที่่�ต้้องทำงานร่่วมกัันอย่่างสอดคล้้องกััน ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งด้้านเทคนิิค การบริิหาร

จััดการ และบริิบททางสัังคมและการเมืือง ยกตััวอย่่างเช่่น โครงการก่่อสร้้างระบบรถไฟฟ้้าในเขตเมืือง 

โครงการพััฒนาเขตเศรษฐกิิจพิิเศษ หรืือโครงการปฏิิรููปนโยบายภาครััฐ  โครงการเหล่่านี้้�ต้้องอาศััย 

ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานจำนวนมาก ทั้้�งจากภาครััฐ เอกชน และภาคประชาสัังคม อีีกทั้้�งยัังต้้อง

จััดการกัับความเสี่่�ยง ความไม่่แน่่นอน และข้้อจำกััดด้้านทรััพยากรที่่�ซัับซ้้อน
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มิิติิใหม่่ของความเป็็นไปได้้ 
การประเมิินโครงการด้้วยมุุมมองสหวิทิยาการ

4 FEASIBILITY REIMAGINED 
An Interdisciplinary Approach to Project Evaluation

	 นอกจากนี้้� โครงการที่่�ซัับซ้้อนจำเป็็นต้้องใช้้แนวทางแบบสหวิิทยาการ (interdisciplinary 

approach) ทั้้�งในด้้านการวางแผน การตััดสิินใจ และการบริิหารจััดการ เช่่น การประเมิินความเสี่่�ยง 

เชิิงระบบ การจััดการผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม และการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียใน 

หลายระดัับ อีีกทั้้�งยัังต้้องมีีระบบการเรีียนรู้้�และการปรัับตััว (adaptive management) ที่่�สามารถ

รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบทภายนอกตลอดระยะเวลาดำเนิินโครงการ

	 จากมุุมมองของการศึึกษาความเป็็นไปได้้ โครงการท่ี่�ซัับซ้้อนจะต้้องใช้้เคร่ื่�องมืือและวิิธีีการ

วิิเคราะห์์ท่ี่�หลากหลายและลึึกซึ้้�งกว่่ามาก เช่่น การใช้้แบบจำลองระบบ (system dynamics)  

การวิิเคราะห์์สถานการณ์์จำลอง (scenario analysis) และการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ในการประเมิินผลกระทบในมิิติิต่่าง ๆ ซึ่่�งแตกต่่างจากโครงการอย่่างง่่ายท่ี่�สามารถใช้้แบบจำลอง 

ทางเทคนิิคหรืือการวิิเคราะห์์ต้้นทุุน-ผลประโยชน์์แบบดั้้�งเดิิมก็็เพีียงพอแล้้ว

	 ในมุุมมองที่่�สอง สามารถจำแนกโครงการตามลักัษณะของผลลัพัธ์ออกเป็็นโครงการที่่�จับัต้้องได้้

และโครงการท่ี่�จัับต้้องไม่ไ่ด้้ (Haskel และ Westlake, 2018)  โครงการท่ี่�จัับต้้องได้้ (tangible projects) 

คืือโครงการที่่�ให้้ผลลััพธ์์ท่ี่�สามารถมองเห็็นหรืือสััมผััสได้้ เช่่น การก่่อสร้้างอาคารสำนัักงาน การสร้้าง

ทางหลวง หรืือการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านพลัังงาน  ผลลััพธ์์ของโครงการเหล่่านี้้�สามารถประเมิิน

ได้้ในเชิิงปริมาณ เช่่น จำนวนอาคารท่ี่�ก่่อสร้้างแล้้วเสร็็จ ความยาวของถนนท่ี่�สร้้างใหม่่ หรืือระดัับ 

การใช้้งานของระบบพลัังงานที่่�ติิดตั้้�ง ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์เหล่่านี้้�ช่่วยให้้สามารถวิิเคราะห์์ความคุ้้�มค่่า 

ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม  

	 ในทางตรงกัันข้้าม โครงการท่ี่�จัับต้้องไม่่ได้้ (intangible projects) คืือโครงการท่ี่�มุ่่�งเน้้น 

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่สามารถสัมัผััสได้ท้างกายภาพ เช่น่ การเปลี่่�ยนแปลงทางพฤติกิรรม การพัฒันาองค์์

ความรู้้� หรืือการเสริิมสร้้างศัักยภาพองค์์กร  ตัวัอย่่างของโครงการประเภทนี้้� ได้แ้ก่่ การฝึึกอบรมบุุคลากร

ในภาครััฐ การพััฒนาระบบบริิหารจััดการความรู้้�ในองค์์กร หรืือโครงการส่่งเสริิมจริิยธรรมในการบริิหารงาน  

	 ผลลััพธ์ของโครงการนามธรรมเหล่่านี้้�วััดผลได้้ยาก และต้้องใช้้ตััวชี้้�วััดเชิิงคุุณภาพหรืือ 

เชิิงพฤติิกรรม เช่่น ความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้บริิการ การปรับเปลี่�ยนทััศนคติิ หรืือระดัับการมีีส่่วนร่่วม 

ของผู้้�ปฏิิบััติิงาน ความท้้าทายสำคััญของโครงการนามธรรมอยู่่�ที่�การนิิยามและวััดผลลััพธ์ที่่�เกิิดขึ้้�น 

อย่่างเป็็นระบบ โดยเฉพาะในกรณีีที่่�ผลลััพธ์์มีีลักษณะกระจาย (diffuse outcomes) หรืือเกิิดขึ้้�น 

ในระยะยาว นัักวิิเคราะห์์จึึงควรใช้้วิิธีีการที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วม เช่่น การประเมิินโดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

(stakeholder-based evaluation) หรืือการประเมิินเชิิงพรรณนา (narrative evaluation) เพื่่�อให้้ได้้

ข้้อมููลที่่�ลึึกซึ้้�งและรอบด้้านมากขึ้้�น

	ทั้้ �งนี้้� โครงการนามธรรมมีีความสำคััญไม่่แพ้้โครงการท่ี่�จับัต้้องได้้ เน่ื่�องจากสามารถเป็น็ฐานราก

ของการพััฒนาในระดัับท่ี่�ลึึกกว่่าและยั่่�งยืืนกว่่า เช่่น การเปลี่�ยนแปลงวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�อาจนำไปสู่� 

การปรับัปรุุงประสิทิธิิภาพในระยะยาว หรืือการพัฒันาศักัยภาพบุุคลากรที่่�ส่ง่ผลต่อ่คุุณภาพการให้บ้ริิการ

ของภาครััฐอย่่างยั่่�งยืืน
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บทท่ี่� 1. บทนำำ�และแนวคิิดพ้ื้�นฐาน

	 ในมุุมมองสุุดท้าย คืือความเป็็นเจ้้าของโครงการ สามารถแบ่่งได้้เป็็นสองประเภทหลััก ได้้แก่่ 

โครงการของเอกชนและโครงการสาธารณะ ซึ่่�งทั้้�งสองประเภทนี้้�มีีลักษณะและวัตัถุุประสงค์์ที่่�แตกต่่างกััน

อย่า่งชััดเจน แม้้ว่า่ทั้้�งสองจะต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายในด้า้นเทคนิิค การเงิิน และการบริิหารความเส่ี่�ยง 

แต่่เป้้าหมายและวิิธีีการดำเนิินงานนั้้�นมีีความแตกต่่างกัันตามบริิบทของผู้้�ลงทุุนและความต้้องการ 

ของสัังคม (Parkin และ Sharma, 1999)

	 สำหรัับโครงการของเอกชน (private projects) วััตถุุประสงค์์หลัักคืือการสร้้างผลตอบแทน

ทางการเงิินและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�ลงทุุน  โครงการเหล่่านี้้�ส่่วนมากมุ่่�งเน้้นไปที่่�การคืืนทุุน 

และสร้า้งกำไรสููงสุุด มีีการวางแผนและดำเนินิการภายใต้ก้รอบการบริหิารจัดัการที่่�ค่อ่นข้า้งมีีความชัดัเจน 

เพื่่�อเน้้นประสิิทธิิภาพและความคล่่องตััวในตลาด  แหล่่งทุุนของโครงการเอกชนมัักมาจากการกู้้�ยืืม  

การระดมทุุนในตลาดหลัักทรัพัย์ รวมถึึงการลงทุุนจากนัักลงทุุนสถาบัันหรืือเงิินทุุนส่่วนบุุคคล ด้้วยเหตุุนี้้� 

แนวทางการประเมิินโครงการจึึงมุ่่�งเน้้นท่ี่�การวิิเคราะห์์ต้้นทุุนและผลตอบแทนที่่�เป็็นตััวชี้้�วััดทางการเงิิน

เป็็นหลััก ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้สามารถตััดสินใจลงทุุนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตอบสนองต่่อความคาดหวััง 

ของผู้้�ถืือหุ้้�น

	 ในทางกลัับกััน โครงการสาธารณะ (public projects) มีีวัตถุุประสงค์์ที่่�มุ่่�งเน้้นการส่่งมอบ 

ผลประโยชน์์ให้้แก่่ส่่วนรวมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิตของประชาชน โดยการดำเนิินโครงการสาธารณะ 

ส่่วนใหญ่่มุ่่�งเน้้นไปที่�การปรับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐาน สาธารณููปโภค การให้้บริกิารที่่�จำเป็็นต่่อความเป็็นอยู่่�

ที่่�ดีีของชุุมชน หรืือแม้้แต่่การอนุุรักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ แหล่่งทุุนของโครงการสาธารณะส่่วนใหญ่่ 

มาจากการเก็็บภาษีี การออกพัันธบััตรรััฐบาล หรืือการร่่วมทุุนกัับภาคเอกชนในหลากหลายรููปแบบ  

นอกจากนี้้� การบริิหารจััดการโครงการเหล่่านี้้�ส่่วนมากเก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียหลายฝ่่าย รวมทั้้�ง

ชุุมชน หน่่วยงานกำกัับดููแล และผู้้�บริิหารภาครััฐ (Freeman, 2010; Mitchell et. al., 1997) ส่่งผลให้้

มีีความซับัซ้้อนในการตััดสินิใจและการประเมินิผลกระทบในด้้านสังัคมและเศรษฐกิจิท่ี่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น

	 เน่ื่�องจากความซัับซ้้อนดัังกล่่าว การจััดการโครงการสาธารณะสามารถดำเนิินการได้้ในสอง 

รููปแบบ แบบแรกคืือรููปแบบท่ี่�จััดการโดยรััฐ เช่่น โครงการของกระทรวง หน่่วยงานรััฐ หรืือองค์์กร

ปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น โดยใช้ง้บประมาณแผ่น่ดิินหรืือเงินิกู้้�ระหว่่างประเทศ  การบริหิารจััดการในรููปแบบ

นี้้�มีีขั้้�นตอนท่ี่�เป็็นทางการ มีีการควบคุุมกำกัับโดยกฎหมาย และต้้องตอบสนองต่่อความคาดหวััง 

ของประชาชนและหน่่วยงานตรวจสอบ  แบบที่่�สองคืือรููปแบบที่่�จััดการโดยชุุมชน หรืือที่่�เรีียกกัันว่่า

โครงการพััฒนาชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วม (participatory development) ซึ่่�งริิเริ่่�มโดยกลุ่่�มชุุมชน องค์์กร

ชุุมชน หรืือเครืือข่่ายประชาสัังคม โดยอาจได้้รัับการสนัับสนุุนด้้านทรััพยากรจากภายนอก เช่่น  

หน่่วยงานรััฐ NGO หรืือองค์์กรระหว่่างประเทศ  โครงการในลัักษณะนี้้�จะเน้้นความสอดคล้้องกัับบริิบท

ท้้องถิ่่�น การสร้้างความเป็็นเจ้้าของร่่วม และการใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืนในระดัับพื้้�นท่ี่�
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มิิติิใหม่่ของความเป็็นไปได้้ 
การประเมิินโครงการด้้วยมุุมมองสหวิทิยาการ

6 FEASIBILITY REIMAGINED 
An Interdisciplinary Approach to Project Evaluation

	 โครงการสาธารณะทั้้�งสองรููปแบบต่่างมีีความสำคััญในการขัับเคล่ื่�อนสัังคมและสร้้างความสมดุุล

ระหว่่างประสิิทธิิภาพและความยุุติธิรรม  ในการวิเิคราะห์์ความเป็็นไปได้้ของโครงการสาธารณะ เคร่ื่�องมืือ

ที่่�ใช้้จึึงไม่่เพีียงแต่่ต้้องครอบคลุุมด้้านเศรษฐศาสตร์์และการเงิินเท่่านั้้�น แต่่ยัังต้้องพิิจารณามิิติิทางสัังคม 

การเมืือง และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างรอบด้้าน เช่่น การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การประเมิินผลกระทบ

ทางสังัคม หรืือการประเมินิมููลค่า่ที่่�มิิใช่ตั่ัวเงินิ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อผลลัพัธ์ข์องโครงการไม่ไ่ด้้แสดงออก

ในรููปของกำไร แต่่ปรากฏในรููปของคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น หรืือความเป็็นธรรมในสัังคม

	 การเปรีียบเทีียบระหว่่างโครงการเอกชนและโครงการสาธารณะชี้้�ให้้เห็็นความแตกต่่างในด้้าน

เป้้าหมาย แหล่่งทุุน และรููปแบบการบริิหารจััดการ ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อกระบวนการวางแผนและ 

การประเมิินโครงการ กล่่าวคืือ โครงการเอกชนเน้้นผลตอบแทนทางเศรษฐกิิจ ส่่วนโครงการสาธารณะ

เน้้นผลตอบแทนทางสัังคม การประเมิินจึึงต้้องเลืือกใช้้วิิธีีการและกรอบคิิดที่�เหมาะสมกัับธรรมชาติิ 

ของแต่่ละโครงการ (Boardman et al., 2018)

	 ไม่่ว่่าจะแบ่่งหมวดหมู่่�โครงการเป็็นลัักษณะใดก็ตาม ด้้วยแนวคิิดและกรอบการวิิเคราะห์์ 

ท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�งในแง่ข่องเป้้าหมาย ขอบเขต และผลลัพัธ์ โครงการท่ี่�ได้ร้ับัการวางแผนและบริิหารจัดัการ

ท่ี่�มีีความเป็็นระบบจะช่่วยให้้การตััดสิินใจลงทุุนและการดำเนิินงานในแต่่ละขั้้�นตอนเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น

และมีีประสิิทธิิภาพในระยะยาว

	 1.2.2.	ว งจรชีีวิติของโครงการ

	 การเข้้าใจวงจรชีีวิิตของโครงการ (project life cycle) เป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กัับการตััดสิินใจลงทุุนและการบริิหารโครงการ เพราะจะช่่วยให้้มองเห็็นภาพรวมของกระบวนการ 

ท่ี่�โครงการหนึ่่�งต้้องผ่า่น ตั้้�งแต่แ่นวคิดิเริ่่�มต้้น ไปจนถึงึการสิ้้�นสุุดโครงการอย่า่งสมบููรณ์ ์โดยสามารถแบ่ง่

วงจรชีีวิิตของโครงการออกเป็็น 4 ขั้้�นตอนหลััก ได้้แก่่ การเริ่่�มต้้นโครงการ การวางแผน การดำเนิินงาน

และติิดตาม และการประเมิินผล (PMI, 2021) ซึ่่�งแต่่ละขั้้�นตอนมีีบทบาทเฉพาะตััวและเชื่่�อมโยงกััน 

อย่่างเป็็นระบบ

	 1) การเริ่่�มต้้นโครงการ (initiation): ขั้้�นตอนนี้้�เริ่่�มจากการระบุุปัญหา โอกาส หรืือความต้้องการ

ในระดับัพื้้�นที่่� (หรืือระดัับนโยบาย ขึ้้�นอยู่่�กับัประเภทของโครงการ) และการกำหนดวัตัถุุประสงค์์เบื้้�องต้้น

ของโครงการ เพ่ื่�อเป็น็กรอบแนวคิดิในการดำเนินิงานต่อ่ไป จุุดเด่น่ของขั้้�นตอนนี้้�คืือ การดำเนินิการศึึกษา

ความเป็็นไปได้้เบื้้�องต้้น (pre-feasibility study) ซึ่่�งมีีเป้้าหมายเพื่่�อวิิเคราะห์์เบื้้�องต้้นว่่า โครงการ 

มีีศัักยภาพในการพััฒนาเพีียงใด และควรเข้้าสู่่�กระบวนการวางแผนหรืือไม่่  โดยการศึึกษาจะครอบคลุุม

ประเด็็นด้้านเทคนิิคที่่�เป็็นตััวขัับเคล่ื่�อนโครงการ ด้้านตลาดสำหรัับสิินค้้าหรืือบริิการท่ี่�เป็็นผลลััพธ์ ์

จากการมีีโครงการ ด้้านตััวองค์์กรเองที่่�เป็็นเจ้้าของโครงการ และด้้านบริิบทแวดล้้อมโครงการ (เช่่น 

ประชากร-เศรษฐกิิจ-สัังคม-สิ่่�งแวดล้้อม) บางครั้้�งก็็อาจรวมถึึงด้้านวิิเคราะห์์ทางการเงิินเบื้้�องต้้น  

เพื่่�อประเมิินว่่าโครงการมีีความคุ้้�มค่่าทางการเงิินเพีียงพอท่ี่�จะลงทุุนหรืือไม่่ โดยเป็็นข้้อมููลให้้ผู้้�บริิหาร

ตััดสิินใจว่่าโครงการควรได้ร้ัับการพััฒนาในขั้้�นตอนวางแผนต่่อไปหรืือไม่่ 
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บทท่ี่� 1. บทนำำ�และแนวคิิดพ้ื้�นฐาน

	 2) การวางแผน (planning): หากผลการศึึกษาความเป็็นไปได้้เบื้้�องต้้นมีีแนวโน้้มเชิิงบวก 

โครงการจะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการวางแผน ซึ่่�งเป็็นการวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้เชิิงลึึก (in-depth feasibility 

study) และจััดทำแผนดำเนิินงานอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในด้้านงบประมาณ ระยะเวลา กลยุุทธ์์ การจััดสรร

ทรััพยากร และการเตรีียมมาตรการเพ่ื่�อรัับมืือกัับผลกระทบ  การวางแผนนี้้�ต้้องอาศััยข้้อมููลจาก 

การศึึกษาความเป็็นไปได้้ เช่่น การวิิเคราะห์์ผลตอบแทนทางการเงิินและแหล่่งเงิินทุุน การประเมิิน 

ค่่าเสีียโอกาสจากการดำเนิินโครงการ การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม และการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง  

บางครั้้�งก็็อาจจะมีีการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียในภาพกว้า้ง  ทั้้�งนี้้� ขั้้�นตอนการวางแผนถืือเป็น็สะพาน

เชื่่�อมระหว่่างข้้อมููลเชิิงวิิเคราะห์์กัับการตััดสิินใจจััดสรรงบประมาณจริิงเพื่่�อดำเนิินงานต่่อไป

	 3) การดำเนิินงานและการติิดตาม (implementation and monitoring): เมื่่�อโครงการ

ได้้รัับการอนุุมัติิและมีีการจััดสรรงบประมาณเรีียบร้้อยแล้้ว จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการดำเนิินงาน โดยนำแผน

ไปปฏิบิัตัิจิริิง และจััดตั้้�งระบบการติดิตามความคืืบหน้้าอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ซึ่่�งเป็น็เครื่่�องมืือสำคััญในการตรวจ

สอบว่า่การดำเนินิงานเป็็นไปตามเป้า้หมายหรืือไม่ ่และใช้เ้ป็็นข้อ้มููลสำหรับัการปรับัแผนหากมีีเหตุุการณ์์

ไม่่คาดคิดิเกิดิขึ้้�น ขั้้�นตอนนี้้�ยังัสะท้้อนหลักัการบริหิารความเสี่่�ยงและความยืืดหยุ่่�นของโครงการ (adaptive 

project management) อีีกด้้วย

	 4) การประเมิินผล (ex-post evaluation): หลัังจากการดำเนิินงานเสร็็จสิ้้�นแล้้ว ขั้้�นตอน

สุุดท้้ายคืือการประเมิินผล เพื่่�อวััดความสำเร็็จของโครงการโดยพิิจารณาทั้้�งในแง่่ของประสิิทธิิภาพและ

ผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�น  กระบวนการประเมินิผลนี้้�อาศัยัข้อ้มููลจากทุุกขั้้�นตอนก่อ่นหน้า้ โดยเฉพาะจากแผนที่่�

ได้้รัับการพััฒนามาจากสมมติิฐานในการศึึกษาความเป็็นไปได้้ เพื่่�อเปรีียบเทีียบกัับผลลััพธ์์จริิง  

การประเมิินผลยัังช่่วยให้้ได้้ข้้อสรุุปและบทเรีียนท่ี่�สามารถนำไปปรับปรุุงนโยบายหรืือการออกแบบ

โครงการในอนาคต

	 กล่่าวโดยสรุุป กระบวนการศึึกษาความเป็็นไปได้้ทำหน้้าที่่�เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นที่่�ช่่วยให้้ผู้้�บริิหาร 

ได้้ข้้อมููลท่ี่�จำเป็็นในการตััดสิินใจว่่าควรลงทุุนในโครงการนั้้�นหรืือไม่่ โดยการวิิเคราะห์์เชิิงปริมาณและ 

เชิิงคุุณภาพ ข้้อมููลที่่�รวบรวมมาจะเป็็นพื้้�นฐานสำคััญสำหรับัการวางแผนโครงการในขั้้�นต่่อไป ในขั้้�นตอน

การวางแผนนี้้�จะมีีการกำหนดกลยุุทธ์์ วิิธีีการ และแหล่่งทุุนอย่่างละเอีียดและมีีประสิิทธิิภาพ จากนั้้�น 

การดำเนินิงานตามแผนท่ี่�วางไว้แ้ละการติิดตามผลอย่่างต่่อเน่ื่�องจะช่่วยให้้สามารถปรับปรุุงกระบวนการ

ได้้ตามสถานการณ์์จริิง เม่ื่�อเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนการประเมิินผล ข้้อมููลจากการศึึกษาความเป็็นไปได้้และ 

การวางแผนจะถููกนำมาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับผลลััพธ์ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิง เพื่่�อประเมิินความคุ้้�มค่่าของโครงการและ

สรุุปบทเรีียนที่่�ได้้จากการดำเนิินงาน นั่่�นคืือ เพื่่�อสรุุปว่่าโครงการประสบความสำเร็็จหรืือไม่่

	 การบููรณาการระหว่่างทั้้�งส่ี่�ขั้้�นตอนจึึงมีีความสำคััญยิ่่�ง โดยเฉพาะการย้้อนกลัับไปพิจารณา

ข้้อมููลในขั้้�นต้้นเมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์ไม่่คาดคิดในขั้้�นดำเนิินงาน เช่่น วิิกฤตเศรษฐกิิจ หรืือการต่่อต้้านจาก

ชุุมชน ซึ่่�งอาจทำให้้ต้้องปรัับแผนหรืือทบทวนความคุ้้�มค่่าของโครงการในสถานการณ์์ใหม่่
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1.3. การศึึกษาความเป็็นไปได้้
	 การศึึกษาความเป็็นไปได้้ เป็็นกรอบองค์์ความรู้้�และวิิธีีพิจารณาเชิิงระบบสำหรัับวิิเคราะห์์

โครงการ เพื่่�อเป็็นฐานข้้อมููลสำหรัับการตััดสิินใจเชิิงนโยบายและการลงทุุนอย่่างรอบด้้าน ในอดีีต  

การศึกึษาความเป็น็ไปได้มุ้่่�งเน้้นเฉพาะการวิิเคราะห์์ด้้านเทคนิิคและการเงิิน  อย่่างไรก็็ตาม ในโลกปััจจุุบัน

ที่่�การพััฒนาโครงการมีีความซัับซ้้อนและเก่ี่�ยวพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจำนวนมาก แนวทางดัังกล่่าว

เพีียงอย่่างเดีียวไม่่เพีียงพออีีกต่่อไป หนัังสืือเล่่มนี้้�จึึงเสนอแนวคิิดของการศึึกษาความเป็็นไปได้้ 

เชิิงสหวิิทยาการ ซึ่่�งผสานองค์์ความรู้้�จากหลายสาขาเข้้าด้้วยกัันอย่่างเป็็นระบบ 

	หั วข้้อนี้้�เริ่่�มจากการทำความเข้้าใจความแตกต่่างและความเช่ื่�อมโยงระหว่่าง “การศึึกษา 

ความเป็็นไปได้้” กับั “การประเมินิความคุ้้�มค่่า” (1.3.1) ก่่อนอธิบิายบทบาทของการศึกึษาความเป็็นไปได้้

ในกระบวนการบริิหารโครงการ (1.3.2) จากนั้้�นนำเสนอแนวทางสหวิิทยาการและการประยุุกต์์ใช้ ้

ผ่่านกรณีีศึึกษา (1.3.3–1.3.4) และปิิดท้้ายด้้วยกรอบกระบวนการศึึกษาความเป็็นไปได้้เป็็นลำดัับขั้้�น 

ที่่�ชััดเจนเพื่่�อใช้้เป็็นกรอบดำเนิินงานในทางปฏิิบััติิ (1.3.5) เพื่่�อให้้การตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับโครงการมีีข้้อมููล

รองรัับอย่่างรอบด้้าน

	 1.3.1. การศึึกษาความเป็็นไปได้้ vs การประเมิินความคุ้้�มค่า

	 ในกระบวนการวางแผนโครงการท่ี่�มีีความซัับซ้้อน ไม่ว่่า่จะเป็น็โครงการสาธารณะหรืือโครงการ

ของภาคเอกชน โครงการที่่�มีีลัักษณะเป็็นรููปธรรมหรืือนามธรรม การตััดสิินใจดำเนิินโครงการย่่อมต้้อง

อาศััยกระบวนการวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าโครงการท่ี่�วางแผนไว้้

สามารถดำเนิินการได้้จริิง และสามารถสร้้างผลประโยชน์์สููงสุุดให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งทางตรงและ

ทางอ้้อม โดยทั่่�วไปกระบวนการตััดสินิใจนี้้�ประกอบด้้วยสองขั้้�นตอนสำคัญั ได้้แก่่ การศึกึษาความเป็็นไปได้้ 

(feasibility study) และการประเมิินความคุ้้�มค่่า (evaluation หรืือ appraisal) ซึ่่�งแม้้จะมีีจุุดเน้้น 

ที่่�แตกต่่างกััน แต่่ก็็มีีความเกี่่�ยวเนื่่�องกัันอย่่างลึึกซึ้้�งและต่่างเกื้้�อหนุุนกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ

	 การศึึกษาความเป็็นไปได้้ มุ่่�งเน้้นไปที่่�การตอบคำถามเบื้้�องต้้นว่่า “โครงการสามารถทำได้้หรืือไม่่” 

กล่่าวคืือ เป็็นการวิิเคราะห์์ในเชิิงระบบเพื่่�อพิิจารณาว่่า แนวคิิดหรืือแผนงานสามารถนำไปสู่่�การปฏิิบััติิ

ได้้จริิงในบริิบทของพื้้�นที่่� ทรัพัยากร เทคโนโลยีี เวลา และข้้อจำกััดอื่่�น ๆ  หรืือไม่่ (Behrens และ Hawranek, 

1991) ตััวอย่่างเช่่น หากมีีแนวคิิดที่�จะพััฒนาแอปพลิเคชัันเพื่่�อบริิการด้้านสุุขภาพ สิ่่�งที่่�ต้้องพิิจารณาคืือ

มีีทีีมพััฒนาที่่�มีีทักษะเพีียงพอหรืือไม่่ ระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีมีีความพร้้อมหรืือไม่่ เช่่น 

เซิร์ิ์ฟเวอร์์และฐานข้้อมููลสามารถรองรับัผู้้�ใช้้งานได้้มากน้้อยเพีียงใด และที่่�สำคัญัคืือมีีแหล่่งทุุนหรืือเงินิทุุน

เริ่่�มต้้นเพีียงพอสำหรัับการพััฒนาและดำเนิินงานหรืือไม่่ ปััจจััยเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นองค์์ประกอบที่่�ชี้้�วััดว่่า

แนวคิดิสามารถนำไปสู่่�การปฏิิบัตัิจิริงิหรืือไม่ ่ซึ่่�งครอบคลุุมการวิเิคราะห์ด้์้านเทคนิคิ การเงินิ การจัดัการ 

และข้้อกฎหมาย
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บทท่ี่� 1. บทนำำ�และแนวคิิดพ้ื้�นฐาน

	 ในทางกลัับกััน การประเมิินความคุ้้�มค่่าจะมุ่่�งเน้้นไปที่�การตอบคำถามในระดัับท่ี่�ลึึกขึ้้�นว่่า 

“โครงการควรทำหรืือไม่่” แม้้ว่่าโครงการหนึ่่�งอาจเป็็นไปได้้ในเชิิงเทคนิิค แต่่หากไม่่คุ้้�มค่่าในเชิิงผลตอบแทน 

หรืือส่่งผลกระทบทางลบต่่อชุุมชน ก็็อาจไม่่ควรดำเนิินการต่่อ  การประเมิินความคุ้้�มค่่าจึึงทำหน้้าท่ี่�เป็็น

กลไกในการวิิเคราะห์์ว่่าการลงทุุนในโครงการนั้้�น “เหมาะสมและให้้ผลลััพธ์์ท่ี่�สมเหตุุสมผล” หรืือไม่่  

การประเมิินนี้้�อาจเริ่่�มจากการพิิจารณาว่่าการดำเนิินโครงการจะส่่งผลดีีต่อองค์์กรหรืือชุุมชนในภาพรวม

เพีียงใด เช่่น หากมีีแนวคิิดจะสร้้างสนามฟุุตบอลในชุุมชนชนบทแห่่งหนึ่่�ง แม้้ว่่าพื้้�นท่ี่�และงบประมาณ

จะเอื้้�ออำนวย แต่่หากชาวบ้้านไม่่ได้้มีีความสนใจในการใช้้งาน หรืือมีีความจำเป็็นในการใช้้พื้้�นที่่�นั้้�นเพื่่�อ

การเกษตรกรรมมากกว่่า การดำเนิินโครงการก็็อาจไม่่ตอบโจทย์์ความต้้องการที่่�แท้้จริิงของชุุมชน

	 ในอีีกด้า้นหนึ่่�งคืือการวิเิคราะห์เ์ชิงิต้น้ทุุน-ผลประโยชน์ ์โดยพิจิารณาว่า่เมื่่�อเปรีียบเทีียบต้น้ทุุน

ค่่าเสีียโอกาสท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นกัับผลประโยชน์ท่ี่�จะได้้รัับแล้้ว โครงการนั้้�นให้้ผลตอบแทนท่ี่�คุ้้�มค่่าหรืือไม่่  

ตััวอย่่างเช่่น หากจะเปิิดร้านกาแฟโดยใช้้เงินิลงทุุนเบื้้�องต้้นจำนวน 100,000 บาท การประเมิินความคุ้้�มค่่า

จะพิจิารณาว่า่ร้า้นมีีโอกาสสร้า้งรายได้้และคืืนทุุนภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสมหรืือไม่ ่เจ้า้ของเงินิลงทุุน

มีีทางเลืือกในการสร้้างรายได้้อะไรบ้้าง หรืือจะต้้องเผชิิญความเสี่่�ยงท่ี่�ทำให้้ขาดทุุนในระยะยาว

	 นอกจากนี้้� การประเมิินความคุ้้�มค่่ายัังครอบคลุุมการวิิเคราะห์์ผลกระทบในระดัับมหภาค โดย

พิิจารณาว่่าโครงการจะส่่งผลต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย ชุุมชน หรืือสิ่่�งแวดล้อมอย่่างไร  เช่่น การสร้้างโรงงาน

แห่่งใหม่่ในเขตชุุมชน ต้้องพิจิารณาทั้้�งผลเชิงิบวก เช่่น การสร้้างงาน หรืือรายได้้ให้้กับัท้้องถิ่่�น และผลกระทบ

เชิิงลบ เช่่น มลพิิษ เสีียงรบกวน หรืือน้้ำเสีีย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้สามารถออกแบบมาตรการลดผลกระทบที่่�อาจ

เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างรััดกุุมและมีีประสิิทธิิภาพ

	 ในแง่่ของคุุณค่่าทางสัังคมหรืือเป้้าหมายขององค์์กร การประเมิินจะช่่วยตอบคำถามว่่า  

โครงการนั้้�น “มีีคุุณค่่าควรแก่่การทำหรืือไม่่” ตััวอย่่างเช่่น โครงการฝึึกอบรมการแยกขยะในชุุมชน  

แม้้อาจไม่่มีีผลตอบแทนในเชิิงรายได้้โดยตรง แต่่หากสามารถสร้้างความรู้้� ความตระหนััก และเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมของประชาชนได้้อย่่างยั่่�งยืืน โครงการก็็อาจถืือว่่ามีีคุุณค่่าทางสัังคมที่่�เด่่นชััดและสมควร

สนับัสนุุน แต่่หากเป็็นเพีียงการจัดัอบรมโดยไม่่มีีผลต่่อพฤติกิรรมของประชาชน ก็ถ็ืือว่่าล้้มเหลวได้้เช่่นกันั

	 เมื่่�อพิิจารณาโดยรวม แม้้การศึึกษาความเป็็นไปได้้จะเน้้นไปที่่�การวิิเคราะห์์ในระดัับ “ทำได้้

หรืือไม่่” และการประเมิินความคุ้้�มค่่าจะมุ่่�งตอบคำถามว่่า “ควรทำหรืือไม่่” แต่่ทั้้�งสองกระบวนการนี้้� 

มีีความสัมัพันัธ์์ที่่�แนบแน่่น และสามารถเสริมิพลังกันัได้้อย่่างมาก โดยทั่่�วไปแล้้ว การศึกึษาความเป็็นไปได้้

ส่่วนใหญ่่ดำเนินิการในระยะเริ่่�มต้้นโครงการ (initiation) เพื่่�อช่่วยกำหนดกรอบและเง่ื่�อนไขของโครงการ 

ซึ่่�งข้้อมููลท่ี่�ได้้จะถููกนำไปใช้้เป็็นฐานสำหรัับการประเมิินความคุ้้�มค่่าในระดัับการวางแผน (planning)  

เชิิงลึึกต่่อไป การบููรณาการผลการศึึกษาทั้้�งสองด้้านนี้้�จะช่่วยให้้การตััดสิินใจดำเนิินโครงการมีีความ 

รอบด้้าน โปร่่งใส และมีีข้้อมููลรองรัับที่่�น่่าเชื่่�อถืือ
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	ตั วัอย่า่งหนึ่่�งที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึการนำกระบวนการทั้้�งสองมาใช้้ร่ว่มกันัอย่า่งเป็น็ระบบ คืือโครงการ 

Davao Public Transport Modernization Project ในประเทศฟิิลิิปปินส์์ ซึ่่�งได้้รัับการสนัับสนุุนจาก

ธนาคารพััฒนาเอเชีีย1 โครงการนี้้�ได้้ดำเนิินการศึึกษาความเป็็นไปได้้อย่่างละเอีียดในหลายด้้าน ไม่่ว่่า 

จะเป็็นความต้้องการของตลาด ความเหมาะสมทางเทคนิิค ความเป็็นไปได้้ด้้านสิ่่�งแวดล้อม และผลกระทบ

ต่่อสัังคม ก่่อนจะนำข้้อมููลเหล่่านี้้�ไปใช้้ในการวิิเคราะห์์ต้้นทุุน-ผลประโยชน์์ในเชิิงลึึก เพื่่�อพิิจารณาว่่า

โครงการมีีความคุ้้�มค่่าต่่อสาธารณะในระยะยาวหรืือไม่่ แม้้ว่่าโครงการจะมีีต้นทุุนเริ่่�มต้้นท่ี่�ค่่อนข้้างสููง 

แต่่ผลการประเมิินชี้้�ให้้เห็็นว่่าเมื่่�อคำนึึงถึึงประโยชน์์ทางสิ่่�งแวดล้้อม การลดการจราจรติิดขััด และการ 

ยกระดับัคุุณภาพชีีวิติของประชาชนในเขตเมืือง โครงการดังักล่า่วถืือว่า่ “ควรทำ” และได้ร้ับัการสนับัสนุุน

อย่่างเป็็นทางการ

	 กรณีีศึึกษานี้้�แสดงให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่าการศึึกษาความเป็็นไปได้้และการประเมิินความคุ้้�มค่่า

เมื่่�อนำมาใช้้ร่่วมกัันอย่่างสอดคล้้อง จะสามารถให้้มุุมมองที่่�ครอบคลุุมและแม่่นยำยิ่่�งขึ้้�นในการตััดสิินใจ

เกี่่�ยวกัับโครงการ โดยเฉพาะในบริิบทที่่�มีีความซัับซ้้อนสููงและมีีผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียหลายฝ่่าย

	 1.3.2. บทบาทของการศึึกษาความเป็น็ไปได้ใ้นกระบวนการบริหิารโครงการ

	 การศึกึษาความเป็น็ไปได้ ้ไม่ไ่ด้เ้ป็น็เพีียงขั้้�นตอนที่่�ช่ว่ยตรวจสอบว่า่โครงการจะสามารถดำเนินิ

การได้้หรืือไม่่เท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีบทบาทสำคััญในการวางรากฐานสำหรัับการบริิหารจััดการโครงการใน 

ทุุกระยะ—ก่่อนเริ่่�มโครงการ ระหว่่างดำเนิินการ และหลัังจบโครงการ—โดยข้้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษา

นี้้�จะถููกนำมาใช้้เป็น็แนวทางในการตัดัสินใจด้า้นกลยุุทธ์ ์การจััดสรรทรัพัยากร และการบริหิารความเส่ี่�ยง 

ทำให้้โครงการมีีความยืืดหยุ่่�นและสามารถปรัับตััวได้้เมื่่�อต้้องเผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง  

(Kerzner, 2022)

	 หนึ่่�งในประโยชน์หลัักของการศึึกษาความเป็็นไปได้้ คืือการผสานข้้อมููลสู่่�การวางแผนและ 

การตัดัสินใจในเชิิงระบบ  ผลการวิิเคราะห์ใ์นมิิติติ่า่ง ๆ  เช่่น ด้า้นเทคนิคิ การเงิิน เศรษฐกิจิ และกฎหมาย 

ช่่วยให้้ผู้้�บริิหารสามารถจััดลำดัับความสำคััญและวางแนวทางท่ี่�เหมาะสมสำหรัับการดำเนิินโครงการ  

ข้้อมููลเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงสนัับสนุุนการบริหิารความเส่ี่�ยง แต่่ยังัเป็็นฐานสำคัญัสำหรับัการประเมิินความคุ้้�มค่่า

ของโครงการในลำดัับต่่อมา ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่างการศึึกษาความเป็็นไปได้้และ 

การประเมิินความคุ้้�มค่่า เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจก่่อนเริ่่�มดำเนิินโครงการ (Boardman et al., 2018)

	ป ระโยชน์ข้้อที่่�สอง คืือการประยุุกต์์ใช้ผ้ลการศึกึษาความเป็น็ไปได้ใ้นกระบวนการบริิหารจััดการ

โครงการ ในระหว่่างการดำเนินิโครงการ ผลการศึึกษาความเป็็นไปได้้ยังัมีีบทบาทในการปรับัปรุุงแผนงาน

และกลยุุทธ์์การบริิหารจััดการ ยกตััวอย่่างเช่่น การวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงท่ี่�ระบุุไว้้ในรายงานการศึึกษา

เบื้้�องต้น้จะช่ว่ยให้ท้ีีมโครงการสามารถออกแบบแผนรับัมืือท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพและเหมาะสมกับับริบิทจริงิ 

ซึ่่�งทำให้้กระบวนการบริิหารเป็็นแบบเชิิงรุุกและอิิงข้้อมููล (preventive and data-informed decision- 

making) มากยิ่่�งขึ้้�น

1https://www.adb.org/projects/45296-006/main
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