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คำนำ 
 

             การสื่อสารที่ดี คือกุญแจสำคัญของการทำงานในทุกสายอาชีพ ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุยกับ
เพ่ือนร่วมงาน การติดต่อกับลูกค้า การเขียนเอกสาร หรือการนำเสนอผลงาน หากเราสามารถใช้
ภาษาไทยได้ถูกต้อง ชัดเจน และเหมาะสม ก็จะช่วยให้การทำงานราบรื่น และสร้างความ
น่าเชื่อถือให้กับตัวเราเอง  หนังสือ “ข้อสอบวิชาทักษะภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารในงานอาชีพ” 
เล่มน้ี จัดทำขึ้นเพ่ือช่วยให้นักศึกษาระดับ ปวช. ได้ฝึกฝนและพัฒนาทักษะภาษาไทยใน
สถานการณ์ที่พบได้จริงในโลกการทำงาน เน้ือหาและแบบทดสอบถูกออกแบบให้เข้าใจง่าย ไม่
น่าเบื่อ  และเน้นการนำไปใช้ได้จริง ทั้งการฟัง พูด อ่าน และเขียน   ภายในเล่มมีข้อสอบ
หลากหลายรูปแบบ พร้อมเฉลยและคำอธิบาย เพ่ือให้นักศึกษาสามารถฝึกฝนด้วยตนเอง รู้จุด
แข็ง–จุดที่ควรพัฒนา และเพ่ิมความมั่นใจในการใช้ภาษาไทยอย่างมืออาชีพ  ผู้จัดทำหวังว่า 
หนังสือเล่มน้ีจะเป็นเพ่ือนคู่ใจในการเรียน และเป็นตัวช่วยสำคัญในการเตรียมตัวสู่โลกการ
ทำงาน ขอให้นักศึกษาทุกคนสนุกกับการฝึกฝน และประสบความสำเร็จในเส้นทางอาชีพของ
ตนเอง 
           ถ้านักเรียนสนใจหนังสือน้ีในรูปแบบ E-BOOK ก็มีจำหน่ายที่เว็บไซต์ ร้านนายอินทร์ , 
MEB , อุ๊กบี, ซีเอ็ด , hytexts , ศูนย์หนังสือจุฬา ฯ และDDebook 

          สำหรับท่านท่ีสนใจหนังสือของกระผมแต่หาซื้อตามร้านหนังสือท่ัวไป
ไม่ได้ สามารถซื้อออนไลน์ท่ีแอปต่าง ๆ โดยสแกน QR โค้ดข้างล่างนี้  
(ท่ีช้อปปีม้ีหนังสือมากท่ีสุด) 
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ข้อ 1. เป้าหมายสำคัญของการสือ่สารภาษาไทยในงานอาชีพตามรายวิชาน้ีคือข้อใด 
 

 
 

ก ใช้ถ้อยคำสละสลวยเป็นหลกั                               ข ใช้ภาษาให้ยากเพ่ือดูมืออาชีพ  
ค สื่อสารถูกต้อง เหมาะสม และมีจรรยาบรรณ      ง สื่อสารแบบกันเองให้มากที่สดุ 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

เฉลย: ค 

ข้อ 2. “กาลเทศะ” ในการใช้ภาษาไทย หมายถึงสิ่งใด 
 

 
 

ก รูปแบบตัวอักษรและการจัดหน้า                       ข เวลา สถานที่ บุคคล และสถานการณ์  
ค ความยาวของข้อความ                                       ง การใช้ศัพท์เทคนิคจำนวนมาก 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

เฉลย: ข  อธิบาย: กาลเทศะคือบริบทโดยรวม เชน่ ใครพูดกับใคร ท่ีไหน เวลาใด โอกาสใด เพื่อเลือกคำ/ระดับภาษาใหเ้หมาะสม 

ข้อ 3. หากได้รับขอ้มูลจากหลายแหลง่แล้วต้องทำ “เอกสารสรุปงาน” ควรใช้ทักษะใดเป็นหลัก 
ก คัดลอกขอ้ความทั้งหมด                              ข สังเคราะห์และสรุปใจความสำคัญ  
ค แปลศัพท์ยากให้ครบทกุคำ                       ง เพ่ิมความคิดเห็นส่วนตัวให้มาก 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

เฉลย: ข  อธิบาย: งานสรุปต้อง “รวม-เชื่อม-จัดหมวด” ให้เกิดสารใหม่ท่ีกระชับและตรงประเด็น  

 
 


