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คำนำ 

 

 ในว ัฏจ ักรของการประกันคุณภาพการศึกษา ผลลัพธ7 

ที ่สถานศึกษาทุกแหHงตHางรอคอยด$วยความคาดหวังและความกังวล  

คงหนีไมHพ$นรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก เอกสารสำคัญ 

ที ่สะท$อนภาพความสำเร ็จ และความท$าทายในการดำเนินงาน 

ตลอดชHวงระยะเวลาที ่ผHานมา อยHางไรก็ตาม สถานการณ7ที ่เกิดข้ึน 

ในสถานศึกษาจำนวนมากกลับพบวHา รายงานผลการประเมินดังกลHาว

ม ักถ ูกมองว H า เป pน "บทสร ุป"  หร ือ  "คำต ัดส ิน"  ช ี ้ ว ั ดค ุณคH า 

ของสถานศึกษา และบHอยครั้งที่เอกสารฉบับนี้จะถูกจัดเก็บเข$าแฟtม

หลังจากร ับทราบผล โดยขาดการนำไปสู Hกระบวนการต Hอยอด 

อยHางเปpนรูปธรรม กHอให$เกิดชHองวHางสำคัญระหวHาง "การประเมิน"  

และ "การพัฒนา" ท่ีควรจะดำเนินไปอยHางสอดคล$องกัน 

 หนังสือเลHมนี้จึงถูกสร$างสรรค7ขึ้นบนฐานของการปรับเปลี่ยน

กระบวนท ัศน 7  (Paradigm Shift) ท ี ่ สำค ัญย ิ ่ ง  จากการมองผล 

การประ เม ิ นค ุณภาพภายนอกในฐานะ  "บทสร ุ ปส ุ ดท $ าย "  

ไปสูHการมองในฐานะ "จุดเริ่มต$นของการพัฒนาครั้งใหมH" เราเชื่อมั่นวHา

สารสนเทศทุกตัวอักษรในรายงานผลการประเมิน มิใชHเพียงข$อติชมหรือ

คำตัดส ิน แตHค ือข ุมทร ัพย 7ทางป|ญญา และข$อม ูลเช ิงประจักษ7 

(Empirical Data) ท ี ่ม ีค Hามหาศาล หากสถานศ ึกษาม ี เคร ื ่องมือ 

และกระบวนการที ่ เหมาะสมในการว ิเคราะห7 ส ังเคราะห7 และ
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ประยุกต7ใช$ข$อมูลเหลHานั้นให$เกิดประโยชน7สูงสุด "ยกระดับสถานศึกษา: 

จากผลประเมินสูHการพัฒนา" มีวัตถุประสงค7หลักเพื่อนำเสนอกรอบ

แนวคิด และกระบวนการอยHางเปpนระบบในการเปลี่ยนผลการประเมิน

ให$กลายเปpนพลังขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอยHางยั่งยืน 

เนื ้อหาในหนังสือจะนำทHานผู $อ Hานเดินทางตั ้งแตHการวางรากฐาน 

ทางความคิด และทำความเข$าใจในปรัชญาของการประกันคุณภาพ 

เพ่ือการพัฒนา  

 เอกสารฉบับนี้มุHงหมายให$เปpนทั้งเอกสารอ$างอิงทางวิชาการ

และคู Hมือเชิงปฏิบัติการสำหรับผู $บริหารสถานศึกษา รองผู $บริหาร

สถานศึกษา หัวหน$างานประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจนคณะครู 

ผู$ปฏิบัติการในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกทHาน ผู$เปpนหัวใจสำคัญ 

ของการเปล่ียนแปลงคุณภาพผู$เรียน 

 หวังเปpนอยHางยิ ่งวHาหนังสือเลHมนี ้จะเปpนเครื ่องมือสำคัญ 

ที่ชHวยให$สถานศึกษาสามารถก$าวข$ามความท$าทายของการประกัน

ค ุณภาพ และเร ิ ่มต $นการเด ินทางคร ั ้ ง ใหม Hส ู H การเป pนองค 7กร 

แหHงการเรียนรู$ (Learning Organization) ที่สามารถเปลี่ยนทุกข$อมูล

ให$กลายเปpนโอกาสในการพัฒนา และยกระดับคุณภาพการศึกษา 

ได$อยHางแท$จริง 

ดร.สมชาย โพธ์ิศรี 

มกราคม 2569 
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สารบัญ 

เร่ือง                 หน]า 
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บทนำ  ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   10 

 กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ         11 

 บทนำสูHการประกันคุณภาพการศึกษา      16 

 องค7ประกอบสำคัญของการประกันคุณภาพ    29 
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 กรอบแนวคิดการประเมินคุณภาพภายนอก 

 เพ่ือการพัฒนา            86 

 บทนำสูHการประเมินคุณภาพภายนอก (EQA)  
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 พ้ืนฐานทางทฤษฎีของ EQA ในฐานะเคร่ืองมือพัฒนา 92 

 องค7ประกอบหลักของกรอบ EQA ท่ีมีประสิทธิภาพ  99 

 ระเบียบวิธีดำเนินการประเมินคุณภาพภายนอก   105 

 การนำ EQA มาใช$ในบริบทของโรงเรียน     111 
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สารบัญ 

เร่ือง                 หน]า 

 การใช$ข$อมูล EQA เพ่ือแจ$งการตัดสินใจ  

 และการพัฒนานโยบาย          123 

 

บทท่ี 1  แนวคิดและกรอบแนวคิดพ้ืนฐานของการพัฒนา 

 คุณภาพการศึกษา           175 
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สารบัญ 

เร่ือง                 หน]า 
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บทท่ี 3  การสังเคราะหmแผนพัฒนากลยุทธmของสถานศึกษา  315 

 กระบวนการแปลงผลการวิเคราะห7สูHการกำหนด    

 วิสัยทัศน7และเปtาประสงค7เชิงกลยุทธ7      316 
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สารบัญภาพ 

ภาพประกอบ               หน]า 
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ภพประกอบ 2 หลักการและวงจรการจัดการคุณภาพการศึกษา 217 
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บทนำ 

ความสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ : วงจรการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

 แสดงความสัมพันธ7ระหวHางการประกันคุณภาพภายใน (IQA) 

การประเมินคุณภาพภายนอก (EQA) และวงจรการบริหารคุณภาพ 

(PDCA)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ  

: วงจรการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

การประกันคุณภาพภายใน (IQA) 

กระบวนการกำกับและพัฒนา 

จากภายในผ4าน การประเมินตนเอง 

ของสถานศึกษา (Self-Assessment) 

**สารสนเทศนำเขPา** 

การประเมินคุณภาพภายนอก (EQA) 

กระบวนการประเมินและรับรอง 

จากภายนอก ผ4านรายงานผล 

การประเมิน **ขPอมูลสะทPอนกลับ** 
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จากแผนภาพกรอบแนวคิดเชิงบูรณาการ 

 วงจรการพ ัฒนาค ุณภาพสถานศ ึกษาส ู Hความเป pนเลิศ 

แผนภาพนี้ออกแบบมาเพื่อแสดงให$เห็นวHา การประกันคุณภาพภายใน 

(IQA), การประเมินคุณภาพภายนอก (EQA), และ วงจรการบริหาร

คุณภาพ (PDCA) ไมHได $ทำงานแยกสHวนกัน แตHเป pนกระบวนการ 

ที่เชื่อมโยง และสHงเสริมซึ่งกันและกันอยHางเปpนระบบ เพื่อขับเคลื่อน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยHางย่ังยืน 

 

 องคmประกอบและความสัมพันธmในแผนภาพ 

 1. การประก ันค ุณภาพภายใน ( IQA) กระบวนการ

ขับเคล่ือนจากภายใน 

  บทบาท เปpนกระบวนการที่สถานศึกษาดำเนินการเอง

อยHางตHอเนื่อง เพื่อกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาของตนเอง  

  กิจกรรมหลัก การประเมินตนเอง (Self-Assessment), 

การรวบรวมข$อมูลผลการเรียนรู $ของผู $เรียน, การทบทวนหลักสูตร,  

การพัฒนาครู, และการรับฟ|งความคิดเห็นจากผู$มีสHวนได$สHวนเสีย  

  ผลลัพธm สถานศึกษามีข$อมูลเชิงลึกเกี ่ยวกับจุดแข็ง 

และจุดที ่ควรพัฒนาของตนเอง เกิดการปรับปรุงอยHางตHอเนื ่อง 

จากภายใน และสร$างวัฒนธรรมท่ีมุHงเน$นคุณภาพ  
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 2. การประเมินคุณภาพภายนอก (EQA)  

  บทบาท เปpนกระบวนการที ่หนHวยงานอิสระภายนอก 

เข$ามาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให$ข$อมูล

ป tอนกล ับท ี ่ เป pนกลาง ย ืนย ันค ุณภาพ และสร $างความเช ื ่อ ม่ัน 

ตHอสาธารณะ  

  กิจกรรมหลัก การเยี่ยมชมสถานศึกษา, การตรวจสอบ

เอกสารหลักฐาน, การสัมภาษณ7ผู $มีสHวนได$สHวนเสีย (ผู $บริหาร, ครู, 

น ักเร ียน, ผ ู $ปกครอง), และการเปร ียบเท ียบผลการดำเน ินงาน 

กับมาตรฐานท่ีกำหนด  

  ผลลัพธm สถานศึกษาได$รับ รายงานผลการประเมิน ที่ระบุ

จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข$อเสนอแนะเพื่อการยกระดับคุณภาพ  

ซ่ึงเปpนข$อมูลสำคัญท่ีกระตุ$นให$เกิดการพัฒนาในวงรอบตHอไป  

 3. วงจรการบริหารคุณภาพ (PDCA) กลไกสูRการพัฒนา 

อยRางตRอเน่ือง 

  บทบาท เปpนเครื่องมือเชิงระบบที่สถานศึกษานำมาใช$ 

ในการวางแผน และดำเนินการปรับปรุงคุณภาพ โดยอาศัยข$อมูล 

จากท้ัง IQA และ EQA  

  ข้ันตอน 

  PLAN (วางแผน) นำข$อม ูลจาก การประเม ินตนเอง 

(IQA) และ ข$อเสนอแนะจาก (EQA) มาวิเคราะห7 เพื ่อระบุป|ญหา 

กำหนดเปtาหมายการพัฒนา และวางแผนการดำเนินงาน  
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  DO (ปฏ ิบ ัต ิ )  ลงม ือปฏ ิบ ัต ิตามแผนท ี ่ วางไว $  เชHน  

การปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู$, การจัดอบรมพัฒนาครู, หรือ

การนำนวัตกรรมใหมH ๆ มาใช$  

  CHECK (ตรวจสอบ) กำกับ ติดตาม และประเมินผล 

การดำเนินงานตามแผน เพื่อตรวจสอบวHาบรรลุเปtาหมายที่ตั้งไว$หรือไมH 

ข้ันตอนน้ีคือสHวนหน่ึงของกระบวนการ IQA ในวงรอบใหมH 

  ACT (ปร ับปร ุ ง )  นำผลการประเม ินมาว ิ เคราะห7   

หากผลลัพธ7เปpนไปตามเปtาหมาย ให$นำแนวทางนั ้นมาปรับใช$เปpน

มาตรฐานตHอไป หากไมHเปpนไปตามเปtาหมาย ให$วิเคราะห7สาเหตุ 

และวางแผนเพ ื ่ อปร ับปร ุ งแก $ ไข ในวงจร PDCA รอบถ ัด ไป  

ความเช่ือมโยงเชิงบูรณาการ 

 IQA เปpนพ้ืนฐาน สถานศึกษาใช$กระบวนการ IQA เพ่ือพัฒนา

คุณภาพของตนเองอยHางสม่ำเสมอ ซึ ่งผลจากการทำ IQA นี ้ เอง  

จะกลายเปpนข$อมูลสำคัญสำหรับรับการประเมิน EQA  

 EQA เปpนกระจกสะท$อน EQA ทำหน$าที ่ เหมือนกระจก 

ที ่สะท$อนผลการดำเนินงานของสถานศึกษาจากมุมมองภายนอก  

ให$ข$อมูลปtอนกลับที่มีคุณคHาซึ่งอาจมองไมHเห็นจากภายใน และกระตุ$น

ให$เกิดการพัฒนาท่ีจริงจัง  

 PDCA คือเครื่องมือขับเคลื่อน สถานศึกษานำข$อมูลจากท้ัง 

IQA และ EQA มาใช$ในขั้นตอนการวางแผน (Plan) ของวงจร PDCA 

เพื่อออกแบบกลยุทธ7การพัฒนาที่ตรงจุด และมีประสิทธิภาพ จากน้ัน
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จึงขับเคลื ่อนการเปลี ่ยนแปลงผHานขั ้นตอน Do, Check, และ Act  

ซ่ึงกระบวนการ Check ก็คือการทำ IQA ในวงรอบใหมHน่ันเอง  

 

 โดยสรุปแล+ว ทั ้งสามองค5ประกอบนี ้ทำงานประสานกัน

เป=น "วงจรแหAงการพัฒนาคุณภาพ" ที่ไมAสิ ้นสุด โดย IQA และ EQA 

เป=นแหลAงข+อมูลสำคัญ และ PDCA เป=นกระบวนการท่ีนำข+อมูลเหลAาน้ัน

ไปสูAการปฏิบัติเพื ่อยกระดับคุณภาพสถานศึกษาอยAางเป=นรูปธรรม 

และย่ังยืน 
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1. บทนำสูRการประกันคุณภาพการศึกษา 

1.1 การกำหนดมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 การประกันคุณภาพการศึกษาเปpนกระบวนการสำคัญ 

ที ่ม ุ Hงสร$างความมั ่นใจวHามาตรฐานการศึกษาได$ร ับการปรับปรุง 

อยHางตHอเนื ่องและสม่ำเสมอ (Mahmut zer, 2020) ซึ ่งเกี ่ยวข$องกับ 

การดำเนินการตามกระบวนการที่เปpนระบบเพื่อติดตาม ประเมินผล 

และยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา (Kairen Call, 

2018) กระบวนการเหลHานี้ออกแบบมาเพื่อระบุจุดแข็ง และจุดอHอน 

ในระบบการศึกษา เพื่อให$สามารถดำเนินการ และแก$ไขได$อยHางตรงจุด 

กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาครอบคลุมหลายด$าน ได$แกH 

ค ุณภาพของครู การจัดสรรทรัพยากร และผลลัพธ 7ของผู $ เร ียน 

(Mahmut zer, 2020) ซึ่งทั้งหมดนี้ล$วนสHงผลตHอประสิทธิภาพโดยรวม

ของการศึกษาระดับประถมศึกษา การประกันคุณภาพจะชHวยสร$าง

สภาพแวดล $อมการเร ียนร ู $ท ี ่ส H ง เสร ิมความสำเร ็จของผ ู $ เร ียน  

และเตรียมความพร$อมสำหรับความท$าทายในอนาคต โดยมุ Hงเน$น 

ที่องค7ประกอบสำคัญเหลHานี้ เปtาหมายสูงสุดคือการให$ผู$เรียนทุกคน

เข$าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพสูงที่ตอบสนองความต$องการเฉพาะบุคคล 

และสHงเสริมพัฒนาการโดยรวม 

 กระบวนการเชิงระบบที่เกี ่ยวข$องกับการประกันคุณภาพ

การศึกษาประกอบด$วยการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู $เรียน 

อย Hางสม ่ำเสมอ การประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งานด $านการสอน  
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การทบทวนทรัพยากร และโครงสร$างพื้นฐานของโรงเรียน กิจกรรม 

การติดตาม ตรวจสอบ ประกอบด$วย การสังเกตในชั้นเรียน การสำรวจ

ผู $เรียน และการวิเคราะห7ตัวอยHางผลงานของผู $เรียน กระบวนการ

ประเม ินถ ูกนำมาใช $ เพ ื ่อประเม ินประส ิทธ ิภาพของโครงการ 

รวมถ ึงจ ุดบกพร Hองท ี ่จำเป pนต $องปร ับปร ุง จากน ั ้นจ ึงพ ัฒนา 

และนำกลยุทธ7การพัฒนาไปปฏิบัติเพื ่อแก$ไขป|ญหา และปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาให$ดียิ ่งขึ ้น กลยุทธ7เหลHานี ้อาจรวมถึงการพัฒนา

วิชาช ีพคร ู การปรับปรุงหลักส ูตร และการปรับปรุงส ิ ่งอำนวย 

ความสะดวกของโรงเรียน ลักษณะของกระบวนการนี้ทำให$มั่นใจได$วHา

คุณภาพการศึกษาจะได$รับการตรวจสอบ และปรับปรุงอยHางตHอเนื่อง

ตลอดเวลา 

 กรอบการประก ันค ุณภาพโดยท ั ่ ว ไป ประกอบด $วย

องค7ประกอบสำคัญหลายประการที่จำเปpนตHอการสร$างหลักประกัน

คุณภาพการศึกษา คุณภาพของครูถือเปpนหัวใจสำคัญ เนื่องจากครู 

ที ่มีประสิทธิภาพมีความสำคัญอยHางยิ ่งตHอความสำเร็จของผู $เรียน  

การจัดสรรทรัพยากรก็เปpนสิ่งสำคัญเชHนกัน เนื่องจากโรงเรียนต$องการ

งบประมาณ และทรัพยากรที่เพียงพอเพื่อจัดการศึกษาที่มีคุณภาพสูง 

ผลลัพธ7ของผู $เรียน เชHน ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน และพัฒนาการ 

ทางสังคม และอารมณ7 ถูกนำมาใช$เพื ่อวัดประสิทธิภาพของระบบ

การศึกษา การติดตามตรวจสอบด$านตHางๆ เหลHานี ้ ชHวยให$กรอบ 
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การประกันคุณภาพสามารถระบุจุดที่ต$องปรับปรุง และเพื่อให$แนHใจวHา

ผู$เรียนทุกคนสามารถเข$าถึงโอกาสทางการศึกษาท่ีเทHาเทียมกัน  

 นอกจากนี ้ การประกันคุณภาพยังเน$นย้ำถึงความสำคัญ 

ของสภาพแวดล$อมการเรียนรู$ที ่สนับสนุน และครอบคลุม ซึ่งรวมถึง 

การสร$างความมั่นใจวHาโรงเรียนมีความปลอดภัย อบอุHน และตอบสนอง

ตHอความต$องการท่ีหลากหลายของผู$เรียน 

 ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ

ประถมศึกษา การศึกษาระดับประถมศึกษาที่มีคุณภาพ มีความสำคัญ

อยHางยิ ่งตHอการสร$างรากฐานสำหรับการเรียนรู$ และการพัฒนา 

ในอนาคต (Muhammad Hanif, 2020) โรง เร ี ยนประถมศ ึกษา 

เปpนประสบการณ7การศึกษาครั้งแรกสำหรับเด็กๆ หลHอหลอมทัศนคติ

ตHอการเรียนรู $ พัฒนาทักษะพื้นฐาน และปลูกฝ|งความรักในความรู$

ตลอดชีวิต ทักษะ และความรู$ที่ได$รับในชHวงวัยนี้จะเปpนพื้นฐานสำหรับ

ความสำเร็จทางวิชาการ และโอกาสทางอาชีพในอนาคต การศึกษา

ระด ับประถมศ ึกษาที ่ด ีจะช Hวยให$ผ ู $ เร ียนม ี เคร ื ่องม ือท ี ่จำเปpน 

ตHอความสำเร็จในระดับมัธยมศึกษา อุดมศึกษา และการทำงาน  

 นอกจากนี้ยังสHงเสริมทักษะการคิดเชิงวิพากษ7 การแก$ป|ญหา  

และการสื่อสาร ซึ่งเปpนสิ่งจำเปpนตHอความสำเร็จในโลกที่เปลี่ยนแปลง

อยHางรวดเร็วในป|จจุบัน 
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 กลไกการประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพมีบทบาทสำคัญ 

ในการระบุจ ุดท ี ่ต $องปร ับปร ุง และสร $างความมั ่นใจว Hาผ ู $ เร ียน 

ทุกคนสามารถเข$าถึงโอกาสทางการศึกษาที่เทHาเทียมกัน (Mahmut 

zer, 2020) การติดตาม และประเมินคุณภาพการศึกษาอยHางตHอเนื่อง

ชHวยให$โรงเรียน และผู$กำหนดนโยบายสามารถกำหนดนโยบายที่สHงผล

ตHอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู$เรียน ความไมHเทHาเทียมในการจัดสรร

ทรัพยากร และจุดที่ต$องปรับปรุงการสอน ข$อมูลนี้สามารถนำไปใช$

พัฒนามาตรการ กำหนดนโยบายที ่ตรงเปtาหมายเพื ่อแก$ไขป|ญหา  

และสHงเสริมผลลัพธ7ทางการศึกษาที่เทHาเทียมกันสำหรับผู$เรียนทุกคน 

ตัวอยHางเชHน ข$อมูลการประกันคุณภาพอาจแสดงให$เห็นวHาผู $เรียน 

บางกลุHมมีผลการเรียนต่ำกวHาเกณฑ7อยHางตHอเนื่องในวิชาคณิตศาสตร7 

ข $อม ูลน ี ้สามารถนำไปใช $ ในการดำเน ินการกำหนดมาตรการ 

ที่ตรงเปtาหมาย เชHน โปรแกรมติวเตอร7 หรือการปรับปรุงหลักสูตร  

เพ่ือแก$ไขป|ญหา และปรับปรุงผลลัพธ7สำหรับผู$เรียน 

 การศึกษาที่มีคุณภาพในระดับประถมศึกษาเปpนสิ่งจำเปpน 

ตHอการพัฒนาผู$เรียนให$มีความสามารถในการแขHงขัน (Ranbir Singh 

Malik, 2018) ในโลกที ่เช ื ่อมโยงกัน และมีการแขHงขันกันมากข้ึน  

จำเปpนอยHางยิ่งท่ีผู$เรียนจะต$องได$รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงเพื่อเตรียม

ความพร$อมให$พวกเขาประสบความสำเร ็จ การศึกษาในระดับ

ประถมศึกษามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทักษะ ความรู$ และทัศนคติ

ที่จำเปpนตHอความสามารถในการแขHงขัน ซึ่งรวมถึงทักษะทางวิชาการ 
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ทักษะการคิดเชิงวิพากษ7 การแก$ป|ญหา การสื่อสาร และการทำงาน

รHวมกัน นอกจากนี้ การศึกษาในระดับประถมศึกษายังสามารถสHงเสริม

ความตระหนักรู$ในระดับโลก และความเข$าใจทางวัฒนธรรม ซึ่งเปpน

สิ่งจำเปpนตHอความสำเร็จในโลกที่มีความหลากหลาย และเชื่อมโยงกัน 

การจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาท่ีมีคุณภาพสูงจะชHวยให$ประเทศ

ตHางๆ ม ั ่นใจได $ว Hาพลเม ืองของตนมีความพร $อมในการแข Hงขัน 

และประสบความสำเร็จ 

  

 จากข$อมูลข$างต$น ผู$เขียนสรุปใจความสำคัญดังน้ี 

 การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการ 

เชิงระบบที่สำคัญ ซึ ่งมีเปtาหมายเพื่อสร$างความมั่นใจวHามาตรฐาน

การศึกษาจะได$รับการปรับปรุง และพัฒนาอยHางตHอเน่ือง โดยหัวใจหลัก

ของกระบวนการนี ้คือ การติดตาม การประเมิน และการยกระดับ

คุณภาพของสถานศึกษาอยHางสม่ำเสมอ เพื่อระบุจุดแข็งที่ควรสHงเสริม

และจุดอHอนหรือจุดท่ีควรพัฒนาท่ีต$องได$รับการแก$ไขอยHางตรงจุด 

 กระบวนการและองคmประกอบหลัก 

 กระบวนการประก ันค ุณภาพ ประกอบด $วยก ิจกรรม 

ที ่หลากหลาย ตั ้งแตH การประเมินผลการเรียนรู $ของผู $เร ียน และ 

ประสิทธิภาพการสอนของครู ไปจนถึงการทบทวนความเพียงพอ 

ของทร ัพยากร และโครงสร $างพ ื ้นฐาน ผ Hานว ิธ ีการต Hางๆ เชHน  

การสังเกตในชั้นเรียน การสำรวจ และการวิเคราะห7ผลงานนักเรียน 
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ข $อม ูลท ี ่ ได $จากการประเม ินจะถ ูกนำมาใช $ เพ ื ่อพ ัฒนากลย ุทธ7 

ในการปรับปรุงคุณภาพให$ดียิ่งขึ้น ไมHวHาจะเปpนการพัฒนาวิชาชีพครู 

การปร ับปร ุงหล ักส ูตรสถานศ ึกษา หร ือการพ ัฒนาส ิ ่ งอำนวย 

ความสะดวกตHางๆ 

 โดยกรอบการประกันคุณภาพจะมุHงเน$นไปที่องค7ประกอบ

สำคัญ 3 ประการ ได$แกH 1) คุณภาพของครู ซึ ่งถือเปpนป|จจัยหลัก 

ที่สHงผลตHอความสำเร็จของผู$เรียน 2) การจัดสรรทรัพยากร ที่เพียงพอ

ตHอการจัดการศึกษาที ่มีคุณภาพ 3) ผลลัพธ7ของผู $เรียน ทั ้งในด$าน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการพัฒนาทางสังคม และอารมณ7 

 

1.2 ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 ความสำคัญของการประกันคุณภาพจะมีความชัดเจน 

ในระดับประถมศึกษา เนื่องจากเปpนชHวงแหHงการวางรากฐานที่สำคัญ

ที่สุดสำหรับการเรียนรู $ตลอดชีวิต การศึกษาที่มีคุณภาพในระดับน้ี 

ไมHเพียงแตHจะสร$างทัศนคติที่ดีตHอการเรียนรู$ แตHยังชHวยพัฒนาทักษะ

พื้นฐานที่จำเปpน ทั้งการคิดเชิงวิพากษ7 การแก$ป|ญหา และการสื่อสาร 

ซึ่งเปpนเครื่องมือสำคัญในการประสบความสำเร็จทั้งในระดับการศึกษา 

ท่ีสูงข้ึน และในโลกแหHงการทำงาน  

 ยิ ่งไปกวHานั ้น กลไกการประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ 

ยังเปpนเครื ่องมือสำคัญในการสร$างความเทHาเทียมทางการศึกษา  

โดยชHวยชี ้ให$เห็นถึงความเหลื ่อมล้ำ และชHองวHางทางการเรียนรู$ 
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ระหวHางกลุ Hมผู $เรียน ทำให$ผู $กำหนดนโยบายสามารถออกมาตรการ

ชHวยเหลือที ่ตรงจุด เพื ่อให$มั ่นใจวHาผู$เร ียนทุกคนจะได$ร ับโอกาส 

ทางการศึกษาที่มีคุณภาพอยHางเทHาเทียมกัน ท$ายที่สุดแล$ว การลงทุน

กับการประกันคุณภาพในระดับประถมศึกษา คือ การสร$างพลเมือง 

ที่มีความสามารถในการแขHงขัน และพร$อมสำหรับความท$าทายในโลก 

ท่ีเปล่ียนแปลงอยHางรวดเร็ว ซ่ึงจะนำไปสูHการพัฒนาประเทศท่ีย่ังยืน 

 

1.3 บริบทปyจจุบัน ความท]าทาย และโอกาส 

 ภูมิทัศน7ทางการศึกษาในป|จจุบันได$รับอิทธิพลอยHางมาก 

จากป|จจัยตHางๆ เชHน โลกาภิว ัตน7 ความก$าวหน$าทางเทคโนโลยี  

และความต$องการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป (Ranbir Singh Malik, 

2018) โลกาภิวัตน7นำไปสูHความเชื่อมโยง และการแขHงขันที่เพิ่มมากข้ึน 

สHงผลให$ผู $เรียนต$องพัฒนาทักษะ และความรู $ที ่เกี ่ยวข$องกับบริบท 

ความก$าวหน$าทางเทคโนโลยีได $เปลี ่ยนแปลงว ิถ ีการดำรงชี วิต 

และการทำงาน สHงผลให$ผ ู $ เร ียนจำเปpนต$องมีความรู $ด $านดิจ ิทัล  

และความเช ี ่ยวชาญทางเทคโนโลย ี  ความต $องการของส ังคม 

ที ่ เปลี ่ยนแปลงไป เชHน ความต$องการทักษะการคิดเชิงว ิพากษ7 

และการแก$ป|ญหาที่เพิ่มมากขึ้น สHงผลให$นักการศึกษาต$องปรับรูปแบบ

การสอน และหลักสูตรให$สอดคล$องกับความต$องการที่เปลี่ยนแปลงไป

เหลHานี ้ ป|จจัยเหลHานี ้กHอให$เกิดทั ้งความท$าทาย และโอกาสสำหรับ
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โรงเร ียนประถมศึกษา ซ ึ ่งกำหนดให$โรงเร ียนต$องม ีนว ัตกรรม 

และปรับตัวในแนวทางการศึกษา 

 โรง เร ี ยนประถมศ ึกษาต $อง เผช ิญก ับความท $ าทาย 

หลายประการที่เกี่ยวข$องกับข$อจำกัดด$านทรัพยากร การขาดแคลนครู 

และความต$องการการเรียนรู$ที่หลากหลาย (Anna Toropova et al., 

2020) ข $อจำก ัดด $านทร ัพยากร เช Hน งบประมาณที ่ ไม H เพ ียงพอ  

และการเข $าถ ึงส ื ่อการเร ียนร ู $ท ี ่จำก ัด ส Hงผลต Hอความสามารถ 

ของโรงเรียนในการจัดการศึกษาที ่มีคุณภาพสูง การขาดแคลนครู 

โดยเฉพาะอยHางยิ่งในบางวิชา และบางพื้นที่ทางภูมิศาสตร7 อาจนำไปสูH

ห $องเร ียนท ี ่แออ ัดและความสนใจของผ ู $ เร ียนแต Hละคนลดลง  

ความต$องการการเรียนรู $ที ่หลากหลาย รวมถึงผู $เรียนพิการ ผู $เรียน

ภาษาอังกฤษ และผู $เร ียนที ่ม ีรายได$น$อย จำเปpนต$องให$ครูสร$าง 

ความแตกตHางในการสอน และให$การสนับสนุนเป pนรายบุคคล 

เพื ่อตอบสนองความต$องการเฉพาะของผู $เรียนทุกคน การเอาชนะ

ป|ญหาเหลHานี้ต$องอาศัยวิธีแก$ป|ญหาที่สร$างสรรค7 การจัดสรรทรัพยากร 

และการสร$างความเทHาเทียม และการมีสHวนรHวม 

 โอกาสท ี ่จะใช $ประโยชน 7จากเทคโนโลย ี  ว ิธ ีการสอน 

ที่เปpนนวัตกรรม และการมีสHวนรHวมของชุมชน เพื่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษา (Adarsh Kumar และคณะ, 2021) เทคโนโลยีสามารถ

นำมาใช$เพื่อปรับการเรียนรู$ให$เหมาะกับบุคคล ให$การเข$าถึงข$อมูล 

ที ่หลากหลาย และกระตุ $นให$ผ ู $ เร ียนมีส HวนรHวมในประสบการณ7 
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การเรียนรู$แบบโต$ตอบ วิธีการสอนที่เปpนนวัตกรรม เชHน การเรียนรู$ 

แบบโครงงาน และการเรียนรู$แบบสืบเสาะหาความรู$ สามารถสHงเสริม

ทักษะการคิดเชิงว ิพากษ7 การแก$ป|ญหา และการทำงานรHวมกัน  

การมีส Hวนร Hวมของชุมชนสามารถมอบโอกาสการเร ียนรู $ ในโลก 

แหHงความเปpนจริงให$กับผู$เรียน เชื่อมโยงพวกเขากับพี่เลี้ยง และบุคคล

ต$นแบบ และสร$างความรู $ส ึกเปpนสHวนหนึ ่ง และความรับผิดชอบ 

ตHอสังคม ด$วยการเป�ดร ับโอกาสเหลHานี ้  โรงเร ียนประถมศึกษา 

สามารถสร $างสภาพแวดล $อมการเร ียนรู$  และการม ีส Hวนร Hวม  

ซ่ึงจะชHวยเตรียมความพร$อมให$ผู$เรียนประสบความสำเร็จ  

 

1.4 มุมมองเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 โครงการประ เม ิ นผลระด ับนานาชาต ิ  ( เ ช H น  PISA)  

การประเมินระดับนานาชาติ เชHน โครงการประเมินผู$เรียนนานาชาติ 

(PISA) ให $ข $อม ูลอ ันทรงคุณคHาเก ี ่ยวก ับความสำเร ็จของผู $ เร ียน 

และประสิทธิภาพของระบบการศึกษา (Mahmut zer, 2020) PISA  

ซึ่งจัดทำโดยองค7การเพื่อความรHวมมือทางเศรษฐกิจ และการพัฒนา

ประเมินทักษะ และความรู $ของผู $เรียนอายุ 15 ป� ในด$านการอHาน 

คณิตศาสตร7 และวิทยาศาสตร7 ผลการประเมิน PISA แสดงให$เห็น

ภาพรวมวHาระบบการศึกษากำลังเตรียมความพร$อมให$กับผู $เร ียน  

การประเมินเหลHานี้ให$ข$อมูลเกี่ยวกับจุดแข็ง และจุดอHอนของระบบ
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การศึกษา ชHวยให$ประเทศตHางๆ สามารถเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 

กับมาตรฐานสากลได$ 

 การประเม ินเหล Hาน ี ้สามารถเน $นย ้ำถ ึงความแตกตHาง 

ในผลลัพธ7ทางการศึกษาระหวHางประเทศตHางๆ และใช$เปpนข$อมูล

ป ร ะ ก อ บ ก า ร ต ั ด ส ิ น ใ จ เ ช ิ ง น โ ย บ า ย  (Mahmut zer, 2020) 

การเปรียบเทียบผลการเรียนของผู$เรียนในแตHละประเทศชHวยให$ PISA 

สามารถระบุป|จจัยที่สHงผลตHอความสำเร็จทางการศึกษาได$ ข$อมูลน้ี

สามารถนำมาใช$ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย และพัฒนาระบบ

การศึกษาได$ ยกตัวอยHางเชHน หากประเทศใดมีผลงานทางคณิตศาสตร7 

ท่ีไมHมีการพัฒนา ผู$กำหนดนโยบายอาจเลือกที่จะลงทุนในการฝ กอบรม

ครูหรือการปฏิร ูปหลักสูตรเพื ่อแก$ไขป|ญหานี ้  ข $อมูลจาก PISA  

ยังสามารถนำมาใช$ติดตามความก$าวหน$า และประเมินประสิทธิผล 

ของนโยบายการศึกษาได$อีกด$วย 

 อยHางไรก็ตาม สิ่งสำคัญคือต$องพิจารณาถึงความแตกตHาง 

ทางภูมิหลัง และบริบททางวัฒนธรรมของประเทศในการตีความ 

ผลการประเมินระดับนานาชาติ (Mahmut zer, 2020) ผลการประเมิน 

PISA ไม H ควรต ี ความ โดยแยกส H วน  แต H ควรต ี ความในบร ิ บท 

ของสถานการณ7ทางสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมเฉพาะของประเทศ

นั้นๆ ป|จจัยตHางๆ เชHน ความยากจน ความไมHเทHาเทียม และคHานิยม 

ทางวัฒนธรรม สามารถสHงผลกระทบอยHางมีนัยสำคัญตHอผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผู$เรียน ดังนั้น การพิจารณาป|จจัยเหลHานี้จึงเปpนส่ิง
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สำคัญเมื ่อเปรียบเทียบผลการเรียนของผู $เร ียนในประเทศตHางๆ  

และเม ื ่อต ัดส ินใจเช ิงนโยบายโดยอิงจากผลการประเม ิน PISA  

ความเข$าใจอยHางลึกซึ้งเกี่ยวกับป|จจัยเชิงบริบทเหลHานี้เปpนสิ่งจำเปpน

สำหรับการสรุปผลการประเมินระดับนานาชาติท่ีมีความหมาย 

 

1.5 การวิเคราะหmเชิงเปรียบเทียบระบบการศึกษา 

 การตรวจสอบระบบการศึกษาที่ประสบความสำเร็จสามารถ

ให$ข $อม ูลอ ันม ีค Hาเก ี ่ยวก ับแนวปฏิบ ัต ิด $านการประกันค ุณภาพ 

ที ่มีประสิทธิภาพ (Ranbir Singh Malik, 2018) การศึกษาแนวทาง 

และกลยุทธ7ต Hางๆ ที ่ใช $โดยระบบการศึกษาที ่ม ีประสิทธิภาพสูง  

ชHวยให$ประเทศตHางๆ สามารถระบุแนวปฏิบัติที่ดีที่สามารถนำไปปรับใช$

และนำไปใช$ในบริบทของตนเองได$ การวิเคราะห7เชิงเปรียบเทียบน้ี

สามารถเปpนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผู$เรียนได$ สิ่งสำคัญคือต$องตระหนักวHาความสำเร็จ

ไมHได$ถูกกำหนดโดยคะแนนสอบเพียงอยHางเดียว แตHยังรวมถึงป|จจัย

ตHางๆ เชHน ความเสมอภาค ความเปpนอยูHที่ดีของผู$เรียน และการพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงวิพากษ7ด$วย 

 ประเทศตHางๆ ใช$กลยุทธ7ที่หลากหลายสำหรับการฝ กอบรม

ครู การจัดสรรทรัพยากร และการพัฒนาหลักสูตร (Natalia Melnyk 

และคณะ, 2021) บางประเทศให$ความสำคัญกับโครงการฝ กอบรมครู

ซ ึ ่งเน $นทักษะการสอน และความรู $ ในเน ื ้อหาว ิชา บางประเทศ 
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ให$ความสำคัญกับการจัดสรรทรัพยากรอยHางเทHาเทียมกัน เพื่อให$มั่นใจ

วHาโรงเรียนทุกแหHงสามารถเข$าถึงงบประมาณ และทรัพยากรที่เพียงพอ 

บางประเทศให$ความสำคัญกับการพัฒนาหลักสูตร สร$างสรรค7หลักสูตร

ที่นHาสนใจ และตรงประเด็น ตอบสนองความต$องการที่หลากหลาย 

ของผู$เรียน การเปรียบเทียบวิธีการตHาง ๆ เหลHานี้จะชHวยให$ประเทศ

ตHางๆ สามารถระบุกลยุทธ7ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดในบริบทของตนเองได$ 

 การปรับแนวปฏิบัติที ่ประสบความสำเร็จให$เข$ากับบริบท 

ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เฉพาะเจาะจงนั้นเปpนสิ่งสำคัญ 

(Ranbir Singh Malik, 2018) สิ่งที่ได$ผลดีในประเทศหนึ่งอาจใช$ไมHได$

ผลดีในอีกประเทศหนึ่งเสมอไป เนื่องจากความแตกตHางทางวัฒนธรรม 

ทรัพยากร และระบบการเมือง ดังน้ัน การพิจารณาบริบทเฉพาะเจาะจง

จึงเปpนสิ่งสำคัญเมื่อนำแนวปฏิบัติที่ประสบความสำเร็จจากประเทศอ่ืน

มาปรับใช$ ซึ ่งอาจรวมถึงการปรับเปล่ียนแนวปฏิบัติให$เหมาะสม 

กับวัฒนธรรมท$องถิ ่น การจัดสรรทรัพยากรเพิ ่มเติมเพื ่อสนับสนุน 

การดำ เน ินการ  หร ื อการทำงานร H วมก ับผ ู $ ก ำหนดนโยบาย 

เพื่อสร$างสภาพแวดล$อมที่เอื้ออำนวย กุญแจสำคัญคือความยืดหยุHน

และการปรับตัว ในขณะเดียวกันก็ยังคงมุHงเน$นไปที่เปtาหมายสูงสุด 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียน 

ของผู$เรียน 
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1.6 บทบาทของมาตรฐานการสอนวิชาชีพ 

 มาตรฐานการสอนวิชาชีพได$รับการออกแบบมาโดยเฉพาะ

เพื่อยกระดับคุณภาพครู และสHงผลให$ผลลัพธ7ของผู$เรียน (Kairen Call, 

2018) มาตรฐานเหลHานี ้ระบุถึงความรู $ ทักษะ และใช$เปpนเกณฑ7

มาตรฐานสำหรับโครงการเตรียมความพร$อมครู กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ 

และระบบประเมินครู ด$วยการกำหนดความคาดหวังที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพของครู มาตรฐานการสอนวิชาชีพจึงมุHงหวังที่จะสร$าง

ความมั ่นใจวHาผ ู $ เร ียนทุกคนจะได$ร ับการสอนจากนักการศึกษา 

ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

 มาตรฐานเหลHาน ี ้กำหนดความร ู $  ท ักษะ และอุปนิ สัย 

ที่คาดหวังจากครูที่มีประสิทธิภาพ (Kairen Call, 2018) โดยทั่วไปแล$ว 

องค7ประกอบความรู$ประกอบด$วยความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชา ความรู$

ด$านการสอน และความเข$าใจเกี ่ยวกับพัฒนาการ และการเรียนรู$ 

ของเด็ก องค7ประกอบทักษะประกอบด$วยกลยุทธ7การสอน เทคนิค 

การจัดการชั ้นเร ียน และวิธ ีการประเมิน องค7ประกอบอุปนิสัย

ประกอบด$วยคุณสมบัติตHางๆ เชHน ความเปpนมืออาชีพ ความประพฤติ 

อยHางมีจร ิยธรรม และความมุ Hงม ั ่นเพื ่อความสำเร ็จของผู $ เร ียน 

องค 7ประกอบทั ้ งสามน ี ้ รวมก ันเป pนกรอบท ี ่ครอบคล ุมสำหรับ 

การกำหนดการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 การนำมาตรฐานวิชาชีพไปใช$อาจแตกตHางกันอยHางมาก 

ในบริบททางการศึกษาท่ีแตกตHางกัน (Kairen Call, 2018) บางประเทศ

ได$นำมาตรฐานการสอนระดับชาติมาใช$ก ับครูท ุกคน ในขณะท่ี 

บางประเทศได$พ ัฒนามาตรฐานในระดับร ัฐ หร ือระดับท$องถ่ิน  

ระดับการบังคับใช$มาตรฐานเหลHานี้ก็แตกตHางกันไป โดยบางประเทศ 

ใช $ เป pนพ ื ้นฐานสำหร ับการออกใบอนุญาตประกอบว ิชาช ีพครู  

และการประเมินผล ในขณะที่บางประเทศใช$เพื่อการพัฒนาวิชาชีพ 

เปpนหลัก ประสิทธิภาพของมาตรฐานวิชาชีพครูขึ ้นอยู Hก ับป|จจัย 

หลายประการ รวมถึงคุณภาพของมาตรฐาน ระดับการสนับสนุน 

ท ี ่มอบให$คร ู  และขอบเขตของการบูรณาการมาตรฐานเข $ากับ 

ระบบการศึกษา 

 

2. องคmประกอบสำคัญของกรอบการประกันคุณภาพ 

2.1 คุณภาพครูและการพัฒนาวิชาชีพ 

 คุณภาพของครูเปpนป|จจัยสำคัญอยHางยิ่งตHอความสำเร็จของ

ผู$เรียนและคุณภาพการศึกษาโดยรวม (Mahmut zer, 2020) ครูที่มี

ประส ิทธ ิภาพต $องม ีความเข $ า ใจอย H างล ึกซ ึ ้ ง ในเน ื ้ อหาว ิชา  

มีทักษะการสอน และมุHงมั่นอยHางแท$จริงเพื่อความสำเร็จของผู$เรียน  

ค ร ู ส า ม า รถส ร $ า ง สภ าพแวดล $ อ มก า ร เ ร ี ย น ร ู $ ท ี ่ น H า ด ึ ง ดู ด  

และมีประสิทธ ิภาพ ซ ึ ่งตอบสนองความต$องการที ่หลากหลาย 

ของผู $ เร ียนทุกคน คุณภาพของครูไมHได$ข ึ ้นอยู Hก ับพรสวรรค7ที ่ มี 
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มาแตHกำเนิดเทHานั้น แตHยังรวมถึงการผสมผสานความรู$ ทักษะ และ

ลักษณะนิสัย ซึ่งสามารถพัฒนา และยกระดับได$ด$วยการพัฒนาวิชาชีพ

อยHางตHอเน่ือง 

 การพัฒนาวิชาชีพอยHางตHอเนื่องเปpนสิ่งจำเปpนอยHางยิ่งสำหรับ

คร ู ในการเสร ิมสร $างท ักษะ และความร ู $ตลอดเส $นทางอาชีพ  

(Anna Toropova et al., 2020) ว งการการศ ึ กษาม ี การพ ัฒนา 

อยHางตHอเนื่อง โดยมีงานวิจัย เทคโนโลยี และแนวปฏิบัติที ่ดีเกิดข้ึน

ตลอดเวลา ครูจึงต$องการโอกาสในการติดตามความก$าวหน$าเหลHาน้ี 

และเรียนรู$ทักษะ และกลยุทธ7ใหมHๆ ที่สามารถพัฒนาประสิทธิภาพ 

การสอนได$ การพัฒนาวิชาชีพสามารถทำได$หลายรูปแบบ เชHน  

การประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมเชิงปฏิบัติการ โปรแกรมการให$

คำปรึกษา และหลักสูตรออนไลน7 สิ่งสำคัญคือการมอบโอกาสให$ครู 

ได$เรียนรู$ เติบโต และรHวมมือกับเพ่ือนรHวมอาชีพ 

 โปรแกรมพัฒนาวิชาชีพที่มีประสิทธิภาพควรสอดคล$องกับ

มาตรฐานการสอน และตอบสนองความต$องการเฉพาะของครู และ

ผู$เรียน (Meike Schleiff et al., 2021) การพัฒนาวิชาชีพไมHควรเปpน

แนวทางแบบเหมารวม แตHควรเปpนประสบการณ7ที ่ตรงเปtาหมาย  

และเปpนรายบุคคล เพื่อตอบสนองความต$องการเฉพาะของครูแตHละคน 

สิ่งนี้จำเปpนต$องได$รับการประเมินความต$องการของครูอยHางรอบคอบ 

รวมถึงการพัฒนาโปรแกรมที ่สอดคล$องก ับมาตรฐานการสอน  

และแนวปฏิบ ัต ิท ี ่ ดี  นอกจากนี ้  การพัฒนาว ิชาช ีพควรเป pนไป 
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อยHางตHอเนื่อง และยั่งยืน ไมHใชHเปpนกิจกรรมครั้งเดียว วิธีนี้ชHวยให$ครู

สามารถบูรณาการทักษะและความรู$ใหมH ๆ เข$ากับการปฏิบัติงานได$ 

อยHางตHอเน่ือง และได$รับการสนับสนุน และข$อเสนอแนะอยHางตHอเน่ือง 

 

2.2 การจัดสรรทรัพยากรและโครงสร]างพ้ืนฐาน 

 การจ ัดสรรทร ัพยากรอย H าง เพ ียงพอเป pนส ิ ่ งจำเปpน 

อยHางยิ ่งในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ7 และโครงสร$างพื ้นฐานที่จำเปpน 

ตHอการสนับสนุนการศึกษาที่มีคุณภาพให$แกHโรงเรียน (Mahmut zer, 

2020) โรงเรียนจำเปpนต$องมีงบประมาณเพียงพอสำหรับการจHาย

เงินเดือนครู สื่อการเรียนรู$ เทคโนโลยี และทรัพยากรที่จำเปpนอื่นๆ  

หากไมHมีทรัพยากรที่เพียงพอ โรงเรียนอาจประสบป|ญหาในการให$

การศึกษาที่มีคุณภาพสูงแกHผู$เรียน การจัดสรรทรัพยากรควรพิจารณา 

ความต$องการของผู$เรียน และโรงเรียนเปpนหลัก โดยให$ความสำคัญ 

กับผู$ท่ีมีความต$องการมากท่ีสุดเปpนอันดับแรก 

 การกระจายทรัพยากรอยHางเทHาเทียมกันมีความสำคัญ 

อย Hางย ิ ่ งต Hอการแก $ไขป |ญหาความเหล ื ่อมล ้ำระหว Hางโรงเร ียน 

และสร$างความมั่นใจวHาผู $เรียนทุกคนสามารถเข$าถึงสภาพแวดล$อม 

การเร ียนร ู $ท ี ่ม ีค ุณภาพ (Mahmut zer, 2020) ในหลายประเทศ  

มีความเหลื่อมล้ำอยHางมากในการจัดสรรทรัพยากรระหวHางโรงเรียน 

โดยบางโรงเรียนสามารถเข$าถึงทรัพยากรได$มากกวHาโรงเรียนอื่นๆ  

ซึ่งอาจนำไปสูHความไมHเทHาเทียมในผลลัพธ7ทางการศึกษา โดยผู$เรียน 



 

ดร.สมชาย โพธิ, ศรี 

 32 

การยกระดับคุณภาพสถานศึกษาจากผลประเมินสู<การพัฒนา 

ในโรงเรียนที ่ขาดแคลนทรัพยากรจะเสียเปรียบ เพื ่อแก$ไขป|ญหา 

ความเหลื ่อมล ้ำเหล Hาน ี ้  ผ ู $กำหนดนโยบายควรดำเน ินนโยบาย 

ท ี ่ร ับประกันการกระจายทร ัพยากรอยHางเท Hาเท ียมก ัน โดยให$

ความสำคัญกับโรงเรียนท่ีให$บริการผู$เรียนท่ีด$อยโอกาสเปpนอันดับแรก 

 การให$ความสำคัญกับโรงเรียนด$อยโอกาสในการจัดสรร

ทรัพยากรสามารถชHวยปรับปรุงผลลัพธ7ของผู$เรียนกลุHมเปราะบางได$ 

(Mahmut zer, 2020) โรงเรียนจะเผชิญกับความท$าทายเฉพาะ เชHน 

ความยากจน อุปสรรคทางภาษา และขาดการมีสHวนรHวมของผู$ปกครอง 

การให$ความสำคัญกับโรงเรียนด$อยโอกาสในการจัดสรรทรัพยากรจะ

ช H วยให $ผ ู $ กำหนดนโยบายสามารถช H วยให $ โ รง เร ี ยนเอาชนะ 

ความท$าทายเหลHาน้ี และให$การสนับสนุนที ่จำเปpนตHอความสำเร็จ 

ของผู $เร ียน ซึ ่งอาจรวมถึงการจัดหางบประมาณเพิ ่มเติมสำหรับ

เงินเดือนครู ส่ือการเรียนรู$ เทคโนโลยี และทรัพยากรสำคัญอ่ืน ๆ 

 

2.3 การพัฒนาและการนำหลักสูตรไปใช] 

 หล ักส ูตรท ี ่ออกแบบ และตรงประเด ็นเป pนส ิ ่ งจำเปpน 

อยHางยิ่งตHอการสHงเสริมการเรียนรู$ และพัฒนาการของผู$เรียน (Ranbir 

Singh Malik, 2018) หลักสูตรควรสอดคล$องกับมาตรฐานระดับชาติ  

และสะท$อนถึงความรู $ ทักษะ และทัศนคติท่ีผู $เร ียนจำเปpนต$องมี 

เพื่อความสำเร็จ นอกจากนี้ หลักสูตรควรนHาสนใจ และสอดคล$องกับ

ชีวิตของผู$เรียน หลักสูตรที่ออกแบบจะเปpนแนวทางที่ชัดเจนสำหรับครู 



 

ดร.สมชาย โพธิ, ศรี 

 33 

การยกระดับคุณภาพสถานศึกษาจากผลประเมินสู<การพัฒนา 

ในการปฏิบัติตาม และชHวยให$มั่นใจได$วHาผู$เรียนทุกคนจะสามารถเข$าถึง

การศึกษาท่ีมีคุณภาพได$ 

 หล ั กส ู ต รควรสอดคล $ อ งก ั บมาตรฐานระด ั บชา ติ  

และตอบสนองความต$องการที่หลากหลายของผู$เรียน (Ranbir Singh 

Malik, 2018) มาตรฐานระดับชาติกำหนดกรอบการพัฒนาหลักสูตร

และสร$างความมั ่นใจวHาผู $ เร ียนทุกคนจะได$เร ียนรู $ เน ื ้อหาสำคัญ 

ที ่เหมือนกัน อยHางไรก็ตาม หลักสูตรควรมีความยืดหยุ Hนเพียงพอ 

ที่จะตอบสนองความต$องการที่หลากหลายของผู$เรียน รวมถึงผู$เรียน 

ที่มีความพิการ และผู$เรียนที่มีภูมิหลังทางวัฒนธรรมที่แตกตHางกัน  

ซึ ่งรวมถึงการสร$างความแตกตHางในการสอน การให$การสนับสนุน

เฉพาะบุคคล และการผนวกเน ื ้อหาท ี ่ เก ี ่ยวข $องก ับว ัฒนธรรม 

เข$ากับหลักสูตร 

 การนำหลักส ูตรไปใช $อย Hางม ีประส ิทธ ิภาพต$องอาศัย 

การติดตาม ประเมินผล และปรับใช$อยHางตHอเนื ่อง (Muhammad 

Hanif, 2020) การนำหลักสูตรไปใช$ไมHใชHก ิจกรรมเพียงครั ้งเดียว  

แตHเปpนกระบวนการตHอเนื ่องที ่ต$องมีการติดตาม และประเมินผล 

อยHางตHอเนื ่อง ครูผู $สอนจำเปpนต$องประเมินการเรียนรู $ของผู $เรียน 

อยHางสม่ำเสมอ และปรับปรุงการสอนตามความจำเปpน ผู $กำหนด

นโยบายควรประเม ินประสิทธ ิผลของหลักส ูตรอยHางสม่ำเสมอ 

และปรับปรุงตามความจำเปpน เพื ่อให$มั ่นใจวHาหลักสูตรตอบสนอง 

ความต$องการของผู$เรียน กระบวนการติดตาม ประเมินผล และปรับใช$
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อยHางตHอเนื่องนี้เปpนสิ่งจำเปpนเพื่อให$มั่นใจวHาหลักสูตรมีประสิทธิภาพ 

ในการสHงเสริมการเรียนรู$และพัฒนาการของผู$เรียน 

 

3. ข]อจำกัดในการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

3.1 ข]อจำกัดด]านทรัพยากร และด]านงบประมาณ 

 โรงเร ียนประถมศึกษาหลายแหHง โดยเฉพาะโรงเร ียน 

ที ่ต ั ้งอยู Hในพื ้นที ่รายได$ต่ำ ต$องเผชิญกับข$อจำกัดด$านทรัพยากร  

แ ล ะ งบประม าณ  (Moussa P. Blimpo & Malcolm Cosgrove-

Davies, 2019) ข $อจำก ัดเหล Hาน ี ้อาจส Hงผลกระทบอย Hางร ุนแรง 

ตHอคุณภาพการศึกษา งบประมาณที่ไมHเพียงพอนำไปสูHการขาดแคลน

ทร ัพยากรท ี ่ จำ เป pน เช Hน  ตำราเร ี ยนท ี ่ท ันสม ัย  เทคโนโลยี   

และสื่อการเรียนรู$อื่นๆ ยิ่งไปกวHานั้น ยังสHงผลกระทบตHอความสามารถ

ในการบำรุงรักษาสิ ่งอำนวยความสะดวกของโรงเรียน ซึ ่งนำไปสูH

ห$องเรียน ห$องสมุด และพื ้นที ่สำคัญอื ่นๆ การเอาชนะข$อจำกัด 

ด$านทรัพยากรเหลHานี้ต$องอาศัยกลยุทธ7ที่สร$างสรรค7 และความมุHงม่ัน 

ในการบริหารจัดการทรัพยากรอยHางมีประสิทธิภาพ 

 งบประมาณที่ไมHเพียงพออาจสHงผลกระทบอยHางมีนัยสำคัญ

ตHอการพัฒนาโครงสร$างพื้นฐาน และการเข$าถึงสื่อการเรียนรู$ที่จำเปpน 

(Moussa P. Blimpo & Malcolm Cosgrove-Davies, 2019)  

เม ื ่อโรงเร ียนได $ร ับงบประมาณไมHเพ ียงพอ อาจประสบป|ญหา 

ซ ึ ่ งอาจนำไปสู Hการขาดแคลนครู และคุณภาพการสอนที ่ลดลง 
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นอกจากนี้ งบประมาณที่ไมHเพียงพออาจทำให$การพัฒนาโครงสร$าง

พื ้นฐานที ่จำเปpนลHาช$าหรือเปpนอุปสรรค เชHน การสร$างห$องเรียน 

ใหมHหรือการปรับปรุงสิ ่งอำนวยความสะดวกการไมHสามารถเข$าถึง 

ส่ือการเรียนรู$ท่ีจำเปpน เชHน ตำราเรียน และเทคโนโลยี อาจเปpนอุปสรรค

ตHอการเรียนรู$ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู$เรียน 

  แนวทางแก$ป|ญหาที่สร$างสรรค7 และการจัดการทรัพยากร

อยHางมีประสิทธิภาพเปpนสิ่งจำเปpนอยHางยิ่งในการเอาชนะความท$าทาย

และสร$างความม่ันใจวHาผู$เรียนจะได$รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (Mahmut 

zer, 2020) โรงเรียนสามารถแสวงหาแหลHงงบประมาณทางเลือก เชHน  

ทุนสนับสนุน การบริจาค และการรHวมมือกับธุรกิจ และองค7กร 

ในท$องถิ ่น นอกจากนี ้ยังสามารถดำเนินมาตรการประหยัดต$นทุน  

เชHน การอนุรักษ7พลังงาน และโครงการแบHงป|นทรัพยากร การจัดการ

ทรัพยากรอยHางมีประสิทธิภาพเกี่ยวข$องกับการจัดลำดับความสำคัญ

ของการใช$จHายทรัพยากรที่จำเปpน เชHน สื่อการเรียนรู$ และการค$นหา

วิธีการใหมH ๆ เพื่อเพิ่มผลกระทบสูงสุดจากทรัพยากรที่มีอยูHอยHางจำกัด 

การนำแนวทางแก$ป|ญหาที ่สร$างสรรค7 และการจัดการทรัพยากร 

อยHางมีประสิทธิภาพมาใช$จะชHวยให$โรงเรียนสามารถเอาชนะข$อจำกัด

ด$านทรัพยากร และมอบการศึกษาท่ีมีคุณภาพให$กับผู$เรียนได$ 
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3.2 การขาดแคลนครูและคุณสมบัติตรงตามสาขาวิชา 

 การขาดแคลนครู โดยเฉพาะอยHางยิ ่งในสาขาวิชาเฉพาะ  

อาจส H งผลต H อค ุณภาพการศ ึ กษา ในโรง เ ร ี ยนประถมศ ึ กษา 

(Anna Toropova et al., 2020) เมื ่อมีครูที ่มีคุณสมบัติไมHเพียงพอ 

ที่จะเติมเต็มตำแหนHงที ่วHาง ขนาดชั้นเรียนอาจเพิ่มขึ ้น และผู$เรียน 

อาจไมHได$ร ับการเอาใจใสHเปpนรายบุคคลที ่จำเปpนตHอความสำเร็จ  

การขาดแคลนครูยังนำไปสู Hความพึงพอใจในงานที ่ลดลง ซึ ่งสHงผล

กระทบตHอคุณภาพการสอนมากยิ่งขึ้น การแก$ไขป|ญหาการขาดแคลน

ครูจำเปpนต$องอาศัยกลยุทธ7ที่ครอบคลุมสำหรับการสรรหา การรักษา 

และการพัฒนาวิชาชีพ 

 การทำให$มั่นใจวHาครูทุกคนมีคุณสมบัติครบถ$วน และได$รับ

การฝ  กอบรมอย Hางด ีน ั ้น เป pนส ิ ่ งจำเป pนอย Hางย ิ ่ งต Hอการสอน 

และการเรียนรู$ของผู$เรียนอยHางมีประสิทธิภาพ (Meike Schleiff และ

คณะ, 2021) ครูที ่ม ีค ุณสมบัติครบถ$วนมีความเข$าใจอยHางลึกซ้ึง 

ในเน ื ้อหาว ิชา ม ีท ักษะการสอนท่ีม ีประส ิทธ ิภาพ และม ุ H ง ม่ัน 

สู Hความสำเร็จของผู $เรียน สามารถสร$างสภาพแวดล$อมการเรียนรู$ 

ที่นHาสนใจ และมีประสิทธิภาพที่ตอบสนองความต$องการที่หลากหลาย

ของผู$เรียนทุกคน ครูที่ผHานการฝ กอบรมอยHางดีจะมีความรู$ และทักษะ

ที่จำเปpนในการสร$างความแตกตHางในการสอน ประเมินการเรียนรู$ 

ของผู$เรียน และให$การสนับสนุนเฉพาะบุคคล 
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 การแก$ไขป|ญหาการขาดแคลนครูจำเปpนต$องอาศัยการนำกล

ยุทธ7ที ่ครอบคลุมมาใช$สำหรับการสรรหา รักษาครู และการพัฒนา

วิชาชีพ (Meike Schleiff และคณะ, 2021) ความพยายามในการสรร

หาครู ควรมุHงเน$นไปที่การเชิญชวนบุคลากรที่มีความสามารถเข$าสูH

วิชาชีพครู โดยเฉพาะอยHางยิ่งในสาขาวิชาที่มีความต$องการสูงกลยุทธ7

การรักษาครูควรมุ Hงเน$นที ่จะรักษาครูที ่มีคุณสมบัติเหมาะสมไว$ใน

ห$องเรียน โดยการให$เงินเดือน สวัสดิการ และโอกาสในการเติบโตทาง

วิชาชีพที ่สามารถแขHงขันได$ การพัฒนาวิชาชีพอยHางตHอเนื ่องเปpน

สิ่งจำเปpนเพื่อให$มั่นใจวHาครูจะได$รับข$อมูลลHาสุดเกี่ยวกับงานวิจัย และ

แนวปฏิบัติที ่ดีในการศึกษา การนำกลยุทธ7ที่ครอบคลุมเหลHานี้ไปใช$ 

จะชHวยให$ผู $กำหนดนโยบายสามารถแก$ไขป|ญหาการขาดแคลนครู  

และมั ่นใจได$ว Hาผู $ เร ียนทุกคนจะสามารถเข$าถึงครูที ่ม ีค ุณสมบัติ  

และมีประสิทธิภาพได$ 

 

3.3 ความต]องการการเรียนรู]ท่ีหลากหลาย 

 โรงเรียนประถมศึกษามีความหลากหลาย โดยผู$เรียนมาจาก

ภูมิหลังทางวัฒนธรรม ภาษา และสังคม-เศรษฐกิจที ่หลากหลาย

(Winnie WY Tso และคณะ , 2020) ความหลากหลายน ี ้ น ำมา 

ซึ่งโอกาส และความท$าทายสำหรับนักการศึกษา ในแงHหนึ่ง ห$องเรียน 

ที ่ม ีความหลากหลายสามารถสHงเสริมสภาพแวดล$อมการเรียนรู$ 

และกระตุ $นการเรียนรู $ ซึ ่งผู $เร ียนจะได$เร ียนรู $จากประสบการณ7 
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ในอีกแง Hหนึ ่ง ห $องเร ียนที ่ม ีความหลากหลายจำเปpนต$องให$ครู 

สร$างความแตกตHางในการสอน และให$การสนับสนุนเปpนรายบุคคล 

เพื ่อตอบสนองความต$องการเฉพาะของผู $ เร ียนทุกคน การสร$าง

สภาพแวดล $ อมการ เ ร ี ยนร ู $ แบบม ี ส H วนร H วมท ี ่ ให $ ค ุณค H า กับ 

ความหลากหลาย และส Hง เสร ิมความเท Hาเท ียมเป pนส ิ ่ งสำคัญ 

สำหรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

 การตอบสนองความต$องการการเร ียนร ู $ท ี ่หลากหลาย 

ของผู$เรียนทุกคนจำเปpนต$องอาศัยการสอนที่แตกตHาง การสนับสนุน

เฉพาะบุคคล และการนำแนวปฏิบัติแบบมีสHวนรHวมมาใช$ (Linlin 

Zhang และคณะ, 2021) การสอนที ่แตกตHางเกี ่ยวข$องกับการสอน 

ให$ตรงกับความต$องการของผู $เรียนแตHละคน โดยคำนึงถึงรูปแบบ 

การเรียนรู$ จุดแข็ง และจุดอHอน การสนับสนุนเฉพาะบุคคลอาจรวมถึง

การติว การให$คำปรึกษา หรือกิจกรรมอื ่นๆ เพื ่อชHวยเหลือผู $เรียน 

ที่กำลังประสบป|ญหา แนวปฏิบัติแบบมีสHวนรHวม หมายถึง การสร$าง

สภาพแวดล$อมการเรียนรู $ที ่อบอุHน และให$การสนับสนุน ซึ ่งผู $เรียน 

ทุกคนรู$สึกมีคุณคHา และได$รับความเคารพ 

 การสร $างสภาพแวดล $อมการเร ียนร ู $แบบม ีส Hวนร Hวม 

ที ่ให$ความสำคัญกับความหลากหลาย และสHงเสริมความเทHาเทียม 

เปpนสิ ่งจำเปpนอยHางยิ ่งในการสร$างหลักประกันคุณภาพการศึกษา 

สำหรับผู$เรียนทุกคน (Linlin Zhang และคณะ, 2021) สภาพแวดล$อม

การ เร ี ยนร ู $ แบบม ีส H วนร H วมจะตระหน ัก  และช ื ่ นชมจ ุดแ ข็ง 
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และความสามารถพิเศษเฉพาะตัวของผู$เรียนแตHละคน เป�ดโอกาสให$

ผู$เรียนทุกคนได$มีสHวนรHวมในกระบวนการเรียนรู$อยHางเต็มท่ี และบรรลุ

ศักยภาพสูงสุดของตนเอง สภาพแวดล$อมการเรียนรู$แบบมีสHวนรHวม 

ยังสHงเสริมความยุติธรรมทางสังคม และสHงเสริมความเห็นอกเห็นใจ 

และความเข$าใจในหมูHผู $เรียน การสร$างสภาพแวดล$อมการเรียนรู$ 

แบบมีสHวนรHวมจะชHวยให$โรงเรียนมั่นใจได$วHาผู $เรียนทุกคนสามารถ

เข$าถึงการศึกษาที ่มีคุณภาพ ซึ ่งจะชHวยเตรียมความพร$อมสำหรับ

ความสำเร็จ 

 

3.4 บทบาทของเทคโนโลยีในการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

 การบูรณาการเทคโนโลยีเข$ากับการสอน และการเรียนรู$

เ ท ค โ น โ ล ย ี เ ป p น เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ อ ั น ท ร ง พ ล ั ง ใ น ก า ร ย ก ร ะ ดั บ 

การเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สามารถสHงเสริมผู$เรียน และ

พัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษา (Adarsh Kumar และคณะ, 2021) 

เมื ่อนำมาใช$อยHางมีประสิทธิภาพ เทคโนโลยีสามารถเปลี ่ยนแปลง

ประสบการณ7การเรียนรู$ ทำให$มีการโต$ตอบกันมากขึ้น ปรับแตHงได$ 

ตามความต$องการ และสอดคล$องกับชีวิตของผู $เรียนมากขึ ้น เชHน 

ซอฟต7แวร7เพื ่อการศึกษา เทคโนโลยีสามารถทำให$การเรียนรู$ และ

รองรับรูปแบบการเรียนรู$ที่หลากหลาย อยHางไรก็ตาม การบูรณาการ 

ที่ประสบความสำเร็จต$องอาศัยการวางแผนอยHางรอบคอบ ทรัพยากร 

ท่ีเพียงพอและการพัฒนาวิชาชีพอยHางตHอเน่ืองสำหรับครู 
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 คอมพิวเตอร7 และซอฟต7แวร7 เพื่อการศึกษาสามารถดึงดูด

ความสนใจของผู$เรียนได$อยHางมาก (Adarsh Kumar และคณะ, 2021) 

สามารถนำมาใช$เพื่อสร$างบทเรียน ชHวยให$ครูสามารถนำเสนอข$อมูล 

ในรูปแบบที ่นHาสนใจ คอมพิวเตอร7 และซอฟต7แวร7เพื ่อการศึกษา 

ชHวยให$ผู $เรียนสามารถเข$าถึงแหลHงข$อมูลมากมาย รวมถึงห$องสมุด

ออนไลน7 เกมเพื่อการศึกษา เครื่องมือเหลHานี้สามารถชHวยให$ผู$เรียน

สำรวจหัวข$อตHางๆ ได$อยHางลึกซึ้งยิ่งขึ้น พัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ7 

และเรียนรู$ได$ตามจังหวะของตนเอง 

 ก า รบ ู รณาก า ร เ ทค โน โ ลย ี อ ย H า ง ม ี ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพ 

ต$องอาศัยโครงสร$างพื้นฐานที่เพียงพอ การฝ กอบรมครูอยHางครอบคลุม  

และการเลือกซอฟต7แวร7 และทรัพยากรที่เหมาะสม (Adarsh Kumar 

et al., 2021) โรงเร ียนต $องม ีการเข $าถ ึ งอ ินเทอร 7 เน ็ต จำนวน

คอมพิวเตอร7และอุปกรณ7อื่นๆ ที่เพียงพอ และการสนับสนุนทางเทคนิค

ที ่จำเปpนตHอการบำรุงรักษาทรัพยากรเหลHานี ้ ครูจำเปpนต$องได$รับ 

การพัฒนาวิชาชีพเพื่อเรียนรู$วิธีการใช$เทคโนโลยีอยHางมีประสิทธิภาพ 

ในการสอน รวมถึงวิธีการเลือก บูรณาการซอฟต7แวร7 และทรัพยากร 

ที่เหมาะสม ซอฟต7แวร7และทรัพยากรที่เลือกควรสอดคล$องกับหลักสูตร 

และออกแบบมาเพื่อตอบสนองความต$องการด$านการเรียนรู$เฉพาะ 

ของผู$เรียน โดยการจัดการกับป|จจัยสำคัญเหลHานี้ โรงเรียนสามารถ

มั่นใจได$วHาเทคโนโลยีจะถูกนำไปใช$อยHางมีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับ

การสอน และการเรียนรู$ 
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3.5 แนวทางการเรียนรู]แบบผสมผสาน 

 การเร ียนร ู $ แบบผสมผสาน ซ ึ ่ งผสมผสานการเร ียน 

การสอนออนไลน7 และแบบพบหน$ากันอยHางลงตัว มอบประสบการณ7

การเรียนรู$ที่ยืดหยุHน และปรับให$เหมาะกับผู$เรียนระดับประถมศึกษา 

(Adarsh Kumar และคณะ, 2021) แนวทางน ี ้ ใช $ประโยชน 7จาก 

ทั ้งการเรียนการสอนในห$องเรียน และเครื ่องมือการเรียนรู $ดิจิทัล  

เพื่อสร$างสภาพแวดล$อมการเรียนรู$ที่มีชีวิตชีวา และนHาสนใจ การผสาน

รวมทร ัพยากร และก ิจกรรมออนไลน 7 เข $าด $วยก ัน การเร ียนรู$  

แบบผสมผสานสามารถตอบสนองรูปแบบการเรียนรู $ที ่หลากหลาย  

เป�ดโอกาสให$เรียนรู$ด$วยตนเองตามจังหวะเวลา และขยายขอบเขต 

การเรียนรู$ออกไปนอกห$องเรียน 

 รูปแบบการเรียนรู$แบบผสมผสานสามารถตอบสนองรูปแบบ

การเรียนรู$ที่หลากหลายได$อยHางมีประสิทธิภาพ และมอบโอกาสอันมีคHา

แกHผู$เรียนในการเรียนรู$ด$วยตนเอง (Adarsh Kumar และคณะ, 2021) 

ผ ู $ เ ร ี ยนท ี ่ เ ร ี ยนร ู $ ไ ด $ ด ี ผ H านส ื ่ อการสอนจากว ิ ด ี โอออนไลน7   

สHวนผู$เรียนที่ชอบกิจกรรมแบบลงมือปฏิบัติจริงสามารถมีสHวนรHวม 

ในโครงการ และการทดลองรHวมกันในห$องเร ียนได$ การเร ียนรู$ 

แบบผสมผสานยังชHวยให$ผู$เรียนสามารถเรียนรู$ตามจังหวะของตนเองได$  

โดยทบทวนเนื ้อหาตามความจำเปpน และมุ Hงเน$นในสHวนที ่ต$องการ 

การสนับสนุนเพิ่มเติม แนวทางการเรียนรู$แบบเฉพาะบุคคลนี้สามารถ

นำไปสูHการมีสHวนรHวมของผู$เรียนท่ีเพ่ิมข้ึน และสHงผลตHอการเรียนรู$ 


