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ขอ้มูลก่อนนําNขา้ NotebookLM ขั�น�อนการใ�ฟ้�Nจอร�่์างๆ Nพื�อ�ว่ยโค้� จ�ัธมี Oละ
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บทที� 1 พื�นฐานการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิคณุภาพ

ใน�ทนี� NราจะสาํรวจหลักการสาํคัญOละOนวทาง�ฏิ�ติัN�ื�องต้นในการทําความNขา้ใจ
Oละตีความขอ้มูลNชงิคณุภาพ Nพื�อN��นรากฐานที�Oขง็Oกรง่สาํหร�ัการวNิคราะหข์ั �นสงู
ต่อไ�



3 ขั�นตอนสาํคัญ
ในการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิคณุภาพ
NรยีนรูN้ครื�องมอืOละOนวทางใหมที่�จะN�ลี�ยนการทํางานวจิยั
ของคณุ
สูก่ารค้นพ�Nชงิลึกที�Oมน่ยาํOละน่าNชื�อถือยิ�งขึ�น

การวNิคราะหข์อ้มูลN�งิคณุภาพN��นหวัใจสาํคัญของการทําความNขา้ใจ�รากฏการณ์ที�
��ั�อ้น
Nลื�อนต่อNพื�อค้นพ�วธิกีารวNิคราะหที์�ทันสมยัOละกลยุทธN์�งิ�ฏิ�ติั →



การวจิยัเชงิคณุภาพคืออะไร?

เขา้ใจ�ระส�การณ์
มุง่Nน้นทําความNขา้ใจ�ระส�การณ์Oละความหมายที���ั��ั�อ้นของ�ู้คน ไมใ่�O่ค่�ัวNลข โ�ยใ�ก้ารสงัNก�Oละการสมัภาษณ์N�งิ
ลึกN��นNครื�องมอืหลัก.

ศึกษา�ร�ิท
วNิคราะห�์ร�ิททางสงัคมOละวฒันธรรมที�อยูN่�ื�องหลังพฤ�ิกรรมOละความคิ�ของคน Nพื�อใหไ้�้ขอ้มูลที�Oท้จรงิOละคร�ถ้วน.

ค้นหาความหมาย
NจาะลึกความหมายO�งOละมุมมองที�หลากหลายมากกวา่การว�ั�ลN�งิ�รมิาณ �ึ�ง�ว่ยใหม้องNหน็ภาพรวมของ�รากฏการณ์ไ�้
อยา่งลึก�ึ�ง.



ประเภทขอ้มูลเชงิคณุภาพ
ขอ้มูลN�งิคณุภาพมหีลายรู�O��ที�นักวจิยัสามารถนํามาวNิคราะหN์พื�อสรา้งความNขา้ใจ
ที�ลึก�ึ�งNกี�ยวกั��รากฏการณ์ที�สนใจ O�่ละ�ระNภทมจุี�N�่นOละวธิกีารNก็�รว�รวมที�
O�ก�่างกัน การผสมผสานขอ้มูลจากOหล่งที�มาNหล่านี��ว่ยใหนั้กวจิยัสามารถสรา้ง
ภาพที�สม�ูรณ์OละOมน่ยาํยิ�งขึ�นNกี�ยวกั�หวัขอ้ที�ศึกษา

การสมัภาษณ์Oละกลุ่มสนทนา
ขอ้ความจากการสนทนาN�งิลึกที��ว่ยN���
NผยมุมมองOละ�ระส�การณ์สว่น�ัว 
รวมถึงนํ�าNสยีง อารมณ์ Oละภาษากายที�
อาจสื�อถึงความหมายที���ั�อ้น

บนัทึกภาคสนาม
การจ��นัทึกสิ�งที�สงัNก�ไ�้จากการ
ลงพื�นที�Nพื�อNขา้ใจ�ร�ิทจรงิ �ึ�งสะท้อน
�ฏิสมัพนัธ ์พฤ�ิกรรม Oละสภาพ
Oว�ล้อมที�Nกิ�ขึ�น�ามธรรม�า�ิ

NอกสารOละนโยบาย
การวNิคราะหN์นื�อหาจากNอกสารทางการ 
รายงาน หรอืสื�อ�่างๆ Nพื�อทําความNขา้ใจ
�ร�ิททาง�ระว�ิัศาส�ร ์Oนวคิ� หรอื
นโย�ายขององค์กร



6 ขั�น�อนการวNิคราะหO์บบ�ั�งN�ิม
01

การถอ�เท�
O�ลงNสยีงหรอืว�ีิโอN��นขอ้ความNพื�อใหง่้าย�่อการวNิคราะห ์�ึ�งN��นรากฐานสาํคัญสาํหร�ัการวNิคราะหN์�งิลึกในลํา�ั�ถั�ไ�

02

อ่าน�ํ�า
ทําความคุ้นNคยกั�ขอ้มูลOละจ�ั�ระN�็นN�ื�อง�้น Nพื�อสรา้งความNขา้ใจในภาพรวมOละระ�ุOนวคิ�ที�อาจNกิ�ขึ�น

03

การโค้�
�ิ�ฉลากขอ้มูล�้วยรหสั (N���/Oกน/Nลือก) Nพื�อจ�ัหมว�หมู ่ทําใหส้ามารถจ�ัระN�ยี�ขอ้มูลจาํนวนมากOละมองNหน็รู�O��ที��อ่นอยู่

04

จ�ัธมี
รวมรหสัที�Nกี�ยวขอ้งN��นธมีหรอืOนวคิ�ใหญ่ Nพื�อสรา้งกรอ�ความคิ�ที�N�ื�อมโยงกันOละนําไ�สูก่าร�ีความที�ลึก�ึ�งยิ�งขึ�น

05

�รวจสอ�ความน่าเ�ื�อถือ
ยนืยนัผลการวNิคราะห�้์วยวธิกีาร�่างๆ N�น่ triangulation Nพื�อใหม้ั �นใจวา่ผลลัพธที์�ไ�้มคีวามOมน่ยาํOละNที�ยง�รงทางวทิยาศาส�ร์

06

เขยีนรายงาน
สรุ�OละนําNสนอผลการวจิยัอยา่งN��นระ�� โ�ยNน้นการสื�อสารNรื�องราวจากขอ้มูลที�วNิคราะหไ์�้

กระ�วนการนี��้องอาศัยความพถีิพถัินOละNวลามาก O�่ใหผ้ลลัพธที์�มคีณุภาพสงูOละN��นที�น่าN�ื�อถือในการทําความNขา้ใจ
�รากฏการณ์�่างๆ



AI เขา้มาชว่ยอยา่งไร?

ขั�น�อนคิ�ยงัคงเ�ิม

Oมว้า่Nทคโนโลย ีAI จะNขา้มาม�ีท�าท O�่กระ�วนการคิ�วNิคราะห์
ของนักวจิยัยงัคงN��นหวัใจสาํคัญ AI N��นNพยีงNครื�องมอืที��ว่ย
Nพิ�ม�ระสทิธภิาพโ�ยการ�ระมวลผลขอ้มูลจาํนวนมหาศาล Oละนํา
Nสนอขอ้มูลN�งิลึกN�ื�อง�้น ทําใหนั้กวจิยัสามารถมุง่Nน้นไ�ที�การ
�ีความOละสรา้งขอ้สรุ�ที���ั�อ้นไ�้�ียิ�งขึ�น

ยน่เวลาในการทํางาน

AI �ว่ยล�Nวลาใน�ว่งการอ่านขอ้มูลOละจ�ักลุ่มขอ้มูลN�ื�อง�้น 
N�น่ การระ�ุOพทNทิรน์ การจาํOนก�ระNภท หรอืการสรุ�ขอ้ความ
สาํคัญอั�โนม�ิั ทําใหนั้กวจิยัมNีวลามากขึ�นในการคิ�วNิคราะหN์�งิ
ลึก การ�ั�งสมม�ิฐาน Oละการ�รวจสอ�ความถกู�้องของ
ผลลัพธ ์�ึ�งนําไ�สูก่ารค้นพ�ที�มคีณุค่ามากขึ�น



เครื�องมอื QDAS คืออะไร?
QDAS ยอ่มาจาก Qualitative Data Analysis Software หรอื�อฟ�์Oวรส์าํหร�ัวNิคราะหข์อ้มูลN�งิคณุภาพ �ึ�ง
ออกO��มาNพื�อ�ว่ยนักวจิยัในการจ�ัการOละวNิคราะหข์อ้มูลจาํนวนมาก �ว่ยใหนั้กวจิยัสามารถจ�ัระN�ยี� วNิคราะห ์
Oละ�ีความขอ้มูลN�งิคณุภาพไ�้อยา่งN��นระ��

ATLAS.ti

Nครื�องมอืที�มคีวามย�ืหยุน่สงู รองร�ัการวNิคราะหห์ลายรู�O�� Oละสรา้งNครอืขา่ยความสมัพนัธข์องขอ้มูล 
รวมถึงความสามารถในการทํางานรว่มกันN��นทีม OละการนําNสนอผลลัพธใ์นรู�O��กราฟ�กที�Nขา้ใจง่าย

NVivo

�อฟ�์Oวรที์�ไ�้ร�ัความนิยมสงู มฟี�Nจอรค์ร�ครนั รองร�ัขอ้มูลหลาย�ระNภท Oละใ�ง้านง่าย รองร�ัการ
สรา้งOผนที�ความคิ� (mind maps) OละการวNิคราะหคํ์าพู� (text analysis) Nพื�อNจาะลึกขอ้มูลไ�้�ียิ�งขึ�น

Nครื�องมอืNหล่านี��ว่ยใหนั้กวจิยัโค้�ขอ้มูล สรา้งหมว�หมู ่Oละค้นหาOนวโน้มไ�้อยา่งม�ีระสทิธภิาพ นอกจากนี�ยงั
�ว่ยใหก้ารวNิคราะหN์��นไ�อยา่งมหีลักการ น่าN�ื�อถือ Oละสามารถ�รวจสอ�ยอ้นกลั�ไ�้



NotebookLM: เครื�องมอืใหมส่าํหรบันักวจิยั

สรุ�เนื�อหา
สรุ�ขอ้มูลจากNอกสารที�อั�โหล�อยา่งรว�Nรว็OละOมน่ยาํ ชว่ยใหN้ขา้ถึงOก่นของขอ้มูลไ�้ทันที 
�ระหย�ัNวลาในการอ่านNอกสารจาํนวนมาก

จ�ัองค์ความรู้
ชว่ยจ�ัระN�ยี�OละNชื�อมโยงขอ้มูลจากหลายOหล่งไ�้อยา่งมรีะ�� สรา้งโครงสรา้งความรูส้ว่น�ัว ทําให้
การค้นคืนOละวNิคราะหข์อ้มูลทําไ�้ง่ายขึ�น

�อ�คําถาม
�อ�คําถามโ�ยอ้างอิงNฉพาะจากNอกสารที�ผู้ใชใ้หม้า ล�ความNสี�ยงของการไ�้ขอ้มูลที�ผิ�พลา�จาก
Oหล่งภายนอก ทําใหม้ั �นใจในความถกู�้องของขอ้มูล

NotebookLM ถกูพฒันาโดย Google Nพื�อชว่ยใหก้ารทํางานกั�ขอ้มูลNอกสารN��นNรื�องง่ายOละมี
�ระสทิธภิาพมากขึ�น โดยNฉพาะสาํหร�ันักวจิยัOละนักศึกษา นั�N��นNครื�องมอืสาํคัญที�จะNขา้มาพลิกโฉมวธิี
การศึกษาค้นควา้Oละการจดัการขอ้มูลNชงิลึก



จุดแขง็ของ NotebookLM

จาํกั�ขอบNข�การวNิคราะห์
NotebookLM วNิคราะหN์ฉพาะNอกสารที�ผูใ้ช้
อั�โหล�Nท่านั�น ไม�ึ่งขอ้มูลจากอินNทอรN์น็�
ทั�วไ� คณุสม��ิันี�ชว่ย��องกันการไ�้ร�ั
ขอ้มูลที�ไมN่กี�ยวขอ้งหรอืการสรา้งขอ้มูลNท็จ
ที�ไมม่อียูจ่รงิ (hallucinations) ทําใหม้ั �นใจ
วา่ผลลัพธที์�ไ�้มคีวามOมน่ยาํOละ�รง
�ระN�็นกั�ขอ้มูลของคณุ

อ้างอิง�รงจากOหล่งที�มา
ทกุคํา�อ�สามารถ�รวจสอ�ยอ้นกลั�ไ�ยงั
Nอกสาร�้นฉ��ัไ�้ ทําใหม้คีวามน่าNชื�อถือสงู 
คณุสม��ิันี�มคีวามสาํคัญอยา่งยิ�งสาํหร�ั
งานวชิาการOละงานวจิยั ชว่ยใหนั้กวจิยั
สามารถ�รวจสอ�ความถกู�้องของขอ้มูล
ไ�้อยา่งง่าย�ายOละสรา้งความน่าNชื�อถือให้
กั�ผลงานของ�น

เหมาะสาํหรบังานวจิยั: การจาํกั�ขอ�Nข�การทํางานทําให ้NotebookLM Nหมาะกั�
งานวจิยัที��้องการความOมน่ยาํOละการอ้างอิงที���ัNจน �ึ�งN��นสิ�งสาํคัญอยา่งยิ�งใน
การรกัษาความสม�ูรณ์OละความNขม้งว�ทางว�ิาการของงานวจิยัทกุ�ระNภท


