
TikTok
TikTok
TikTok TikTok

AI”

TikTokTikTokTikTok
AI+

AI
+

AI+
TikTokTikTokTikTok

Dr.OPPA

3rd Prize Best Financial & Investment

325 



������_����.indd   1������_����.indd   1 5/9/2566 BE   09:505/9/2566 BE   09:50Book_TikTok.indb   1Book_TikTok.indb   1 5/7/2567 BE   13:005/7/2567 BE   13:00



AUTHORS :

ภาณุุ บุุญสมบััติิ

กานดาริินทร์์ โชติินิิวััฒน์์ชััย 

Kandahouse212@gmail.com

EDITORIAL :

ชนะ เทศทอง 
chana_t@idcpremier.com

EXECUTIVE EDITORS :

สััจจะ จรััสรุ่่�งรวีวร, อรรณพ ขัันธิิกุุล

PRODUCTION MANAGER : 
วรพล ณธิิกุุล

GRAPHIC DESIGNER :

ชวนันท์์ รััตนะ

PAGE LAYOUT : 
ชููครีีม

PROOFREADER : 
พรรณรััตน์์ ขุุราษีี

PUBLISHING COORDINATORS : 
สุุรีีย์์รััตน์์ จิิอู๋๋�, ฉััตรดนััย ศรีีสวััสดิ์์�

PRODUCT SPECIALIST : 
ณััฐวุุฒิิ  นิิพนธ์์

เครื่่�องหมายการค้้าอื่่�นๆ ที่่�อ้้างถึึงเป็นของบริิษััทนั้้�นๆ 

สงวนลิิขสิทธิ์์�ตามพระราชบััญญััติิลิิขสิทธิ์์� พ.ศ. 2537 
โดยบริิษััท ไอดีีซีี พรีีเมีียร์์ จำำ�กััด ห้้ามลอกเลีียนไม่่ว่่า
ส่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของหนัังสืือเล่่มนี้้� ไม่่ว่่าในรููปแบบใดๆ 
นอกจากจะได้้รัับอนุุญาตเป็นลายลัักษณ์อัักษรจากผู้้�จัด
พิิมพ์์เท่่านั้้�น

บริิษััท ไอดีีซีี พรีีเมีียร์์ จำำ�กััด จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเผยแพร่่ 
ความรู้้�ที่่�มีีคุุณภาพสู่่�ผู้้�อ่่านชาวไทย เรายิินดีีรัับงานเขีียน
ของนัักวิิชาการและนัักเขีียนทุุกท่่าน ท่่านผู้้�สนใจกรุุณา
ติิดต่่อผ่่านทางอีีเมลที่่� infopress@idcpremier.com หรืือ
ทางโทรศััพท์์หมายเลข 0-2962-1081 (อััตโนมััติิ 10  
คู่่�สาย) โทรสาร 0-2962-1084

ข้้อมููลทางบรรณานุุกรมู :

ภาณุุ บุุญสมบุัติิ

TikTok Influencer + AI ปฏิิวัตัิิวังการิ  

TikTok ปั้้นแบุรินด์ดัง และขัายดีเป็นล้าน 

ด้วัยพลังขัอง AI

นนทบุุริี : ไอดีซีีฯ, 2567

176 หน้า

1. การิติลาดสำาหริับุผู้ลิติภณัุฑ์์

I กานดาริินทริ์ โชติินิวััฒน์ชัย (ผูู้้แติ�งริ�วัม)

II ช่�อเริ่�อง

658.8

Barcode 885-916-101-230-6

พิิมูพิ์คร้�งท่� 1 กริกฎาคม 2567

ราคา 325 บุาท

จััดพิมิพ์์และจััดจำำ�หน่่ายโดย

บริิษััท ไอดีีซีี พรีีเมีียร์์ จำำ�กััด 
200 หมู่่� 4 ชั้้�น 19 ห้้อง 1901  
จััสมิินอิินเตอร์์เนชั่่�นแนลทาวเวอร์์  
ถ.แจ้้งวััฒนะ อ.ปากเกร็็ด จ.นนทบุรุีี 11120 
โทรศััพท์์ 0-2962-1081 (อััตโนมััติิ 10 คู่่�สาย) 
โทรสาร 0-2962-1084

ร้้านค้้าและตััวแทนจำำ�หน่่าย  
โทรศััพท์์ 0-2962-1081-3 ต่่อ 112-114 
โทรสาร 0-2962-1084

สมาชิิกสััมพัันธ์์ 
โทรศััพท์์ 0-2962-1081-3 ต่่อ 121 
โทรสาร  0-2962-1084

TikTok Influencer + AI ปฏิิวััติิวงการ TikTok  
ปั้้�นแบรนด์์ดััง และขายดีีเป็็นล้้านด้้วยพลัังของ AI

พิิมพ์์ที่่� บริิษััท พงษ์์วริินการพิิมพ์์ จำำ�กััด 
299-299/1 หมู่่� 10 ถ.สุุขุุมวิิท 107 ต.สำำ�โรงเหนืือ
อ.เมืืองสมุุทรปราการ จ.สมุุทรปราการ 10270
โทรศััพท์์  0-2399-4525-31  โทรสาร  0-2399-4524

Book_TikTok.indb   2Book_TikTok.indb   2 5/7/2567 BE   13:005/7/2567 BE   13:00

E-book พฤศจิกายน 2568



บท
บร

รณ
าธ

ิกา
ร

TikTok การแข่่งขัันทวีีความเข้้มข้้นขึ้้�นทุุกขณะ การทำำ�การตลาด

แบบเดิิมๆ อาจไม่่เพีียงพออีีกต่่อไป หนัังสืือ “TikTok Influencer + AI 

TikTok Influencer + AI ปฏิิวััติิวงการ TikTok ปั้้นแบรนด์์ดััง และขาย

ดีีเป็นล้้านด้้วยพลัังของ AI” เล่่มนี้้� จะพาคุุณก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััดของการ

ตลาดแบบเดิิม สู่่�การผสานพลัังสร้้างสรรค์์ระหว่่างอิินฟลููเอนเซอร์์และ 

AI เพ่ื่�อปลดล็็อกโอกาสใหม่่  บนโลก TikTok อย่่างไร้้ขีีดจำำ�กััด

ไม่่ว่่าคุุณจะเป็นแบรนด์์ใหญ่่หรืือธุุรกิิจที่่�เพิ่่�งเริ่่�มต้้น คุุณก็็สามารถ

เรีียนรู้้�และนำำ�เอากลยุุทธ์์การตลาดแนวหน้้าไปปรัับใช้้ได้้จากหนัังสืือ 

เล่่มนี้้� คุณุจะได้เ้จาะลึกึตั้้�งแต่่พื้้�นฐานของ Influencer Marketing ไปจนถึงึ 

เทคนิิคขั้้�นสููงในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการสื่�อสารด้วย AI ที่่�จะช่่วยให้้คุณุ

เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้แม่่นยำำ�และตรงใจมากขึ้้�น 

แต่่ที่่�สำำ�คัญกว่่านั้้�น หนัังสืือเล่่มนี้้�ยัังเจาะลึึกถึึงบทบาทของ AI ใน

ฐานะส่่วนสำำ�คัญของการสร้้างแคมเปญอิินฟลููเอนเซอร์์ให้้ประสบความ

สำำ�เร็็จ คุณุจะได้เ้รียีนรู้้�การใช้้ AI เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่

การค้นหาอิินฟลููเอนเซอร์ ์การสร้้างคอนเทนต์์ การโปรโมต ไปจนถึงึการ

วััดผลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

เมื่่�ออ่่านหนัังสืือเล่่มนี้้�จบ คุุณจะมีีความเข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้ถึึง

ศัักยภาพของ AI ในการยกระดัับการตลาดแบบอิินฟลููเอนเซอร์์ และ

พร้อ้มที่่�จะนำำ�ความรู้้�เหล่่านั้้�นไปใช้้ให้้เกิดิผลสััมฤทธิ์์�ทางธุรุกิจิสูงูสุดุ คุณุ

จะก้า้วออกจากกรอบการทำำ�การตลาดแบบเดิิม สู่่�การเป็นผู้้�นำำ�ในยุคุของ 

AI-powered Influencer Marketing อย่่างเต็็มสปีด
กานดาริินทร์์ โชติินิิวััฒน์์ชััย 
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TikTok Influencer + AI ไม่่ใช่่แค่่แนวคิดเพ้้อฝันอีีกต่่อไป แต่่

คืือเคร่ื่�องมืือแห่่งอนาคตที่่�จะสั่่�นสะเทืือนวงการการตลาดดิิจิิทััล ใน

ฐานะผู้้�เขีียน ผมอยากถามคุุณว่่า คุุณพร้้อมจะเป็นเจ้้าของและใช้้

ประโยชน์์จาก AI เพื่่�อการตลาดของคุุณแล้้วหรืือยััง? ถ้้าคำำ�ตอบคืือ 

"ใช่่" หนัังสืือเล่่มนี้้�จะเป็นกุุญแจสำำ�คััญที่่�ไขประตููสู่่�โอกาสใหม่่ๆ บน

โลกแห่่งการตลาดที่่�ถููกขัับเคลื่่�อนด้้วย AI 

ตลอดหลายปีที่่�ผ่่านมา ผมได้้ทำำ�งานร่่วมกัับแบรนด์์ชั้้�นนำำ�และ

อิินฟลููเอนเซอร์์แถวหน้้ามากมาย สิ่่�งหนึ่่�งที่่�ผมเห็็นชััดคืือ การทำำ�

แคมเปญบน TikTok ไม่่ใช่่แค่่กระแสชั่่�วคราว แต่่กำำ�ลังจะกลายเป็น

มาตรฐานใหม่่ของการสื่�อสารการตลาดในยุุคดิิจิิทััล และเม่ื่�อผนวก

กำำ�ลังเข้้ากัับเทคโนโลยีี AI ที่่�กำำ�ลังพััฒนาอย่่างก้้าวกระโดด มัันจะ

ยิ่่�งทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ที่่�ทุุกแบรนด์์ต้้องจัับตามอง

ในหนัังสืือเล่่มนี้้�ผมได้้รวบรวมประสบการณ์์และแนวคิิดล่่าสุุด

เกี่่�ยวกับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพแคมเปญอิินฟลููเอนเซอร์์บน TikTok 

คุุณจะได้้เรีียนรู้้�ตั้้�งแต่่พื้้�นฐานของ Influencer Marketing ไปจนถึึง

กลยุุทธ์์เชิิงลึึกในการสร้้างคอนเทนต์์ร่่วมกัับ AI การวิเคราะห์์ข้้อมููล

แบบ Real-time และอีีกมากมาย
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นอกจากเนื้้�อหาที่่�อััดแน่่นด้้วยเคล็็ดลัับเชิิงปฏิิบััติิแล้้ว ผมยัังได้้แบ่่งปัน

เรื่่�องราวความสำำ�เร็็จ ซึ่่�งจะช่่วยจุุดประกายความคิิดให้้คุุณนำำ�ไปปรัับใช้้ 

ต่่อยอดได้้อย่่างไม่่รู้้�จบ

แต่่อย่่าเข้า้ใจผิิดว่่านี่่�จะเป็นแค่่หนังัสืือเกี่่�ยวกับเทคโนโลยีีล้ำำ��ๆ สิ่่�งสำำ�คัญ

กว่่าคืือ มันัจะเปลี่่�ยนมุุมมองของคุณุที่่�มีีต่่อการทำำ�การตลาดแบบไม่่เคยเป็น

มาก่่อน 

มัันจะแสดงให้้คุุณเห็็นว่่า AI ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�จะมาแทนที่่�ความคิิดสร้้างสรรค์์

ของมนุษุย์ แต่่จะมาช่่วยให้เ้ราปลดปล่่อยศักัยภาพเหล่่านั้้�นได้เ้ต็ม็ขีีดจำำ�กัดั 

เพื่่�อสร้้างสรรค์แคมเปญที่่�โดดเด่่น ครองใจผู้้�ชม และเร่่งผลตอบแทนทาง 

การตลาดได้้อย่่างที่่�ไม่่เคยทำำ�ได้้มาก่่อน

เม่ื่�ออ่่านหนังัสืือเล่่มนี้้�จบ ผมเชื่่�อว่่าคุณุจะรู้้�สึกต่ื่�นเต้น้กับัโอกาสมหาศาล

ที่่�รออยู่่�ข้้างหน้้า 

คุุณจะมีีความเข้้าใจใหม่่ว่่า AI ไม่่ใช่่ศัตรู แต่่เป็นพัันธมิตรที่่�ทรงพลััง

ของการตลาดยุุคใหม่่ และคุุณจะลุุกขึ้้�นมาพร้้อมกัับความรู้้�และความมั่่�นใจ

ที่่�จะนำำ� AI มาปรัับใช้้เพื่่�อเปลี่่�ยนเกมในแคมเปญของคุุณเอง

ถ้า้คุณุพร้อ้มที่่�จะเป็นผู้้�นำำ�ในยุคุใหม่่ของ AI-driven Influencer Marketing  

หนัังสืือเล่่มนี้้�คืือจุดุเริ่่�มต้น้ที่่�สมบูรูณ์แ์บบ มาร่่วมผจญภัยัครั้้�งสำำ�คัญันี้้�ด้ว้ยกััน  

และปลดล็็อกอนาคตที่่�สดใสไร้้ขีีดจำำ�กััดกัันครัับ
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ทำำ�ความเข้า้ใจกัับ 
การขายในยุุคดิิจิิทััล

ยุุคสมััยเปลี่่�ยนไป ธุุรกิจและการตลาดก็็ต้้องปรัับตััวให้้เข้้ากัับการ

เปลี่่�ยนแปลงนั้้�น จากที่่�เคยเป็นยุุคของการตลาดแบบดั้้�งเดิมิ วัันนี้้�เราก้้าว

เข้า้สู่่�ยุคุดิจิิทิัลัอย่่างเต็็มตัวั การขายสิินค้า้ออนไลน์ไ์ด้ก้ลายเป็นแนวทาง

หลักัที่่�ธุุรกิจิทั้้�งหลายต้อ้งเรียีนรู้้�และปรับัใช้ ้เพ่ื่�อตอบโจทย์์ลููกค้า้ในยุคุนี้้�

ที่่�ต้้องการความสะดวกสบาย ความรวดเร็็ว และการเข้้าถึึงที่่�ไม่่จำำ�กััด

บทนำำ�
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การขายทวีีความดุุเดืือด 
ในทุุกแพลตฟอร์์ม

การขายสิินค้้าในยุุคนี้้�ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงแค่่ช่่องทางเดีียว แต่่

ต้้องขยายไปยัังทุุกแพลตฟอร์์มที่่�เป็นไปได้้ ไม่่ว่่าจะเป็นเว็็บไซต์์, ส่ื่�อ

สัังคมออนไลน์์, แอปพลิิเคชััน และแพลตฟอร์์มอื่่�นๆ ที่่�ลููกค้้าเข้้าถึึงได้้  

เป้้าหมายคืือ การเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายให้้มากที่่� สุุด และในทุุกๆ 

แพลตฟอร์์ม กลยุุทธ์แ์ละเนื้้�อหาอาจต้อ้งปรัับเปลี่่�ยนเพ่ื่�อให้ต้อบโจทย์กั์ับ 

ลัักษณะและพฤติิกรรมของผู้้�ใช้้งานแต่่ละแพลตฟอร์์มด้้วย

12

Book_TikTok.indb   12Book_TikTok.indb   12 5/7/2567 BE   13:005/7/2567 BE   13:00



ปััญหาที่่�คนส่่วนใหญ่่เจอ
หนึ่่�งในปัญหาหลัักที่่�ผู้้�ประกอบการมัักเจอในการขายสิินค้้าออนไลน์์

คืือความท้า้ทายในการสร้า้งคอนเทนต์ ์สร้า้งความน่า่สนใจ และพลังัการ

ดึึงดููดใจลููกค้้า ในโลกออนไลน์์ที่่�มีีสิินค้้าและบริิการมากมาย การทำำ�ให้้

สินิค้า้ของคุณุโดดเด่่นเป็นเร่ื่�องยาก ปัญหาอ่ื่�นๆ เช่่น การจัดัการโลจิิสติิกส์ ์

และการส่่งสิินค้้า, การรับมืือกัับความคาดหวัังที่่�สููงขึ้้�นของลููกค้้า, การ

ควบคุุมคุุณภาพสิินค้้าและบริิการหลัังการขาย

การแก้้ไขปัญหาเหล่่านี้้�ต้้องอาศััยการวิเคราะห์์และการเข้้าใจตลาด

อย่่างลึึกซึ้้�ง การใช้้เคร่ื่�องมืือและเทคโนโลยีีในการวิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อ

ทำำ�ความเข้า้ใจพฤติิกรรมลููกค้า้เป็นสิ่่�งสำำ�คัญั นอกจากนี้้� การสร้้างเนื้้�อหา

ที่่�มีีคุุณภาพ ใช้้เทคนิิคการตลาดที่่�เหมาะสม การบริิการลูกค้้าที่่�เอาใจใส่่ 

และการสร้า้งประสบการณ์ก์ารซื้้�อที่่�ไม่่เหมืือนใคร ก็เ็ป็นกุุญแจสำำ�คัญใน

การแก้้ปัญหาเหล่่านี้้�

เช่่น มีีการนำำ�เทคโนโลยีีสมััยใหม่่โดยเฉพาะปัญญาประดิิษฐ์์ (AI) 

และการเรีียนรู้้�ของเคร่ื่�อง (Machine Learning) มาประยุุกต์์ใช้้ในการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลและพฤติิกรรมของลููกค้้า ซึ่่�งจะช่่วยให้้องค์์กรสามารถ

เข้้าใจความต้้องการและความสนใจของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทำำ�ให้้สามารถ

พััฒนากลยุุทธ์์การตลาดและการขายให้้ตรงกัับความต้้องการของกลุ่่�ม

เป้้าหมายมากขึ้้�น

ทำ�ความเข้าใจกับการขายในยุคดิจิทัล

บทนำ�
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บางองค์์กรใช้้เทคนิิค Social Listening ในการติิดตามและวิิเคราะห์์

ความคิิดเห็็นและพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคบนสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ข้้อมููล

เหล่่านี้้�ช่่วยให้้เข้้าใจแนวโน้้มและความนิิยมของลููกค้้าได้้มาก

นอกจากนี้้� ยัังมีีการนำำ�ระบบแชทบอท (Chatbots) มาใช้้ในการให้้

บริิการลูกค้้าแบบอัตัโนมัติัิ ช่่วยตอบคำำ�ถามและแก้้ปัญหาเบื้้�องต้้นให้้กับั

ลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็ว ประหยััดเวลาและค่่าใช้้จ่่ายอีีกด้้วย

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและนวััตกรรมต่่างๆ ได้้ถููกนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้เพ่ื่�อ 

ปรับัปรุงุประสบการณ์ข์องลูกูค้า้ เข้า้ใจความต้อ้งการ และสร้า้งปฏิิสัมัพันัธ์ ์

กัับลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

นอกจากนี้้� AI ยังัสามารถนำำ�มาปรัับในการทำำ�วิดีีโอมาร์์เก็็ตติ้้�ง เป็นอีกี

วิิธีีหนึ่่�งที่่�ได้้รัับความนิิยม เนื่่�องจากช่่วยสร้้างคอนเทนต์์ได้้อย่่างรวดเร็็ว 

สามารถวิเคราะห์์ลููกค้้า เพิ่่�มการมีีส่่วนร่่วมกัับลูกค้้า ให้้ลููกค้้ารัับรู้้�ถึึง

คุุณค่่าและความน่่าเชื่่�อถืือของแบรนด์์มากขึ้้�น

14
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การขายใน TikTok คืือการ
ยกระดัับการขายออนไลน์์

TikTok ได้ก้ลายเป็นแพลตฟอร์์มที่่�ไม่่เพีียงแค่่เป็นที่่�นิยิมในหมู่่�วััยรุ่่�น 

และกลุ่่�ม Gen Z เท่่านั้้�น แต่่ยังเป็นเคร่ื่�องมืือการตลาดที่่�มีีพลัังสำำ�หรัับ

ธุุรกิจหลายประเภท ด้้วยการใช้้วิิดีีโอสั้้�นๆ ที่่�สร้้างสรรค์์และมีีความ

บัันเทิิง ธุุรกิิจสามารถดึึงดููดความสนใจและสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

ได้้อย่่างรวดเร็็ว 

การขายบน TikTok จึงึไม่่ใช่่เพีียงการโปรโมตสินค้้าอย่่างเดียีว แต่่ยัง

รวมถึงึการสร้า้งเรื่่�องราว การส่่งมอบค่่านิยิมของแบรนด์์ และการเข้า้ถึงึ

กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่

หนึ่่�งในกุญุแจสำำ�คัญัในการขายบน TikTok คือื การใช้ก้ลยุทุธ์์ 

"Influencer Marketing" การทำำ�งานร่วมกัับอิินฟลููเอนเซอร์์ที่่�มี ี

ผู้้�ติดตามที่่�ตรงกับักลุ่่�มเป้า้หมายของธุรุกิจิคุณุ สามารถเพิ่่�มความ

เชื่่�อมั่่�น ขยายการเข้้าถึึง และเพิ่่�มยอดขายได้้อย่่างมาก การเลืือกใช้ ้

อิินฟลููเอนเซอร์์ที่่�เหมาะสม และการสร้้างคอนเทนต์์ที่่�ทั้้�งสนุุกสนานและ

มีีคุุณค่่าจึึงเป็นสิ่่�งสำำ�คัญ

ทำ�ความเข้าใจกับการขายในยุคดิจิทัล

บทนำ�

15

Book_TikTok.indb   15Book_TikTok.indb   15 5/7/2567 BE   13:005/7/2567 BE   13:00



ยุุคนี้้�จำำ�ไว้้เลยครัับ การเข้้าใจและการปรัับตััวเข้้ากัับการขายเป็นสิ่่�ง

ที่่�ธุุรกิิจไม่่สามารถมองข้้ามได้้ ทั้้�งการขยายไปยัังทุุกแพลตฟอร์์ม การ

เผชิญกัับปัญหาที่่�พบบ่่อย และการหาแนวทางในการแก้้ไขการขายบน 

TikTok โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งได้้แสดงให้้เห็็นถึึงพลัังของการใช้้คอนเทนต์์

ที่่�สร้้างสรรค์์ และการมีีอิินฟลููเอนเซอร์์เป็นพัันธมิิตร 

คุุณต้้องเรีียนรู้้�และใช้้ประโยชน์์จากเครื่่�องมืือเหล่่านี้้� ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่

สามารถช่่วยให้ธุุ้รกิจิของคุณุเติิบโตในยุุคดิจิิทิัลัได้ ้แต่่ยังัเป็นการเตรียีม

พร้้อมสำำ�หรัับอนาคตที่่�ไม่่มีขีีดจำำ�กััด
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