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ค ำน ำ 
 ปัญญาประดิษฐ์ได้ถือก าเนิดมานาน และเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของมนุษย์
หลากหลายด้าน เช่น การค้นหาขอ้มูล การสื่อสาร การสร้างและตกแต่งรูปภาพ การใช้งานอุปกรณ์
ในชีวิตประจ าวัน การขับขี่ยานยนต์ การท าการเกษตรสมัยใหม่ การท าการตลาด การซ้ือขาย
สินทรัพย์ดิจิทัล การตรวจวินิจฉัย และรักษาโรค เป็นต้น ปัจจุบันสถาบันการศึกษาระดับต่างๆ 
ตัง้แต่มธัยม จนถึงบณัฑติศกึษา มกีารเรยีนการสอนเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ เพื่อให้ความรู้พื้นฐาน
ในการใช้ชีวิตร่วมกับการใช้งานปัญญาประดิษฐ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัว รวมทัง้เพื่อการใช้งาน
ปัญญาประดษิฐ์ให้มปีระสทิธิภาพสูงสุด ดงันัน้ การเรยีนรู้เก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ จงึเป็นความรู้ที่
ทุกคนควรจะเขา้ใจถึงหลกัการท างานพื้นฐาน เพื่อใช้ประโยชน์จากปัญญาประดษิฐ์ได้ 

หนังสือเล่มน้ี ได้รวบรวมความรู้จากประสบการณ์ในการสอน และการท างานวิจัยของผู้
แต่งหนังสือ โดยมีเน้ือหาประกอบไปด้วย ปัญญาประดิษฐ์เบื้องต้น การใช้ภาษาไพทอนส าหรับ
ปัญญาประดษิฐ์ การเรยีนรู้แบบมผีู้สอน การเรยีนรู้แบบไม่มผีู้สอน และการเรยีนรู้แบบเสรมิก าลัง
การเรียนรู้เชิงลึก การใช้ปัญญาประดิษฐ์กับข้อมูล และการใช้ปัญญาประดิษฐ์กับภาพ  เหมาะ
ส าหรับผู้ที่ศึกษาเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ ตัง้แต่ระดับเริ่มต้น ขึ้นไป ซ่ึงจะอธิบายให้เข้าใจ
ความหมาย หลกัการพื้นฐานของปัญญาประดษิฐ์ และการท างานของปัญญาประดษิฐ์แต่ละประเภท 
พร้อมทัง้การใช้ภาษาคอมพิวเตอร์ (ภาษาไพทอน) ในการใช้งานกบัปัญญาประดษิฐ์แต่ละประเภท 
เพื่อให้ผู้อ่านสามารถน าไปใช้งานในระดับเริ่มต้น และสามารถน าไปประยุกต์ใช้งานในระดับที่
ซับซ้อนมากขึ้นได้ โดยเน้ือหาเน้นการน าไปใช้งาน กับข้อมูลและภาพ ตัง้แต่กระบวนการการ
เตรยีมขอ้มูล และภาพ การสร้างโมเดลปัญญาประดษิฐ์ การฝึก ตรวจสอบ และทดสอบ รวมทัง้การ
ประเมนิประสทิธภิาพของโมเดลปัญญาประดษิฐ์ที่สร้างขึ้น  

ผู้แต่งหนังสือหวังเป็นอย่างยิ่งว่าหนังสือเล่มน้ี จะเป็นประโยชน์กับผู้อ่าน และสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้งานกบัข้อมูลและภาพของตนเองได้ หากมขีอ้เสนอแนะประการใด สามารถเสนอ

เพื่อน าไปปรบัปรุงหนังสอืเล่มน้ีต่อไป 
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ค ำนิยม 
รากฐานของปัญญาประดิษฐ์ มาจากวิชาฟิสิกส์ ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนา

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่หลากหลายและก้าวหน้าในปัจจุบัน เช่น ระบบจดจ าใบหน้า ระบบ

ปัญญาประดษิฐ์ส าหรับภาพเอกซเรย์ และการใช้ปัญญาประดษิฐ์ในการวเิคราะห์ภาพหลุมด า เป็น

ต้น เทคโนโลยเีหล่าน้ีถือเป็นความก้าวหน้าที่ยิง่ใหญ่ในการเปลี่ยนแปลงวถิีชีวติของมนุษยชาติ ทัง้

ด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ การรักษาความปลอดภัย และเศรษฐกิจ ดังนัน้ในปี 2567 รางวัล

โนเบลฟิสิกส์จึงมอบให้กับศาสตราจารย์ John Hopfield นักฟิสิกส์ และ Geoffrey E. Hinton 

นักวทิยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ เพื่อเป็นเกียรติแก่การพฒันาปัญญาประดษิฐ์ที่เลยีนแบบการท างาน

ของสมองมนุษย์ผ่านโครงข่ายประสาทเทยีม นับเป็นการยนืยนัถึงความส าคญัและความล ้าหน้าของ

การศกึษาด้านน้ีที่มผีลกระทบต่ออนาคตของเทคโนโลยแีละสงัคมอย่างแท้จรงิ 

การที่อาจารย์ฐติิพงศ์ แก้วเหล็ก เขยีนหนังสอืเรื่องการประยุกต์ใช้ปัญญาประดษิฐ์ส าหรับ

ข้อมูลและภาพด้วยภาษาไพทอนเล่มน้ี จึงเป็นการเขียนที่ทันสมัย อยู่ในแนวทางการวิจัยพัฒนา

ของโลกยุคปัจจุบัน หนังสือเล่มน้ีมีเ น้ือหาครอบคลุมปัญญาประดิษฐ์เบื้องต้น จนถึงการใช้

ปัญญาประดิษฐ์กับภาพทางการแพทย์ มีความเป็นระบบระเบยีบและน่าสนใจ โดยเฉพาะการใช้

ปัญญาประดษิฐ์กับภาพทางการแพทย์นัน้ อาจารย์ฐติิพงศ์ แก้วเหล็ก ได้น าผลงานวจิยัของท่านที่

ตีพมิพ์เผยแพร่ทัง้ในระดบัประเทศและระดบันานาชาติ มาอ้างอิงและเรียบเรยีงน าเสนอได้อย่างดี 

นับว่าเป็นการรวบรวมความรู้จากประสบการณ์ในการสอน และการท างานวจิัยของท่าน เก่ียวกับ

ปัญญาประดษิฐ์มายาวนาน ดงันัน้ หนังสอืเล่มน้ีจึงมปีระโยชน์อย่างมาก ที่จะท าให้ผู้อ่านสามารถ

น าไปใช้งานในระดบัเริม่ต้น และสามารถน าไปประยุกต์ใช้งานในระดบัที่ซบัซ้อนมากขึ้นได้ 
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ค ำนิยม 
ปัญญาประดษิฐ์นัน้เป็นสิง่ที่ส าคญัในปัจจุบนัและจะยิง่เพิม่ความส าคญัในอนาคตอย่างเห็น

ได้ชดัเจน หากกล่าวในวงการวิศวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ค าว่าปัญญาประดิษฐ์อาจเป็นเรื่องที่
คุ้นเคย ส าหรบัในสายวิทยาศาสตร์สุขภาพอาจคุ้นชินน้อยกว่า อย่างไรก็ตาม ปัญญาประดษิฐ์ด้าน
วิทยาศาสตร์สุขภาพ การแพทย์ และสาธารณสุข ได้รับความสนใจและถูกบุกเบิกอย่างมาก
นับตัง้แต่การระบาดของไวรัสสายพันธุ์ COVID-19 ท าให้ทัว่โลกรวมทัง้ประเทศไทยได้หันมาใส่ใจ
และร่วมกันพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ทางการแพทย์ในด้านต่าง ๆ รวมถึงงานทางรังสีวิทยา 
โดยเฉพาะในด้านรงัสีวินิจฉัย ที่ได้มกีารพฒันาปัญญาประดษิฐ์ขึ้นเป็นจ านวนมากในบ้านเรา อาทิ 
ปัญญาประดิษฐ์ที่ช่วยแปลผลเอกซเรย์ปอดอย่างแม่นย า เพื่ อวินิจฉัยโรคติดเชื้อระบบทางเดิน
หายใจ เช่น COVID-19 เป็นต้น จากจุดเริ่มต้นครัง้ใหม่น้ีจวบจนปัจจุบัน ปัญญาประดิษฐ์ใน
หลากหลายหัวข้อทางการแพทย์เพิ่มขึ้นจึงได้กลายเป็นเครื่องมือส าคัญในงานสาธารณสุขของ
ประเทศ 

นับเป็นความโชคดอีย่างมากที่ หนังสอื "การประยุกต์ใช้ปัญญาประดษิฐ์ส าหรบัข้อมูลและ
ภาพด้วยภาษาไพทอน" ได้มกีารรวบรวมเรียบเรียงโดย ผศ.ดร.ฐติิพงศ์ แก้วเหล็ก ให้เป็นหนังสือ
ภาษาไทยที่ น่าศึกษา เข้าใจง่ายและมีคุณค่ายิ่งในวงการปัญญาประดิษฐ์ด้านข้อมูลและภาพ 
นอกจากจะให้ความรู้พื้นฐานอย่างครบถ้วนแล้ว ผศ.ดร.ฐิติพงศ์ แก้วเหล็ก ยังได้รวบรวม
ประสบการณ์จากการสอนและการท าวจิัยของตน ถ่ายทอดผ่านเน้ือหาอย่างชัดเจน โดยครอบคลุม
ตัง้แต่แนวคิดพื้นฐาน การใช้เครื่องมือที่จ าเป็น เช่น Python ไปจนถึงเทคนิคการสร้างและ
ประเมนิผลโมเดลปัญญาประดษิฐ์อย่างละเอียด หนังสอืเล่มน้ีไม่เพยีงเหมาะส าหรบัผู้เริม่ต้น แต่ยงัมี
ประโยชน์อย่างยิง่ส าหรบัผู้ที่ต้องการต่อยอดการเรียนรู้และการใช้งานปัญญาประดษิฐ์ในระดับที่ลึก
ขึ้น ด้วยแนวทางที่มุ่งเน้นการใช้งานจริง หนังสือเล่มน้ีสามารถตอบโจทย์การประยุกต์ ใช้ใน
หลากหลายสาขา ตัง้แต่งานด้านข้อมูลไปจนถึงการประมวลผลภาพ ซ่ึงนับเป็นส่วนส าคัญในยุคที่
เทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์ได้เขา้มาเปลี่ยนแปลงชีวติของเราทุกด้านอย่างรวดเร็ว 

จงึขอแนะน าหนังสือ"การประยุกต์ใช้ปัญญาประดษิฐ์ส าหรบัข้อมูลและภาพด้วยภาษาไพ
ทอน" ส าหรบัผู้อ่านทุกท่านที่มองหาความรู้ที่เขา้ถึงได้ เขา้ใจง่าย และทรงคุณค่าในการน าไปใช้งาน
จรงิ หนังสอืเล่มน้ีจะเป็นก้าวส าคัญในการพฒันาความเขา้ใจและการใช้งานปัญญาประดษิฐ์ในชีวิต
และงานประจ าวนัอย่างมัน่ใจ 
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บทท่ี 1 ปัญญำประดิษฐ์เบือ้งต้น 

 
ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีได้ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว สิ่งหน่ึงที่มวลมนุษยชาติจะ

หลกีเลี่ยงไม่ได้ก็คือ การน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้งานในชวีติประจ าวัน นับจากตื่นนอนจนเข้านอน 
เราได้ใช้งานปัญญาประดิษฐ์หลากหลายประเภทโดยไม่รู้ตัว ดังนัน้ในบทที่ 1 น้ีจะขอเก่ินน าให้
เขา้ใจถึงความหมาย ความเป็นมาของปัญญาประดิษฐ์ ประเภทของปัญญาประดิษฐ์ ลกัษณะการ
ท างานของปัญญาประดิษฐ์แต่ละประเภทเบื้องต้น และการน าปัญญาประดิษฐ์ไปใช้ในด้านต่างๆ 
ก่อนที่จะลงรายละเอียดในบทต่อๆ ไป 

ควำมหมำยของปัญญำประดิษฐ ์
ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial intelligence)  คือ การใช้ความรู้ทางสาขาวิทยาศาสตร์

คอมพวิเตอร์เพื่อท าให้เครื่องจกัร อุปกรณ์ หรอืซอฟต์แวร์ สามารถ รบัรู้ขอ้มูล เรยีนรู้ท าความเขา้ใจ

ในเหตุผล และสามารถตัดสินใจ แก้ไขปัญหาภายใต้เงื่อนไข หรือ พัฒนาการเรียนรู้ จ าก

ประสบการณ์ สภาวะแวดล้อมที่ได้รบัขอ้มูลและน าไปสู่การตดัสนิใจกระท าสิง่ต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 

 

1 ปัญญาประดิษฐ์
เบื้องต้น 
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Stuart Russell แ ล ะ  Peter Norvig (Russell & Norvig, 2021 ) ไ ด้ ก ล่ า ว ไ ว้ ว่ า 

“ปัญญาประดิษฐ์เกิดขึ้นจากการรวมกันอย่างหลากหลายและซบัซ้อนของศาสตร์หลายแขนง 

แบ่งแยกออกเป็น 2 แบบ ดงัน้ี แบบที่ 1 คอื ความคดิ กบัการกระท า และแบบที่ 2 คอื พฤติกรรม

แบบมนุษย์ กับพฤติกรรมแบบ มีเหตุผล มิติเหล่าน้ีจะไขว้กันจนเ กิดเป็น 4 ลักษณะของ

ปัญญาประดิษฐ์ คือ การคิดแบบมนุษย์ (Thinking humanly) การคิดอย่างมีเหตุผล (Thinking 

rationally) การกระท าแบบมนุษย์ (Acting humanly) และการกระท าอย่ างมีเหตุผล (Acting 

rationally)” 

การคิดแบบมนุษย์  (Thinking humanly): แนวคิดหลักที่ปรากฏอย่างต่อเ น่ือง ใ น

ประวัติศาสตร์ของปัญญาประดิษฐ์ คือ การจ าลองกระบวนการคิดของมนุษย์เพื่อให้สามารถสร้าง

ระบบคอมพิวเตอร์ที่เลียนแบบการคิดเหล่านัน้ได้ ซ่ึงเป็นหน่ึงในเป้าหมายของวิทยาศาสตร์ทาง

ปัญญา (Cognitive Science) ซ่ึงเป็นศาสตร์สหวทิยาการที่รวมเอาจติวทิยา วทิยาการคอมพวิเตอร์ 

ปรชัญา ภาษาศาสตร์ และมานุษยวทิยาเขา้ด้วยกนั 

การคิดอย่างมีเหตุผล (Thinking rationally): อีกแนวคิดหน่ึง คือ การพยายามสร้าง “กฎ

แห่งความคดิ” โดยใช้ระบบสญัลกัษณ์ที่ได้จากตรรกะทางคณิตศาสตร์ เพื่อสร้างระบบคอมพิวเตอร์

ที่สามารถใช้เหตุผลคล้ายมนุษย์ (ภายใต้สมมติฐานว่าตรรกะสามารถแทนกระบวนการคิดของ

มนุษย์ได้) อย่างไรก็ตาม ความท้าทายส าคัญของแนวทางน้ีคือ ความคดิของมนุษย์มักเต็มไปด้วย

ความขดัแย้งและความไม่แน่นอน ซ่ึงกฎตรรกะที่เคร่งครดัมกัไม่สามารถรองรบัสิง่เหล่าน้ีได้ดนัีก 

การกระท าแบบมนุษย์ (Acting humanly): แนวทางที่ชัดเจนในการแสดงความสามารถ

ของปัญญาประดษิฐ์ คอื การเลยีนแบบพฤติกรรมอนัชาญฉลาดของมนุษย์ แนวทางน้ีเห็นได้ชัดจาก 

“แบบทดสอบทวัรงิ” (Turing Test) ที่เสนอโดย Alan Turing นักคณิตศาสตร์ชาวองักฤษ ซ่ึงเสนอ

ว่าหากมนุษย์ที่สื่อสารกบัสองตวัแทนที่ไม่สามารถมองเห็นได้ (เช่นผ่านการแชท) โดยที่หน่ึงในนั้น

คอืคอมพิวเตอร์ และอีกคนคือมนุษย์ แล้วผู้สงัเกตไม่สามารถแยกได้ว่าใครคือคอมพิวเตอร์ แสดง

ว่าคอมพวิเตอร์นัน้ “ผ่าน” แบบทดสอบ กล่าวคอื หากสามารถแสดงพฤติกรรมไม่ต่างจากมนุษย์ได้ 

แสดงว่าคอมพิวเตอร์นัน้มีสติปัญญา แนวคิดน้ีรวบรวมขีดความสามารถหลักของปัญญาประดิษฐ์

ตัง้แต่เริม่ต้น ไม่ว่าจะเป็นความรู้ การใช้เหตุผล ความเขา้ใจภาษา และการเรยีนรู้ 

การกระท าอย่างมีเหตุผล (Acting rationally): ส าหรับ Russell และ Norvig การกระท า

อย่างมีเหตุผลคือ การลงมือกระท าเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่ สุดตามที่ผู้กระท าเชื่อ แนวทางน้ีคือ

พื้นฐานของการสร้าง “ตวัแทนเชงิเหตุผล” (Rational agents) ซ่ึงผู้เขยีนสนับสนุนแนวทางน้ี เพราะ

ครอบคลุมแนวทางอ่ืนๆ ด้วย กล่าวคือ การกระท าอย่างมีเหตุผลขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ซ่ึงอาจ
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รวมถึงการคดิอย่างมเีหตุผลด้วย แต่ยงัครอบคลุมถึงความสามารถอ่ืนๆ ที่จ าเป็นส าหรบัการด ารง

อยู่และการตดัสนิใจในสภาพแวดล้อมจรงิ อีกทัง้ ความสามารถต่างๆ ที่ปรากฏในแบบทดสอบทัวริง 

ก็สามารถน ามาครอบคลุมได้ภายใต้กรอบของการกระท าอย่างมเีหตุผลเช่นกนั 

ปัจจุบนัในชวีติประจ าวนัของคนเรามีการใช้งานปัญญาประดษิฐ์อยู่ตลอดเวลานับจากการ

สร้างเครื่องจักรกลที่สามารถคิดค านวณเครื่องแรกได้ ตัง้แต่ปี ค.ศ. 1642 โดยนักประดิษฐ์ชาว

ฝรัง่เศส ชื่อ Blaise Pascal และต่อมาในปี ค.ศ. 1943 ได้มีการคิดค้นหลักสร้างพื้นฐานสมองของ

เครื่องจกัรกล โดยการสร้างแบบจ าลองระบบประสาทเดี่ยว (Neurons) ท าให้เครื่องจกัรสามารถคิด 

ค านวณด้วยตรรกศาสตร์ และทฤษฎีการค านวณต่าง ๆ ได้ โดย Warren McCulloch และ Walter 

Pitts และหลังจากนัน้ ในปี ค.ศ. 1950 Alan Turing นักคณิตศาสตร์ ได้สร้างแบบทดสอบความ

ฉลาดของเครื่องจักร ที่เรยีกว่า Turing test เพื่อใช้ทดสอบเครื่องจกัรว่ามจีติส านึก และสามารถคิด

เองได้หรอืไม่ จงึท าให้ Alan Turing ได้รบัยกย่องให้เป็น “บดิาแห่งวทิยาการคอมพวิเตอร์” และท า

ให้ในช่วงเวลานั้นมีการศึกษาถึงความฉลาดของคอมพิวเตอร์อย่างแพร่หลาย จนค า ว่า 

“ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial intelligence) ไ ด้ถูกกล่า วถึง โ ดย  John McCarthy ซ่ึงกล่ า ว ว่ า 

“ปัญญาประดิษฐ์ คือศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ที่สร้างความฉลาดให้กับ

เครื่องจกัร และคอมพวิเตอร์ให้สามารถคิด ค านวณ สามารถเรยีนรู้ได้ในลักษณะเดียวกบัสมองของ

มนุษย์” นับจากนัน้มาก็มีการสร้างสรรผลงานนวัตกรรมมากมายที่แสดงให้เห็นว่าสามารถท าให้

เครื่องจกัร หรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร์สามารถเรยีนรู้และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ ดงัที่แสดงในตาราง

ที่ 1.1 
ตำรำงที่ 1.1 แสดงช่วงเวลาของการเกิดปัญญาประดษิฐ์ 

ค.ศ. 1642  การค านวณของเครื่องจักรกลครัง้แรก ประดิษฐ์โดยนักคณิตศาสตร์และนัก
ประดษิฐ์ชาวฝรัง่เศส ชื่อ Blaise Pascal 

ค.ศ. 1943 
 

หลักการพื้นฐานโครงข่ายประสาทถูกสร้างขึ้นโดย Warren McCulloch และ 
Walter Pitts ด้วยหลกัการท างานคู่ขนานของสมองกบัเครื่องจกัรกล 

ค.ศ. 1950 Alan Turing น าเสนอวิธีการทดสอบที่ชื่อว่า Turing test ส าหรับการทดสอบ
ความฉลาดของเครื่องจกัรกล 

ค.ศ. 1955 ค า ว่ า  Artificial intelligence ไ ด้ถื อก า เ นิดขึ้ น  จ ากการน า เ สน อข อ ง
นักวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์  ชื่ อ John McCarthy ที่อธิบายถึงการใช้
วทิยาศาสตร์และคอมพิวเตอร์ในการสร้างความฉลาดให้กบัเครื่องจักรกล ใน
งานประชุม Dartmouth workshop 
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ค.ศ. 1961 หุ่นยนต์ UNIMATE ได้สร้างขึ้นเพื่อใช้งานด้านอุตสาหกรรมเพื่อใ ช้งาน
ทดแทนมนุษย์โดยบรษิัท General motor 

ค.ศ. 1964  ELIZA ปัญญาประดษิฐ์ที่ใช้งานด้านภาษาธรรมชาติได้ถูกสร้างขึ้นให้สามารถ
พูดโต้ตอบกับมนุษย์ได้ สร้างโดย Joseph Weizenbaum ที่สถาบัน MIT ถือ
ได้ว่าเป็น Chatbot รุ่นแรก 

ค.ศ. 1966 หุ่นยนต์แบบเคลื่อนที่ ชื่อ SHAKEY  เป็นหุ่นยนต์ที่สามารถรับรู้ และเข้าใจ
เหตุผลจากสิง่แวดล้อมรอบขา้งได้ สร้างโดยมหาวทิยาลยั Stanford 

ค.ศ. 1980 
 

ระบบ Expert system ถูกสร้างขึ้น เพื่อใช้ในการตัดสินใจเหมือนกับมนุษย์ 
โดย Edward Feigenbaum 

ค.ศ. 1997 Deep Blue ถูกสร้างขึ้นโดยบริษัท IBM เพื่อใช้ในการเล่นเกมส์หมากรุกใน
คอมพิวเตอร์ และสามารถเอาชนะแชมป์หมากรุกโลกที่ชื่อ Garry Kasparov 
ได้ 

ค.ศ. 1998 หุ่นยนต์ชื่อ KISMET สร้างโดย Cynthia Breazeal สถาบนั MIT  เป็นหุ่นยนต์
ที่มคีวามสามารถในการรบัรู้และตอบสนองต่ออารมณ์ของมนุษย์ได้ 

ค.ศ.  1999 
 

หุ่นยนต์สุนัขตวัแรก ชื่อ AIBO สร้างขึ้นโดยบรษิัท Sony ที่มทีกัษะและบุคลิก
ที่สามารถพฒันาตนเองได้ตลอดเวลา 

ค.ศ. 2002 iRobot ชื่อว่า Roomba ถูกสร้างขึ้นเป็นหุ่นยนต์ดูดฝุ่นอตัโนมตัิ 
ค.ศ. 2009 บรษิัท Google สร้างรถที่สามารถขึ้นเคลื่อนได้ด้วยตนเอง (Self- driving car)  
ค.ศ. 2011 SIRI ปัญญาประดิษฐ์ของบรษิัท Apple ได้สร้างขึ้นมาเพื่อใช้ในการช่วยงาน

ในการใช้โทรศพัท์ด้วยการสัง่การด้วยเสยีง 
ค.ศ. 2011 IBM’s Watson ถูกสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการตอบค าถาม และสามารถชนะได้

อันดับ 1 ในการแข่งขันตอบค าถามในรายการโทรทศัน์ในรายการ jeopardy 
show ของประเทศสหรฐัอเมรกิา  

ค.ศ. 2012 AlexNet ซ่ึง เ ป็น Convolutional neural network ถูกพัฒนาเพื่ อใ ช้ในการ
แยกแยะภาพ (Image Classification) 

ค.ศ. 2014 
 

โปรแกรม Chatbot ชื่อ EUGENE ถูกสร้างขึ้นโดย Eugene Goostman เป็น 
chatbot ที่ผ่านการทดสอบ Turing test 

ค.ศ. 2014 บริษัท Amazon ได้สร้าง ALEXA ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับช่วยการใช้งานใน
การซ้ือสนิค้าด้วยเสยีง 
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ค.ศ. 2014 Generative Adversarial network (GAN) ถูกสร้างขึ้นโดย Ian Goodfellow ที่
เรียนรู้ข้อมูลและสามารถสร้างข้อมูลใหม่ได้ด้วยตนเอง  เช่น การสร้างภาพ
หน้ามนุษย์ปลอมเป็นคนอ่ืน (Deepfakes) เป็นต้น 

ค.ศ. 2016 AlphaGo โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สร้างจากทีมงาน DeepMind ของบริษัท 
Google สามารถเอาชนะแชมป์โลกโกะ(หมากล้อม) ที่ชื่อ Lee Sedal โดยชนะ 
4 จาก 5 เกมส์  

ค.ศ. 2018 Google เปิดตวัโมเดล BERT ท าให้ AI เขา้ใจภาษาธรรมชาติได้ดขีึ้นมาก 
ค.ศ. 2020 -
2025 

ปัญญาประดษิฐ์ส าหรบัการสนทนา OpenAI เปิดตวั ChatGPT-3 ซ่ึงสามารถ
สร้างขอ้ความแบบมนุษย์ ในปี ค.ศ. 2020 และมพีฒันาเวอร์ชันอ่ืนๆ ตามมา
อีกหลายประเภทท าให้ ChatGPT มีความสามารถหลากหลาย เช่น การ
สนทนาด้วยข้อความ ด้วยเสียง การสร้างรูปภาพ เป็นต้น นอกจากนัน้ยังมี
การพัฒนาจากค่าย อ่ืน ๆ เ ช่น  Copilot, Deepseek,  Bard,  Ernie,  Bing, 
Gemini และ Qwenlm เป็นต้น 
ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับการสร้างภาพ และ วิดีโอ เ ช่น Midjourney, 
Leonardo.Ai, Dall-E, Luma และ PixVerse เป็นต้น 
ปัญญาประดิษฐ์ส าหรับการตรวจภาษาและเขยีนบทความ เช่น Grammarly, 
Quillbot, Connectedpaper และ Paperpal เป็นต้น  

ค.ศ. 2024  
ถึงปัจจุบนั  

การพฒันาหุ่นยนต์คล้ายมนุษย์ จากบรษิัทต่าง ๆ ทัว่โลก เช่น บรษิัท Tesla 
พัฒนา Tesla Optimus บริษัท Boston Dynamis พัฒนา Atlas และบริษัท 
Toshiba พัฒนา Aiko Chihira และ  Osaka University และ  ATR  พัฒนา 
Erica เป็นต้น 

 

จากที่กล่าวในตารางเป็นเพียงตัวอย่างของการพัฒนา และการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้
งาน ปัจจุบนัยงัมกีารใช้ปัญญาประดษิฐ์อีกหลากหลายด้านให้เลือกใช้งาน ดงันัน้ในเบื้องต้นควรท า
ความรู้จกักบัประเภทและความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ เพื่อจดัแบ่งประเภทตามการน าไปใช้
งาน 
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ควำมสำมำรถของปัญญำประดิษฐ ์
จากที่กล่าวไว้ตอนต้นว่าปัญญาประดิษฐ์ คอื ความสามารถของเครื่องจกัร หรอื ซอฟต์แวร์ 

ที่เลียนแบบความสามารถของมนุษย์ โดยการ เรียนรู้ วางแผน เข้าใจเหตุผล พยากรณ์ แยกแยะ 

ตามขอ้มูล หรอื ประสบการณ์ที่ได้เรยีนรู้ นักวชิาการหลายท่านได้จ าแนกระดบัความสามารถ หรอื

ความฉลาดของปัญญาประดษิฐ์แบบกว้าง ๆ ไว้ 2 ระดบั คอื  

1) ปัญญาประดิษฐ์เชิงแคบ (Artificial Narrow Intelligence: ANI) หรือ แบบอ่อน (Weak 

Artificial Intelligence: Weak AI)  

2) ปัญญาประดษิฐ์ทัว่ไป (Artificial General Intelligence: AGI) หรอืปัญญาประดษิฐ์แบบ

เขม้ (Strong Artificial Intelligence: Strong AI) 

 

ปัญญำประดิษฐ์ เชิงแคบ (Artificial Narrow Intelligence: ANI) หรือ  แบบอ่อน 
(Weak Artificial Intelligence : Weak AI) 

เป็นปัญญาประดิษฐ์ที่ถูกออกแบบให้มีความสามารถในวัตถุประสงค์เพียงอย่างใดอย่าง

หน่ึง เช่น การตรวจจับใบหน้า การตรวจจับค าพูด หรือ ผู้ช่วยในด้านเสียง การขับรถ การค้นหา

ขอ้มูลในระบบเครอืข่าย 

ตัวอย่างของปัญญาประดิษฐ์ในระดับน้ี เช่น ระบบการค้นหาข้อมูลบน search engine 

โดยการพมิพ์ข้อความ รูปภาพ หรอื เสยีง บนระบบการท างานของ Google Search ของ Google, 

Siri ของ Apple, Alexa ของ Amazon และ Cortana ของ Microsoft เป็นต้น 

ระบบคอมพวิเตอร์ส าหรบัตอบค าถาม ที่สามารถตอบค าถามจากข้อมูลของผู้ใช้งาน จาก

การพฒันาของโครงการ DeepQA ของ บรษิัท IBM เป็นต้น  

ระบบการช่วยวินิจฉัยและพยากรณ์รอยโรคบนภาพเอกซเรย์ หรอืเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ 

ของบริษัท Alibaba และ Huawei และในงานวิจัยการพัฒนารูปแบบปัญญาประดิษฐ์เพื่อใช้ในการ

วินิจฉัยโรควัณโรค โรคปอด และ โควิค-2019 หรือ โรคอ่ืนๆ เช่น โรคมะเร็งเต้านม บนภาพ

ถ่ายภาพเอกซเรย์เต้านม เป็นต้น 

ระบบการขับเคลื่อนด้วยตนเอง (Self-driving car) ของบริษัทต่างๆ เช่น Tesla motor, 

Xpeng motor, Lucid motor และ Nio motor เป็นต้น 
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ปัญญำประดิษฐ์ทัว่ไป (Artificial General Intelligence: AGI) หรือปัญญำประดิษฐ์

แบบเข้ม (Strong Artificial Intelligence: Strong AI) 

เป็นปัญญาประดิษฐ์ที่ถูกพัฒนาให้มีความสามารถและพฤติกรรมของมนุษย์ สามารถ

เรยีนรู้ และแก้ไขปัญหาต่างๆได้ โดยความสามารถของปัญญาประดษิฐ์จะอยู่ในระดบั เทยีบเท่ากับ

มนุษย์ สามารถท าได้ทุกๆ อย่างที่มนุษย์ท าได้ และมปีระสทิธภิาพใกล้เคยีงกบัมนุษย์ ซ่ึงในปัจจุบนั

ยงัไม่มปัีญญาประดษิฐ์ใดในโลกที่มีความสามารถในระดบัน้ี อย่างไรก็ตามนักวจิยัขององค์กรต่าง ๆ 

ก าลงัพฒันาให้ปัญญาประดิษฐ์มีความสามารถเพิม่มากขึ้น ปัญญาประดษิฐ์ที่มคีวามสามารถระดับ

น้ีจะพบเห็นได้ในภาพยนต์ ตัวอย่างเช่น R2-D2 ในภาพยนตร์เรื่อง Star Wars และ Jarwis ใน

ภาพยนตร์เรื่อง Iron Man 

นอกจากระดับความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ที่กล่าวมา 2 ระดับแล้วนัน้ นักวิชาการ

บางท่านยังน าเสนอแนวคิดระดับความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ที่เหนือกว่าปัญญาประดิษฐ์

ทั ว่ ไปหรือ ปัญญาปร ะดิษ ฐ์ แบบ เข้ม  นั ้นคือ  ปัญญาปร ะดิษ ฐ์ เ ห นือม นุษย์  (Artificial 

Superintelligence: ASI) ระดบัความสามารถของปัญญาประดษิฐ์ในระดบัน้ี เป็นปัญญาประดษิฐ์ที่มี

ความสามารถทุกอย่างเหนือกว่ามนุษย์ สามารถแสดงความรู้สึก เรียนรู้จากประสบการณ์ใหม่ 

ปรับปรุงเปลี่ยนตนเองให้เข้ากับสภาวะสิ่งแวดล้อมได้ เทคโนโลยีในปัจจุบนัยังไม่สามารถพัฒนา

ปัญญาประดษิฐ์ในระบบน้ีได้ แต่ก็มคีวามพยายามในการพฒันาหากเทคโนโลยขีองคอมพิวเตอร์มี

วิวัฒนาการมากขึ้นอาจจะได้เห็นปัญญาประดิษฐ์ที่มีความสามารถในระดับน้ี ตัวอย่างของ

ปัญญาประดษิฐ์ระดบัน้ี เช่น หุ่นยนต์ “เดวสิ” ในภาพยนตร์ เรื่อง AI จกัรกลอจัฉรยิะ (ปี ค.ศ. 2001) 

และ “วคิก้ี” ระบบปัญญาประดษิฐ์ ของบรษิัทผู้ผลติหุ่นยนต์ ในภาพยนตร์ เรื่อง I Robot พฆิาตแผน

จกัรกลเขมอืบโลก (ปี ค.ศ. 2004) 

การทดสอบความสามารถของปัญญาประดษิฐ์สามารถทดสอบได้ด้วยแบบทดสอบของทัว

ริงที่พัฒนามาตัง้แต่ปี ค.ศ. 1950 โดย Alun Turing และนอกจากน้ียังมีแบบทดสอบ Chinese 

Room Argument (CRA) ที่พฒันาโดย Jorn Searle ในปี ค.ศ. 1980 ซ่ึงเป็นวธิกีารส าหรบัพจิารณา

ความสามารถในการเขา้ใจและการคิดของคอมพิวเตอร์ได้ 
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สำขำของปัญญำประดิษฐ ์

ปัญญาประดิษฐ์สามารถแบ่งออกเป็นสาขาย่อยได้ 3 สาขา คือ 1. ปัญญาประดิษฐ์ 

(Artificial intelligence) 2.การเรียนรู้ของเครื่อง (Machine learning) 3.การเรียนรู้เชิงลึก (Deep 

learning) ดงัแสดงในภาพที่ 1.1 

 
 

ภาพที่ 1.1 ประเภทของปัญญาประดษิฐ์ 
 

ปัญญำประดิษฐ์ (Artificial intelligence) คือ เทคนิคหรือวิธีการที่ท าให้คอมพิวเตอร์ 

หรอืเครื่องจกัรมีความสามารถเหมือนมนุษย์ จากการใช้รูปแบบหรืออลักอริทมึของการเรียนรู้ของ

เครื่อง และ หรือการเรียนรู้เชิงลึกในการท างานตามบทบาทและฟังก์ชันการท างานที่ผู้พัฒนา

ต้องการ 

กำรเรียนรู้ของเคร่ือง (Machine learning) คอื สาขาย่อยของปัญญาประดษิฐ์ โดยการ

เรียนรู้ของเครื่องจักร หรือซอฟต์แวร์จะใช้ความรู้ด้านคณิตศาสตร์ และสถิติ ในการเรียนรู้ข้อมูล 

ค านวณ วเิคราะห์ขอ้มูล หรอืสิง่ที่ได้รบัรู้จากประสบการณ์ด้วยตนเอง แล้วพฒันาความสามารถให้

แก้ไขปัญหาได้ในครัง้ถดัไปที่ได้รบัขอ้มูลที่ใกล้เคยีงกบัสิง่ที่เคยได้รบัการเรยีนรู้มาก่อนแล้ว  
โดยการเรยีนรู้ของเครื่องจะมีหลักการท างานพื้นฐานจากการเรยีนรู้รูปแบบของข้อมูลที่มี

ลักษณะเฉพาะ ซ่ึงเป็นตัวบ่งบอกถึงความแตกต่างของขอ้มูลนัน้ ๆ แล้วน าไปประยุกต์ใช้ในการ

ท านายถึงความเป็นไปในอนาคต เช่น การท านายผลราคาหุ้น จากขอ้มูลราคาในอดตีและปัจจุบัน 

เป็นต้น  
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การเรียนรู้ของเครื่องสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 1. การเรียนรู้แบบมีผู้สอน 

(Supervised learning) 2. การเรยีนรู้แบบไม่มผีู้สอน (Unsupervised learning)  3. การเรยีนรู้แบบ

เสรมิก าลงั (Reinforcement learning) ภาพที่ 1.2 แสดงการเรยีนรู้แต่ละประเภทของการเรยีนรู้ของ

เครื่อง 

 
ภาพที่ 1.2 ประเภทของการเรยีนรู้ของเครื่อง (Machine learning) 3 ประเภท 

 

กำรเรียนรู้แบบมีผู้สอน (Supervised learning) 

เป็นการเรียนรู้ที่จะต้องมีการระบุ (Label) ชนิดหรือประเภทของข้อมูลที่จะให้เครื่องจกัร 

หรือซอฟต์แวร์เรียนรู้ เช่น การเรียนรู้ภาพชนิดของผลไม้  3 ชนิด คือ ส้ม กล้วย และแตงโม เรา

จะต้องระบุก ากบัในข้อมูลภาพของผลไม้ชนิดนัน้ๆ ว่าภาพใดเป็นส้ม กล้วย หรอืแตงโม ให้ถูกต้อง 

ก่อนที่จะน าไปให้ปัญญาประดิษฐ์เรยีนรู้ หลังจากเกิดการเรียนรู้แล้ว เมื่อมีข้อมูลภาพผลไม้ภาพ

ใหม่เขา้มาทดสอบ โดยเป็นผลไม้ที่อยู่ในกลุ่มที่ได้เรยีนรู้เบื้องต้นไปแล้ว ปัญญาประดษิฐ์ประเภทน้ี 

จะพจิารณาลกัษณะข้อมูลในภาพ ว่ามคีวามใกล้เคยีงกบัลักษณะของผลไม้ที่ได้เรยีนรู้ชนิดใด แล้ว

สามารถท านายผลได้อย่างถูกต้อง ดงัแสดงในภาพที่ 1.3 
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ภาพที ่1.3 กระบวนการท างานของการเรยีนรู้แบบมผีู้สอน (Supervised learning)  

 

กำรเรียนรู้แบบไม่มีผู้สอน (Unsupervised learning)   

เป็นการเรยีนรู้ที่ไม่ต้องมีการระบุชนิดหรือลักษณะของข้อมูล เพยีงรวบรวมขอ้มูลทัง้หมด

มาให้ปัญญาประดิษฐ์เรียนรู้แล้วพจิารณาแยกแยะข้อมูลตามความเหมือนของลักษณะข้อมูล เช่น 

การเรยีนรู้ลกัษณะขอ้มูลภาพของ ผลไม้ 3 ชนิด คอื แอปเปิล มะม่วง และมะนาว โดยน าขอ้มูลภาพ

ทัง้หมดมาให้ปัญญาประดิษฐ์เรียนรู้ โดยไม่ต้องระบุชื่อข้อมูลภาพกับรูปผลไม้นั ้น ๆ ปล่อยให้

ปัญญาประดษิฐ์เรยีนรู้ด้วยตนเอง แล้วแยกประเภทออกจากกันตามลักษณะรูปแบบของผลไม้แต่ละ

ชนิด ดงัแสดงในภาพที่ 1.4 

 
ภาพที่ 1.4 กระบวนการท างานของการเรยีนรู้แบบไม่มผีู้สอน (Unsupervised learning)  
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กำรเรียนรู้แบบเสริมก ำลัง (Reinforcement learning) 

เป็นการเรยีนรู้ที่ไม่ต้องการข้อมูล ไม่ต้องการรูปแบบใดๆ ส าหรบัเป็นขอ้มูลเริม่ต้นในการ

เรยีนรู้ แต่จะอาศยัการเรยีนรู้จากสิ่งแวดล้อม หรอืประสบการณ์ที่ใส่เข้าไปให้ แล้วมกีารให้รางวัล

เพื่อบอกว่าสิ่งที่ท านัน้ถูกต้อง หรือตักเตือนแจ้งกลับเมื่อท าผิด ซ่ึงการเรียนรู้แบบเสริมก าลังจะ

เรยีนรู้ไปเรื่อย ๆ จนเกิดประสบการณ์ความเชี่ยวชาญในสิง่นัน้ ๆ  

ลกัษณะของการเรยีนรู้แบบเสรมิก าลงัจะคล้ายกบัการฝึกสุนัข เมื่อออกค าสัง่ให้สุนัขเรียนรู้ 

การลุก-การนัง่ แล้วสุนัขสามารถท าตามได้ เราจะมอบขนมเป็นรางวลัให้ หากท าไม่ถูกสุนัขจะไม่ได้

รบัรางวลั เมื่อเกิดการเรยีนรู้ว่าจะต้องท าอย่างไรจงึจะได้รางวลั สุนัขก็จะท าในสิง่นัน้ๆ อย่างถูกต้อง 

และสามารถท าตามค าสัง่ ในคราวต่อไปได้  

ปัญญาประดษิฐ์แบบน้ีมีให้เห็นมากมายในชีวติประจ าวัน เช่น การแข่งขนัเกมส์กบัมนุษย์ 

ที่ปัญญาประดษิฐ์สามารถแข่งเอาชนะแชมป์โกะ โลก ในปี ค.ศ. 2016 การใช้การเรยีนรู้แบบเสริม

ในการเล่นเกมส์ Dota2 ในปี ค.ศ. 2017 และ Dota2 แบบ 5vs5 การขบัเคลื่อนรถยนต์ด้วยตนเอง 

Self-driving การซ้ือ-ขายหุ้น โดยใช้ bot เป็นต้น 
กำรเรียนรู้เชิงลึก (Deep learning) คอืสาขาย่อยของการเรยีนรู้ของเครื่อง ที่ใช้โครงข่าย

ประสาท (Neural network) ที่มีหลายชัน้ (Layer) ในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน เช่น การตรวจจับ

ลกัษณะขอ้มูลภาพรอยโรคปอดบวม ปอดอกัเสบ ปอดอกัเสบจากไวรัสโควิค-19 และรอยโรคอ่ืนๆ 

ในภาพเอกซเรย์ปอด โดยลกัษณะของโรคต่าง ๆ เหล่าน้ีจะมรีูปแบบ (Pattern) ที่มลีกัษณะเฉพาะ

ของรอยโรค  

โดยหลกัการท างานของการเรยีนรู้เชงิลึกจะเลยีนแบบการท างานของเซลล์ประสาทมนุษย์ 

ที่มส่ีวนรบัขอ้มูล (Dendrites) ส่วนคดิวเิคราะห์ (Cell body) ส่วนขอ้มูลขาออก (Axon) ดงัแสดงใน

ภาพที่ 1.5   

 
ภาพที่ 1.5 เซลล์ประสาทมนุษย์ 
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ซ่ึงโครงข่ายประสาทของการเรยีนรู้เชงิลึกจะประกอบด้วย ชัน้ป้อนขอ้มูล (Input layer) ที่

มีจ านวน 1 ชัน้ ชัน้ซ่อน (Hidden layers) จะมีจ านวนมากกว่า 2 ชัน้ขึ้นไป และชัน้ข้อมูลผลลัพธ์ 

(Output layer) จ านวน 1 ชัน้  

เมื่อเทียบระหว่างการท างานของโครงข่ายประสาทของการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine 

learning) กบัการเรยีนรู้เชงิลึก (Deep learning) รูปแบบของโครงข่ายจะมีความต่างกันในขัน้ตอน

ของการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงการเรียนรู้ของเครื่อง จ าเป็นที่จะต้องมีการแยกลักษณะข้อมูล (Feature 

extraction) ก่อนที่จะน าเขา้สู่การเรียนรู้การแยกแยะข้อมูล ส่วนการเรียนรู้เชงิลึกนัน้จะรวมทัง้สอง

กระบวนการ (การแยกลกัษณะขอ้มูลและการเรยีนรู้) ไว้ในชัน้ซ่อนทัง้หมด ดงัแสดงในภาพที่ 1.6 

 
ภาพที่ 1.6 เปรยีบเทยีบการท างานของโครงข่ายประสาทของการเรยีนรู้ของเครื่อง 

(Machine learning) กบัการเรยีนรู้เชงิลกึ (Deep learning)  

 

กำรน ำปัญญำประดิษฐ์ไปใช้งำน 
จากขอ้มูลขา้งต้นจะเห็นได้ว่าปัญญาประดิษฐ์นัน้แทรกซึมอยู่ในชีวติประจ าวันของเราอยู่

แล้ว ในส่วนน้ีจึงจะน าเสนอการน าปัญญาประดิษฐ์ไปใช้งานในด้านต่างๆ ว่าสามารถน าไปใช้

อย่างไรได้บ้าง 

 

ด้ำนกำรประมวลผลภำษำธรรมชำติ (Natural language processing) 

Voice recognition คอื โปรแกรมที่มคีวามสามารถในการรู้จ าเสยีง เพื่อใช้ในการตอบโต้ 

หรือแปลเป็นตัวอักษร โดยอาศัยการวิเคราะห์คลื่นเสียงที่ได้รับ มาถอดรหัสการรู้จ าเสียง 
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เทยีบเคยีงเสยีงที่ได้เรียนรู้แล้วด าเนินการตามเสยีงที่สัง่การ หรอื แปลให้เป็นตัวอักษรตามเสียงที่

ร ับรู้ได้ เช่น Siri บนระบบ IOS ของ Apple และ Google assistance ของ Google ที่ใช้งานในมือ

ถือ Android   

Chatbot คือ โปรแกรมที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในการตอบโต้แบบอัตโนมัติ ทัง้ในรูปแบบ

ขอ้ความ หรอื เสยีง ผ่านการสนทนาในระบบสื่อสารตามวตัถุประสงค์ของการใช้งานนัน้ๆ เช่น การ

ถามตอบค าถามของในการซักประวัติ และอาการป่วย เพื่อคัดกรองคนไข้ก่อนส่งตรวจได้อย่าง

ถูกต้อง สามารถนัดหมายในการพบแพทย์ และเป็นการลดเวลาในการเดินทางมีโรงพยาบาล เช่น  

ระบบ Chatbot ของบรษิัท Babylon และ ChatGPT ของ OpenAI เป็นต้น 

นอกจากน้ีผู้พฒันายงัสามารถสร้าง Chatbot ตามวตัถุประสงค์ของตนเองในลกัษณะอ่ืน ๆ 

ได้อีกด้วย เช่น การสอบถามขอ้มูลการท่องเที่ยว การสอบถามขอ้มูลสนิค้า เป็นต้น 

ด้ำนระบบหุ่นยนต์ (Robotics) 

ปัจจุบนัหุ่นยนต์ที่ได้ถูกพฒันาขึ้นมาหลากหลายรูปแบบตามวัตถุประสงค์การใช้งาน ซ่ึง

หุ่นยนต์จะมีโครงสร้างที่ถูกออกแบบ และมีความสามารถเฉพาะในด้านนัน้ ๆ  เช่น การใช้ในงาน

ประกอบรถยนต์ การดูแลผู้ป่วย การปฏิบตัิงานทดแทนแรงงานมนุษย์ในการรบัค าสัง่อาหาร และ

เสริ์ฟอาหาร เป็นต้น 
Sophia คอื หุ่นยนต์ที่พฒันาโดยบรษิัท Hanson robotics ในประเทศฮ่องกง โดย David 

Hanson เป็นหวัหน้าทมีวศิวกร และนักออกแบบ สร้าง Sophia ให้มน่ีาตาเหมอืนกบัมนุษย์สามารถ

พูดคุยโต้ตอบ ค าถามกบัมนุษย์ได้ สามารถจดจ าสิง่ต่างๆ รอบตวัได้ตลอดเวลา อีกทัง้ยงัสามารถ

แสดงออกทางอารมณ์เหมือนกบัมนุษย์ และมคีวามสามารถในการกล่าวสุนทรพจน์ได้อีกด้วย โดย

เป้าหมายในการสร้าง Sophia เพื่อจะช่วยงานด้านการศกึษา สาธารณสุข และงานด้านการบรกิาร 
Paro คือ หุ่นยนต์ที่มีรูปร่างเป็นแมวน ้า ถูกพัฒนาโดย สถาบัน National Institute of 

Advanced Industrial Science and Technology (AIST) ของประเทศญี่ปุ่น โดย Takanori Shibata 

หุ่นยนต์ Paro ถูกออกแบบมาเพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์ในการรบัรู้ความรู้สึก และช่วยบ าบัด

อาการป่วยของผู้ป่วยในแผนกอายุรเวทได้ หุ่นยนต์ Paro มคีวามสามารถในการรบัรู้ จดจ าใบหน้า 

เคลื่อนไหวตอบโต้ แสดงอารมณ์ ท าให้ผู้ป่วยรู้ผ่อนคลาย 
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ด้ำนกำรเกษตร (Agriculture) 

Smart farm คอื การพฒันาระบบที่ดูแลการบรหิารจัดการฟาร์ม หรอืพื้นที่การเกษตร ทัง้

ระบบด้วยเทคโนโลย ี IoT (Internet of Things) ท างานร่วมกนักบั อุปกรณ์อ่ืน ๆ อย่าง เครื่องโดรน 

และปัญญาประดษิฐ์ เพื่อท าให้การบรหิารจดัการสะดวกสบาย ลดค่าใช้จ่าย รวมทัง้สามารถประเมิน

ข้อมูลต่าง ๆ  ช่วยให้การบริหารจัดการสามารถแก้ไขปัญหา หรือ  เตรียมทรัพยากรในการจดัการ

ฟาร์มได้อย่างมีประสิทธภิาพ เช่น ระบบควบคุมการรดน ้าจากการตรวจจับความชื่นของดิน และ

สภาพอากาศ เป็นต้น 

Precision agriculture คือ การบริหารจัดการระบบเกษตรกรรม โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศแบบดจิทิลั ผสมผสานกบัเทคโนโลยชีวีภาพ เก็บขอ้มูลต่าง ๆ เช่น วธิกีารเพาะปลูก การ

ดูแล การให้น ้า ปุ๋ ย และอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง โดยอาศัยเครื่องมือ และโปรแกรมที่ใช้ในการวิเคราะห์

ขอ้มูล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆ และการบรหิารจดัการทุกอย่างของเกษตรกรได้

อย่างถูกต้องแม่นย า เช่น การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพอากาศ กับข้อมูลการดูแล มาเป็น

ขอ้มูลในประมวลผลด้วยปัญญาประดษิฐ์ แล้วท านาย ได้อย่างมปีระสทิธภิาพและแม่นย ามากขึ้น 
ด้ำนอุตสำหกรรม (Industry) 

ในด้านอุตสาหกรรมการผลิตชิ้นงาน สินค้า การประกอบชิ้นส่วนต่าง ๆ มีการใช้งาน

เครื่องจักรกลและเทคโนโลยีระบบอัตโนมัติมาอย่างยาวนาน ปัจจุบันขัน้ตอนของการตรวจสอบ

ความบกพร่องชิ้นงาน เริม่มกีารใช้ปัญญาประดษิฐ์เขา้มาทดแทนการท างานของมนุษย์ โดยอาศัย

การประมวลผลภาพเพื่อช่วยในการสอบตรวจสิง่ผิดปกติ สามารถแจ้งเตือนได้โดยอตัโนมตัิ ช่วยลด

ข้อผิดพลาดในการตรวจสอบด้วยสายตาที่เกิดขึ้นได้จากมนุษย์ อีกทัง้สามารถท างานได้ยาวนาน 

ซ่ึงจะท าให้ผลติชิ้นงานได้อย่างต่อเน่ือง ช่วยเพิม่ปรมิาณสนิค้าได้อีกด้วย 

ด้ำนสำธำรณสุข (Health cares) 

Disease’s detection คือ การตรวจหารอยโรคที่ปรากฏอยู่ในข้อมูล บนภาพ หรือ

สญัญาณทางการแพทย์ที่ได้จากคนไข ้ เมื่อเขา้รบัการตรวจด้วยเครื่องมือ เช่น เครื่องวเิคราะห์ผล

เลอืด เครื่องเอกซเรย์ทัว่ไป และเครื่องวัดสัญญาณชีพ เป็นต้น โดยในปัจจุบันการวเิคราะห์ข้อมูล

ทางการแพทย์ด้วยปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยลดเวลาในการวินิจฉัยโรคของแพทย์ ท าให้คนไข้

ได้ผลรบัการวินิจฉัยรวดเร็วขึ้น และแพทย์ยังอาศัยผลการพยากรณ์ของปัญญาประดิษฐ์ ประกอบ

ในการตดัสนิใจวินิจฉัยผลการพบรอยโรคได้แม่นย ามากขึ้น เช่น การพยากรณ์รอยโรคที่เกิดอาการ

อักเสบบริเวณปอดที่เ กิดขึ้นจากไวรัสโควิค-19 การช่วยประเมินสัญญาณชีพเพื่อบอกสภาวะ

ผดิปกติของการเต้นของหวัใจบนนาฬิกาข้อมอื เป็นต้น  


