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บทที� 1: รูจ้กักับ Chi-Square Test
การท�สอ�ทางสถิ�ิที�ทรงพลังOละใ�ง้านง่าย �ึ�งจะ�ว่ยใหค้ณุNขา้ใจความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูล�ระNภทหมว�หมู ่(Categorical Data) ไ�้
อยา่งม�ีระสทิธภิาพOละOมน่ยาํยิ�งขึ�น

Chi-Square Test หรอื การท�สอ�ไคกําลังสอง N��นNครื�องมอืทางสถิ�ิพื�นฐานO�่สาํคัญยิ�ง ที�ถกูออกO��มาNพื�อ�ว่ยใหค้ณุสามารถ
วNิคราะหO์ละ�ั�สนิใจไ�้วา่ �ัวO�รสอง�ัวที�N��นขอ้มูลN�งิหมว�หมูม่คีวามสมัพนัธกั์นอยา่งมนัียสาํคัญทางสถิ�ิหรอืไม ่หรอืN��นNพยีงOค่
ความ�งัNอิญที�Nกิ�ขึ�น

ขอ้มูลNชงิหมว�หมู ่(Categorical Data) คืออะไร?

ขอ้มูล�ระNภทนี�คือขอ้มูลที�ไมใ่��ั่วNลข O�่สามารถO�ง่กลุ่มหรอื�ระNภทไ�้ N�น่ Nพศ (�าย/หญิง), ระ�ั�การศึกษา (�ระถม/มธัยม/�รญิญา
�ร/ีสงูกวา่�รญิญา�ร)ี, �ระNภทสนิค้าที�Nลือก�ื�อ (Nสื�อผ้า/อาหาร/อุ�กรณ์อิNล็กทรอนิกส)์ หรอืOมก้ระทั�งผลสาํรวจความคิ�Nหน็ (Nหน็�้วย/
ไมN่หน็�้วย/N��นกลาง) การท�สอ� Chi-Square จงึN��นกญุOจสาํคัญในการไขความลั�จากขอ้มูลNหล่านี�

�ัวอยา่งการ�ระยุก�์ใชใ้นชวี�ิจรงิ:

ธุรกิจ: "รู�O��การโฆษณา (ทีว/ีออนไลน์/วทิยุ) มผีล�่อการ�ั�สนิใจ�ื�อสนิค้า�ระNภทใ��ระNภทหนึ�งหรอืไม?่" หรอื "วธิกีาร�าํระNงิน 
(Nงินส�/��ัรNคร�ิ�/โอน) มคีวามสมัพนัธกั์�ยอ�ใ�จ้า่ยNฉลี�ยหรอืไม?่"

สงัคมศาส�ร:์ "สถานะสมรสมคีวามNกี�ยวขอ้งกั�พฤ�ิกรรมการลงคะOนนNสยีงNลือก�ั�งหรอืไม?่" หรอื "N�ื�อ�า�ิมผีล�่อความN�ื�อ
ทางการNมอืงหรอืไม?่"

การOพทย/์สาธารณสขุ: "การส�ู�ุหรี�มคีวามสมัพนัธกั์�การNกิ�โรคมะNรง็�อ�หรอืไม?่" หรอื "�นิ�ของยามผีล�่ออั�ราการฟ�� น�ัวของผู้
��วยหรอืไม?่"

หลักการทํางานN�ื�อง�้น:

Chi-Square Test จะN�รยี�Nทีย�ความถี�ที�สงัNก�ไ�้ (Observed Frequencies) จากขอ้มูลจรงิของคณุ กั�ความถี�ที�คา�การณ์ไว ้
(Expected Frequencies) �ึ�งN��นความถี�ที�Nราคา�วา่ควรจะN��น หาก�ัวO�รทั�งสองไมม่คีวามสมัพนัธกั์นNลย (สมม�ิฐานวา่ง หรอื Null 
Hypothesis) ถ้าค่า Chi-Square ที�คํานวณไ�้มค่ีาสงูมาก นั�นหมายความวา่ความO�ก�่างระหวา่งขอ้มูลจรงิกั�ขอ้มูลที�คา�การณ์ไวม้นัีย
สาํคัญ �ึ�งจะนําไ�สูก่าร�ฏิNสธสมม�ิฐานวา่ง Oละสรุ�ไ�้วา่�ัวO�รทั�งสองมคีวามสมัพนัธกั์นนั�นNอง

ขอ้ควรระวงัOละคําOนะนาํ:

�รวจสอ�ใหO้น่ใจวา่ขอ้มูลของคณุN��นขอ้มูลN�งิหมว�หมู ่OละO�่ละหมว�หมูN่��นอิสระจากกัน

จาํนวน�ัวอยา่งที�Nพยีงพอ: การท�สอ� Chi-Square ทํางานไ�้�ีNมื�อO�่ละ�อ่งใน�ารางความถี�มค่ีาความถี�ที�คา�การณ์ไว ้(Expected 
Frequency) ไมน้่อยกวา่ 5 หากมน้ีอยกวา่นี� อาจ�้องพจิารณาการรวมหมว�หมูห่รอืใ�ก้ารท�สอ�อื�น

Chi-Square �อกไ�้Oค่วา่มคีวามสมัพนัธห์รอืไม ่O�่ไมไ่�้�อกถึงความOขง็Oรงของความสมัพนัธ ์หรอืทิศทางของความสมัพนัธ ์(N�น่ 
�ัวO�รหนึ�งNพิ�มขึ�น อีก�ัวO�รหนึ�งล�ลง)

การทําความNขา้ใจ Chi-Square Test ไมN่พยีงO�่�ว่ยใหค้ณุวNิคราะหข์อ้มูลไ�้อยา่งมอือา�พี O�่ยงั�ว่ยใหค้ณุ�ั�งคําถามN�งิสถิ�ิไ�้ลึก�ึ�งยิ�ง
ขึ�น Oละ�ีความผลลัพธไ์�้อยา่งถกู�้อง Nพื�อนําไ�สูก่าร�ั�สนิใจที�อ้างอิงจากขอ้มูลจรงิOละมNีห�ผุล



Chi-Square คืออะไร?

การท�สอ�สมม�ิฐาน (Hypothesis Testing) �้วยขอ้มูลเชงิหมว�หมู่
Chi-Square Test N��นวธิกีารทางสถิ�ิO��นอนพาราNม�รกิ (Non-parametric Test) ที�ทรงพลัง ใ�N้พื�อท�สอ�ความO�ก�่างหรอื
ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลที�N��นหมว�หมู ่(Categorical Data) โ�ยNฉพาะ

หวัใจสาํคัญของการท�สอ�นี�คือการN�รยี�Nทีย�ระหวา่ง ความถี�ที�สงัNก�ไ� ้(Observed Frequencies) �ึ�งN��นขอ้มูลจรงิที�NราNก็�
รว�รวมไ�้ กั� ความถี�ที�คา�หวงั (Expected Frequencies) �ึ�งN��นค่าที�Nราจะคา�การณ์วา่จะNกิ�ขึ�นหากไมม่คีวามสมัพนัธห์รอืความ
O�ก�่างใ�ๆ ใน�ระ�ากร

การท�สอ� Chi-Square สามารถO�ง่ออกN��นสอง�ระNภทหลัก:

Chi-Square Goodness-of-Fit Test: ใ�N้พื�อท�สอ�วา่การกระจายของขอ้มูลหมว�หมูN่พยีงหนึ�ง�ัวO�รที�NราสงัNก�Nหน็นั�น 
สอ�คล้องกั�การกระจายที�Nราคา�หวงัหรอืสมม�ิฐานไวห้รอืไม ่N�น่ ท�สอ�วา่ลกูN�๋าที�โยนนั�นN��นลกูN�๋าNที�ยง�รง (fair dice) 
หรอืไม ่โ�ยN�รยี�Nทีย�จาํนวนครั�งที�O�่ละหน้า�รากฏกั�ความถี�ที�คา�หวงัวา่O�่ละหน้าจะออกNท่ากัน

Chi-Square Test of Independence: ใ�N้พื�อท�สอ�วา่�ัวO�รหมว�หมูส่อง�ัวO�รมคีวามสมัพนัธกั์นอยา่งมนัียสาํคัญทาง
สถิ�ิหรอืไม ่N�น่ มคีวามสมัพนัธร์ะหวา่งNพศกั�การNลือก�ื�อสนิค้า�าง�ระNภทหรอืไม ่หรอืระหวา่งระ�ั�การศึกษากั�ระ�ั�ความพงึ
พอใจในงานหรอืไม ่การท�สอ�นี�จะ�ว่ย�อกNราวา่การกระจาย�ัวของ�ัวO�รหนึ�งนั�นขึ�นอยูกั่�การกระจาย�ัวของอีก�ัวO�รหนึ�ง
หรอืไม่

ผลลัพธข์องการท�สอ�จะอยูใ่นรู�ของค่า Chi-Square Oละค่า P (P-value) �ึ�งจะ�อกNราวา่ความO�ก�่างหรอืความสมัพนัธที์�Nรา
Nหน็นั�นน่าจะN��นNพยีงความ�งัNอิญ หรอืN��นความสมัพนัธที์�มนัียสาํคัญทางสถิ�ิอยา่งOท้จรงิ

เหมาะกั�ขอ้มูล�ระเภทใ�? (Categorical Data Focus)
Chi-Square Test ถกูออกO��มาNพื�อใ�ง้านกั�ขอ้มูลNชงิกลุ่มหรอืขอ้มูลหมว�หมู ่(Categorical Data) Nท่านั�น ไมว่า่จะN��นขอ้มูลที�
N��น:

ขอ้มูลนาม�ญัญ�ิั (Nominal Data): N��นขอ้มูลที�ใ�จ้าํOนก�ระNภทหรอืกลุ่ม ไมส่ามารถNรยีงลํา�ั�ไ�้ N�น่ Nพศ (�าย/หญิง), สทีี�
�อ� (O�ง/Nขยีว/นํ�าNงิน), สญั�า�ิ (ไทย/อNมรกิา/ญี��ุ�น), �ระNภทของโรค (N�าหวาน/ความ�ัน/หวัใจ). �ัวอยา่ง: Nราสามารถใ� ้
Chi-Square Nพื�อ�วูา่มคีน�อ�สOี�งในกลุ่มผู้�ายO�ก�่างจากในกลุ่มผู้หญิงหรอืไม่

ขอ้มูลอัน��ั (Ordinal Data): N��นขอ้มูลที�สามารถจ�ัNรยีงลํา�ั�ไ�้ O�่ความO�ก�่างระหวา่งลํา�ั�ไมส่ามารถว�ัไ�้N��น�ัวNลขที�
Oน่นอน N�น่ ระ�ั�ความพงึพอใจ (ไมพ่งึพอใจมาก/ไมพ่งึพอใจน้อย/�านกลาง/พงึพอใจน้อย/พงึพอใจมาก), ระ�ั�การศึกษา 
(�ระถม/มธัยม/�รญิญา�ร/ีสงูกวา่�รญิญา�ร)ี, ระ�ั�ความรุนOรงของอาการ (น้อย/�านกลาง/มาก). �ัวอยา่ง: Nราอาจใ� ้Chi-
Square Nพื�อ�รวจสอ�วา่ระ�ั�การศึกษาที�O�ก�่างกันสง่ผล�่อระ�ั�ความพงึพอใจในการทํางานหรอืไม่

ขอ้ควรระวงั: Chi-Square Test ไมN่หมาะกั�การใ�ง้านกั�ขอ้มูลNชงิ�รมิาณ (Numerical/Quantitative Data) N�น่ อายุ, นํ�าหนัก, 
รายไ�้, คะOนนสอ� หากขอ้มูลของคณุN��นขอ้มูลN�งิ�รมิาณ คณุจะ�้องพจิารณาใ�ก้ารท�สอ�ทางสถิ�ิอื�น ๆ N�น่ t-test หรอื 
ANOVA Nวน้O�่วา่คณุจะทําการจ�ักลุ่มขอ้มูลN�งิ�รมิาณNหล่านั�นใหก้ลายN��นขอ้มูลหมว�หมูN่สยีก่อน (N�น่ O�ง่อายุN��น�ว่งๆ: �ํ�ากวา่ 
20, 20-40, มากกวา่ 40 ��)

การทําความNขา้ใจ�ระNภทขอ้มูลN��นสิ�งสาํคัญอยา่งยิ�งในการNลือกใ�ก้ารท�สอ�ทางสถิ�ิที�ถกู�้องOละNหมาะสม Nพื�อใหไ้�้ผลลัพธที์�น่า
N�ื�อถือOละนําไ�ใ�ใ้นการ�ั�สนิใจไ�้อยา่งม�ีระสทิธภิาพ.

Chi-Square Test N��นNหมอืนOวน่ขยายที��ว่ยใหN้ราค้นพ�ความสมัพนัธห์รอืความO�ก�่างที�อาจไมN่หน็ไ��้ว้ย�าN�ล่าจากขอ้มูลหมว�หมู่
ขนา�ใหญ่ ทําใหN้ราสามารถวNิคราะหO์ละ�ีความขอ้มูลไ�้อยา่งลึก�ึ�งยิ�งขึ�น ไมใ่�O่ค่การสงัNก� O�่N��นการยนืยนัความสมัพนัธN์หล่านั�น�้วย
หลักสถิ�ิ �ึ�งN��นพื�นฐานสาํคัญในการวจิยั การสาํรวจ Oละการ�ั�สนิใจN�งิธุรกิจOละสงัคมหลากหลาย�้าน N�น่ การวNิคราะห�์ลา� การ
�ระNมนิผลโครงการ หรอืการวจิยัทางการOพทย.์ Nครื�องมอืนี��ว่ยใหN้ราก้าวขา้มจากการN�าไ�สูค่วามNขา้ใจที�อิง�ามหลักฐานN�งิ�ระจกัษ์.



จุ�เริ�ม�้นของ Chi-Square
Karl Pearson นักคณิ�ศาส�รO์ละสถิ�ิ�าวอังกฤษผู้มวีสิยัทัศน์ ไ�้คิ�ค้นการท�สอ� Chi-Square Test 
ใน�� ค.ศ. 1900 �ึ�งถือN��นการN�ลี�ยนO�ลงครั�งสาํคัญOละ�ฏิว�ิัวงการสถิ�ิอยา่งOท้จรงิ การถือกําNนิ�
ของ Chi-Square Test นี�ไมไ่�้N��นNพยีงการNพิ�มNครื�องมอืใหมท่างสถิ�ิNท่านั�น O�่N��นการN����ระ�สููก่าร
วNิคราะหข์อ้มูลที�ไมส่ามารถจ�ัการไ�้�้วยวธิกีารO���ั�งN�ิม ทําให ้Pearson ไ�้ร�ัการยกยอ่งในฐานะ��ิา
Oหง่สถิ�ิศาส�รส์มยัใหม ่(Founding Father of Modern Statistics) สาํหร�ัคณูุ�การอันใหญ่หลวงนี�

ก่อนหน้าการพฒันาของ Pearson การวNิคราะหข์อ้มูลสว่นใหญ่�้องอาศัยขอ้สมม�ิฐานที�วา่ขอ้มูลมกีาร
OจกOจงO���ก�ิ (Normal Distribution) หรอืขอ้มูลN��นO���่อNนื�อง �ึ�งจาํกั�ขอ�Nข�การศึกษาอยา่ง
มาก โ�ยNฉพาะขอ้มูล�ระNภท 'N�งิหมว�หมู'่ หรอื 'N�งิกลุ่ม' ที�ไมใ่��ั่วNลข�่อNนื�อง N�น่ Nพศ, N�ื�อ�า�ิ, ระ�ั�
ความพงึพอใจ (มาก/�านกลาง/น้อย), หรอืสถานะการสมรส (โส�/สมรส/หยา่รา้ง) ไมส่ามารถนํามา
วNิคราะห�้์วยNครื�องมอืที�มอียูไ่�้อยา่งม�ีระสทิธภิาพ Pearson �ระหนักถึง�อ่งวา่งนี�Oละไ�้พฒันาวธิกีารที�
สามารถจ�ัการกั�ขอ้มูลNหล่านี�ไ�้โ�ยไม�้่องพึ�งพาขอ้สมม�ิฐานNกี�ยวกั�การOจกOจงO���ก�ิNลย นี�คือ
ความO�ก�่างที�สาํคัญที�ทําให ้Chi-Square Test N��นNครื�องมอืที�ทรงพลังOละย�ืหยุน่ Nหมาะสมกั�การ
วNิคราะหข์อ้มูลจากO��สอ�ถาม หรอืการสาํรวจทางสงัคมวทิยาที�มกัN��นขอ้มูลN�งิหมว�หมู่

Oนวคิ�หลักที� Pearson นํามาใ�คื้อการN�รยี�Nทีย� 'ความถี�ที�สงัNก�ไ�้' (Observed Frequencies) กั� 
'ความถี�ที�คา�หวงั' (Expected Frequencies) �ึ�งN��นความถี�ที�Nราคา�วา่จะNกิ�ขึ�นหากไมม่คีวามสมัพนัธ์
ระหวา่ง�ัวO�ร หรอืหากการOจกOจงN��นไ��ามสมม�ิฐานที�กําหน�ไว ้การคิ�ค้นนี�ไ�้�ล�ล็อกศักยภาพใน
การวNิคราะหข์อ้มูลN�งิคณุภาพ �ึ�งN��นขอ้มูลที�มอียูม่ากมายใน�วี�ิจรงิO�่ยงัไมม่Nีครื�องมอืที�Nหมาะสม นั�
N��นก้าวสาํคัญที�ทําใหส้ถิ�ิกลายN��นศาส�รที์�Nขา้ถึงOละ�ระยุก�์ใ�ไ้�้ในวงกวา้งมากขึ�น �ั�งO�่วทิยาศาส�ร ์
สงัคมศาส�ร ์ไ�จนถึงการOพทยO์ละธุรกิจ



ทําไม�้องใช ้Chi-Square? เครื�องมอืสาํคัญในการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิ
หมว�หมู่

1

1. วNิคราะหข์อ้มูลNชงิหมว�หมู:่ Nจาะลึกความถี�Oละส�ัสว่น
Chi-Square Test ถกูออกO��มาโ�ยNฉพาะสาํหร�ัการวNิคราะหข์อ้มูลที�ไมไ่�้อยูใ่นรู�O���ัวNลข�่อNนื�อง O�่O�ง่ออกN��น "หมว�หมู"่ 
หรอื "กลุ่ม" ��ัNจน N�น่:

ขอ้มูลนาม�ญัญ�ิั (Nominal Data): N��นขอ้มูลที�จ�ักลุ่มโ�ยไมม่ลํีา�ั� N�น่ Nพศ (�าย/หญิง), �ระNภทของสนิค้าที��ื�อ (Nสื�อผ้า/
อาหาร/อุ�กรณ์อิNล็กทรอนิกส)์, กลุ่มNลือ� (A/B/AB/O), หรอืคํา�อ�จากการสาํรวจความคิ�Nหน็O��ใ�/่ไมใ่�่

ขอ้มูลNรยีงอัน��ั (Ordinal Data): N��นขอ้มูลที�มลํีา�ั�หรอืการจ�ัอัน�ั� O�่ระยะหา่งระหวา่งลํา�ั�อาจไมN่ท่ากัน N�น่ ระ�ั�การ
ศึกษา (�ระถม/มธัยม/�รญิญา�ร/ีสงูกวา่�รญิญา�ร)ี, ระ�ั�ความพงึพอใจ (ไมพ่อใจอยา่งยิ�ง/ไมพ่อใจ/�านกลาง/พอใจ/พอใจ
อยา่งยิ�ง), หรอื�ําOหน่งทางสงัคม

โ�ยหลักการOล้ว Chi-Square จะN�รยี�Nทีย� "ความถี�ที�สงัNก�ไ� ้(Observed Frequencies)" �ึ�งN��นขอ้มูลจรงิที�NราNก็�รว�รวมไ�้ 
กั� "ความถี�ที�คา�หวงั (Expected Frequencies)" �ึ�งN��นค่าที�คา�วา่จะNกิ�ขึ�นหากไมม่คีวามสมัพนัธกั์นระหวา่ง�ัวO�ร หากความ
O�ก�่างระหวา่งสองค่านี�น้อยมาก หมายความวา่ขอ้มูลที�NราNก็�มานั�นไมไ่�้O�ก�่างไ�จากที�Nราคา�หวงัไว ้O�่หากO�ก�่างกันมาก 
Oส�งวา่มคีวามผ�ิ�ก�ิหรอืความสมัพนัธ�์างอยา่งNกิ�ขึ�น

�ัวอยา่งการ�ระยุก�์ใ�:้ การสาํรวจวา่จาํนวนผูใ้��้รกิารขนสง่สาธารณะในO�่ละวนัO�ง่�าม�ว่งNวลา (N�า้/กลางวนั/Nยน็) มคีวามO�ก
�่างกันอยา่งมนัียสาํคัญหรอืไม ่หรอืการ�รวจสอ�วา่การกระจาย�ัวของ�ระ�ากรในO�่ละภมูภิาคของ�ระNทศสอ�คล้องกั�ส�ัสว่นที�
คา�การณ์ไวห้รอืไม่

2

2. ท�สอ�ความN��นอิสระ: ค้นหาความสมัพนัธร์ะหวา่งสอง�ัวO�ร
หนึ�งในการใ�ง้านที�ทรงพลังที�ส�ุของ Chi-Square Test คือการ "ท�สอ�ความN��นอิสระ (Test of Independence)" �ึ�ง�ว่ยใหN้รา
สามารถพจิารณาไ�้วา่�ัวO�รN�งิหมว�หมูส่อง�ัวO�รมคีวามสมัพนัธกั์นหรอืไม ่หรอืN��นอิสระ�่อกันโ�ยสม�ูรณ์:

ความสมัพนัธ:์ หาก�ัวO�รสอง�ัวไมN่��นอิสระ�่อกัน นั�นหมายความวา่การทรา�ค่าของ�ัวO�รหนึ�ง จะใหข้อ้มูล�างอยา่งNกี�ยวกั�
�ัวO�รอีก�ัวหนึ�งไ�้ N�น่ การโฆษณามผีล�่อการ�ั�สนิใจ�ื�อ หรอืระ�ั�รายไ�้มผีล�่อการNลือกพรรคการNมอืง

ความN��นอิสระ: หาก�ัวO�รสอง�ัวN��นอิสระ�่อกัน หมายความวา่การทรา�ค่าของ�ัวO�รหนึ�ง จะไม�่ว่ยใหN้ราคา�N�าหรอืทรา�ค่า
ของ�ัวO�รอีก�ัวหนึ�งไ�้Nลย

หลักการทํางาน: การท�สอ�นี�จะสรา้ง�ารางไขว ้(Contingency Table) ที�Oส�งความถี�ของO�่ละหมว�หมูข่อง�ัวO�รทั�งสอง จาก
นั�นจะคํานวณค่า Chi-Square �ึ�งสะท้อนถึงขนา�ของความO�ก�่างระหวา่งความถี�ที�สงัNก�ไ�้จรงิ กั�ความถี�ที�คา�วา่จะNกิ�ขึ�นหาก
�ัวO�รทั�งสองN��นอิสระ�่อกัน หากค่า Chi-Square ที�ไ�้มค่ีาสงูมากOละมค่ีา p-value �ํ�ากวา่ระ�ั�นัยสาํคัญที�กําหน� (N�น่ 0.05) Nรา
จะ�ฏิNสธสมม�ิฐานหลัก (Null Hypothesis) ที�วา่�ัวO�รทั�งสองN��นอิสระ�่อกัน �ึ�งหมายความวา่มคีวามสมัพนัธกั์นอยา่งมนัียสาํคัญ
ทางสถิ�ิ

�ัวอยา่งNพิ�มN�ิม: คณุอาจ�้องการท�สอ�วา่ "�ระNภทของสนิค้าที��ื�อ (Nสื�อผ้า/อาหาร/อิNล็กทรอนิกส)์" มคีวามสมัพนัธกั์� "�อ่ง
ทางการ�ื�อ (ออนไลน์/หน้ารา้น)" หรอืไม,่ หรอืวา่ "วธิกีารสอน (O���ั�งN�ิม/O��Nน้นกิจกรรม)" มผีล�่อ "ผลสมัฤทธิ�ทางการNรยีน 
(ผา่น/ไมผ่า่น)" ของนักNรยีนหรอืไม ่นอกจากนี�ยงัสามารถใ�ใ้นการวNิคราะหข์อ้มูลทาง�วีวทิยา N�น่ การท�สอ�วา่ลักษณะทาง
พนัธุกรรมสองอยา่ง (N�น่ ส�ีาOละสผีม) ถ่ายทอ�N��นอิสระ�่อกันหรอืไม่

สรุ�คือ Chi-Square Test N��นNครื�องมอืทางสถิ�ิที�ขา�ไมไ่�้สาํหร�ันักวจิยัOละผูที้��้องทํางานกั�ขอ้มูลN�งิหมว�หมู ่มนั�ว่ยใหค้ณุสามารถ 
"�ั�สนิใจ�นพื�นฐานของขอ้มูลOละหลักสถิ�ิ" ที�Oขง็Oกรง่Oละน่าN�ื�อถือ Oทนการใ�ค้วามรูส้กึหรอืสญั�า�ญาณNพยีงอยา่งN�ียว การNขา้ใจ
Oละ�ระยุก�์ใ� ้Chi-Square ไ�้อยา่งถกู�้องจะ�ว่ยใหค้ณุ�ีความขอ้มูลไ�้อยา่งOมน่ยาํ Oละนําไ�สูก่ารวางOผนหรอืการ�ําNนินการที�มี
�ระสทิธภิาพในหลากหลายสาขา ไมว่า่จะN��นการ�ลา� สงัคมวทิยา สาธารณสขุ หรอืการวจิยัทางวทิยาศาส�ร ์อยา่งไรก็�าม ควรระม�ัระวงั
ในการ�ีความผลลัพธ ์โ�ยNฉพาะNรื�องของ "ขนา�ของผล (Effect Size)" Oละ "ความสมัพนัธกั์�การN��นNห�Nุ��นผล (Causation vs. 
Correlation)" Nพราะ Chi-Square �อกไ�้Oค่วา่มคีวามสมัพนัธกั์นหรอืไม ่O�่ไมไ่�้�อกวา่อะไรN��นสาNห�ขุองอะไร



ผู�ุ้กN�กิOละสตูรที�N�ลี�ยนโลกOหง่สถิติ: Karl Pearson Oละการ�ฏิวติัการวNิคราะห์
ขอ้มูล
N�ื�องหลังการ�ฏิว�ิัการวNิคราะหข์อ้มูลN�งิหมว�หมู ่คือ คารล์ Nพยีรส์นั (Karl Pearson) นักคณิ�ศาส�รผ์ูย้ิ�งใหญ่�าวอังกฤษ 
�ึ�งไ�้ร�ัการยกยอ่งวา่N��นหนึ�งในผู้ก่อ�ั�งว�ิาสถิ�ิทางคณิ�ศาส�รส์มยัใหม ่ใน�ว่ง�ลายศ�วรรษที� 19 Nพยีรส์นัไ�้คิ�ค้นส�ูร χ² 
= ∑(O-E)²/E �ึ�ง��จจุ�นัN��นที�รูจ้กักันใน�ื�อ "ไคสOควร ์(Chi-Square)"

ส�ูรนี�มคีวามสาํคัญอยา่งยิ�งNพราะมนัN��นNครื�องมอืOรก ๆ ที��ว่ยใหนั้กวจิยัสามารถ�ระNมนิความO�ก�่างระหวา่งขอ้มูลที�สงัNก�ไ�้ 
(Observed: O) กั�ขอ้มูลที�คา�หวงั (Expected: E) ภายใ�้สมม�ิฐาน�างอยา่งไ�้อยา่งN��นระ�� หากค่า χ² ที�คํานวณไ�้มขีนา�
ใหญ่ Oส�งวา่ขอ้มูลที�สงัNก�Nหน็มคีวามO�ก�่างจากที�คา�หวงัอยา่งมนัียสาํคัญ �ง่�ี�วา่�ัวO�รที�Nรากําลังพจิารณาอาจมคีวาม
สมัพนัธกั์น

Oนวคิ�ของไคสOควรไ์มไ่�้หยุ�อยูO่ค่การวNิคราะหข์อ้มูลN�งิหมว�หมูN่ท่านั�น O�่ยงัN��นรากฐานสาํคัญของการท�สอ�สมม�ิฐาน
ทางสถิ�ิ (Hypothesis Testing) �ึ�งN��นหวัใจของการวจิยัN�งิ�รมิาณ การท�สอ�ไคสOควร�์ว่ยใหนั้กวจิยัสามารถ�อ�คําถาม
สาํคัญ N�น่ "�ัวO�รสอง�ัวนี�N��นอิสระ�่อกันหรอืไม?่" หรอื "การกระจาย�ัวของขอ้มูลที�สงัNก�ไ�้สอ�คล้องกั�การกระจาย�ัวที�
คา�หวงัหรอืไม?่"

การ�ระยุก�์ใ�ข้องไคสOควรO์พรห่ลายไ�ในหลากหลายสาขาอยา่งไมน่่าN�ื�อ:

การOพทยO์ละการสาธารณสขุ: ใ�ใ้นการท�สอ��ระสทิธภิาพของยารกัษาโรคใหม ่(N�น่ ยา A กั�ยาหลอก มผีล�่ออั�ราการ
ฟ�� น�ัว�่างกันหรอืไม)่ หรอืศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤ�ิกรรมสขุภาพกั�โอกาสในการNกิ�โรค

การ�ลา�OละการวNิคราะหพ์ฤ�ิกรรมผูบ้รโิภค: �ว่ยใหนั้กการ�ลา�Nขา้ใจวา่OคมN�ญโฆษณาที�O�ก�่างกันสง่ผล�่อ
พฤ�ิกรรมการ�ื�อของผู้�รโิภคอยา่งไร หรอืความ�อ�ในผลิ�ภัณฑ์มคีวามสมัพนัธกั์�ขอ้มูล�ระ�ากร (Nพศ, อายุ, รายไ�้) หรอื
ไม่

การศึกษา: ใ�ใ้นการ�ระNมนิความสมัพนัธร์ะหวา่งวธิกีารสอนO��ใหมกั่�การ�ร�ั�รุงผลสมัฤทธิ�ทางการNรยีนของนักNรยีน 
หรอืศึกษา��จจยัทางสงัคมOละNศรษฐกิจที�สง่ผล�่อการNลือกศึกษา�่อ

สงัคมศาส�รO์ละรฐัศาส�ร:์ วNิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งทัศนค�ิทางการNมอืงกั���จจยัทาง�ระ�ากร N�น่ อายุ Nพศ หรอื
ระ�ั�การศึกษา Nพื�อทําความNขา้ใจOนวโน้มการลงคะOนนNสยีง

ขอ้ควรระวงัในการใ� ้Chi-Square Test คือ ขอ้มูลที�นํามาใ��้้องN��นขอ้มูลN�งิหมว�หมู ่Oละขนา�ของกลุ่ม�ัวอยา่ง�้องใหญ่พอ
สมควร (โ�ยทั�วไ�คือค่าความถี�ที�คา�หวงัในO�่ละN�ลล์ไมค่วรน้อยกวา่ 5) มฉิะนั�นผลลัพธอ์าจไมน่่าN�ื�อถือ หรอืจาํN��น�้องใ�ก้าร
Oก้ไขทางสถิ�ิอื�น ๆ มา�ว่ย สิ�งนี��อกยํ�าใหN้หน็วา่ Chi-Square N��นมากกวา่Oค่ส�ูร O�่N��น�ร�ัญาในการใ�ข้อ้มูลNพื�อ�ั�สนิใจ
อยา่งมNีห�ผุล Oทนการพึ�งพาสญั�า�ญาณNพยีงอยา่งN�ียว
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�ทที� 2: �ระเภทของ Chi-Square Test
การNลือกใ��้ระNภทของ Chi-Square Test ที�Nหมาะสมกั�ขอ้มูลOละว�ัถ�ุระสงค์ของการวNิคราะหN์��นNรื�องสาํคัญอยา่งยิ�ง Nนื�องจากO�่ละ
�ระNภทถกูออกO��มาNพื�อ�อ�คําถามวจิยัที�O�ก�่างกัน การNลือกใ�ผ้�ิ�ระNภทอาจนําไ�สูข่อ้สรุ�ที�คลา�Nคลื�อนไ�้

Chi-Square Test O�ง่ออกN��น 2 �ระNภทหลัก �ึ�งO�่ละ�ระNภทมหีลักการOละสถานการณ์การใ�ง้านNฉพาะ�ัว การทําความNขา้ใจความO�ก
�่างNหล่านี�จะ�ว่ยใหค้ณุสามารถNลือกใ�ไ้�้อยา่งNหมาะสมOละNพิ�มความOมน่ยาํในการวNิคราะหข์อ้มูลN�งิหมว�หมูข่องคณุไ�้อยา่งมนัียสาํคัญ

1. Chi-Square Test of Independence (การท�สอ�ความN��นอิสระของไค-สOควร)์

การท�สอ�ความN��นอิสระของไค-สOควร ์(Chi-Square Test of Independence) มจุี��ระสงค์หลักNพื�อ�รวจสอ�วา่�ัวO�รN�งิหมว�หมู่
สอง�ัวO�รมคีวามสมัพนัธกั์นหรอืไม ่หรอืN��นอิสระ�่อกันโ�ยสิ�นN�งิ โ�ยทั�วไ�จะใ�N้มื�อคณุมขีอ้มูลจากการสาํรวจหรอืการสงัNก�การณ์ที�จ�ั
กลุ่มN��น�ารางไขว ้(contingency table) หรอื�ารางความถี�รว่ม

วตัถปุระสงค์Oละการประยุกต์ใช:้

การ�ลา�: �รวจสอ�วา่พฤ�ิกรรมการ�ื�อผลิ�ภัณฑ์ (N�น่ �ื�อ/ไม�่ื�อ) N��นอิสระจาก�อ่งทางการโฆษณา (N�น่ ทีว/ีออนไลน์/วทิยุ) หรอืไม่

การOพทย:์ พจิารณาวา่การNกิ�โรค�าง�นิ� (N�น่ N��นหว�ั/ไมN่��นหว�ั) N��นอิสระจากการไ�้ร�ัวคั�นีหรอืไม่

การศึกษา: วNิคราะหว์า่ผลสมัฤทธิ�ทางการNรยีน (N�น่ ผา่น/ไมผ่่าน) มคีวามสมัพนัธกั์�วธิกีารสอน (N�น่ �รรยาย/�ฏิ��ิั) หรอืไม่

ตัวอยา่งที�Nป�นรูปธรรม:

สมม�ิวา่คณุ�้องการสาํรวจวา่การNลือกใ�O้พล�ฟอรม์ส�รมีมิ�งNพลง (Spotify, Apple Music, YouTube Music) มคีวามสมัพนัธกั์�กลุ่ม
อายุ (�ํ�ากวา่ 20 ��, 20-40 ��, มากกวา่ 40 ��) หรอืไม ่คณุจะรว�รวมขอ้มูลOละสรา้ง�ารางไขวที้�มOีถวN��นกลุ่มอายุOละคอลัมน์N��น
Oพล�ฟอรม์ส�รมีมิ�ง ผลการท�สอ�จะ�อกไ�้วา่กลุ่มอายุที��่างกันมOีนวโน้มที�จะNลือกOพล�ฟอรม์ส�รมีมิ�งO�ก�่างกันอยา่งมนัียสาํคัญ
ทางสถิ�ิหรอืไม่

ขอ้ควรระวงั:

สิ�งสาํคัญคือ "ความถี�คา�หวงั" (expected frequency) ในO�่ละN�ลล์ของ�ารางไขวไ้มค่วรน้อยกวา่ 5 หากมNี�ลล์ใ�ที�มคีวามถี�คา�หวงั�ํ�า
มาก อาจทําใหผ้ลการท�สอ�ไมน่่าN�ื�อถือ คณุอาจ�้องพจิารณารวมหมว�หมูห่รอืNพิ�มขนา��ัวอยา่ง

2. Chi-Square Goodness-of-Fit Test (การท�สอ�ความNหมาะสมของไค-สOควร)์

การท�สอ�ความNหมาะสมของไค-สOควร ์(Chi-Square Goodness-of-Fit Test) ใ�N้พื�อ�รวจสอ�วา่การกระจายความถี�ของ�ัวO�รN�งิ
หมว�หมูN่พยีง�ัวO�รN�ียวที�NราสงัNก�ไ�้ (observed frequencies) มคีวามO�ก�่างอยา่งมนัียสาํคัญจากค่าความถี�ที�คา�หวงั�ามทฤษฎี
หรอืสมม�ิฐานที�กําหน�ไวล่้วงหน้า (expected frequencies) หรอืไม ่การท�สอ�นี�มกัใ�N้มื�อคณุ�้องการN�รยี�Nทีย�ขอ้มูลจรงิกั�ส�ัสว่น
ที�ทรา�อยูO่ล้ว หรอืส�ัสว่นที�คณุ�ั�งสมม�ิฐานไว้

วตัถปุระสงค์Oละการประยุกต์ใช:้

การวจิยั�ลา�: �รวจสอ�วา่ส�ัสว่นของสรีถยน�์ที�ขายไ�้จรงิ (N�น่ O�ง/นํ�าNงิน/�ํา) �รงกั�ส�ัสว่นที�ผูผ้ลิ�คา�การณ์ไวห้รอืไม่

พนัธุศาส�ร:์ N�รยี�Nทีย�ส�ัสว่นของลักษณะทางพนัธุกรรมที�สงัNก�ไ�้ใน�ระ�ากรกั�ส�ัสว่นที�NมนN�ลทํานายไว้

การสาํรวจความคิ�Nหน็: ท�สอ�วา่การกระจายความนิยมของผูส้มคัรร�ัNลือก�ั�งO�่ละคนในกลุ่ม�ัวอยา่งN��นไ��ามส�ัสว่นที�คา�
การณ์ไวจ้ากการสาํรวจครั�งก่อนหรอืไม่

ตัวอยา่งที�Nป�นรูปธรรม:

หากคณุN��นNจา้ของรา้นอาหาร OละคณุN�ื�อวา่ลกูค้า 30% สั�งNมนู A, 50% สั�งNมนู B Oละ 20% สั�งNมนู C คณุสามารถใ�ก้ารท�สอ� 
Goodness-of-Fit Nพื�อ�วูา่จาํนวนการสั�งจรงิในO�่ละNมนูใน�ว่งหนึ�งๆ O�ก�่างจากส�ัสว่นที�คณุคา�การณ์ไวห้รอืไม ่หากผลการท�สอ�
ไมม่นัียสาํคัญทางสถิ�ิ หมายความวา่ขอ้มูลของคณุ "Nหมาะสม" กั�ส�ัสว่นที�คณุสมม�ิฐานไว้

ขอ้ควรระวงัOละNทคนิคขั�นสงู:

N�น่N�ียวกั�การท�สอ�ความN��นอิสระ ความถี�คา�หวงัในO�่ละหมว�หมูไ่มค่วร�ํ�ากวา่ 5 นอกจากนี� การกําหน�สมม�ิฐานความถี�คา�หวงัที�
สมNห�สุมผลมคีวามสาํคัญอยา่งยิ�งสาํหร�ัความถกู�้องของการท�สอ�นี�

สรุ�ความO�ก�่าง:

ความO�ก�่างที�สาํคัญคือ Test of Independence ใ�กั้��ัวOปร 2 �ัว Nพื�อ�วูา่มคีวามสมัพนัธกั์นหรอืไม ่โ�ยมกัจะสรา้ง�ารางไขว ้ในขณะ
ที� Goodness-of-Fit Test ใ�กั้��ัวOปร 1 �ัว Nพื�อ�วูา่การกระจายความถี�ที�สงัNก�ไ�้นั�น "Nหมาะสม" กั�การกระจายความถี�ที�คา�หวงั�าม
ทฤษฎีหรอืสมม�ิฐานที��ั�งไวห้รอืไม ่การทําความNขา้ใจจุ��ระสงค์Oละขอ้มูลที�ใ�ใ้นการท�สอ�O�่ละ�ระNภทจะ�ว่ยใหค้ณุนํา Chi-Square 
Test ไ��ระยุก�์ใ�ไ้�้อยา่งถกู�้องOละNกิ��ระโย�น์สงูส�ุในการวNิคราะหข์อ้มูลของคณุ


