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	ช่ ว่งเวลาที่่�สังัคม เทคโนโลยี ีและรูปูแบบการเรียีนรู้้�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ ผู้้�เรียีนใน
ปััจจุบุันัจึึงไม่ย่ึึดโยงอยู่่�กับักรอบเดิมิอีกีต่อ่ไป หนังัสือื “การออกแบบการจัดัการเรียีนรู้้�สู่่�ผู้้�เรียีน
ที่่�หลากหลาย” โดย ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.อรธิิดา ประสาน เล่่มนี้้� จึึงเปรีียบได้้กัับแผนที่่�การ
เรียีนรู้้�ยุคใหม่่ ที่่�ถ่า่ยทอดองค์์ความรู้้�เชิงิลึึกจากประสบการณ์์จริงของผู้้�เขียีน ซึ่่�งนำแนวคิิดและ
ทฤษฎีีมาประยุุกต์์ใช้้จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�อย่่างมีีชีีวิิต
	 หนัังสืือเล่่มนี้้�นำเสนอแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบรัับ “ความหลากหลาย” อย่่าง
เป็น็รููปธรรม ผ่า่นกระบวนการทดลองใช้้งานจริง สะท้้อนผลลััพธ์์จากผู้้�เรีียนในบริิบทการศึึกษา
ทั้้�งระดัับพื้้�นฐานและอุุดมศึึกษา จึึงเป็็นทั้้�งตำราและแรงบัันดาลใจอัันทรงคุุณค่่าสำหรัับนิิสิิต 
นักัศึึกษา บุคุลากรทางการศึึกษา ตลอดจนครูทูี่่�มุ่่�งพัฒันาการเรียีนรู้้�ให้ล้ึึกซึ้้�งและมีคีวามหมาย
หนัังสืือเล่่มนี้้�มิิใช่่เพีียงคู่่�มือวิิชาการที่่�อััดแน่่นด้้วยหลัักการ หากยัังเปิิดพื้้�นที่่�ความคิิดให้้ผู้้�อ่่าน
ทบทวนตนเอง เข้้าใจความแตกต่่างของผู้้�คน และพร้้อม “ก้้าวออกจากกรอบประสบการณ์์
เดิิม” เพื่่�อเปิิดมุุมมองใหม่่ที่่�กว้้างขึ้้�น
	 สำนัักพิิมพ์์สยามจุุลละมณฑล ภููมิิใจเสนอผลงานวิิชาการที่่�ออกแบบเนื้้�อหาละเอีียด  
และครอบคลุุมตั้้�งแต่่หลัักการเบื้้�องต้้นจนถึึงการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็น
ศููนย์์กลาง โดยเฉพาะการคำนึึงถึึงผู้้�เรีียนที่่�มีีความต้้องการจำเป็็นพิิเศษ ซึ่่�งสะท้้อนเจตนารมณ์์
ของผู้้�เขีียนที่่�มุ่่�งพััฒนาการศึึกษาอย่่างแท้้จริิง และเชื่่�อมั่่�นว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�จะช่่วยให้้ผู้้�อ่่าน 
ที่่�กำลัังแสวงหาแนวทางจััดการเรีียนรู้้�อันลุ่่�มลึึกเป็็นธรรมชาติิได้้ค้้นพบองค์์ความรู้้�ทันสมััย 
ที่่�หลากหลาย สมดัังเจตนารมณ์์ของผู้้�เขีียน
	ด้ ว้ยความชื่่�นชมในผลงานอัันเป่ี่�ยมด้้วยใจที่่�เคารพความแตกต่่างของมนุุษย์อ์ย่่างแท้้จริง

	 สำนัักพิิมพ์์สยามจุุลละมณฑล



คำ�นำ�ผู้เขียน

	 หนัังสืือการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�ผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย นำเสนอแนวคิิดการจััด 
การเรีียนรู้้�โดยคำนึึงถึึงการนำทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การประยุุกต์์ใช้้ในจััดการเรีียนรู้้� โดยนำเสนอ 
หลักัการต่่าง ๆ ในการเขียีนเนื้้�อหาจากการนำแนวคิิดทฤษฎีไีปทดลองวิิจัยัในระดัับประถมศึึกษา 
ระดัับมััธยมศึึกษา และระดัับอุุดมศึึกษา ซึ่่�งคำนึึงถึึงการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ปรัับให้้เหมาะสมกัับ 
ความต้้องการ ความสามารถของผู้้�เรีียน ความหลากหลายของผู้้�เรีียนแต่่ละบุุคคลเป็็นแนวคิิด
ที่่�สำคััญที่่�ผู้้�สอนต้้องคำนึึงถึึงในการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�เขีียนนำเสนอองค์์ความรู้้� 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทดลองปฏิิบััติิการในชั้้�นเรีียนจากกลุ่่�มผู้้�เรีียนที่่�มีีความหลากหลายในระดัับ
ประถมศึึกษา มััธยมศึึกษา และระดัับอุดุมศึึกษา นำเสนอเนื้้�อหาตามลำดับั บทที่่� 1 ความรู้้�พื้้�นฐาน
เกี่่�ยวกัับการเรีียนรู้้�และทฤษฎีีการเรีียนรู้้� บทที่่� 2 การจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ปรัับให้้เหมาะสมกัับ 
ความต้้องการและความสามารถของผู้้�เรียีน บทที่่� 3 การจัดัการเรียีนรู้้�วิถีิีใหม่่ บทที่่� 4 การจัดั 
การเรีียนรู้้�เพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์ในชีีวิิต และบทที่่� 5 บริิบทและความท้้าทายใน 
การพััฒนานวััตกรรมการจััดการเรีียนรู้้� จุุดเด่่นของหนัังสืือเล่่มนี้้�คืือ การนำแนวคิิดทฤษฎีีไป
ประยุุกต์์ใช้้โดยนำเสนอตััวอย่่างการออกแบบกิิจกรรมจากผลของการดำเนิินการวิิจััยและ 
มุ่่�งเน้น้การจััดกิิจกรรมการเรียีนรู้้�โดยคำนึึงถึึงความแตกต่า่งของผู้้�เรีียนแต่ล่ะบุคุคล และผู้้�เรีียน
ที่่�มีีความต้้องการจำเป็็นพิิเศษในการเรีียนรวม
	 หนัังสืือการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�ผู้้�เรีียนที่่�หลากหลายเหมาะกัับนัักศึึกษาครูู 
บุุคลากรทางการศึึกษา และนัักศึึกษาเพื่่�อใช้้ในการศึึกษาค้้นคว้าเพิ่่�มเติิม และอ่่านประกอบ 
การทดลองการจััดการเรีียนรู้้� หนัังสืือได้้นำเสนอแนวคิิดที่่�หลากหลาย โดยมุ่่�งพััฒนาการจััด 
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ที่่�คำนึึงถึึงการออกแบบกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ
ของผู้้�เรีียนที่่�มีีความหลากหลาย รวมถึึงนัักเรียีนที่่�มีคีวามต้้องการจำเป็็นพิิเศษ หนัังสืือนำเสนอ 
มุุมมองการออกแบบการจัดัการเรียีนรู้้�โดยคำนึึงถึึงความต้อ้งการของผู้้�เรียีน การพัฒันาการคิดิ
แก้้ปััญหา การคิิดวิิเคราะห์์ และการคิิดสัังเคราะห์์ นำเสนอตััวอย่่างการจััดการเรีียนรู้้�จาก 
การทำวิิจััยเกี่่�ยวกัับการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ของผู้้�เขีียน โดยสังเคราะห์์ประเด็็นสำคััญ 
ที่่�พบจากการวิิจััยซึ่�งเป็็นการเชื่่�อมโยงแนวคิิดทฤษฎีีสู่่�การปฏิิบััติิจริงการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
ตลอดชีีวิิต ผู้้�เขีียนคาดหวัังว่่าหนัังสืือเล่่มนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการศึึกษาของนัักศึึกษา และ 
เป็็นประโยชน์์ต่่อการค้้นคว้้าข้้อมููลของผู้้�ที่่�สนใจ

						      	 ผศ. ดร.อรธิิดา ประสาร
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ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ
การเรียนรู้และทฤษฎีการเรียนรู้

บทที่่� 1

บทนำำ�
	 การออกแบบการจััดการเรียีนรู้้�สู่่�ผู้้�เรียีนที่่�หลากหลายจำเป็็นต้อ้งคำนึึงถึึงแนวคิิดทฤษฎีี
การเรีียนรู้้�เป็็นหลัักการ และแนวความคิิดเพื่่�อออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมต่่อ 
การพััฒนาศัักยภาพของผู้้�เรีียน ซึ่่�งการเรีียนรู้้�เป็็นการพััฒนาปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม ความรู้้� 
เจตคติต้้องมีีการฝึึกฝนจึึงเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง แนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�เป็็นหลัักการที่่�ใช้ ้
ในการจัดัการเรียีนรู้้� บทที่่� 1 นำเสนอความหมายของการเรียีนรู้้� ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�ก่อนและช่ว่ง
ศตวรรษที่่� 20 กลุ่่�มพฤติกิรรมการเรียีนรู้้�ที่่�อธิิบายการเรียีนรู้้�ที่่�เกิดิจากสิ่่�งเร้า้ และการตอบสนอง 
ต้้องใช้้การเสริิมแรงในรููปแบบต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมซ่ึ่�งสัังเกต
เห็็นได้้ชััดเจน ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มพุุทธิินิิยมที่่�ระบุุการเรีียนรู้้�เกิิดจากการคิิด การเชื่่�อมโยง
ความรู้้�เดิิมกัับความรู้้�ใหม่่ ประสบการณ์์การเรีียนรู้้� การสร้้างองค์์ความรู้้�ด้วยตนเองรวมถึึง
กระบวนการรู้้�คิดของผู้้�เรีียน และทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มมนุุษยนิยม และทฤษฎีีการเรีียนรู้้� 
กลุ่่�มผสมผสาน ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ที่่�นำไปสู่่�แนวทางการออกแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�พััฒนา 
ผู้้�เรีียนในการสร้้างองค์์ความรู้้� และพััฒนากระบวนการรู้้�คิด สร้้างแรงขัับและแรงจููงใจใน 
การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน

	 1.		  ความหมายของการเรีียนรู้้�

	 นักัวิชิาการหลายท่านให้้ความหมายของการเรียีนรู้้�อย่่างหลากหลาย ความหมายของ
การเรีียนรู้้�เป็็นมุุมมองที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมที่่�ดีีขึ้้�น การพััฒนาในด้้าน
พฤติกิรรม ความคิดิ ความเชื่่�อ ทััศนคติ ิที่่�ดีขีึ้้�น ซึ่่�งแสดงให้เ้ห็น็ถึึงการพัฒันาตนเอง นักัวิชิาการ
แต่่ละท่่านได้้นำเสนอความหมายของการเรีียนรู้้� ดัังนี้้�
	ชั ัยวััฒน์์ สุุทธิิรััตน์์ (2553) ระบุุว่่า การเรีียนรู้้�เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของ 
บุุคคล กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�นภายในตััวบุุคคล หากเกิิดการเรีียนรู้้�จะแสดงออก 



 การออกแบบการจัดการเรียนรู้สู่ผู้เรียนที่หลากหลาย14

ซึ่่�งพฤติิกรรมที่่�เกิิดการเรีียนรู้้�นั้้�น ๆ การแสดงออกเป็็นไปตามเป้้าหมายของการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้ 
ตั้้�งเป้้าหมายไว้้ การเรีียนรู้้�จึึงเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมเนื่่�องจากประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับ  
การเปลี่่�ยนแปลงภายใน เช่่น ความคิิด ความเชื่่�อ ทััศนคติ และการเปลี่่�ยนแปลงภายนอก เช่่น 
พฤติิกรรมที่่�สัังเกตได้้ 
	 อาภรณ์์ ใจเที่่�ยง (2553) ระบุุว่่า การเรีียนรู้้�เป็็นกระบวนการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของบุุคคล เนื่่�องจากได้้รับัประสบการณ์์หรืือได้้รับัการฝึึกหััด ทำให้้บุคุคลเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมที่่�ค่่อนข้้างถาวรหากได้้รัับการฝึึกฝนอย่่างต่่อเนื่่�อง จนเกิิดความชำนาญ
	 ราชบััณฑิิตยสถาน (2555) ระบุุว่่า การเรีียนรู้้� (learning) หรืือวิิธีีการเรีียนรู้้� เป็็นวิิธีี
การที่่�บุคุคลสร้า้งความหมายของข้อ้มูลู และสิ่่�งเร้า้ต่า่ง ๆ  ที่่�รับัเข้า้ทางประสาทสัมัผััสทำให้เ้กิดิ
ความรู้้� ความเข้้าใจ เกิิดทัักษะ เจตคติิ และพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นทุุกเวลา 
ทุุกสถานที่่� จากประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับการบ่่มเพาะแบบเป็็นทางการ และไม่่เป็็นทางการ 
	วิ จารณ์์ พานิิช (2556) ระบุุว่่า การเรีียนรู้้�เป็็นการพััฒนาความรู้้� ทัักษะ เป็็นกระบวน
การมุ่่�งสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ของบุุคคล ส่่งผลให้้เกิิดการเพิ่่�มสมรรถนะ 
และเพิ่่�มทักัษะในการเรียีนรู้้�ของตนเองในอนาคต นอกจากนั้้�น การเรียีนรู้้�เป็็นปฏิสัิัมพัันธ์ท์ี่่�เป็น็
พลวััตร่่วมกัันระหว่่างบุุคคลกัับบุุคคล บุุคคลกัับสิ่่�งแวดล้้อม โดยบุุคคลใช้้ประสบการณ์์ในการ
สัังเกต การคิิด และการลงมืือปฏิบิััติิในการเรีียนรู้้� 
	 แอมโบรส และคณะ (Ambrose et al., 2010) การเรีียนรู้้�เป็็นกระบวนการที่่�มุ่่�งการ
เปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นจากประสบการณ์์ และช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพในการปรัับปรุุงผลการปฏิบิััติิ
รวมถึึงการเรีียนรู้้�ในอนาคต โดยคำจำกััดความนี้้�มีีองค์์ประกอบสำคััญ 3 ประการ คืือ
	 1)	 การเรีียนรู้้�เป็็นกระบวนการที่่�จะได้้พบจากผลงานหรืือการแสดงออกของผู้้�เรีียน
	 2) 	 การเรีียนรู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงใน ความรู้้� ทัักษะ ทััศนคติ ของผู้้�เรีียน
การเปลี่่�ยนแปลงนี้้�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน ไม่่ใช่่แค่่ชั่่�วคราว แต่่มีีผลกระทบที่่�คงทนต่่อ
วิิธีีคิิด และการกระทำของผู้้�เรีียน
	 3)	 การเรีียนรู้้�ไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ถููกทำต่่อผู้้�เรีียน แต่่เป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนลงมืือทำด้้วยตนเอง
	 การเรีียนรู้้�เกิิดจากการที่่�ผู้้�เรีียนตีีความ และตอบสนองต่่อประสบการณ์์ของตนเอง  
ในระดัับที่่�รู้้�ตััวและไม่่รู้้�ตััว ตลอดจนประสบการณ์์ในอดีีตถึึงปััจจุบุััน
	อิ ลิลีีริสิ (Illeris, 2018) ระบุุว่า่ การเรียีนรู้้�เป็็นกระบวนการที่่�ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง
เกี่่�ยวกัับความรู้้� ทัักษะ เจตคติิ อย่่างถาวร การเรีียนรู้้�ไม่่ใช่่ผลแค่่เพีียงการเจริิญเติิบโต 
ทางด้้านร่่างกายตามธรรมชาติิ แต่่เป็็นผลที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจากสิ่่�งแวดล้้อม 
รอบตััว เช่่น การฝึึกฝน การได้้สััมผััส การทดลอง หรืือการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสิ่่�งแวดล้้อม
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	  โบห์์ม (Boehm, 2022) ระบุุว่่า การเรีียนรู้้�เป็็นพื้้�นฐานของการพััฒนามนุุษย์์ และ 
การศึึกษาเกี่่�ยวข้้องกัับการได้้มาซึ่่�งความรู้้� ทัักษะ พฤติิกรรม และทััศนคติิ 
	จ ากที่่�กล่่าวมาสรุุปได้้ว่่า การเรีียนรู้้� เป็็นกระบวนการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นภายใน 
wตัวับุคุคลจากประสบการณ์์ การปฏิสัิัมพัันธ์ก์ับัสิ่่�งแวดล้้อมของแต่่ละบุุคคล หรืือจากการลงมืือ
ปฏิิบััติิจริิง จะทำให้้บุุคคลนั้้�นเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในด้้านต่่าง ๆ เช่่น ความรู้้� ความคิิด  
ความเข้้าใจ ทัักษะ พฤติิกรรม และทััศนคติิ การเรีียนรู้้�ยัังเป็็นประสบการณ์์ของบุุคคลที่่�ได้้รัับ
ผ่่านประสาทสัมผััส ได้้แก่่ ฟััง พููด เห็็น ลงมืือปฏิิบััติิ รวมถึึงมีีปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล 
สิ่่�งแวดล้้อมแล้้วเกิิดการประมวลจากสมอง ทำให้้เกิิดความรู้้� ทักัษะ เจตคติ และแสดงพฤติิกรรม
ออกมาอย่า่งเหมาะสม ทำให้้เพิ่่�มสมรรถนะ และเป็น็เครื่่�องมือืในการพััฒนาศักัยภาพของแต่ล่ะ
บุุคคลต่่อไป

	 2.		  แนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้� 

	 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�เป็็นชุุดของแนวคิิด และระบบที่่�เป็็นแนวทางในกระบวนการจััดการ
เรียีนรู้้�และการเรียีนรู้้�ระหว่า่งผู้้�สอนกับัผู้้�เรียีน โดยมีเีป้า้หมายเพื่่�อปรับัปรุงุแนวทางปฏิบิัตัิ ิและ
ผลลััพธ์์ทางการศึึกษา ซึ่่�งแนวคิิดทฤษฎีใีนการมองธรรมชาติิของมนุุษย์เ์ป็็น 2 ลักัษณะ คือืด้้าน
จริยิธรรม และด้า้นพฤติกิรรม การกระทำของมนุษุย์ ์แนวคิดิด้า้นจริยิธรรมมีคีวามเชื่่�อ 3 แนวคิดิ 
คืือ แนวคิิดที่่� 1 เชื่่�อว่่ามนุุษย์์เกิิดมาพร้้อมกัับสััญชาตญาณที่่�มีีอยู่่�ในตััว และต้้องได้้รัับการ
ขััดเกลาออกไป แนวคิิดที่่� 2 เชื่่�อว่่ามนุุษย์์เกิิดมาพร้้อมกัับความดีีเหมืือนผ้้าขาวพร้้อมสำหรัับ
การแต่่งแต้้มสีีสัันต่่าง ๆ  หรืือซึึมซัับจากสัังคมสิ่่�งแวดล้้อม และแนวคิิดที่่� 3 เชื่่�อว่่ามนุุษย์์เกิิดมา
พร้อ้มความเป็น็กลางมีทีั้้�งดีแีละไม่ด่ี ีแนวคิดิด้า้นพฤติกิรรมและการกระทำมีคีวามเชื่่�อ 3 แนวคิดิ 
เช่่นเดีียวกััน แนวคิิดที่่� 1 เชื่่�อว่่ามนุุษย์์จะแสดงพฤติิกรรมหรืือการกระทำเมื่่�อเกิิดแรงกระตุ้้�น
จากภายในตััว แนวคิิดที่่� 2 เชื่่�อว่่าเกิิดจากอิิทธิิพลของสิ่่�งแวดล้้อม และแนวคิิดที่่� 3 เชื่่�อว่่าเกิิด
ทั้้�งแรงกระตุ้้�นจากสิ่่�งแวดล้้อม และภายในตัวัของมนุษุย์์เอง (ทิศินา แขมมณี,ี 2563; Muhajirah, 
2020)
	 ทิิศนา แขมมณีี (2563) นำเสนอทฤษฎีีการเรีียนรู้้�มีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 
	 2.1	 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ก่่อนศตวรรษที่่� 20 
		ท  ฤษฎีีการเรีียนรู้้�ก่่อนศตวรรษที่่� 20 ประกอบด้้วย 3 กลุ่่�ม ดัังนี้้�



 การออกแบบการจัดการเรียนรู้สู่ผู้เรียนที่หลากหลาย16

		  2.1.1	 กลุ่่�มที่่�เน้้นการฝึึกจิิตหรืือสมอง กลุ่่�มนี้้�เชื่่�อว่่าสมองและจิิตฝึกฝนและ 
พััฒนาได้้ แบ่่งเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่
				    1)	 กลุ่่�มที่่�เชื่่�อในพระเจ้้า มีีความเชื่่�อว่่ามนุุษย์์เกิิดมาพร้้อมกัับความไม่่ดีี
ต้้องขััดเกลา และการกระทำเกิิดจากตััวมนุุษย์์เอง ต้้องได้้รัับการสั่่�งสอน พััฒนาสติิปััญญา 
ฝึึกฝนอย่่างเข้้มงวด การฝึึกฝนนี้้�ต้้องฝึึกใช้้สติิปััญญาในการคิิด เน้้นฝึึกสติิปััญญา ฝึึกจิิต  
อย่่างเข้้มงวด หากผู้้�เรีียนไม่่เชื่่�อฟัังอาจมีีการบัังคัับการลงโทษ การเรีียน เช่่น เรีียนในวิิชา
คณิตศาสตร์์ ปรััชญา ภาษา
				    2) 	กลุ่่�มที่่�เชื่่�อความมีีเหตุุผลของมนุุษย์์ นัักปรััชญาในกลุ่่�มแนวคิิดนี้้�คืือ 
เพลโต (Plato) อริิสโตเติิล (Aristotle) แนวคิิดของกลุ่่�มนี้้�เชื่่�อว่่า มนุุษย์์ไม่่ดีี การกระทำต่่าง ๆ 
เกิิดจากแรงกระตุ้้�นภายในของมนุุษย์์ ต้้องฝึึกฝนสติิปััญญาการใช้้เหตุุผล และพััฒนาศัักยภาพ
ของตนเอง หลัักการจััดการศึึกษา คืือ การกระตุ้้�นความรู้้�ในตััวผู้้�เรีียน การพััฒนาผู้้�เรีียน 
ด้้วยเหตุุผล การใช้้การสอนแบบโสเครติิส (socratic method) คืือ การใช้้คำถามฝึึกฝน 
ผู้้�เรียีนให้้แสดงเหตุุผล ดึึงความรู้้�ในตััวของผู้้�เรียีนโดยใช้ค้ำถาม การสอนแบบบรรยายที่่�ใช้ค้ำถาม
		  2.1.2	 กลุ่่�มที่่�เน้้นพััฒนาตามธรรมชาติิ กลุ่่�มนี้้�เชื่่�อว่่า พััฒนาการของเด็็ก 
ต่่างจากผู้้�ใหญ่่ การเรีียนรู้้�คือการเล่่นและได้้รัับประสบการณ์์จริิง มีีแนวคิิดว่่า มนุุษย์์เกิิดมา
พร้อ้มกับัความดี ีการกระทำเกิดิจากแรงกระตุ้้�นที่่�อยู่่�ภายในตัวัมนุษุย์ ์มนุษุย์ก์ระตือืรือืร้น้ที่่�จะ
เรีียนรู้้�หากได้้รัับเสรีีภาพ และพััฒนาตนเองตามธรรมชาติิเป็็นไปตามพััฒนาการตามช่่วงอายุุ 
การจัดัการศึึกษาจึึงควรพิจิารณาอายุขุองผู้้�เรียีนตามความเชื่่�อของรุสุโซ (Rousseau) การเรียีนรู้้�
ของผู้้�เรีียนควรเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรงไม่่ใช่่นั่่�งฟัังบรรยาย เรีียนรู้้�ของจริงจากการเล่่น  
ดัังนั้้�นการจััดการศึึกษาควรให้้เสรีีภาพแก่่ผู้้�เรีียน และความสนใจของผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ จััดการ
เรีียนรู้้�ให้้เด็็กได้้เล่่น ได้้รัับประสบการณ์์ตรง ได้้เรีียนรู้้�จากสิ่่�งที่่�ตนเองปฏิิบััติิ ผู้้�สอนต้้องคำนึึง
ความพร้้อมของผู้้�เรีียน และความแตกต่่างระหว่่างบุุคคลของผู้้�เรีียน
		  2.1.3	 กลุ่่�มที่่�เน้้นการรัับรู้้�และเชื่่�อมโยงความคิิด โดยเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิิมของ 
ผู้้�เรียีนให้ส้อดคล้อ้งกับัความรู้้�ใหม่ ่ผสานองค์ค์วามรู้้�สร้า้งความคิดิรวบยอด เพื่่�อเสนอหลักัการ 
แนวคิิด และหลัักการจััดการศึึกษา ตามแนวคิิดของ จอห์์น ล็็อค (John Locke), วิิลเฮล์์ม 
วุุนด์์ท (Wilhelm Wundt), ทิิตช์์เนอร์์ (Titchener), เฮอร์์บาร์์ท (Herbart) ดัังภาพที่่� 1.1
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	 หลัักการแนวคิิดในการจััดการศึึกษา มนุุษย์์เกิิดมามีีทั้้�งความดีีความเลวในตััวเอง  
การเรีียนรู้้�เกิิดจากแรงกระตุ้้�นจากภายนอกหรืือสิ่่�งแวดล้้อม จอห์์น ล็็อค  เชื่่�อว่่า มนุุษย์์เกิิดมา
พร้้อมกัับจิิตหรืือสมองที่่�ว่่างเปล่่า การเรีียนรู้้�เกิิดจากการได้้รัับประสบการณ์์ผ่่านทางประสาท
สััมผััสทั้้�ง 5 นอกจากนั้้�น วิิลเฮล์์ม วุุนด์์ท ระบุุองค์์ประกอบการเรีียนรู้้�ของมนุุษย์์ที่่�ได้้รัับจาก
ประสบการณ์์จาก ประสาทสััมผััสทั้้�ง 5 และความรู้้�สึึก การตีีความ แปลความ จากสััมผััส  
ทิิตช์์เนอร์์ ได้้เพิ่่�มในส่่วนของจิินตนาการ การคิิดวิิเคราะห์์ เฮอร์์บาร์์ท ระบุุว่่า การเรีียนรู้้�มีี  
3 ระดัับ คืือ 1) ขั้้�นการเรีียนรู้้�โดยการสััมผััส (sense activity) 2) ขั้้�นการจำความคิิดเดิิม 
(memory characterized) 3) ขั้้�นการเกิิดความคิิดรวบยอดและความเข้้าใจ (conceptual 
thinking or understanding) การเรีียนรู้้�เกิิดจากการได้้รัับประสบการณ์์ผ่่านประสาทสััมผััส
ทั้้�ง 5 และสะสมประสบการณ์์การเรีียนรู้้�จะแผ่่ขยายออกเมื่่�อบุุคคลได้้รัับประสบการณ์์ความรู้้�
ใหม่่ที่่�เชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์ความรู้้�เดิิมที่่�มีี ดัังนั้้�น การจััดการเรีียนรู้้�ควรเริ่่�มต้้นทบทวน 
ความรู้้� และเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์ระหว่่างความรู้้�ใหม่่กัับความรู้้�เดิิม เมื่่�อผู้้�เรีียนสร้้างความรู้้�
ใหม่่กัับความรู้้�เดิิมแล้้ว ผู้้�เรีียนจะสรุุป สร้้างแนวคิิด และนำองค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ไปประยุุกต์์ใช้้หรืือ
แก้้ปััญหาต่่อไป
	 ในมุุมมองของผู้้�เขีียนเกี่่�ยวกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ก่่อนศตวรรษที่่� 20 สรุุปได้้ว่่า มนุุษย์์
เกิิดมาพร้้อมกัับความดีี และไม่่ดีี ต้้องได้้รัับการขััดเกลาผ่่านการอบรมเลี้้�ยงดูู และการฝึึกฝน 
ทั้้�งนี้้�สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่อ่การหล่่อหลอมดัังกล่า่ว มีส่ี่วนสำคััญต่่อการพััฒนามนุุษย์ ์ซึ่่�งแนวคิิด

ภาพที่ 1.1 นักการศึกษาทฤษฎีของกลุ่มที่เน้นการรับรู้ และการเชื่อมโยงความคิด
ที่มา:  อรธิดา ประสาร, 2568 ดัดแปลงจาก Wikimedia Commons

จอห์น ล็อค 
John Locke

วิลเฮล์ม วุนด์ท 
Wilhelm Wundt

ทิตช์เนอร ์
Titchener

เฮอร์บาร์ท 
Herbart
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การพััฒนาจิิตหรืือสมองของมนุุษย์์มีีความสำคััญการฝึึกฝนด้้านสติิปััญญา การคิิด และการให้้
เหตุผุลโดยการฝึกึฝนอย่า่งต่อ่เนื่่�องและเข้ม้งวด จะช่ว่ยส่ง่เสริมิการพัฒันาสติปิััญญาของมนุษุย์์ 
การฝึึกฝนระเบีียบวิินััยมีีส่่วนช่่วยในการขััดเกลาจิิตใจ คุุณธรรมจริิยธรรมเพราะมีีความสำคััญ
เกี่่�ยวกัับการควบคุุมตนเองของมนุุษย์์ มนุุษย์์ยัังมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับระเบีียบ
วิินััย และพััฒนาคุุณธรรมจริิยธรรม การเรีียนรู้้�โดยคำนึึงถึึงพััฒนาการมีีความสำคััญไม่่แพ้้กััน
เพราะการพััฒนาเด็็กในแต่่ละช่่วงวััยมีีความแตกต่่างกััน ซึ่่�งเด็็กและผู้้�ใหญ่่มีีความแตกต่่างกััน 
ดัังนั้้�น ในวััยเด็็กการเรีียนรู้้�ควรให้้เด็็กได้้เล่่น ได้้ทดลองทำกิิจกรรมต่่าง ๆ อย่่างหลากหลาย  
แต่่ต้้องคำนึึงถึึงความพร้้อมและพััฒนาการของเด็็กแต่่ละบุุคคล มนุุษย์์เกิิดการเรีียนรู้้�จาก 
การรัับสััมผััส เช่่น ฟััง ดูู ลงมืือปฏิบัิัติิ เกิิดการเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์เดิิม หากประทัับใจ 
ก็็จะสนใจและเชื่่�อมโยงประสบการณ์์ของผู้้�เรีียน เกิิดการสร้้างความสััมพัันธ์์ของสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� 
จนเกิิดเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้� และสร้้างความคิิดรวบยอดของผู้้�เรีียนขึ้้�นมา
	 การเรีียนรู้้�เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมจากการที่่�ได้้รัับประสบการณ์์ และมีี
ปฏิสิัมัพันัธ์์กับัสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีกีารฝึึกฝน นักัจิติวิทิยาการศึึกษาทำการวิิจััยเกี่่�ยวกับัการเรีียนรู้้�จาก
สััตว์์และมนุุษย์์ ได้้ค้้นพบหลัักการเรีียนรู้้� และนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� มีีแนวคิิด
ทฤษฎีีหลััก ๆ ดัังนี้้� ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม (behaviorism) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�
กลุ่่�มพุทุธินิิยิม (cognitivism) ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�กลุ่่�มมนุษุยนิยิม (humanism) ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�
กลุ่่�มผสมผสาน (eclecticism) 

	 2.2	 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม (behaviorism)
		  แนวคิิดทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยมนำเสนอโดยละเอีียด ตามที่่� ทิิศนา 
แขมมณีี, 2563; สุุรางค์์ โค้้วตระกููล, 2553; Aubrey & Riley, 2022 ระบุุไว้้โดยมีีรายละเอีียด 
ดังันี้้� ทฤษฎีีกลุ่่�มนี้้�ให้ค้วามสนใจกับัพฤติิกรรม การเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรม เพราะพฤติิกรรม
เห็น็ได้้ชัดัเจนจากการสังัเกต การวัดั การทดสอบ ซ่ึ่�งพฤติกิรรมของมนุษุย์์เกิดิจากการตอบสนอง
ต่อ่สิ่่�งเร้า้ การเรียีนรู้้�เกิดิจากการเชื่่�อมโยงระหว่า่งสิ่่�งเร้า้และการตอบสนอง พฤติกิรรมของมนุษุย์์
แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท คือื 1) respondent behavior แปลว่่า  พฤติิกรรมตอบสนอง เกิิดขึ้้�น
โดยสิ่่�งเร้้า และเกิิดการตอบสนองเมื่่�อมีีสิ่่�งเร้้าที่่�สัังเกตได้้ กระบวนการเรีียนรู้้�ตามทฤษฎีี 
การวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิกิ (classical conditioning theory) 2) operant behavior แปลว่่า 
พฤติิกรรมที่่�แสดงออก เป็็นพฤติิกรรมที่่�บุุคคลหรืือสััตว์์ตอบสนองออกมาโดยปราศจากสิ่่�งเร้้า
ที่่�แน่น่อน และพฤติกิรรมมีผีลต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม เรียีกว่า่ operant conditioning theory ทฤษฎีี
การวางเงื่่�อนไขแบบปฏิบัิัติ ิพื้้�นฐานความคิิดของทฤษฎีกีลุ่่�มพฤติิกรรมนิิยม คือื พฤติิกรรมเกิิดขึ้้�น
โดยการเรีียนรู้้� และสามารถสัังเกตได้้้� พฤติิกรรมการเรีียนเป็็นผลของการเรีียนที่่�เป็็นอิิสระ 
หลายอย่่าง และการเสริิมแรง (reinforcement) ช่่วยทำให้้เกิิดพฤติิกรรม มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
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		  2.2.1	ท ฤษฎีกีารวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก อีวีาน พี.ี พาฟลอฟ (Ivan P. Pavlov 
นักัวิทิยาศาสตร์ท์ี่่�มีชีื่่�อเสียีงได้ร้ับัรางวัลัโนเบลจากงานวิจิัยัเรื่่�อง สรีรีวิทิยาของการย่อ่ยอาหาร 
พาฟลอฟ สนใจการย่่อยอาหารของสุุนััข สุุนััขจะมีีน้้ำลายไหลก่่อนได้้รัับอาหาร  
พาฟลอฟได้้ทำการทดลองพฤติิกรรมน้้ำลายไหลของสุุนััข ทดลองโดยสั่่�นกระดิ่่�งก่่อนที่่�จะเอา
อาหารให้สุ้นุัขั เวลาสั่่�นกระดิ่่�งและให้ผ้งเนื้้�อมีคีวามกระชั้้�นชิดิมากทำซ้ำ้หลาย ๆ  ครั้้�ง และหยุดุ
ให้อ้าหารแต่่สั่่�นกระดิ่่�งปรากฏว่า สุนุัขัยังคงน้้ำลายไหล ปรากฏการณ์์นี้้�เรียีกว่่า พฤติิกรรมของ
สุุนััขถูกวางเงื่่�อนไข หรืือเรีียกว่่า สุุนััขเกิิดการเรีียนรู้้�แบบวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก การวาง
เงื่่�อนไขเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างสิ่่�งเร้้าที่่�วางเงื่่�อนไขกัับการสนองตอบที่่�ต้้องการให้้
เกิิด และต้้องทำซ้้ำ ๆ กััน ซึ่่�งกฎการเรีียนรู้้� มีีดัังนี้้�
				    1)	 กฎแห่่งการลดภาวะความเข้้มข้้นของการตอบสนองจะลดลงเรื่่�อย ๆ 
หากบุุคคลได้้รัับสิ่่�งเร้้าที่่�วางเงื่่�อนไขอย่่างเดีียว
				    2)	 กฎแห่่งการฟื้้�นคืืนสภาพเดิิมตามธรรมชาติิ เมื่่�อต้้องการให้้สุุนััข 
กลับัมาน้้ำลายไหลอีีกครั้้�งหลังัจากหยุดุให้ผ้งเนื้้�อไประยะหนึ่่�งแล้ว้ แต่ย่ังัคงมีกีารสั่่�นกระดิ่่�ง เมื่่�อ
สั่่�นกระดิ่่�งและให้ผ้งเนื้้�ออีกีครั้้�ง สุนุัขัจะกลับัมาน้้ำลายไหลอีกี แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ มีกีารวางเงื่่�อนไข
และจะเกิิดการตอบสนอง
				    3)	 กฎแห่่งการถ่่ายโยงการเรีียนรู้้�สู่่�สถานการณ์์อื่่�น นอกจากเสีียงกระดิ่่�ง
มาพร้อ้มกับัผงเนื้้�อทำให้สุ้นุัขัน้้ำลายไหล เสียีงอื่่�นๆ ที่่�มาพร้อ้มกับัผงเนื้้�อทำให้สุ้นุัขัน้้ำลายไหล
ได้้เช่่นกััน
				    4)	 กฎแห่่งการจำแนกความแตกต่่าง การแยกความแตกต่่าง และเลืือก
ตอบสนองเฉพาะสิ่่�งเร้้าที่่�วางเงื่่�อนไขเท่่านั้้�น
	 หลัักการสอนตามแนวคิิดทฤษฎีีการวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก ดัังนี้้�
    	 1)	 นำสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนต้้องการและสนใจมาเป็็นสิ่่�งเร้้า เช่่น ของรางวััลที่่�ชอบ
    	 2)	 การสอน สื่่�อการสอนผู้้�สอนอาจนำเสนอสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนชอบไปพร้้อม ๆ กััน
    	 3)	 การนำเรื่่�องที่่�สอนแล้้วมาสอนใหม่่
   	 4)	 การจััดกิิจกรรมการเรีียนการสอนที่่�ต่่อเนื่่�องคล้้ายกัันจะเกิิดความเชื่่�อมโยงได้้
    	 5)	ผู้้� สอนนำเสนอสิ่่�งเร้้าที่่�มีีความชััดเจน ผู้้�เรีียนจะตอบสนองที่่�ชััดเจน
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ภาพที่ 1.2 อีวาน พี. พาฟลอฟ
ที่มา: อรธิดา ประสาร, 2568 ดัดแปลงจาก BIOGRAPHY

	จ อห์์น บีี. วััตสััน (John B. Watson) นัักจิิตวิิทยาชาวอเมริิกััน เป็็นบิิดาของจิิตวิิทยา
พฤติิกรรมนิิยม ทำการทดลองเกี่่�ยวกัับการวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิกกัับมนุุษย์์ โดยทดลองกัับ
เด็ก็ทารก ด้ว้ยการเคาะแผ่่นเหล็็กให้เ้กิดิเสียีงดังั ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งเร้า้ที่่�ไม่ว่างเงื่่�อนไขเกิดิการตอบสนอง 
คืือความกลััว 
	ต่ ่อมา วััตสัันใช้้หนููขาวเป็็นสิ่่�งเร้้าที่่�ต้้องวางเงื่่�อนไขมาหลอกล่่อ เด็็กทารกซ่ึ่�งชอบ 
หนููขาวไม่่แสดงความกลััว ขณะทีี�เด็็กยื่่�นมืือไปจัับหนููขาว เสีียงเคาะแผ่่นเหล็็กดัังขึ้้�น ทำให้้ 
เด็็กทารกกลััวและร้้องไห้้ หลัังจากนั้้�นทารกก็็กลััวหนููขาว วััตสัน แก้้การกลััวหนููขาวของทารก
โดยให้้แม่่พยายามปลอบ กอด และจัับมืือทารกไปแตะหนููขาวและลููบหนููขาวจนกระทั่่�งทารก
หายกลัวัจนแตะหนููขาวได้้ในที่่�สุดุ หลักัการนี้้�เรียีกว่า่ การสร้้างเงื่่�อนไขใหม่เ่พื่่�อยับัยั้้�งพฤติกิรรม
เดิมิ (counter conditioning) จากนั้้�นจิติแพทย์์ใช้้วิธิีนีี้้�บำบัดัคนที่่�กลัวัสิ่่�งแปลก ๆ  กฎการเรียีนรู้้� 
ดัังนี้้�
	 1) 	 พฤติิกรรมควบคุุมให้้เกิิดขึ้้�นได้้ คืือ การควบคุุมสิ่่�งเร้้าที่่�วางเงื่่�อนไขให้้สััมพัันธ์์กัับ
สิ่่�งเร้้าตามธรรมชาติิ และการเรีียนรู้้�จะคงทนหากให้้สิ่่�งเร้้าสััมพัันธ์์กัันควบคู่่�กัันอย่่างสม่่ำเสมอ
	 2)	 เมื่่�อทำให้้เกิิดพฤติิกรรมใด ๆ ก็็ลดพฤติิกรรมนั้้�นให้้หายไปได้้
	 หลัักการสอนตามแนวคิิดทฤษฎีีการวางเงื่่�อนไขแบบคลาสสิิก ดัังนี้้�
	 2.1)	การสร้้างพฤติิกรรมควรพิิจารณาสิ่่�งจููงใจหรืือสิ่่�งเร้้าที่่�เหมาะสมกัับภููมิิหลััง 
ความต้้องการ
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ภาพที่ 1.3 จอห์น บี. วัตสัน
ที่มา:  อรธิดา ประสาร, 2568 ดัดแปลงจาก Infoamérica

	 การวางเงื่่�อนไขแบบต่่อเนื่่�อง (continuous conditioning) การทดลองเกี่่�ยวกัับ 
การเรีียนรู้้� แม้้เกิิดขึ้้�นเพีียงครั้้�งเดีียวก็็นัับว่่าเรีียนรู้้� ไม่่จำเป็็นต้้องทำซ้้ำ ซึ่่�งการเรีียนรู้้�จะช่่วยให้้
จดจำการกระทำครั้้�งสุุดท้้ายที่่�ประสบความสำเร็็จ และจะยึึดเป็็นแบบแผนสำหรัับแก้้ปััญหา 
กฎการเรีียนรู้้� ดัังนี้้� 
	 1)	 กฎความต่อ่เนื่่�อง พฤติกิรรมที่่�กระทำซ้้ำเกิดิจากกลุ่่�มสิ่่�งเร้า้ที่่�กระตุ้้�นให้้พฤติกิรรม
เดิิมกลัับมา
	 2)	 การเรีียนรู้้�เกิิดขึ้้�นได้้แม้้เพีียงครั้้�งเดีียว
	 3)	 กฎการกระทำครั้้�งสุุดท้้าย บุุคคลจะจดจำหรืือกระทำเหมืือนครั้้�งสุุดท้้ายที่่�ก่่อให้้
เกิิดการเรีียนรู้้�ไม่่ว่่าจะถููกหรืือผิิด
	 4)	 หลัักการจููงใจ การเรีียนรู้้�เกิิดจากการจููงใจมากกว่่าการเสริิมแรง

	 2.2)	การลบพฤติิกรรมไม่่พึึงประสงค์์ โดยใช้้สิ่่�งเร้้าตามธรรมชาติิที่่�ไม่่วางเงื่่�อนไข 
เช่่น หากนัักเรีียนไม่่ชอบสิ่่�งที่่�เรีียน ครููควรใช้้ความเป็็นกัันเองเอาใจใส่่ดููแล ให้้ความช่่วยเหลืือ
นัักเรีียนอย่่างใกล้้ชิิด
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	 หลัักการสอน ดัังนี้้�
	 1)	 การสัังเกตการณ์์กระทำกัับสิ่่�งเร้้า เช่่น การไม่่สอนขณะที่่�ผู้้�เรีียนยัังวุ่่�นวาย
	 2)	 การวิิเคราะห์์งานเป็็นส่่วนย่่อย ๆ ให้้มีีความต่่อเนื่่�อง
	 3)	ค วรมีีการสรุุปบทเรีียน
	 4)	 การสร้้างแรงจููงใจ ได้้แก่่ การแข่่งขััน ให้้คำชมเชย ให้้รางวััล
			 
		  2.2.2	ท ฤษฎีกีารวางเงื่่�อนไขแบบ operant conditioning การแสดงพฤติกิรรม
ตอบสนองโดยปราศจากสิ่่�งเร้้าที่่�แน่่นอน และพฤติิกรรมส่่งผลต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นัักจิิตวิทยา
เจ้า้ของทฤษฎีนีี้้� คือื เบอร์ร์ัสั เฟรเดอริกิ สกินิเนอร์ ์(Burrhus Frederic Skinner)  ชาวอเมริกิันั 
สกิินเนอร์์ ได้้ทดลองเกี่่�ยวกัับการวางเงื่่�อนไขแบบ operant conditioning ทดลอง 
การเสริิมแรง (reinforcement) พฤติิกรรมของมนุุษย์เ์ป็็นผู้้�เริ่่�มกระทำต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สิ่่�งมีชีีวีิติ 
คนและสััตว์ เป็็นผู้้�เริ่่�มกระทำต่่อสิ่่�งแวดล้้อมของตนเอง สกิินเนอร์์ ระบุุว่่า ถ้้าต้้องการให้้  
operant behavior คงอยู่่�ตลอดไปจะต้้องให้้การเสริิมแรง โดยแบ่่งการเสริิมแรงออกเป็็น 
2 ประเภท ดัังนี้้� 1) แรงเสริิมบวก (positive reinforcement) อาจจะเป็็นสิ่่�งของ คำพููด  
สภาพการณ์์ที่่�ช่่วยให้้เกิิดการกระทำ เป็็นต้้น 2) แรงเสริิมลบ (negative reinforcement) 
ไม่่ใช่่การลงโทษ เช่่น นัักเรีียนคุุยกันในขณะทำงาน ครููให้้การเสริิมแรงทางลบคืือให้้นัักเรีียน 
นั่่�งแยกออกมาเมื่่�อนัักเรีียนทำงานเรีียบร้้อยอย่่างตั้้�งใจครููให้้นัักเรีียนกลัับเข้้าไปยัังกลุ่่�ม 
เหมืือนเดิิม  
				    สกินิเนอร์์ ให้้ความสำคััญกัับการเสริิมแรงโดยแบ่่งการเสริิมแรงเป็็น 2 ชนิิด 
คืือ 1) การให้้การเสริิมแรงทุุกครั้้�งที่่�แสดงพฤติิกรรมที่่�กำหนดไว้ ้(continuous reinforcement) 
2) การให้้การเสริิมแรงเป็็นครั้้�ง ไม่่ได้้เสริิมแรงทุุกครั้้�งที่่�แสดงพฤติิกรรม สกิินเนอร์์ พบว่่า  
การให้้การเสริิมแรงทุุกครั้้�งในระยะแรกจะมีีประสิิทธิิภาพ แต่่ไม่่ดีีเท่่ากัับการให้้การเสริิมแรง
เป็็นครั้้�งที่่�ไม่่อาจคาดการณ์์ได้้ว่่าจะได้้รัับการเสริิมแรงในช่่วงไหนบ้้าง การเสริิมแรงเป็็นครั้้�ง 
แบ่่งออกเป็็น 4 ประเภท ดัังนี้้�
				    1)	 การให้้การเสริิมแรงตามช่่วงเวลาที่่�แน่่นอน กำหนดระยะเวลาหลัังจาก
ผู้้�เรีียนแสดงพฤติิกรรมตามที่่�คาดหวัังเป็็นครั้้�งแรก และครั้้�งต่่อไปอย่่างสม่่ำเสมอ
				    2)	 การให้้แรงเสริิมตามช่่วงเวลาที่่�ไม่่แน่่นอนหรืือไม่่สม่่ำเสมอ ช่่วงเวลา 
ที่่�จะให้้แรงเสริิมครั้้�งแรก และครั้้�งต่่อไปไม่่คงที่่�  ผู้้� เรีียนไม่่อาจคาดการณ์์ได้้ว่่าจะได้ ้
แรงเสริิมเมื่่�อใด
				    3)	 การให้้แรงเสริิมตามอััตราส่่วนคงที่่� การให้้แรงเสริิมตามจำนวนครั้้�ง
ของพฤติิกรรมในอััตราส่่วนคงที่่�ระหว่่างการตอบสนองที่่�ไม่่เสริิมแรงกัับการตอบสนอง 
ที่่�ได้้รัับการเสริิมแรง
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				    4)	 การให้้แรงเสริิมตามอััตราส่่วนที่่�ไม่่แน่่นอน การให้้แรงเสริิมที่่�ผู้้�เรีียน
คาดคะเนได้้ยากว่่า จะได้้รับัแรงเสริิมเมื่่�อใด เป็็นการให้้แรงเสริิมในอััตราส่่วนที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
	  			   สกิินเนอร์์ เชื่่�อมั่่�นว่่า แรงเสริิมเป็็นตััวแปรที่่�สำคััญในการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติกิรรม และการเรียีนรู้้� การจััดสภาพแวดล้้อมในชั้้�นเรียีนให้้นักัเรียีนได้้รับัแรงเสริิมหลังัการ
ตอบสนองที่่�เหมาะสมจะทำให้้เกิิดการเรีียนรู้้� เมื่่�อผู้้�เรีียนแสดงพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ควรมีี
การให้้แรงเสริิมทัันทีี อย่่างไรก็็ดีี การเว้้นระยะการให้้แรงเสริิมจะช่่วยให้้การตอบสนองของ 
ผู้้�เรีียนคงทน และควรเปลี่่�ยนรููปแบบแรงเสริิมอื่่�น ๆ ในบางครั้้�งอาจไม่่ให้้แรงเสริิม การลงโทษ
จะส่่งผลเสีียที่่�รุุนแรงไม่่ควรให้้แรงเสริิมพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือไม่่พึึงปรารถนา การใช้้ 
การเสริิมแรงประเภทต่่าง ๆ มีีผลต่่อการทำงานที่่�อดทนของผู้้�เรีียน ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนทำงานได้้ 
เร็ว็ขึ้้�น  สกินิเนอร์ร์ะบุุการดัดัพฤติกิรรม (shaping) การเคลื่่�อนไหวแสดงพฤติิกรรมของคนหรือื
สััตว์์ ให้้มีีพฤติิกรรมเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้สิ่่�งสำคััญคืือการให้้แรงเสริิมเป็็นขั้้�น เป็็นระยะ 
และค่่อยเป็็นค่่อยไป จนกระทั่่�งผู้้�เรีียนรู้้�สึึกว่่า การกระทำแต่่ละขั้้�นตอนมีีความสำคััญ ถ้้าหาก
เร่่งเกิินไปอาจทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความสัับสนและฝึึกหััดไม่่สำเร็็จ conditioning และพฤติิกรรม
มีีผลต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และ การดััดพฤติิกรรม ทำให้้ผู้้�เรีียนบัังคัับตนเองได้้ (self-control) และ 
มีีความคิิดสร้้างสรรค์์

ภาพที่ 1.4  เบอร์รัส เอฟ. สกินเนอร์
ที่มา: อรธิดา ประสาร, 2568 ดัดแปลงจาก SlideServe
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		  ในมุุมมองของผู้้�เขียีน สำหรับัการนำแนวคิิดทฤษฎีกีลุ่่�มพฤติกิรรมนิิยมไปประยุกุต์์
ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� ได้้นำไปทดลองใช้้ในการสร้้างเงื่่�อนไข กฎกติิกาในชั้้�นเรีียนเพื่่�อปรัับ
พฤติิกรรมของผู้้�เรีียน การให้้ของรางวััลเมื่่�อผู้้�เรีียนปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข การนำสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนชอบ
และสนใจมาจััดทำสื่่�อในการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�เรีียนได้้ทำแบบฝึึกหััดซ้้ำ ๆ แต่่มีีการปรัับเปลี่่�ยน
รููปแบบวิิธีีการเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความเบื่่�อหน่่าย การตรวจงาน และสะท้้อนผลการทำแบบฝึึกหััด
ทันัที ีการทบทวนเนื้้�อหาหลัังจากทำกิิจกรรมการเรียีนรู้้�เสร็็จสิ้้�น แนวคิิดทฤษฎีกีลุ่่�มพฤติิกรรม
นิิยมจะทำให้้สัังเกตเห็็นการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนจากการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม หากผู้้�สอน
ต้้องการให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�คงทนจำเป็็นต้้องเว้้นระยะการให้้แรงเสริิม ซ่ึ่�งพฤติิกรรมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไปของผู้้�เรีียนจะเป็็นพฤติิกรรมที่่�เกิิดความคงทนต่่อไป 

	 2.3	 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�กลุ่่�มพุุทธิินิิยม (cognitivism)
		ท  ฤษฎีีการเรียีนรู้้�กลุ่่�มพุุทธินิิิยม นำเสนอรายละเอีียด ดังันี้้� (ทิศินา แขมมณีี, 2563; 
พาสนา จุุลรััตน์์, 2563; สิิทธิิพล อาจอินทร์, 2562; สุุรางค์์ โค้้วตระกููล, 2553; Gray &  
MacBlain, 2015; Muhajirah, 2020) การรู้้�คิดเป็็นกระบวนการทางปััญญาระดับัสูงู ทฤษฎีนีี้้� 
เชื่่�อว่่า การเรียีนรู้้�ของมนุุษย์์ไม่่ใช่่พฤติิกรรมที่่�เกิิดจากการตอบสนองสิ่่�งเร้้าเท่่านั้้�น เป็็นกระบวนการ
ทำงานของสมองเพื่่�อให้้เกิิดความรู้้� จดจำ และทัักษะที่่�มีีอยู่่�ก่่อนเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์เดิิม
ของผู้้�เรีียน ผู้้�เรียีนลงมืือปฏิบัิัติค้ิ้นคว้าสร้้างองค์์ความรู้้� จััดระเบีียบความรู้้�อย่่างเป็็นระบบ ใช้้กลวิิธีี
การเรีียนรู้้� กลวิิธีีการจำ และการเก็็บรัักษาความจำ การรู้้�คิิดมีีหลัักความเชื่่�อ 3 ประการดัังนี้้�
		  1)	 กลุ่่�มที่่�ให้้ความสำคััญกัับความรู้้�ทัักษะที่่�ผู้้�เรีียนมีีอยู่่�ก่่อน ผู้้�เรีียนมีีความ 
แตกต่่างกัันในด้้านแรงจููงใจ ความสนใจลัักษณะทางพัันธุุกรรมความรู้้�ที่่�มีีในอดีีต ซ่ึ่�งผู้้�เรีียน 
เรีียนรู้้�สิ่่�งต่่าง ๆ แตกต่่างกััน
		  2)	 กลุ่่�มที่่�เชื่่�อว่่าผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�จัดระเบีียบประมวลข้้อมููล ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�ลงมืือ 
ปฏิิบััติิ จััดระเบีียบข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบโดยใช้้กลวิิธีีการเรีียนรู้้� กลวิิธีีการจำ และเก็็บรัักษา
ความจำ
		  3)	 กลุ่่�มที่่�ให้้ความหมายของสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�ผู้้�เรีียนรัับรู้้� ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
มโนทััศน์์ ความคิิดรวบยอดต่่าง ๆ เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์นั้้�น ๆ 

		ท  ฤษฎีีการรู้้�คิิดมีีดัังนี้้� (พาสนา จุุลรััตน์์, 2563; สุุรางค์์ โค้้วตระกููล, 2553)
		  2.3.1	ท ฤษฎีีการรัับรู้้�ของกลุ่่�มเกสตััลท์์ (Gestalt perception theory)
		  2.3.2	ท ฤษฎีีพััฒนาการการรู้้�คิิดของเพีียเจต์์ (Piaget’s theory of cognitive 
development)



 บทที่ 1  ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการเรียนรู้และทฤษฎีการเรียนรู้   

25

25

		  2.3.3 ทฤษฎีีพััฒนาการการรู้้�คิิดของวิิก็็อทสกี้้� (Lev Vygotsky’s theory of 
cognitive development)
		  2.3.4 ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�โดยการค้้นพบของบรููเนอร์์ (Bruner’s theory of  
discovery learning)
		  2.3.5 ทฤษฎีีกระบวนการทางสมองในการประมวลข้้อมููล (information  
processing theory)
		  2.3.6 ทฤษฎีีพหุุปััญญาของโฮเวิิร์์ด การ์์ดเนอร์์ (theory of multiple  
intelligences)
		  2.3.7	ท ฤษฎีีสติิปััญญาสามองค์์ประกอบของเสติิร์์นเบิิร์์ก (a triarchic  
theory of human intelligences)
		  2.3.8	ท ฤษฎีีการสร้้างความรู้้�ด้้วยตนเอง (the theory of constructivism)
  		  2.3.9	ท ฤษฎีีการเรีียนรู้้�อย่่างมีีความหมายของออซููเบล (Ausubel’s  
theory of meaningful verbal learning)
		  2.3.10	ทฤษฎีีทางสัังคมเชิิงพุุทธิิปััญญาของแบนดููร่่า (Bandura’s social  
cognitive theory)

	 	 2.3.1	 ทฤษฎีีการรัับรู้้�ของกลุ่่�มเกสตััลท์์ (Gestalt perception theory)
				    พาสนา จุุลรัตัน์ ์(2563) และสุุรางค์์ โค้้วตระกููล (2553) ระบุแุนวคิดิของ
นัักจิิตวิิทยาของกลุ่่�มเกสตััลท์์ แม็็กซ์์ เวิิร์์ธไฮเมอร์์ (Max Wertheimer), โวล์์ฟกััง เคอเลอร์์ 
(Wolfgang Kohler), เคิิร์์ต คอฟฟ์์กา (Kurt Koffka) แนวคิิดของกลุ่่�มเกสตััลท์์ คืือ รููปแบบ 
(pattern) หรืือ โครงสร้้างรวม (configuration) หมายถึึง “ส่่วนรวมมากกว่่าผลรวม 
ของส่่วนย่่อย” นัักจิิตวิทยากลุ่่�มเกสตััลท์์เน้้นความสััมพัันธ์์ของส่่วนย่่อย หรืือรููปร่่างรวม  
จะแตกต่่างจากส่่วนย่่อย การเปลี่่�ยนแปลงของส่่วนย่่อยส่่วนใดส่่วนหนึ่่�งจะมีีผลต่่อส่่วนรวม 
				    เวิิร์์ธไฮเมอร์์ ทดลองเกี่่�ยวกัับการรัับรู้้� การแก้้ปััญหา การคิิด เคอเลอร์์ 
และ คอฟฟ์์กา เป็็นลููกศิิษย์์ของ เวิิร์์ธไฮเมอร์์ ได้้ทำวิิจััยเกี่่�ยวกัับการคิิด การแก้้ปััญหา ระบุุ 
หลัักการของกลุ่่�มเกสตััลท์์ ดัังนี้้�  
				    1)	 หลัักการรัับรู้้�
        					     1.1)	 หลัักการความใกล้้ชิิด สิ่่�งใดที่่�อยู่่�ใกล้้ชิิดกัันจะรัับรู้้�กัันได้้
					     1.2)	 หลัักความคล้ายหรืือเหมืือนกััน ทุุกสิ่่�งทุุกอย่่างที่่�เท่่ากัันหรืือ
เหมืือนกัันจะจัับกลุ่่�มกัันได้้
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				    2)	 กฎของการจััดระบบอย่่างสมบููรณ์์แบบเกสตััลท์์ มีี 2 กฎ ดัังนี้้�
					     2.1)	 กฎการรัับรู้้�ส่วนที่่�อยู่่�ข้างหน้้า และส่่วนที่่�อยู่่�ข้างหลััง (figure- 
ground) การรับัรู้้�รูปูอย่่างหนึ่่�งเป็็นอีีกอย่่างหนึ่่�งสลับักันั เช่่น การมองภาพที่่�มีพีื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�ข้างหน้้า
จะรัับรู้้�เป็็นภาพหน่ึ่�ง และการมองภาพพื้้�นที่่�ส่่วนที่่�อยู่่�ข้างหลัังจะรัับรู้้�เป็็นอีีกภาพหนึ่่�ง
					     2.2)	 กฎ โคลเซ่อ่ร์ ์(Closure) ของนัักจิิตวิทิยาเกสตััลท์์ การมองเห็็น
ภาพที่่�ไม่่สมบููรณ์์ให้้มีีความสมบูรูณ์์ สมองจะเติมิการรับัรู้้�ส่วนที่่�ขาดหายไปให้้มีคีวามสมบูรูณ์์
				    3)	 การหยั่่�งรู้้� (insight) แนวคิิดของ เคอเลอร์์ คืือ การคิิดแก้้ปััญหา 
ด้้วยการหยั่่�งรู้้� การเกิิดการหยั่่�งรู้้�โดยฉัับพลัันเมื่่�อเผชิิญปััญหา และคิิดหาทางแก้้ไขปััญหา 
เห็น็ความสััมพัันธ์์ของสิ่่�งแวดล้้อมกัับปััญหา การรัับรู้้�แบบเกสตััลท์์ เห็็นภาพรวม เข้า้ใจโครงสร้้าง
ของปััญหา และคิดิแก้้ไขปััญหาได้้ทันัทีแีบบหยั่่�งรู้้� การเรีียนรู้้�นี้้�เกิดิจากการทดลองลิิงชิมิแพนซีี 
ที่่�ชื่่�อสุุลต่่าน ที่่�เกิิดการหยั่่�งรู้้�จากการใช้้ไม้้เขี่่�ยหยิิบกล้้วยได้้ โดยการทดลองมีีไม้้สั้้�นและไม้้ยาว
เพื่่�อเขี่่�ยกล้ว้ยที่่�อยู่่�นอกกรง สุลุต่า่นเลือืกไม้ย้าวจึึงทำให้เ้ขี่่�ยกล้ว้ยได้ ้นอกจากนั้้�น มีกีารทดสอบ
เพิ่่�มเติิมคืือมีีไม้้ขนาดต่่าง ๆ ที่่�มีีขนาดสั้้�นใช้้เขี่่�ยกล้้วยไม่่ได้้ แต่่สุุลต่่านนำไม้้มาต่่อกัันจึึงทำให้้
เขี่่�ยกล้้วยได้้ นอกจากนี้้�ยัังมีีการทดลองที่่�ใช้้กล่่องหลายกล่่องต่่อขึ้้�นไปเพื่่�อหยิิบกล้้วยอีกด้้วย  
เคอเลอร์์ จึึงสรุุปการทดลองว่่า สุุลต่่านหยั่่�งรู้้�ในการแก้้ปััญหา คืือ มองเห็็นความสััมพัันธ์์ของ 
สิ่่�งแวดล้้อมนั่่�นคืือ ไม้้ขนาดต่่าง ๆ และกล้้วย มีีการลองผิิดลองถููก และเชื่่�อมโยงความสััมพัันธ์์
ของข้้อมููลในสิ่่�งแวดล้้อม ทำให้้สุุลต่่านแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างฉัับพลััน ตลอดจนแก้้ไขปััญหาที่่�
คล้า้ยคลึึงกันัได้ฉ้ับัพลันัเช่น่เดียีวกันั ทำให้พ้บว่า่ การเรียีนรู้้�เป็น็ผลที่่�เกิดิจากผู้้�เรียีนมีปีฏิสิัมัพันัธ์์
กับัสิ่่�งแวดล้้อมไม่่ใช่่การตอบสนองของสิ่่�งเร้้าอย่่างเดียีว กระบวนการเรียีนรู้้�การรับัรู้้�ของผู้้�เรีียน  
อาจเกิดิการหยั่่�งรู้้�ในการแก้้ปััญหาจากประสบการณ์์ที่่�เคยเผชิญิมา ผู้้�เรีียนเชื่่�อมโยงประสบการณ์์
เดิิมความรู้้�เดิิม และการรัับรู้้�ในการหยั่่�งเห็็นเหตุุการณ์์ที่่�เป็็นปััญหา
					     3.1)	 กฎการจัดัระเบียีบการรับัรู้้� ตามที่่� ทิศินา แขมมณี ี(2563) ระบุุ
มีีดัังนี้้�
								        3.1.1)	 กฎการรัับรู้้�ส่วนรวมและส่่วนย่่อย
								        3.1.2)	 กฎแห่่งความคล้ายคลึึง การรับัรู้้�สิ่่�งที่่�คล้ายกันัใกล้้เคียีง
กันัจะให้้ผู้้�เรีียนรัับรู้้� และเรีียนรู้้�ได้้รวดเร็็ว
								        3.1.3)	 กฎแห่่งความใกล้้เคีียง สิ่่�งใดใกล้้เคีียงกัันบุุคคลจะรัับรู้้�
เป็็นเรื่่�องเดีียวกััน
								        3.1.4)	 กฎแห่่งความสมบููรณ์์ บุุคคลรัับรู้้�สิ่่�งเร้้าที่่�ไม่่สมบููรณ์์ให้้
สมบููรณ์์ได้้หากมีีประสบการณ์์ในสิ่่�งนั้้�น ๆ 
								        3.1.5)	 กฎแห่่งความต่่อเนื่่�อง สิ่่�งเร้้าที่่�มีีความต่่อเนื่่�องกััน 
มีีทิิศทางเดีียวกัันบุุคคลจะรัับรู้้�เป็็นสิ่่�งเดีียวกััน เป็็นเหตุุเป็็นผลกััน	


