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ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
  (English for Communication)
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คำ�นำ�

	 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2567 เพื่อยกระดับ       
การศึกษาวิชาชีพของบุคคลให้สูงขึ้น สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาต ิแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิอุตสาหกรรม
เป้าหมายในการพัฒนาประเทศ แผนการศึกษาแห่งชาติ ความต้องการของสถานประกอบการ รวมทั้งข้อเสนอจาก 
คณะอนุกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน เพ่ือผลิตและพัฒนากำ�ลังคนอาชีวศึกษา (อ.กรอ.อศ.) โดยหลักสูตรดังกล่าว 
เปน็ไปตามกรอบคณุวฒุแิห่งชาต ิ(National Qualifications Framework: NQF) และกรอบคณุวุฒอิา้งองิอาเซยีน (ASEAN 
Qualifications Reference Framework: AQRF) มาตรฐานการศึกษาของชาติ และกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ 
ตลอดจนยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ มาตรฐานฝีมือแรงงาน และมาตรฐานอื่น ๆ  ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ เพื่อมุ่งเน้น
การเรียนรู้สู่การปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะกำ�ลังคนระดับฝีมือ รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และกิจนิสัย
ที่เหมาะสมในการทำ�งาน ให้สอดคล้องกับความต้องการกำ�ลังคนของตลาดแรงงาน ชุมชน สังคม 
	 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำ�กัด ตระหนักถึงภารกิจสำ�คัญในการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนส่งเสริมการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาให้บรรลุผลสมดังเจตนารมณ์ที่ตั้งไว้ จึงได้แต่งตั้งคณะทำ�งานซึ่งประกอบด้วยนักวิชาการและผู้สอน ทั้งในระดับ
อาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ดำ�เนินการวิเคราะห์หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2567 ในแต่ละสาขาวิชาเพื่อจัดทำ�สื่อการเรียนรู้ อันประกอบด้วย
	 1.	หนงัสอืเรยีน ทีจ่ดัทำ�ใหต้รงกบัอา้งองิมาตรฐาน ผลลพัธก์ารเรยีนรูร้ะดบัรายวชิา จดุประสงคร์ายวชิา สมรรถนะ
รายวิชา และคำ�อธิบายรายวิชา ทั้งนี้โดยคำ�นึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ มาตรฐานฝีมือแรงงาน และมาตรฐาน
อื่น ๆ ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ
	 2.	แผนการจัดการเรียนรู้ ที่มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ 
เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้สอนนำ�ไปปรับให้เหมาะสมกับธรรมชาติของผู้เรียนและจุดเน้นของสถานศึกษา
	 จุดเด่นของหนังสือเรียนชุดใหม่ มีดังนี้
	 1.	 นำ�เสนอในรูปแบบบทเรียน โดยในแต่ละบทเรียนมี ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับบทเรียน สมรรถนะประจำ�บทเรียน 
แนวคิดหลัก หัวข้อหลัก และจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม และใบเน้ือหาท่ีง่ายต่อการเรียนรู้ แต่ยังคงไว้ซ่ึงความเข้มข้นและ      
ทันสมัย ทั้งนี้เนื้อหาในหนังสือเรียนมุ่งเน้นให้สัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนรู ้หลักการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic 
Learning) และการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment)
	 2.	 แทรกใบงานท่ีออกแบบให้สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับบทเรียน สมรรถนะประจำ�บทเรียน และ      
จดุประสงค์เชงิพฤตกิรรม สำ�หรบัการฝกึกระบวนการเรยีนรูท้ีส่ำ�คญั เชน่ การเรียนรูจ้ากโครงงาน (Project-based Learning) 
	 3.	 มีแบบทดสอบหลังเรียนในทุกๆ บทเรียน เพื่อประเมินผลหลังเรียนในแต่ละบทเรียน 
	 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำ�กัด ขอขอบคุณสถานศึกษา ครู คณาจารย์ ผู้สอน ผู้เรียน และผู้ที่สนใจทุกท่าน 
ท่ีให้ความไว้วางใจในส่ือการเรียนรู้ของบริษัท บริษัทหวังเป็นอย่างย่ิงว่าส่ือการเรียนรู้ชุดน้ีจะมีส่วนช่วยให้การจัดการเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพทัดเทียมระดับสากลต่อไป

บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำ�กัด



คำ�อธิบายรายวิชา

อางอิงมาตรฐาน
	 -
ผลลัพธการเรียนรูระดับรายวิชา
	 รู้พ้ืนฐานทางธุรกิจ และลักษณะการดําเนินงานขององคการธุรกิจรูปแบบต่าง ๆ เทคโนโลยีประกอบ
ธุรกิจ งานพ้ืนฐานอาชีพด้านพาณิชยกรรมตามหลักการ กระบวนการ และแนวคิดการประกอบธุรกิจ       
อย่างย่ังยืน ดวยความรับผิดชอบตอสังคม
จุดประสงครายวิชา เพ่ือให้

	 1.	เขาใจพื้นฐานการดําเนินงานทางธุรกิจรูปแบบตาง ๆ
	 2.	ใช้เทคโนโลยีประกอบธุรกิจ
	 3.	ปฏบิตังิานพืน้ฐานอาชพีตามหลกัการ กระบวนการ และแนวคดิการประกอบธรุกิจอยา่งยัง่ยนื
ดวยความรับผิดชอบตอสังคม
	 4. มีความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าท่ีของตนเองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเปนประมุข มีจิตสาธารณะ มีจิตสํานึกรักษส่ิงแวดลอม มีจรรยาบรรณ และคุณสมบัติของผู้ประกอบ
ธุรกิจ

สมรรถนะรายวิชา
	 1.	แสดงความรูพื้นฐานการดําเนินงานทางธุรกิจรูปแบบต่าง ๆ
	 2.	เลือกใชเทคโนโลยีประกอบธุรกิจตามสถานการณ์
	 3.	วิเคราะหวางแผนการประกอบธุรกิจตามหลักการ
คำ�อธิบายรายวิชา
	 ศึกษาและปฏิบัติเก่ียวกับ ธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ จรรยาบรรณและคุณสมบัติของผู้ประกอบธุรกิจ 
ระบบการแลกเปล่ียน แหล่งเงินทุน สถาบันท่ีสนับสนุนการดําเนินงานธุรกิจ การวางแผนจัดการธุรกิจ       
การใช้เทคโนโลยีประกอบธุรกิจ

รหัสวิชา 20001-1003
ธุรกิจเบื้องต้น

ทฤษฎี 1 ชั่วโมง ปฏิบัติ 2 ชั่วโมง 2 หน่วยกิต

คำ�อธิบายรายวิชา
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บทเรียนที่

1

แนวคิดหลัก (Main Idea) 
		 การดำ�เนินธุรกิจต้องเก่ียวข้องกับคนทุกเพศทุกวัย ตั้งแต่เป็น
ปัจจัยเบื้องต้นในการดำ�รงชีวิต ได้แก ่อาหาร  เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่
อาศัย และยารักษาโรค ตลอดจนสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ 
ธุรกิจสามารถส่งเสริมมาตรฐานการครองชีพของคนกลุ่มใหญ่ของ
ประเทศและสร้างรายได้ประชาชาติให้สูงขึ้น ซึ่งเป็นการสร้าง
เสถียรภาพทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างแท้จริง นอกจากนี้ธุรกิจ
ยังเป็นแหล่งวัตถุดิบ ผู้ให้บริการ ช่องทางการจำ�หน่าย คนกลาง
และตัวแทน ทำ�ให้สายโซ่แห่งคุณค่าของธุรกิจมีความสมบูรณ์และ
ครบถ้วนทุกกิจกรรม ดังน้ันการศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจจึงมีความ
จำ�เปน็และสำ�คญัในการชว่ยพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชนและ
ความเจริญทางเศรษฐกิจของประเทศ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับบทเรียน 
(Lesson Learning Outcomes)

		 มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประกอบธุรกิจ สามารถเลือก
ปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจได้ถูกต้องตามหลักการ และ   
นำ�ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำ�วันหรือการประกอบอาชีพ

สมรรถนะประจำ�บทเรียน (Competency)
	 1. แสดงความรู้เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 
	 2.	เลือกปัจจัยพ้ืนฐานในการประกอบธุรกิจได้ถูกต้องตามหลักการ
	 3.	มีเจตคตทิีด่ตีอ่การประกอบธุรกิจ โดยคำ�นึงถงึหลกัปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  
(Behavioral Objectives) 
	 1.	อธิบายความหมายของธุรกิจได ้ 
	 2.	อธิบายความสำ�คัญของธุรกิจได้
	 3.	บอกจุดมุ่งหมายของการประกอบธุรกิจได้
	 4.	บอกปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจได้
	 5.	บอกประโยชน์ของการประกอบธุรกิจได้
	 6.	ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ละเอียดรอบคอบ และสนใจ 

ใฝ่รู้
	 7.	ประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะประสบการณ์เกี่ยวกับการประกอบ

ธุรกิจ โดยคำ�นึงถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

หัวข้อหลัก (Topics)
1.1	 ความหมายของธุรกิจ	 	 	 	
1.2	 ความสำ�คัญของธุรกิจ
1.3	 จุดมุ่งหมายของการประกอบธุรกิจ
1.4	 ปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ
1.5	 ประโยชน์ของการประกอบธุรกิจ

การประกอบธุรกิจ



รูปที่ 1.1 การประกอบธุรกิจมีจุดมุ่งหมายที่สำ�คัญคือกำ�ไร
(ที่มา : https://pixabay.com)

ธุรกิจเบื้องต้น (20001-1003)2

	 ธุรกิจเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที่ทำ�ให้มีการผลิตสินค้าและบริการ มีการซ้ือขายแลกเปล่ียน มีการจัด

จำ�หนา่ยและกระจายสนิค้า โดยไดร้บัประโยชนห์รอืกำ�ไรจากกจิกรรมนัน้ ธรุกจิมีความสำ�คัญตอ่การดำ�เนิน

ชวีติของมนุษยใ์นสงัคมปัจจบัุนมาก เพราะนอกจากจะเปน็องคก์รผลิตสนิคา้หรอืบรกิารท่ีเปน็ปจัจยัพืน้ฐาน

ของการดำ�รงชีวิตหรือปัจจัย 4 แล้ว การประกอบธุรกิจทั้งขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ต่างมีวัตถุประสงค์          

ที่สำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจคือกำ�ไร เพราะเป็นแรงจูงใจของการดำ�เนินธุรกิจซึ่งก่อให้เกิดการแข่งขันและ 

การขยายตัวทางธุรกิจให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น

ใบเนื้อหา (Information Sheet)



รูปที่ 1.1 การประกอบธุรกิจมีจุดมุ่งหมายที่สำ�คัญคือกำ�ไร
(ที่มา : https://pixabay.com)

บทเรียนที่ 1 3

1.1 ความหมายของธุรกิจ 
	 ธุรกิจ (Business) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ร่วมกันเพื่อท่ีจะผลิตหรือจำ�หน่ายสินค้าและ
บริการโดยมุ่งหวังผลกำ�ไร ขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงต่อการขาดทุนได้ (ไพรินทร ์แย้มจินดา, 2546)
	 ธุรกิจ (Business) หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
การแลกเปลี่ยนซื้อขายซึ่งสินค้าและบริการ โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะแสวงหากำ�ไรจากการประกอบธุรกิจนั้น   
(สมคิด บางโม, 2547)
	 ธุรกิจ (Business) หมายถึง กิจกรรมใด ๆ  ก็ตามท่ีทำ�ให้เกิดมีสินค้าหรือบริการน้ันแล้วมีการแลกเปล่ียน
ซ้ือขายกันและมีวัตถุประสงค์จะได้ประโยชน์จากการกระทำ�กิจกรรมน้ัน โดยไม่ได้ดำ�เนินงานเพ่ือหวังผลกำ�ไร
เท่านั้น แต่เพื่อต้องการความอยู่รอด การเจริญเติบโต การทำ�กำ�ไร และความรับผิดชอบต่อสังคมด้วย            
(ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2548)
	 ธุรกิจ (Business) หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ  ที่ก่อให้เกิดการผลิตสินค้าและบริการ โดยมีการซื้อขาย
แลกเปล่ียนกัน และมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการประโยชน์หรือกำ�ไรจากการกระทำ�กิจกรรมนั้น (เพ็ญศรี                   
เลิศเกียรติวิทยา, 2551)
	 ดังน้ันสรุปได้ว่า ธุรกิจ หมายถึง การดำ�เนินกิจกรรมใด ๆ ที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลกระทำ�  โดยมี
วัตถุประสงค์ในการผลิตหรือจำ�หน่ายสินค้าและบริการตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
เพื่อต้องการผลตอบแทนในรูปของกำ�ไรหรือผลตอบแทนในลักษณะอื่น ๆ แต่อาจเสี่ยงต่อการขาดทุนได้



ธุรกิจเบื้องต้น (20001-1003)4

1.2 ความสำ�คัญของธุรกิจ 
	 การดำ�เนินธุรกิจมีความสำ�คัญต่อผู้ประกอบการ ต่อเศรษฐกิจ ต่อสังคมและประเทศชาต ิ

	 1.2.1 ความสำ�คัญของธุรกิจต่อผู้ประกอบการ 

	 ความสำ�คัญของธุรกิจต่อผู้ประกอบการ มีดังนี้
	 1.	 ทำ�ให้ผู้ประกอบการมีรายได้จากการประกอบการ สามารถนำ�กำ�ไรท่ีได้รับมาใช้ในการดำ�เนินงาน
ด้านต่าง ๆ เช่น การขยายกิจการ การเพิ่มปริมาณการผลิต การเพิ่มการจ้างงาน การเพิ่มการส่งเสริม         
การตลาด การรักษาสิ่งแวดล้อม การตอบแทนสังคม 
	 2. 	ก่อให้เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการ เนื่องจากการดำ�เนินธุรกิจในปัจจุบันมีการแข่งขันสูง 
จำ�นวนผู้ประกอบการมากข้ึน และมีการประกอบการหลายลักษณะหลายขนาด ผู้ประกอบการจึงจำ�เป็น
ต้องพัฒนาสินค้าและบริการให้มีความแปลกใหม่ สะดวก รวดเร็ว และแตกต่างจากคู่แข่งขัน จึงจะทำ�ให้
สามารถดำ�เนินธุรกิจได้อย่างมั่นคงและต่อเนื่อง  
	 3.	ช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการในด้านต่าง ๆ ดังนี้

		  1)	ดา้นรปูรา่ง คอื การเปลีย่นวัตถดุบิใหเ้ปน็สนิค้าทีม่ลีกัษณะตรงกบัความตอ้งการของผู้บริโภค
เช่น การแปรรูปผักและผลไม้ การนำ�ไข่เป็ดสดมาผลิตเป็นไข่เค็ม การนำ�เส้นไหมมาทอเป็นผ้าไหม การนำ�
ใบยางพารามาผลิตดอกไม้ประดิษฐ์ การทำ�ไม้กวาดดอกหญ้าที่มีสีสวยงามพับเก็บได้ การนำ�กะลามะพร้าว
มาเป็นส่วนประกอบของรองเท้าเพื่อสุขภาพ การนำ�วัสดุส่วนต่าง ๆ ของมะพร้าวมาประดิษฐ์ของใช้และ  
ของที่ระลึก    

		  2)	ดา้นเวลา คอื การตอบสนองความตอ้งการสินคา้และบรกิารของผูบ้รโิภคใหท้นัตอ่เวลาและ
ปริมาณที่เพียงพอ เช่น การนำ�เสื้อผ้านักเรียนมาจำ�หน่ายแก่กลุ่มเป้าหมายก่อนเปิดเทอมใหม่ การจำ�หน่าย
อาหารในประเพณสีารทเดอืนสบิและเทศกาลกนิเจ การจำ�หนา่ยไมด้อกไม้ประดบัและชุดแตง่งานซึง่จดังาน
มงคลสมรสได้เพียงบางเดือนเท่านั้น 

	 	 3)	ด้านสถานที่จำ�หน่าย คือ การจัดการเพื่อให้สินค้าและบริการกระจายไปยังกลุ่มเป้าหมาย
ไดอ้ยา่งทัว่ถงึ ผูบ้รโิภคสามารถหาซือ้สนิคา้และบริการได้ในเวลาทีต้่องการอยา่งเพียงพอ ในปจัจบุนัได้พัฒนา
เปน็ธรุกจิทีด่ำ�เนนิการในรปูแบบของเครอืข่ายระหว่างซัพพลายเออร์ (Supplier) เรยีกวา่ ระบบการบรหิาร
การจัดการคลังสินค้าหรือระบบโลจิสติกส์ (Logistic) ซัพพลายเชน (Supply Chain) เช่น การนำ�ลำ�ไยและ
ลิ้นจี่ซึ่งมีมากในภาคเหนือมาจำ�หน่ายในภาคใต้ทำ�ให้ได้กำ�ไรมากขึ้น 

	 	 4) 	ดา้นการเปลีย่นแปลงความเป็นเจา้ของ สำ�หรับธรุกจิการผลติจะเปน็การเปลีย่นความเปน็
เจ้าของระหว่างผู้ผลิตกับเจ้าของวัตถุดิบ แต่หากเป็นธุรกิจการจัดจำ�หน่ายจะเป็นการเปล่ียนเจ้าของจาก    
ผู้ผลิตกับผู้จัดจำ�หน่ายเพื่อขายสินค้าให้กับกลุ่มเป้าหมาย
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	 4.	 ใชเ้ปน็ขอ้มลูประกอบการตดัสินใจของผูป้ระกอบการ การทีผู่ป้ระกอบการมขีอ้มลูสารสนเทศ
ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย สังคม เทคโนโลยี วัฒนธรรม ประเพณี ฯลฯ       
ย่อมมีความสำ�คัญและเป็นประโยชน์ต่อการดำ�เนินธุรกิจทั้งสิ้น ผู้ประกอบการต้องนำ�มาใช้ในการวิเคราะห์
ความเป็นไปได้และการบริหารจัดการธุรกิจของตนเอง   
	 5.	ช่วยลดต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยของสินค้าและบริการ หากธุรกิจสามารถจัดจำ�หน่ายได้อย่าง      
มีประสิทธิภาพและมีจำ�นวนมากขึ้น จะทำ�ให้สามารถผลิตสินค้าและบริการได้ในปริมาณครั้งละมาก ๆ       
ส่งผลให้ต้นทุนการผลิตเฉลี่ยต่อหน่วยของสินค้าและบริการลดลงและมีกำ�ไรสูงขึ้น

	 1.2.2 	ความสำ�คัญของธุรกิจต่อเศรษฐกิจ 

	 ความสำ�คัญของธุรกิจต่อเศรษฐกิจ มีดังนี้
	 1.	 ก่อให้เกิดการหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจส่งผลต่อเศรษฐกิจของประเทศ
เมื่อมีการประกอบธุรกิจเกิดขึ้นภายในประเทศมาก ๆ เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีขึ้น เนื่องจากธุรกิจ
สามารถสรา้งงาน สรา้งอาชพี และสรา้งรายไดใ้หก้บัคนในสังคม ทำ�ใหค้นในสังคมมรีายไดส่้งผลใหม้อีำ�นาจ
ซื้อสินค้าและบริการ เพื่อใช้ในการดำ�เนินชีวิตตามความจำ�เป็นหรือตามความต้องการเพิ่มมากขึ้น  
	 2.	 เป็นแหล่งรายได้ของรัฐบาล เมื่อธุรกิจดำ�เนินงานและมีกำ�ไรเกิดขึ้นก็มีหน้าที่ต้องชำ�ระภาษี  
ให้แก่รัฐบาลตามท่ีกฎหมายกำ�หนดในลักษณะต่าง ๆ เช่น ภาษีธุรกิจ ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีสรรพสามิต      
ภาษี เงินไดบ้คุคลธรรมดา ภาษเีงนิไดน้ติบิคุคล ซึง่รฐับาลจะไดน้ำ�รายได้จากการเกบ็ภาษไีปใชใ้นการพฒันา
ประเทศในรูปของการจัดทำ�งบประมาณแผ่นดิน เพ่ือสร้างความกินดีอยู่ดีให้กับคนในด้านต่าง ๆ เช่น         
ด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข  ด้านการคมนาคม
	 3.	ทำ�ให้เงินตราต่างประเทศไหลเวียนเข้ามาในประเทศมากขึ้น การดำ�เนินธุรกิจที่มีขนาดกลาง
ถึงขนาดใหญ่ในปัจจุบันมีการขยายตลาดไปยังต่างประเทศ เกิดการส่งออกและนำ�เข้าสินค้าและบริการ
ระหว่างประเทศ ทำ�ให้เกิดการไหลเวียนของเงินตราต่างประเทศเข้ามาในประเทศมากข้ึน รัฐบาลจึงมี       
รายไดเ้พิม่ขึน้จากการเกบ็ภาษ ีนอกจากนียั้งเปน็การชว่ยลดปญัหาการขาดดุลการคา้กบัต่างประเทศ ทำ�ให้
ต่างประเทศกล้าตัดสินใจเข้ามาลงทุนในประเทศไทยเพิ่มขึ้นด้วย

	 1.2.3	 ความสำ�คัญของธุรกิจต่อสังคมและประเทศชาติ 

	 ความสำ�คัญของธุรกิจต่อสังคมและประเทศชาติ มีดังนี้
	 1.	 สนองความต้องการของผู้บริโภคได้มากข้ึน ทำ�ให้ผู้บริโภคมีสินค้าและบริการหลายประเภท                
หลายลักษณะ และหลายขนาด ตรงตามความต้องการของแต่ละบุคคลในเวลาที่ต้องการ เช่น ผลิตภัณฑ์นม
ผูบ้รโิภคสามารถเลอืกใหเ้หมาะสำ�หรบัวยัตา่ง ๆ  เชน่ สำ�หรับทารก สำ�หรับเดก็ สำ�หรับผูใ้หญ่ เหมาะสำ�หรับ
แต่ละเพศ เช่น เพศหญิง เพศชาย หรือเหมาะสำ�หรับช่วงเวลาสำ�คัญของชีวิต เช่น ผู้หญิงที่กำ�ลังตั้งครรภ ์
นักเรียนที่อยู่ในช่วงสอบ นักกีฬาที่เตรียมตัวแข่งขัน 
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	 2.	 ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค เนื่องจากธุรกิจที่ดำ�เนินการในระบบ
เศรษฐกิจมีอยู่เป็นจำ�นวนมากหลายลักษณะ แต่ละธุรกิจดำ�เนินการแตกต่างกันออกไปโดยมีจุดมุ่งหมายใน
การผลติสนิคา้และบรกิารเหมอืนกนั คอื เพือ่ตอบสนองใหต้รงกบัความต้องการของผู้บริโภคและใหเ้กดิความ
พึงพอใจสูงสุด ส่งผลให้พฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนไปจากเดิม เช่น การบริโภคอาหารสำ�เร็จรูป การใช้
เสื้อผ้าสำ�เร็จรูปแทนการตัดเย็บเอง การสั่งซื้อสินค้าผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
	 3.	 สร้างงานสร้างอาชพีให้กบัคนในสงัคม เมือ่มธีรุกจิเกดิขึน้ในชมุชนใดจะทำ�ใหเ้กดิการจำ�หนา่ย
สินค้าและบริการข้ึน และเมื่อธุรกิจโตขึ้นก็จะต้องขยายกำ�ลังการผลิต ทำ�ให้มีการจ้างแรงงานเพิ่มขึ้น           
ส่งผลให้คนในสังคมสามารถเลือกประกอบอาชีพได้ตามความรู้ความสามารถและความถนัด จึงเป็นการลด
อัตราการว่างงานและสร้างรายได้ให้กับคนในสังคม เช่น ด้านการผลิต ด้านการให้บริการ ด้านการตลาด 
ด้านการเงินและบัญชี 
	 4.	ช่วยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในสังคม เมื่อคนมีอาชีพก็จะเกิดรายได้ทำ�ให้มีอำ�นาจ
ในการซื้อสินค้าและบริการสำ�หรับใช้ในการดำ�เนินชีวิต เกิดการกินดีอยู่ดีจึงเป็นการช่วยยกมาตรฐานการ     
ครองชีพให้สูงขึ้น ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีข้ึนด้วย เช่น การซ้ืออาหารเก็บไว้สำ�หรับบริโภค  
ในครัวเรือนโดยไม่ต้องเดินทางไปซื้อบ่อยครั้ง เพราะสามารถซื้อและนำ�มาเก็บในตู้เย็นสำ�หรับการบริโภค 
ในวันต่อไปได้ การซักเสื้อผ้าโดยใช้เครื่องซักผ้าทำ�ให้ประหยัดเวลา เพราะสามารถทำ�งานอย่างอื่นได้ด้วย             
การเดินทางโดยรถยนต์และเครื่องบินทำ�ให้สะดวกรวดเร็วและประหยัดเวลาในการเดินทาง 
	 5.	ผู้บริโภคสามารถวางแผนการดำ�เนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม โดยใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจาก
สื่อประเภทต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เว็บไซต์ ซึ่งจะให้ข้อมูลทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม ผู้บริโภคสามารถนำ�มาใช้ประกอบการตัดสินใจในการเลือกซื้อสินค้าและบริการได้ตรง
กับความต้องการมากท่ีสุด เช่น การขึ้นราคาข้าวสาร อาหาร และนํ้ามันเชื้อเพลิง ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายของ
ครอบครัวสูงขึ้น แต่ละครอบครัวจึงต้องวางแผนการใช้เงินสำ�หรับค่าใช้จ่าย 
	 6.	ช่วยลดปัญหาสังคม เมื่อคนในสังคมมีงานทำ� มีรายได้เพียงพอต่อการดำ�เนินชีวิต สามารถนำ�
ไปซือ้สินค้าและบรกิารทีต่นเองตอ้งการไดแ้ลว้ การเกดิอาชญากรรมต่าง ๆ  กจ็ะลดน้อยลง เชน่ การลกัขโมย
การชิงทรัพย์ การปล้นทรัพย์ ทำ�ให้รัฐบาลประหยัดงบประมาณในการรักษาความปลอดภัยและสามารถนำ�
ไปใช้ในการพัฒนาประเทศด้านอื่นได้
	 7. 	เพิ่มสวัสดิการต่าง ๆ ให้กับคนในสังคม เมื่อประชาชนของประเทศมีงานทำ� รัฐบาลก็ไม่ต้อง
เสียงบประมาณบางส่วนมาใช้ในการช่วยเหลือผู้ว่างงาน สามารถนำ�งบประมาณส่วนนี้มาจัดสวัสดิการ       
ต่าง ๆ ให้กับประชาชนในประเทศ เช่น การประกันสังคม การศึกษา 
	 8.	ทำ�ให้รัฐบาลมีรายได้จากการเก็บภาษี จากผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจและมีผลกำ�ไร       
เพื่อนำ�มาพัฒนาประเทศมากขึ้น  
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1.3 จุดมุ่งหมายของการประกอบธุรกิจ 
	 จุดมุ่งหมายของการดำ�เนินธุรกิจคือต้องการให้ได้กำ�ไรมากที่สุด (Maximized Profit) ซึ่งต่างจาก               
การดำ�เนินงานของหน่วยราชการและองค์กรการกุศล ซึ่งมีจุดมุ่งหมายในการให้บริการแก่ประชาชนโดย   
ไมห่วงัผลตอบแทน ในการประกอบธรุกจิไมว่า่จะเปน็กจิการขนาดเลก็หรอืขนาดใหญล่ว้นแตม่คีวามมุง่หวงั
เพื่อแสวงหาผลกำ�ไรทั้งสิ้น และมีจุดมุ่งหมายอื่น ๆ ในการดำ�เนินธุรกิจ ดังนี้
	 1.3.1	ผลกำ�ไรจากการดำ�เนินการ เป็นผลตอบแทนเบ้ืองต้นของการประกอบธุรกิจท่ีผู้ประกอบการ
ต้องการ จึงได้พยายามผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ ตลอดจนทำ�การส่งเสริมการขายในทุกด้านเพื่อให้
ได้ผลตอบแทนในรูปกำ�ไรสูงสุดนั่นเอง แต่ปัจจุบันความคิดนี้กำ�ลังจะเปลี่ยนไป เนื่องจากผู้ประกอบการ  
ส่วนใหญ่เห็นว่าการที่จะกอบโกยกำ�ไรเพียงอย่างเดียวโดยไม่ให้ประโยชน์ตอบแทนแก่ผู้บริโภคนั้น ทำ�ให้    
ผู้บริโภคอ่อนแอทางเศรษฐกิจซึ่งไม่เป็นผลดีต่อธุรกิจในระยะยาว ดังนั้นจึงได้กำ�หนดจุดมุ่งหมายในการ
ประกอบธุรกิจต่างไปจากเดิม คือ ต้องการความมั่งคั่งสูงสุดด้วยการทำ�ให้ผู้บริโภคมีการอยู่ดีกินดีและ           
มีรายได้สูง ซึ่งจะทำ�ให้มีการบริโภคที่สูงขึ้นส่งผลให้ธุรกิจอยู่รอดและเจริญเติบโตตามไปด้วย
	 1.3.2 	ความเจรญิเตบิโตของธรุกจิ นอกจากความอยูร่อดของธรุกิจแลว้สิง่ทีเ่จา้ของธรุกจิตอ้งการ
เหน็คือ ความเจรญิกา้วหนา้และเตบิโตอยา่งมคุีณภาพและยัง่ยนื โดยสามารถดำ�เนนิงานไดอ้ยา่งตอ่เนือ่งใน
ระยะยาว หลายธุรกิจพยายามขยายการดำ�เนินงานให้ครอบคลุมอุตสาหกรรมต่าง ๆ เช่น บริษัท ซีพีออลล์
จำ�กัด ที่ประกอบธุรกิจด้านการผลิตอาหารของคน อาหารของสัตว์ การค้าปลีก บางธุรกิจจะมุ่งเน้นความ
ชำ�นาญเฉพาะด้านและความม่ันคงในอุตสาหกรรมของตนเองโดยไม่ขยายตัวไปยังกิจการอ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างกัน
มาก เช่น บริษัท โตโยต้า จำ�กัด ที่ให้ความสำ�คัญกับการผลิตและจำ�หน่ายรถยนต์มากกว่าธุรกิจอื่น               
โดยมีทั้งการผลิตชิ้นส่วนอะไหล่รถยนต์ การประกอบรถยนต์ และการจัดจำ�หน่ายรถยนต ์
	 1.3.3	ความมั่นคงของกิจการ โดยเฉพาะในช่วงเริ่มต้นการดำ�เนินธุรกิจซึ่งผู้ประกอบการหรือ
เจ้าของธุรกิจจะต้องใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และการดูแลเอาใจใส่ต่อกิจการของตนเอง        
จนสามารถดำ�เนินกิจการได้อย่างต่อเนื่องในระยะยาว 
	 1.3.4	ความรับผิดชอบต่อสังคม ธุรกิจเป็นส่วนหนึ่งของสังคม หากธุรกิจยิ่งขยายตัวเท่าใดก็ยิ่ง
ทำ�ให้ประชาชนในสังคมนั้นมีงานทำ� มีรายได้ และมีอำ�นาจการซื้อสูงขึ้น ส่งผลให้อาชญากรรมต่าง ๆ  ลดลง
และสังคมก็จะมีสันติสุข แต่ในทางกลับกัน ถ้าธุรกิจส่วนใหญ่ประสบปัญหาในการดำ�เนินงานจนต้องปิดตัวลง
หรือลดกำ�ลังการผลิตก็จะส่งผลต่อการจ้างงาน ธุรกิจต้องใช้ทรัพยากรการดำ�เนินงานจากสังคม ได้แก่       
ที่ดิน แรงงาน เงินทุน ความรู้ และทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อผลิตสินค้าและบริการเพื่อขายแก่คนในสังคม          
จึงต้องแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมโดยการไม่ทำ�ลายทรัพยากรธรรมชาติและดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม  
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1.4 ปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ 
	 การประกอบธรุกจิไมว่า่จะเป็นรูปแบบใดตอ้งอาศยัปจัจยัหลายอยา่งรวมกนัจงึจะเกดิกจิกรรมทาง
ธุรกิจจะขาดปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งไม่ได้ ซึ่งปัจจัยพื้นฐานที่ต้องพิจารณาประกอบด้วย 4 ประการ หรือ 4 M’s 
ดังนี้

 

 รูปที่ 1.2 แผนภาพปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ

	 1.4.1 	คน (Man) หมายถึง แรงงานคนที่จะนำ�ไปใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ ในการประกอบ
ธรุกจิทกุรปูแบบคนถอืไดว้า่เปน็ปจัจยัในการดำ�เนนิธรุกจิท่ีสำ�คญัท่ีสุด คนเปน็ผู้ดำ�เนนิการหรือเปน็ผู้จัดการ
ทำ�ให้เกิดกิจกรรมทางธุรกิจหลายรูปแบบ ในวงจรธุรกิจมีคนหลายระดับทั้งระดับผู้บริหารและผู้ใช้แรงงาน
รว่มกันดำ�เนนิการ  องคก์ารธรุกจิจงึตอ้งจดัวางระบบการใชค้นใหเ้หมาะสมกบังานและทนัตามเวลาทีต่อ้งการ
จึงจะทำ�ให้ธุรกิจประสบความสำ�เร็จ  
	 1.4.2 	เงิน (Money) หมายถึง ปัจจัยในการดำ�เนินธุรกิจอีกชนิดหนึ่งที่ต้องนำ�มาใช้ในการลงทุน 
เพื่อให้เกิดการประกอบธุรกิจ เช่น ใช้ในการซื้อที่ดิน ก่อสร้างโรงงาน ซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ์ จ่ายเป็น  
ค่าสาธารณูปโภค ค่าแรงงาน โดยธุรกิจแต่ละประเภทใช้ปริมาณเงินทุนท่ีแตกต่างกันตามขนาดและรูปแบบของ
ธรุกิจ ธรุกิจขนาดใหญย่อ่มตอ้งใชเ้งนิลงทนุสูงกวา่ธรุกจิขนาดเล็ก ดังนัน้ผู้ประกอบธรุกจิจึงต้องมกีารวางแผน
ในการใช้เงินทุนและการจัดหาเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อทำ�ให้การดำ�เนินธุรกิจไม่ประสบปัญหาด้าน
เงินทุนและก่อให้เกิดผลตอบแทนสูงสุดคุ้มกับเงินที่นำ�มาลงทุน แหล่งเงินทุนที่ใช้สำ�หรับการประกอบธุรกิจ
อาจมาได้จาก 2 แหล่ง คือ แหล่งเงินทุนภายในกิจการ และแหล่งเงินทุนภายนอกกิจการ
	 1.4.3	วัตถุดิบ (Material) หมายถึง วัสดุ วัตถุดิบ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ และเคร่ืองจักรต่าง ๆ         
ในการผลิตสินค้าแต่ละชนิดต้องอาศัยวัตถุดิบที่แตกต่างกันทั้งด้านชนิด ด้านปริมาณ และด้านคุณภาพของ
วัตถุดิบ ซึ่งจะข้ึนอยู่กับประเภทของผลิตภัณฑ์ที่ธุรกิจทำ�การผลิต ดังน้ันผู้บริหารกิจการจึงต้องรู้จักการ
บริหารวัตถุดิบให้มีประสิทธิภาพ   เพื่อให้เกิดต้นทุนด้านวัตถุดิบต่ําสุดอันจะส่งผลให้ธุรกิจมีผลกำ�ไรสูงสุด
ตามมา และต้องมั่นใจว่าวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตจะไม่ขาดแคลนในระหว่างทำ�การผลิตโดยการหาแหล่ง
วัตถุดิบสำ�รอง เช่น กลุ่มผู้ผลิตไข่เค็มไชยามักจะมีการเลี้ยงเป็ดไว้เพื่อจะได้มีไข่เป็ดสำ�หรับใช้ในการผลิตได้
เพียงพอ กลุ่มผู้ผลิตและจำ�หน่ายผ้าไหมพุมเรียง อำ�เภอไชยา จะทอผ้าไหมเองเพ่ือให้มีเพียงพอสำ�หรับ     
การผลิตอย่างต่อเนื่อง 

คน
(Man)

การจััดการ
(Management)

วััตถุุดิิบ
(Material)

เงิน
(Money)
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	 1.4.4 	การจัดการ (Management) หมายถึง หน้าที่เกี่ยวกับการวางแผน การกำ�หนดตาราง    
การทำ�งาน การจดัโครงสรา้งการบรหิารงานขององคก์าร การจัดการงานบุคคล การส่ังการ และการควบคมุ
ทำ�ให้กิจการใช้ปัจจัยการผลิตอย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดตามจุดมุ่งหมายที่กิจการต้องการ
		

1.5 ประโยชน์ของการประกอบธุรกิจ
	 การประกอบธุรกิจมีประโยชน์ ดังนี้
	 1.5.1	ผลติสนิคา้และบรกิารสนองความต้องการของผูบ้ริโภค เน่ืองจากความต้องการของผู้บริโภค
มีไม่จำ�กัดและมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนตลอดเวลาแต่ทรัพยากรที่ใช้ในการผลิตมีอยู่อย่างจำ�กัด จึงเป็นหน้าท่ีของ
ธุรกิจที่จะผลิตสินค้าและบริการ เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคให้ได้มากที่สุดทั้งใน
ด้านปริมาณและคุณภาพ
	 1.5.2	กระจายสินค้าจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค การที่สินค้าและบริการจะเคลื่อนย้ายจากผู้ผลิต  
ไปยังผู้บริโภคได้นั้นจำ�เป็นต้องอาศัยธุรกิจประเภทอื่นเข้ามาช่วย เช่น ธุรกิจการขนส่ง ธุรกิจการบริการ
ทางการเงนิ ธรุกิจการสือ่สาร ธรุกิจการจำ�หนา่ยสนิคา้ เพือ่ใหผู้บ้รโิภคได้มโีอกาสเลอืกซ้ือได้สะดวกและรูจ้กั
ใช้สินค้าและบริการมากขึ้น ส่งเสริมให้ธุรกิจดำ�เนินไปอย่างราบรื่น โดยเฉพาะในปัจจุบันที่เทคโนโลยีเข้ามา
มีบทบาทในการเชื่อมห่วงโซ่ของการจัดซื้อ การจัดส่งและระบบการขนส่ง
	 1.5.3	ก่อให้เกิดการจ้างงาน ในการดำ�เนินธุรกิจไม่ว่าจะเป็นกิจการขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง 
หรือขนาดใหญ่ จำ�เป็นต้องใช้แรงงานเพื่อทำ�การผลิตสินค้าและบริการ ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ไปยัง
ส่วนต่าง ๆ ของแต่ละท้องถิ่น ทำ�ให้คนมีงานทำ� มีรายได้เลี้ยงตนเองและครอบครัวได้
	 1.5.4	เป็นแหล่งรายได้ของรัฐบาล ธุรกิจช่วยสร้างรายได้ให้กับรัฐท้ังโดยทางตรงและทางอ้อม 
เนื่องจากรายได้หลักของรัฐบาลมาจากการจัดเก็บภาษีเงินได้ ผู้ประกอบการมีหน้าที่ต้องเสียภาษีให้รัฐบาล
ตามที่กฎหมายกำ�หนด เช่น ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภาษีเงินได้นิติบุคคล หรือเงินสมทบในรูปแบบต่าง ๆ
ดังนั้นเมื่อธุรกิจเสียภาษีจะทำ�ให้รัฐบาลมีรายได้สามารถนำ�เงินไปใช้ในการพัฒนาประเทศและคุณภาพชีวิต
ของประชาชนเพิม่ขึน้ เชน่ การสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐาน การสรา้งและจัดซือ้อปุกรณใ์หก้บัโรงเรยีน โรงพยาบาล
การป้องกันประเทศ 
	 1.5.5	ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจเป็นแหล่งสร้างรายได้ให้กับประชาชนและรัฐบาล
เม่ือธุรกิจขยายตัวเติบโตขึ้นก็สามารถผลิตสินค้าและบริการได้มากข้ึน สามารถตอบสนองความต้องการ   
ของคนในประเทศ และหากเกินความตอ้งการภายในประเทศแล้วยังส่งไปจำ�หน่ายต่างประเทศได้อีก ทำ�ให้
มีรายได้เข้าสู่ประเทศจึงมีส่วนในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เช่น การผลิตเน้ือปูแช่แข็งของบริษัท       
วิยะเครป โปรดักส์ จำ�กัด อำ�เภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจัดส่งสินค้าไปขายยังต่างประเทศ 
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	 1. 	ธรุกจิ หมายถงึ การดำ�เนนิกจิกรรมใด ๆ  ทีบ่คุคลหรือกลุม่บุคคลกระทำ� โดยมวีตัถปุระสงค์

ในการผลิตหรือจำ�หน่ายสินค้าและบริการตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย             

เพ่ือต้องการผลตอบแทนในรูปของกำ�ไรหรือผลตอบแทนในลักษณะอ่ืน ๆ แต่อาจเส่ียงต่อการขาดทุนได้

	 2.	 ธุรกิจมีความสำ�คัญต่อผู้ประกอบการ ต่อเศรษฐกิจ ต่อสังคมและประเทศชาต	ิ	

	 3. จุดมุ่งหมายของการประกอบธุรกิจ ได้แก ่ผลกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน ความเจริญเติบโต

ของธุรกิจ ความมั่นคงของกิจการ และความรับผิดชอบต่อสังคม	 	 	 	   

	 4.	 ปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ ได้แก ่คน เงิน วัตถุดิบ และการจัดการ	 	

	 5. 	ประโยชน์ของการดำ�เนินธุรกิจ ได้แก่ ผลิตสินค้าและบริการสนองความต้องการของ       

ผู้บริโภค กระจายสินค้าจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค ก่อให้เกิดการจ้างงาน เป็นแหล่งรายได้ของรัฐบาล 

และช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

 สรุปสาระสำ�คัญบทเรียนที่ 1
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ใบงาน

ใบงานที่ 1 
เรื่อง การเลือกปัจจัยที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ

ชื่อ-สกุล ………………………………………………………………………….สาขา/ชั้น/กลุ่ม………..…………………………….
ปฏบิตัวินัที.่…..เดอืน……………พ.ศ. ……..เวลา….…ชัว่โมง กำ�หนด  สง่งาน  นำ�เสนองาน ……………..............

 ผลลัพธ์การเรียนรู้การปฏิบัติงาน

			  เข้าใจและบอกเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ

 สมรรถนะการปฏิบัติงาน 
	
			  1. เลือกใช้ปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ 
	 		 2. เขียนรายละเอียดเกี่ยวกับการเลือกใช้ปัจจัยในการประกอบธุรกิจตามที่กำ�หนด   

 สาระสำ�คัญ
	
	 		 การประกอบธรุกจิไมว่า่จะเปน็รปูแบบใดตอ้งอาศยัปจัจยัหลายอยา่งรวมกนั จงึจะเกดิกจิกรรมทาง
ธุรกิจจะขาดปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งไม่ได้ ซึ่งปัจจัยพื้นฐานที่ต้องพิจารณาประกอบด้วย 4 ประการ หรือ 4 M’s 
ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัตถุดิบ (Material) และการจัดการ (Management) 

 จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

	 		 1.	 บอกปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจได้  
	 		 2.	 เขียนรายละเอียดเกี่ยวกับปัจจัยในการประกอบธุรกิจได้
	 		 3.	 แสดงออกถึงกิจนิสัยที่ดีในการทำ�งานร่วมกับผู้อื่นด้วยความรับผิดชอบ ละเอียดรอบคอบ และ
สนใจใฝ่รู้

 เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ 

	 1.	 กระดาษ A4 
	 2.	 ปากกา ดินสอ ยางลบ 



ธุรกิจเบื้องต้น (20001-1003)12

 ลำ�ดับขั้นการปฏิบัติงาน

	 1.	 ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานในการประกอบธุรกิจให้เข้าใจ
	 2.	 แบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ตามความสมัครใจ   
	 3.	 ผู้เรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันจัดตั้งธุรกิจขึ้นมา 1 ธุรกิจ พร้อมตั้งชื่อกลุ่มธุรกิจของตนเอง 
	 4.	 ร่วมกันระดมสมองเกี่ยวกับการวางแผนการดำ�เนินงาน โดยตอบคำ�ถามเก่ียวกับการใช้ปัจจัย   
ในการประกอบธุรกิจ ดังนี้
 	 	 4.1	 ธุรกิจที่จะดำ�เนินการเป็นธุรกิจประเภทใด (ผลิต บริการ จัดจำ�หน่าย) 
	    	4.2	 คน (Man) ผู้ดำ�เนินธุรกิจต้องมีความรู้ ความสามารถด้านใด
 	    	4.3 	เงนิ (Money) ตอ้งใชเ้งนิทนุเทา่ไร หาจากแหลง่เงนิทนุภายในหรอืภายนอกกจิการ สำ�หรบั
เป็นค่าใช้จ่ายอะไรบ้าง
             	4.4	 วัตถุดิบ (Material) ที่ใช้ได้แก่วัตถุดิบอะไรบ้าง จัดหามาจากแหล่งใด
             	4.5	 การจัดการ (Management) การจัดโครงสร้างการบริหารงาน การแบ่งหน้าที่ความ           
รับผิดชอบ มีขั้นตอนการดำ�เนินงานอย่างไร
	 5.	 ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนำ�เสนอผลงานในรูปแบบของ Mind Mapping หน้าชั้นเรียน กลุ่มละ 5 นาที
	 6.	 ครูและผู้เรียนสรุปเนื้อหาร่วมกัน

 คำ�ถามหลังการปฏิบัติงาน

	 1.	 ผูเ้รยีนมวีธิกีารวางแผนการใชป้จัจัยในการประกอบธรุกิจใหเ้หมาะสมกับธรุกจิของตนเองอยา่งไร 
	 2.	 การเลือกใช้ปัจจัยในการประกอบธุรกิจมีความสำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจอย่างไร

 สรุปผลการปฏิบัติงาน 

………………………….......…………………………………………………………………………………………….……………………..

………………………….......…………………………………………………………………………………………….……………………..

………………………….......…………………………………………………………………………………………….……………………..

………………………….......…………………………………………………………………………………………….……………………..


