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	 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2567 เพื่อยกระดับ 
การศึกษาวิชาชีพของบุคคลให้สูงขึ้น สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาต ิแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิอุตสาหกรรม
เป้าหมายในการพัฒนาประเทศ แผนการศึกษาแห่งชาติ ความต้องการของสถานประกอบการ รวมท้ังข้อเสนอจาก 
คณะอนุกรรมการร่วมภาครัฐและเอกชน เพ่ือผลิตและพัฒนากำ�ลังคนอาชีวศึกษา (อ.กรอ.อศ.) โดยหลักสูตรดังกล่าว 
เปน็ไปตามกรอบคณุวฒุแิห่งชาต ิ(National Qualifications Framework: NQF) และกรอบคณุวฒุอิา้งองิอาเซยีน (ASEAN 
Qualifications Reference Framework: AQRF) มาตรฐานการศึกษาของชาติ และกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ 
ตลอดจนยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ มาตรฐานฝีมือแรงงาน และมาตรฐานอื่น ๆ  ทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ เพื่อมุ่งเน้น
การเรียนรู้สู่การปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะกำ�ลังคนระดับฝีมือ รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และกิจนิสัย
ที่เหมาะสมในการทำ�งาน ให้สอดคล้องกับความต้องการกำ�ลังคนของตลาดแรงงาน ชุมชน สังคม 
	 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำ�กัด ตระหนักถึงภารกิจสำ�คัญในการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนส่งเสริมการศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาให้บรรลุผลสมดังเจตนารมณ์ที่ตั้งไว้ จึงได้แต่งตั้งคณะทำ�งานซึ่งประกอบด้วยนักวิชาการและผู้สอน ทั้งในระดับ
อาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ดำ�เนินการวิเคราะห์หลักสูตร
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จุดประสงค์เชงิพฤตกิรรม  สำ�หรบัการฝกึกระบวนการเรยีนรูท้ีส่ำ�คญั เชน่ การเรยีนรูจ้ากโครงงาน (Project-based Learning) 
	 3.	 มีแบบทดสอบหลังเรียนในทุกๆ บทเรียน เพื่อประเมินผลหลังเรียนในแต่ละบทเรียน 
	 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จำ�กัด ขอขอบคุณสถานศึกษา ครู คณาจารย์ ผู้สอน ผู้เรียน และผู้ที่สนใจทุกท่าน 
ท่ีให้ความไว้วางใจในส่ือการเรียนรู้ของบริษัท บริษัทหวังเป็นอย่างย่ิงว่าส่ือการเรียนรู้ชุดน้ีจะมีส่วนช่วยให้การจัดการเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพทัดเทียมระดับสากลต่อไป
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บทเรียนที่

1
หลักสุขภาพ ความปลอดภัย 

และสิ่งแวดล้อม
ในการปฏิบัติงานอาชีพ

แนวคิดหลัก (Main Idea) 
	 	 สุขภาพ ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ช่วยให้บุคลากร
ในสถานที่ทำ�งานมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการดูแลรักษาสุขภาพและ 
ความปลอดภัยของตนเอง เพื่อนร่วมงาน รวมถึงการป้องกันและลดผลกระทบ 
ต่อสิ่งแวดล้อมในระหว่างการทำ�งาน รู้จักใช้มาตรการในการจัดการความเสี่ยง  
ในการป้องกนัปญัหาต่าง ๆ  ทีอ่าจเกดิข้ึนจากการทำ�งาน ซึง่ชว่ยให้พนกังานสามารถ
ทำ�งานได้อย่างปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับบทเรียน 
(Lesson Learning Outcomes)
		  เข้าใจถึงความหมาย ความสำ�คัญ และวัตถุประสงค์ในการดำ�เนินงานของ 
การรักษาความปลอดภัยและสุขภาพในสถานที่ทำ�งาน รวมทั้งเข้าใจความหมาย
ของงานอาชีพประเภทต่างๆ เพื่อสามารถดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยและ
สุขภาพของพนักงาน โดยนำ�หลักการในการประเมินความเสี่ยง การจัดการ 
ส่ิงแวดล้อมในการทำ�งาน การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานด้านความปลอดภัย 
ในการทำ�งานมาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการทำ�งานให้
สอดคล้องกับหลักการปกป้องสิ่งแวดล้อม

สมรรถนะประจำ�บทเรียน (Competency)
	 	 สามารถอธิบายหลักการพื้นฐานของการจัดการสุขภาพและความปลอดภัย 
ในการทำ�งาน  

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  
(Behavioral Objectives) 
	 1.	อธิบายความหมายของหลักสุขภาพและความปลอดภัยในการ 
	 	 ทำ�งานได้
	 2.	อธิบายความสำ�คญัและวัตถุประสงคข์องความปลอดภยัในการ 
	 	 ทำ�งานได้
	 3. วิเคราะห์ความเสี่ยงและวางแผนการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพ 
	 	 และความปลอดภัยของพนักงานได้
	 4.	อธิบายความหมายของงานอาชีพได้
	 5.	อธิบายความหมายของสิ่งแวดล้อมและสภาวะแวดล้อมในการ 
	 	 ทำ�งานได้
	 6.	อธิบายความสำ�คัญของการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ 
	 	 ด้านสิ่งแวดล้อมในการทำ�งานได้

หัวข้อหลัก (Topics)
	 1.1	ความหมายของหลักสุขภาพและความปลอดภัย
	 1.2	ความสำ�คัญและวัตถุประสงค์ของความปลอดภัย
	 1.3	ความเสีย่งและการลดความเสีย่งดา้นสขุภาพและความปลอดภัย 
	 	 	 ของพนักงาน
	 1.4	ความหมายของงานอาชีพ
	 1.5	ความหมายของสิ่งแวดล้อมและสภาวะแวดล้อมในการทำ�งาน 
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	 หลัักสุุขภาพ ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อมในการ

ปฏิบิัตัิงิานอาชีีพ เป็็นดููแลการรัักษาความปลอดภััยและสุุขภาพ 

ในสถานที่่�ทำงาน รวมถึึงการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและการบาดเจ็็บ

ที่่�เกิดิจากการทำงาน โดยนำหลักัการในการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม

ในการทำงานมาประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อป้้องกัันมลพิิษที่่�เกิิดจาก

กิิจกรรมต่่าง ๆ ในการทำงาน มีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกิิด

จากสภาพแวดล้้อมในสถานที่่�ทำงาน โดยปฏิิบััติิตามกฎหมาย

และมาตรฐานด้้านความปลอดภััยในการทำงาน  

ใบเนื้อหา (Information Sheet)

รูปที่ 1.1 รูปที่ 1.1 การจัดสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ไม่เหมาะสมอาจทำ�ให้เกิดอุบัติเหตุได้การจัดสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ไม่เหมาะสมอาจทำ�ให้เกิดอุบัติเหตุได้
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1.1 ความหมายของหลักสุขภาพและความปลอดภัย

	 หลัักสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำงาน หมายถึึง การจััดการและการดููแลความปลอดภััย 

ทั้้�งในด้้านร่่างกายและจิิตใจของพนัักงาน รวมถึึงการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและโรคภััยที่่�อาจเกิิดจากสภาพ

แวดล้อ้มในการทำงาน การปฏิบิัตัิติามหลักัสุขุภาพและความปลอดภัยัทำให้พ้นักังานสามารถทำงานได้อ้ย่า่ง 

มีีประสิิทธิิภาพและปลอดภััยจากอัันตรายต่่าง ๆ

	 หลัักสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำงานเป็็นแนวทางและการปฏิิบััติิที่่�ถููกออกแบบมาเพื่่�อ

ป้้องกัันและลดอุุบััติิเหตุุ โรคภััย และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำงานหรืือสภาพแวดล้้อมการทำงาน 

โดยเน้น้การปกป้อ้งสุขุภาพและความปลอดภัยัของพนักังาน และการจัดัการความเสี่่�ยงต่า่ง ๆ  ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น

จากการทำงาน เช่่น อุุบััติิเหตุุทางร่่างกาย การสััมผััสสารเคมีีอัันตราย มลพิิษทางเสีียงหรืือแสง หรืือแม้้แต่่

ความเครียีดทางจิติใจจากการทำงานที่่�ไม่เ่หมาะสม หลัักสุขุภาพและความปลอดภัยัถือืเป็น็หนึ่่�งในแนวทาง

สำคััญที่่�ช่่วยให้้สถานที่่�ทำงานมีีความปลอดภััย โดยการดำเนิินการตามหลัักสุุขภาพและความปลอดภััยนี้้�

จะช่่วยให้้สถานประกอบการสามารถลดอุุบััติิเหตุุและโรคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงานได้้ ซึ่่� งส่่งผลให้้พนัักงาน

สามารถทำงานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพ การปฏิิบัติัิตามหลัักสุุขภาพและความ

ปลอดภััยในการทำงานไม่่เพีียงแต่่ช่่วยป้้องกัันอุุบััติิเหตุุหรืือความเสี่่�ยงต่่าง ๆ แต่่ยัังช่่วยเสริิมสร้้างความ

สััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างนายจ้้างและพนัักงาน รวมถึึงเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำงาน เนื่่�องจากพนัักงานมีีความ

มั่่�นใจในการทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยและได้้รัับการดููแลอย่่างเหมาะสม

	 1.1.1 องค์ประกอบของหลักสุขภาพและความปลอดภัยในการทำ�งาน

	 หลัักสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำงานมีีองค์์ประกอบที่่�สำคััญ ดัังนี้้�

	 1.	การประเมิินความเสี่่�ยง การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ทำงาน รวมถึึง

การพิิจารณาอัันตรายที่่�อาจเกิิดจากเครื่่�องมืือ สารเคมีี การทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััย 

	 2.	การควบคุุมอัันตราย การดำเนิินการต่่างๆ เพื่่�อลดหรืือควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น  

การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคล การจััดสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย

	 3.	การฝึึกอบรมและการส่ื่�อสาร การให้้การฝึึกอบรมพนัักงานในเรื่่�องความปลอดภััย รวมถึึง 

การสื่่�อสารถึึงแนวทางการทำงานที่่�ปลอดภััยและวิิธีีการปฏิิบััติิตััวในกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน

	 4.	การตรวจสอบและติดิตามผล การตรวจสอบและประเมิินประสิิทธิิภาพของระบบความปลอดภััย

อย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ได้้ละเลยปััญหาหรืือความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
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	 1.1.2 ความสำ�คัญของหลักสุขภาพและความปลอดภัยในการทำ�งาน

 	 หลัักสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำงานมีีความสำคััญ ดังนี้้�

 

 

 

 

 

 

1.2 ความสำ�คัญและวัตถุประสงค์ของความปลอดภัย

	 ความปลอดภััยในการทำงานมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในทุุกองค์์กร เนื่่�องจากการเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือ 

โรคภััยจากการทำงาน อาจส่่งผลกระทบต่่อสุขุภาพของพนัักงาน รวมทั้้�งทำให้้เกิดิความเสีียหายต่่อทรััพย์ส์ินิ 

และอาจทำให้้เกิิดค่่าใช้้จ่่ายที่่�สููงในกระบวนการรัักษาและการฟื้้�นฟูู วั ัตถุุประสงค์์ของความปลอดภััย 

คืือการป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงในการทำงาน เพื่่�อให้้พนัักงานมีีสภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�ปลอดภััย

และมีีประสิิทธิิภาพ

	 ความปลอดภััยเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยที่่�สำคััญที่่�สุุดในการทำงาน เนื่่�องจากการรัักษาความปลอดภััย 

ไม่่เพีียงแต่่จะช่่วยปกป้้องสุุขภาพของพนัักงานจากอุุบัติัิเหตุุหรืือโรคที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน แต่่ยังัช่่วยป้้องกััน

การสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจและทางธุุรกิิจขององค์์กร ความปลอดภััยในการทำงานจึึงเป็็น

ปััจจััยที่่�สนัับสนุุนการทำงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กรและสัังคมโดยรวม

1  ลดการเกิดอุบัติเหตุ 
หลักสุขภาพและความปลอดภัย 
ช่วยลดอุบัติเหตุในการทำ�งาน 
ซึ่งจะช่วยลดค่าใช้จ่าย 
ที่เกี่ยวข้องกับการ
รักษาพยาบาลและ
การฟื้นฟู

2  เพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน 
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย 

ช่วยให้พนักงานมีสมาธ ิ
ในการทำ�งาน ทำ�ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

ความสำ�คัญ
ของหลักสุขภาพ

และความปลอดภัย
ในการทำ�งาน4  การพัฒนา

องค์กรอย่างยั่งยืน 
การมีระบบ 
ความปลอดภัยที่ดี  
ไม่เพียงแต่ช่วยปกป้องพนักงาน 
แต่ยังช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
องค์กร

3  การรักษา
ผลประโยชน์

ขององค์กร 
สถานที่ทำ�งานที่มี

ความปลอดภัยจะช่วย 
ลดความเสี่ยงจากการฟ้องร้อง 

หรือค่าปรับจากการไม่ปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
ด้านความปลอดภัย
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	 1.2.1 ความสำ�คัญของความปลอดภัยในการทำ�งาน

 	 ความปลอดภััยในการทำงานมีีความสำคััญ ดัังนี้้�

	 1.	การป้้องกัันการบาดเจ็็บและการเสีียชีีวิิต การรัักษาความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงานช่่วยลด

โอกาสที่่�พนัักงานจะได้้รัับบาดเจ็็บหรืือเสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุในที่่�ทำงาน อุ ุบััติิเหตุุจากการทำงานสามารถ

ส่่งผลกระทบอย่่างรุุนแรงต่่อสุุขภาพของพนัักงานและลดประสิิทธิิภาพในการทำงาน

	 2.	ลดค่่าใช้้จ่่ายจากการฟื้้�นฟููและรัักษาพยาบาล อุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นในที่่�ทำงานอาจนำไปสู่่� 

ค่า่ใช้จ้่า่ยในการรัักษาพยาบาลและค่่าฟื้้�นฟูทูี่่�สูงู ซึ่่�งอาจส่่งผลให้บ้ริษิัทัต้อ้งจ่า่ยค่า่ชดเชยและเสีียเวลาทำงาน

มากขึ้้�น

	 3.	เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน เมื่่�อพนัักงานทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย จะมีีสมาธิิ 

ในการทำงานมากขึ้้�นและสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเต็็มที่่� ซึ่่�งช่่วยให้้ผลผลิิตขององค์์กรสููงขึ้้�น

	 4.	เสริมสร้างความเชื่่�อมั่่�นในองค์์กร การให้้ความสำคััญกัับความปลอดภััยในการทำงานจะช่่วย

เสริมิสร้า้งความไว้ว้างใจและความเชื่่�อมั่่�นจากพนักังานที่่�รู้้�สึกึปลอดภัยัในสถานที่่�ทำงาน ซึ่่�งจะทำให้พ้นักังาน

มีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อองค์์กร

	 5.	สร้างภาพลักัษณ์ท์ี่่�ดีขององค์์กร องค์ก์รที่่�มีกีารจััดการความปลอดภัยัที่่�ดีมีักัจะได้้รับัการยอมรับั

จากสาธารณะและลููกค้้า ซึ่่�งเป็็นการเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีและความเชื่่�อมั่่�นในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

ขององค์์กร

	 1.2.2 วัตถุประสงค์ของความปลอดภัยในการทำ�งาน

 	 การสร้้างความปลอดภััยในการทำงานมีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

	 1.	การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำงาน โดยการ

วิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงและการใช้้มาตรการที่่�เหมาะสมในการควบคุุมอัันตราย

	 2.	การลดความเสี่่�ยงทางสุุขภาพ การรัักษาความปลอดภััยในการทำงานมีีเป้้าหมายในการลด 

ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดจากการทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่เหมาะสม เช่่น การสััมผััสสารเคมีีอัันตราย 

หรืือเสีียงดัังเกิินไป

	 3.	การส่่งเสริมสุขุภาพของพนัักงาน วัตัถุุประสงค์์อีกีหนึ่่�งข้้อของความปลอดภััยในการทำงานคืือ

การส่่งเสริิมสุุขภาพของพนัักงานให้้ดีีขึ้้�นทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ

	 4.	การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภัยั เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายและมาตรฐาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กฎหมายเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในการทำงาน หรืือมาตรฐานสากลเกี่่�ยวกัับการจััดการ 

ความปลอดภััย

	 5.	การสร้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย การเสริิมสร้้างความตระหนัักในหมู่่�พนัักงาน

เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยในการทำงาน เพื่่�อให้้ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการรัักษาความปลอดภััยในสถานที่่�ทำงาน
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1.3	 ความเส่ียงและการลดความเส่ียงด้านสุขภาพ 
	 และความปลอดภัยของพนักงาน

	 ความเสี่่�ยง (Risk) ในการทำงาน คือื โอกาสที่่�อาจเกิดิอันัตรายหรือืความเสียีหายจากสภาพแวดล้อ้ม

การทำงานหรืือกิิจกรรมที่่�พนัักงานทำอยู่่�  ความเสี่่�ยงอาจส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ 

รวมถึึงความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินขององค์์กร ความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยมัักเกิิดจากการ 

ที่่�พนัักงานทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััย การใช้้งานเครื่่�องมืือหรืือเครื่่�องจัักรที่่�ไม่่เหมาะสม  

หรืือการสััมผััสกัับสารเคมีีหรืือสิ่่�งที่่�เป็็นอัันตราย

	 การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงในการทำงานช่่วยให้้สามารถตรวจสอบและประเมิินสิ่่�งที่่�อาจเป็็นอัันตราย

ต่อ่พนักังานได้ ้การลดความเสี่่�ยงสามารถทำได้ผ้่า่นการปฏิบิัติัิตามมาตรการด้า้นความปลอดภัยั เช่น่ การใช้้

อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััย การฝึึกอบรมพนัักงานเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงานอย่่างปลอดภััย การจััดหาสภาพแวดล้้อม

การทำงานที่่�เหมาะสม 

	 การลดความเสี่่�ยงเป็น็หนึ่่�งในเป้้าหมายสำคััญของการรัักษาความปลอดภััยในการทำงาน ซึ่่�งสามารถ

ทำได้้ ดัังนี้้�

1.	 การฝึึกอบรม 
	 การให้้พนัักงานได้้รัับการฝึกึอบรมเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย 
	 ในการทำงาน เช่่น การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตราย
	 วิิธีีการทำงานที่่�ปลอดภััย การปฏิิบััติิตนในกรณีี
	 เกิิดอุุบััติิเหตุุ

2.	 การจััดหาสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย 
	 การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมการทำงานให้้เหมาะสม 
	 เช่่น การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ป้้องกัันภััย การใช้้วััสดุุ
	 ที่่�ไม่่เป็็นอัันตราย การจััดระเบีียบสถานที่่�ทำงาน
	 ให้้ปลอดภััย

3.	 การตรวจสอบและติิดตามผล
	 การตรวจสอบความปลอดภััยอย่่างสม่่ำเสมอ
	 และการติิดตามผลเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามาตรการต่่างๆ 
	 ถููกปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด

การลด
ความเสี่ยง

ในการทำ�งาน
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	 การลดความเสี่่�ยง (Risk Reduction) ในด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยเป็็นกระบวนการที่่�สำคััญ

ในการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือโรคจากการทำงาน โดยมีีการประเมิินความเสี่่�ยงและการดำเนิินการ 

ที่่�เหมาะสมเพื่่�อลดความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�น

	 1.3.1 ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน 

 	 ความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำงานอาจแบ่่งออกเป็็นประเภทต่่าง ๆ ดัังนี้้�

1)	อุ ุบััติิเหตุุทางกาย อุบััติิเหตุุจากการทำงาน เช่่น การลื่่�นล้้ม การถููกเครื่่�องมืือ
	 หรืือเครื่่�องจัักรบาด หรืือการตกจากที่่�สูง

1)	 การสััมผััสสารเคมีี การทำงานในสถานที่่�ที่่�ใช้้สารเคมีี อาจทำให้้พนัักงาน
	 สััมผััสสารพิิษที่่�สามารถทำลายสุุขภาพ เช่่น การสููดดมก๊๊าซพิิษ
	 หรืือการสััมผััส	กัับสารเคมีีที่่�ระคายเคืืองผิิวหนัังหรืืออาจเป็็นสารก่่อมะเร็็ง

1)	 เสีียงดัังจากเครื่่�องจัักร การทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีเสีียงดัังเกิินไป 
	 อาจทำให้้เกิิดปััญหาหููหนวกหรืือความเสีียหายที่่�ระบบการได้้ยิิน

1)	 ความเครียีดจากการทำงาน การทำงานในสภาวะแวดล้้อมที่่�มีคีวามกดดันัสููง  
	 เช่่น การทำงานเป็็นเวลานาน การมีงีานที่่�ต้องทำหลายอย่่างพร้้อมกันั หรือืมีภีาระ
	 งานมากเกิินไป สามารถทำให้้พนักังานเกิดิความเครียีดหรือืภาวะซึมึเศร้้า

2)	 การบาดเจ็บ็จากการยกของหนักั การยกของหนักั หรือืการทำงานในท่า่ทาง
	 ที่่�ไม่่ถููกต้้อง อาจทำให้้เกิิดการบาดเจ็็บที่่�กระดููกสัันหลัังหรืือกล้้ามเนื้้�อ

2)	 มลพิิษทางอากาศ สารเคมีีในรููปของไอระเหยหรืือฝุ่่�นละออง
	 ที่่�มีความเป็็นพิิษในอากาศอาจทำให้้เกิิดปััญหาระบบทางเดิินหายใจ
	 และสุุขภาพในระยะยาว

2) 	ความเครีียดจากเสีียงดััง เสีียงที่่�รบกวนต่่อเนื่่�องสามารถทำให้้เกิิด
	 ความเครีียด ปวดศีีรษะ นอนไม่่หลัับ

2) 	การละเมิดิสิทิธิ์์�หรืือการกลั่่�นแกล้้ง การทำงานในสถานที่่�ที่่�ไม่่เหมาะสม 
	 การถููกกลั่่�นแกล้้งจากเพื่่�อนร่่วมงานหรือืผู้้�บังัคับับัญัชา อาจส่่งผลให้้เกิดิ
	 ความเครียีดทางจิติใจและภาวะสุขุภาพจิติ

3)	อั ันตรายจากเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ เครื่่�องจัักรที่่�ไม่่ได้้มาตรฐาน
	 หรืือไม่่ได้้รัับการบำรุุงรัักษา อาจเป็็นแหล่่งของอุุบััติิเหตุุที่่�ร้้ายแรง

	 ความเสี่ยง
	 ทางเคมี

	 ความเสี่ยง
	 ทางเสียง

	 ความเสี่ยง
	 ทางจิตใจ

2

3

4

	 ความเสี่ยง
	 ทางร่างกาย1
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 	 1.3.2 วิธีการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน

 	 การลดความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยสามารถทำได้้ผ่่านกระบวนการต่่างๆ ที่่�ออกแบบ

มาเพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�น โดยการใช้้มาตรการเชิิงป้้องกััน การควบคุุม และการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อม

การทำงาน

	 1.	การประเมิินและจััดการความเสี่่�ยง เช่่น

 	 	 1)	การประเมิินความเสี่่�ยง การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ทำงาน ซึ่่�ง

เป็น็ขั้้�นตอนแรกในการจััดการความเสี่่�ยง การประเมิินความเสี่่�ยงจะช่ว่ยให้้สามารถทำความเข้า้ใจถึึงประเภท

และขนาดของความเสี่่�ยงที่่�พนัักงานอาจเผชิิญ

 	 	 2)	การจัดัลำดับัความเสี่่�ยง การจััดลำดัับความเสี่่�ยงตามระดัับความรุุนแรงและความน่่าจะเป็็น

ที่่�จะเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งช่่วยในการตััดสิินใจว่่าจะมีีการจััดการหรืือควบคุุมความเสี่่�ยงนั้้�นอย่่างไร 

	 2.	การควบคุุมและลดความเสี่่�ยง เช่่น

 		  1)	การควบคุมุทางวิศิวกรรม การออกแบบเครื่่�องจักัรหรือือุปุกรณ์ใ์ห้ม้ีรีะบบป้อ้งกันัที่่�ช่ว่ยลด

อัันตรายจากอุุบััติิเหตุุ เช่่น การติิดตั้้�งระบบตััดไฟอััตโนมััติิเมื่่�อเกิิดอัันตราย

 	 	 2)	การควบคุุมทางการจััดการ การจััดการระบบความปลอดภััยในองค์์กร เช่่น การฝึึกอบรม

พนัักงานให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องความปลอดภััย การติิดตามตรวจสอบความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

 		  3)	การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคล (Personal Protective Equipment: PPE)  

การจัดัหาหรืือกำหนดให้้พนัักงานใช้ชุ้ดุป้อ้งกันัภัยั เช่น่ หมวกนิิรภัยั ถุงุมือื รองเท้้าบูตู หน้า้กากอนามััย เพื่่�อ

ลดการสััมผััสกัับอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการทำงาน

รูปที่ 1.2 การใช้อุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลเป็นวิธีหนึ่งในการป้องกันอันตรายจากการทำ�งาน
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		  3. 	การฝึึกอบรมและการให้้ความรู้้� เช่่น

	 	 	 	1)	การฝึกึอบรมด้า้นความปลอดภัยั การให้้พนักังานฝึึกอบรมเพื่่�อเรีียนรู้้�วิธีกีารทำงานอย่่าง

ปลอดภััย การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันภััย และการปฏิิบััติิตนในกรณีีเกิิดอุุบััติิเหตุุ

 	 	 	 	2)	การสร้างความตระหนัักเรื่่�องความปลอดภััย การสร้้างจิิตสำนึึกด้้านความปลอดภััย 

ให้้แก่่พนัักงานผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ เช่่น การประชุุม การจััดแคมเปญความปลอดภััย หรืือการให้้ข้้อมููลที่่�เป็็น

ประโยชน์์เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยง

 		  4.		การตรวจสอบและติิดตามผล เช่่น

 	 		  	1)	การตรวจสอบสภาพแวดล้อ้มการทำงาน การตรวจสอบสภาพแวดล้อ้มการทำงานอย่า่ง

สม่่ำเสมอเพื่่�อหาสาเหตุุของความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและทำการปรัับปรุุง

 				   2) การติิดตามผลการลดความเสี่่�ยง การติิดตามผลการปฏิิบััติิการเพื่่�อลดความเสี่่�ยงและ

ปรัับปรุุงมาตรการต่่างๆ ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

1.4 ความหมายของงานอาชีพ

	 งานอาชีีพ (Occupation) คืือ กิิจกรรมหรืือการทำงานที่่�บุุคคลทำเพื่่�อหารายได้้หรืือสร้้างความ

ก้้าวหน้้าในชีีวิิต ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะเกี่่�ยวข้้องกัับทัักษะและความรู้้�เฉพาะทางที่่�บุุคคลได้้รัับการฝึึกฝนหรืือศึึกษา

ในสาขาใดสาขาหนึ่่�ง การประกอบอาชีพีไม่เ่พียีงแต่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับัการทำงานเพื่่�อหาเลี้้�ยงชีพี แต่ย่ังัรวมถึงึการ

สร้้างอััตลัักษณ์์ทางสัังคม การพััฒนาทัักษะส่่วนบุุคคล และการบรรลุุเป้้าหมายในชีีวิิต

	 งานอาชีีพสามารถแบ่่งออกเป็็นหลายประเภทตามลัักษณะงาน เช่่น อาชีีพทางการศึึกษา อาชีีพ

ทางการแพทย์์ อาชีพีทางวิศิวกรรมศาสตร์์ อาชีพีธุรุกิจิ อาชีพีด้้านศิลิปะ และอื่่�นๆ โดยทุกุอาชีพีมักัจะต้้องใช้้

ความสามารถและความเชี่่�ยวชาญในสาขานั้้�นๆ และมัักจะต้้องมีีการศึึกษาหรืือการฝึึกอบรมในระดัับหนึ่่�ง

	 1.4.1 ความหมายของงานอาชีพในแง่มุมต่างๆ

 	 ความหมายของงานอาชีีพในแง่่มุุมต่่างๆ มีีดัังนี้้�

	 1.	อาชีีพและอาชีีพศึึกษา

 	 อาชีพี หมายถึงึ กิจิกรรมที่่�บุคุคลทำในช่่วงระยะเวลาหนึ่่�งเพื่่�อหาเลี้้�ยงชีพี หรือืเพื่่�อให้้บรรลุเุป้้าหมาย

ทางเศรษฐกิิจและสัังคม ซึ่่�งมัักจะเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้ทัักษะ ความรู้้� หรืือประสบการณ์์เฉพาะด้้าน

	 อาชีีพศึึกษา คืือ การฝึึกฝนหรืือศึึกษาความรู้้�ที่่�จำเป็็นในการประกอบอาชีีพบางประเภท เช่่น  

การเรีียนการสอน การแพทย์์ วิ ศวกรรมศาสตร์์ หรืือการบริิหารธุุรกิิจ โดยจะต้้องศึึกษาทัักษะที่่�เกี่่�ยวข้้อง

และผ่่านการฝึึกฝนในภาคปฏิิบััติิ
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	 2.	อาชีีพกัับการพััฒนาทางสัังคม งานอาชีีพไม่่ได้้มีีเพีียงแค่่แง่่มุุมของการหาเลี้้�ยงชีีพ แต่่ยัังส่่งผล

ต่อ่การพัฒันาทางสังัคมของบุคุคล การประกอบอาชีพีมีบีทบาทสำคัญัในการสร้า้งอัตัลักัษณ์ส์่ว่นบุคุคล และ

ยัังช่่วยให้้บุุคคลได้้มีีโอกาสมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมสัังคม รวมถึึงการเป็็นสมาชิิกที่่�มีีคุุณค่่าของสัังคม

	 3.	อาชีีพกัับการพััฒนาเศรษฐกิิจ การประกอบอาชีีพมีีผลต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจในระดัับมุ่่�งสู่่�

ความยั่่�งยืืน โดยบุุคคลที่่�ประกอบอาชีีพที่่�มีีทัักษะและความรู้้�เฉพาะทางมัักจะมีีความสามารถในการผลิิต

หรืือสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสัังคมและเศรษฐกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

 	 4.	อาชีีพกัับคุุณภาพชีีวิิต งานอาชีีพไม่่เพีียงแต่่เกี่่�ยวข้้องกัับการหารายได้้ แต่่ยัังเป็็นตััวบ่่งชี้้�ถึง

คุุณภาพชีีวิิตของบุุคคล การมีีอาชีีพที่่�มั่่�นคงและประสบความสำเร็็จสามารถนำไปสู่่�การมีีสุุขภาพที่่�ดีี ความ

พึึงพอใจในชีีวิิต และการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคมและวััฒนธรรมที่่�เป็็นประโยชน์์

	 1.4.2 ลักษณะของงานอาชีพ

	 งานอาชีีพมัักจะมีีลัักษณะที่่�สามารถแยกแยะได้้ตามประเภทและลัักษณะการทำงาน ดัังนี้้�

 	 1.	ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้า้น บางอาชีีพต้้องการทัักษะหรืือความรู้้�เฉพาะด้้าน เช่น่ การเป็็นแพทย์์ 

วิิศวกร นัักกฎหมาย ซึ่่�งจะต้้องผ่่านการศึึกษาหรืือการฝึึกฝนที่่�ยาวนานเพื่่�อให้้สามารถประกอบอาชีีพได้้

 	 2.	ความมั่่�นคงและเสถียีรภาพ บางอาชีพีมีคีวามมั่่�นคงสููง เช่น่ อาชีพีในภาครััฐหรืือการเงิินที่่�มีกีาร

จ่่ายเงิินเดืือนที่่�มั่่�นคงและสวััสดิิการที่่�ดีี

 	 3.	ความหลากหลายและโอกาสในการเติิบโต บางอาชีีพมีีลัักษณะที่่�มีโอกาสเติิบโตในสายอาชีีพ 

เช่่น อาชีีพในสาขาการตลาด การบริิหารจััดการ หรืือการพััฒนาเทคโนโลยีี ซึ่่�งบุุคคลสามารถเลื่่�อนตำแหน่่ง

หรืือเปลี่่�ยนแปลงสายงานได้้ตามความสามารถและทัักษะที่่�มีี

 	 4.	ความยืืดหยุ่่�นในการทำงาน บางอาชีีพมีีความยืืดหยุ่่�นในการทำงาน เช่่น อาชีีพฟรีีแลนซ์์ หรืือ

การทำงานจากที่่�บ้าน ซึ่่�งช่่วยให้้บุุคคลสามารถจััดสรรเวลาและสถานที่่�ทำงานได้้ตามสะดวก

รูปที่ 1.3 รูปที่ 1.3 ปัจจุบันอาชีพฟรีแลนซ์เป็นลักษณะของงานอาชีพที่เป็นที่นิยมของคนรุ่นใหม ่ปัจจุบันอาชีพฟรีแลนซ์เป็นลักษณะของงานอาชีพที่เป็นที่นิยมของคนรุ่นใหม ่

เนื่องจากเป็นงานที่ทำ�ได้อย่างอิสรเสรีเนื่องจากเป็นงานที่ทำ�ได้อย่างอิสรเสรี
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	 1.4.3 ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกอาชีพ 

 	 การเลืือกอาชีีพของบุุคคลได้้รัับผลกระทบจากปััจจััยหลายประการ ดัังนี้้�

	 1.4.4 บทบาทของงานอาชีพในสังคม

 	 อาชีีพเป็็นองค์์ประกอบสำคััญที่่�สร้้างเสถีียรภาพและความเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจและสัังคม  

การมีีงานอาชีีพที่่�มั่่�นคงช่่วยให้้บุุคคลสามารถจััดการกัับชีีวิิตในระยะยาวได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทั้้� งยัังส่่งผลให้้สัังคม 

มีีการพััฒนาในหลายด้้าน เช่่น ด้้านการศึึกษา เทคโนโลยีี การเงิิน สุุขภาพ

ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเลืือกอาชีีพ

ความสนใจส่่วนบุุคคล 
การเลืือกอาชีีพที่่�สอดคล้้องกัับความสนใจ

หรืือความชอบของบุุคคลจะช่่วยให้้สามารถทำงาน
ได้้อย่่างมีีความสุุขและประสบความสำเร็็จ

โอกาสทางเศรษฐกิจ 
การเลือกอาชีพที่มีแนวโน้ม

เติบโตในตลาดงาน
หรือมีโอกาสทำ�ำรายได้

ที่ดี

 ความสามารถและทัักษะ 
อาชีีพที่่�เลืือกต้้องสอดคล้้องกัับทัักษะ

และความสามารถที่่�บุคคลมีี เช่่น การเลืือกอาชีีพ
ในด้้านการเขีียน การออกแบบ 

การพััฒนาเทคโนโลยีี

ความมั่นคงและสวัสดิการ 
การเลือกอาชีพที่มีความมั่นคง

และสวัสดิการที่ดี 
เช่น อาชีพในหน่วยงานภาครัฐ 

หรือองค์กรขนาดใหญ่

อิิทธิิพลทางสัังคม 
สัังคมและครอบครััวมีีบทบาท

ในการเลืือกอาชีีพ 
เช่่น การสนัับสนุุน

หรืือแรงกดดัันในการเลืือก
อาชีีพ

21

3 4 5
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1.5	 ความหมายของส่ิงแวดล้อมและสภาวะแวดล้อม	
	 ในการทำ�งาน

	สิ่่� งแวดล้้อมในการทำงาน หมายถึึง สภาพแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน ซึ่่� งรวมถึึงอากาศ  

แสง เสีียง ความสะอาด และการจััดการพื้้�นที่่�ทำงาน โดยสภาวะแวดล้้อมที่่�เหมาะสมจะช่่วยให้้พนัักงาน

ทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีสุุขภาพดีี

	 สิ่่�งแวดล้้อมในการทำงานเป็็นสภาพแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นในสถานที่่�ทำงาน ซึ่่� งมีีปััจจััยต่่าง ๆ ที่่� อาจ 

ส่ง่ผลกระทบต่่อสุขุภาพ ความปลอดภััย และความสามารถในการทำงานของบุุคลากร รวมถึึงการจััดการที่่�มีผล 

ต่่อประสิิทธิิภาพของการทำงาน โดยสิ่่�งแวดล้้อมในการทำงานสามารถแบ่่งออกเป็็นหลายประเภท เช่่น

 	 1.	สิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพ (Physical Environment) ประกอบด้้วยปััจจััยต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับสภาพแวดล้้อมที่่�สามารถสััมผััสได้้ทางกายภาพ เช่่น แสง อุุณหภููมิิ ความชื้้�น เสีียง สภาพอากาศ ปััจจััย

เหล่่านี้้�มีผลต่่อความสะดวกสบายและประสิิทธิิภาพในการทำงาน

 	 2.	สิ่่�งแวดล้้อมทางเคมีีและชีีวภาพ (Chemical and Biological Environment)  

สภาพแวดล้้อมที่่�มีีการใช้้สารเคมีีหรืือวััสดุุที่่�อาจเป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพของพนัักงาน เช่่น การสััมผััสกัับ 

สารเคมีี ก๊๊าซพิิษ เชื้้�อโรคที่่�อาจแพร่่กระจายในที่่�ทำงาน

 	 3.	สิ่่�งแวดล้้อมทางจิิตวิิทยา (Psychological Environment) ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพจิิตใจ

และอารมณ์ข์องพนักังาน เช่่น ความเครียีด ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งพนักังาน การสนับัสนุนุจากผู้้�บังัคับับัญัชา 

และการมีีส่่วนร่่วมในงาน

 	 4. สิ่่�งแวดล้้อมทางสัังคม (Social Environment) ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

บุุคคลในสถานที่่�ทำงาน เช่่น ความสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมงาน ผู้้�บัังคัับบััญชา วัฒนธรรมองค์์กร การทำงาน

เป็็นทีีม

	 สภาวะแวดล้อ้มในการทำงาน เป็น็การอธิบิายถึงึสภาพที่่�เกิดิจากการรวมตัวัของปัจัจัยัต่่าง ๆ  เหล่่านี้้� 

ในที่่�ทำงาน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการทำงานและสุุขภาพของพนัักงาน เช่่น

 	 1.	สภาวะแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อสุุขภาพและความปลอดภััย การออกแบบสถานที่่�ทำงานให้้ปลอดภัยัจาก 

อันัตราย เช่น่ การติิดตั้้�งระบบป้้องกัันอััคคีีภัยั การใช้อุ้ปุกรณ์์ป้อ้งกััน การตรวจสอบเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ต่า่ง ๆ

 	 2.	สภาวะแวดล้้อมที่่�ส่งเสริมประสิิทธิิภาพการทำงาน การจััดเตรีียมเครื่่�องมืือ ทรััพยากร และ

อุุปกรณ์์ที่่�เหมาะสมในการทำงานเพื่่�อช่่วยให้้พนัักงานสามารถทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

 	 3.	สภาวะแวดล้้อมที่่�สนัับสนุุนการทำงานร่่วมกััน การส่่งเสริิมให้้พนัักงานทำงานเป็็นทีีม  

การให้้ความช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันในที่่�ทำงาน และการสร้้างบรรยากาศที่่�เปิิดกว้้างในการแลกเปลี่่�ยน 

ความคิิดเห็็น
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