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ตลาดเครื่องส าอาง 

สถานการณก์ารแข่งขนั 

 
ตลาดมีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาสู่ตลาดอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะดารา

นักแสดงและเน็ตไอ-ดอลที่หันมาสร้างแบรนด์เครื่องส าอางกันอย่างตอ่เนื่อง รวมไปถึง
สินค้าน าเข้าจากจีนและเกาหลีใต้ในราคาถูก 

การเพิ่มขึ้นของกลุ่มผู้ประกอบการรายใหม่มีผลให้การแข่งขันมีความรุนแรง
เพิ่มขึ้น มีปริมาณเงินหมุนเวียนมหาศาล ท าให้แม้แต่สินค้าแบรนดเ์นมหรือโกลบอลแบ
รนด์ (Global Brand) ต่างให้ความสนใจวางจ าหน่ายคอลเลคช่ันเครื่องส าอางในราคาที่
ถูกลง เพื่อส่งสินค้าเข้าในกลุ่มนีม้ากข้ึน รวมถึงเริ่มออก Fighting brand ใหม่ๆ  ใน
ราคาที่จับต้องได้ เพื่อให้สามารถแข่งขันและสรา้งยอดจ าหน่ายได ้

นอกจากน้ี ท่ีผ่านมากระแสนิยมเทรนด์สินค้าจากเกาหลีได้รับความนิยมใน
กลุ่มวัยรุ่น ด้วยจุดขายราคาทีเ่ข้าถึงง่าย ท าให้เครื่องส าอางจากญี่ปุน่ซึ่งจับกลุ่มพรเีมียม
มีระดบัราคาจ าหน่ายทีสู่งกว่าไดร้บัผลกระทบ อย่างไรกต็าม กระแสดังกล่าวไดล้ดลง
อย่างเห็นได้ชัด หากเทียบกับเมื่อช่วงหลายปีที่ผ่านมาทีเ่ครื่องส าอางเกาหลีในเมืองไทย
ได้รับความนิยมจากผู้ใช้มาก  

ซึ่งสาเหตุที่กระแสความนิยมเครื่องส าอางของประเทศเกาหลีเริ่มลดลง ส่วน
หนึ่งมาจากผู้บริโภคมีความรู้ความเข้าใจมากข้ึนถึงการเลือกใช้สินค้า จึงเริ่มค านึงถึง
คุณภาพการดูแลผิวพรรณในระยะยาวมากขึ้น ประกอบกับเทรนด์ของไลฟ์สไตล์ที่
เปลี่ยนไปตามเวลาและแฟช่ัน รวมถึงก าลังซื้อในผู้บริโภคบางกลุม่ทีเ่พิ่มขึ้น บวกกับการ
เข้าสู่ตลาดของเครื่องส าอางแบรนด์เนมระดับโลกมากข้ึน จากปัจจัยเหล่านี้ท าให้กลุ่ม
เครื่องส าอางจากประเทศญี่ปุ่นและเคาน์เตอร์แบรนด์จากประเทศยโุรปมีความ
ได้เปรียบของจุดขายในดา้นคุณภาพมากกว่า 
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 ปี 2566 : ตลาดเครื่องส าอางโดยภาพรวมมีอตัราการเติบโตที่ดี เนือ่งจาก
พฤติกรรมผู้บรโิภคที่หันกลับมาใสใ่จตัวเองและใช้เครื่องส าอางในชีวิตประจ าวันเพ่ิม
มากขึ้น ส่งผลใหค้วามต้องการผลติภัณฑ์ดูแลผิวเติบโตตาม ประกอบกับช่องทางการซื้อ
ขายออนไลน์มเีข้ามามีบทบาท ผูบ้ริโภคสามารถเข้าถึงเครื่องส าอางได้สะดวก รวดเร็ว 
และเปรียบเทียบราคาได้ง่าย ล้วนเป็นแรงผลักดันให้ผูบ้ริโภคซื้อเครือ่งส าอางมากขึ้น 

สินค้าความงามมีการพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ตลอดเวลา ขณะที่เทรนด์ความ
งามมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ทุก 3 เดือน หรือ 6 เดือน จึงเปน็ตัวเร่งการเติบโต
ของยอดขายสินค้ากลุ่มความงามตลอดเวลา 

โดยพบว่ากลุม่เครื่องส าอางระดับสูง Luxury Brand หรือเคาน์เตอร์แบรนด์
เริ่มลดสาขาลง และหันไปเปิดให้บริการในช่องทางร้านมัลติ สโตร์ มากข้ึน ขณะที่ผู้ค้า
ออนไลน์หรือ KOL ที่หันมาวางจ าหน่ายสินค้าในแบรนด์ตนเองสามารถท ารายไดสู้งขึ้น
อย่างมีนัยส าคญั สะท้อนให้เห็นผูบ้ริโภคให้ความส าคัญกับแบรนด์นอ้ยลง 

ขณะทีเ่ครื่องส าอางแบรนดไ์ทย ได้รับความนยิมจากต่างประเทศพอสมควร 
ส่วนเครื่องส าอางที่น าเข้าจากตลาดต่างประเทศยังคงมีมลูค่าสูงขึ้นทุกปีเช่นกัน สะท้อน
ให้เห็นว่าผู้หญิงไทยหรือแม้แตผู่้ชายไทยใช้เครื่องส าอางมากขึ้น  

และที่น่าสนใจมากขึ้นคือกลุม่ผู้บรโิภคชาย ที่ปรับพฤติกรรมมาใส่ใจการดูแล
ผิวและใช้ผลิตภัณฑ์ความงามมากขึ้น โดยมีแรงกระตุ้นจากการที่นักแสดง นักร้อง และ
คนดังชายทั่วโลกหันมาใช้ผลิตภัณฑ์เหล่านีเ้ป็นเรื่องปกติ บวกกับแรงหนุนของโซเชียล
มีเดียแพลตฟอรม์ท าให้เทรนด์นีเ้ตบิโตอย่างก้าวกระโดด 

ทั้งนี้สะท้อนให้เห็นไดจ้ากงานวิจัยล่าสดุของบริษัท วัตสัน ประเทศไทย ที่
พบว่า 72% ของผู้ชายให้ความส าคัญกับการดูแลผิวในชีวิตประจ าวนั เห็นได้จาก
จ านวนที่เพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ์เสรมิความงาม เช่น ดินสอเขียนคิ้ว 9.2% อายไลเนอร์ 
3.7% และสีทาเลบ็ 2.3% ขณะเดยีว 67.4% ของผู้ชายยังเปิดใจลองใช้ผลิตภณัฑ์ดูแล
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ผิวหน้าใหม่ ๆ ซึ่งแสดงถึงการเปลีย่นแปลงในด้านการดูแลผิวท่ีมีประสิทธิภาพและตอบ
โจทย์ของแต่ละบคุคล 
 

กลุ่มลูกคา้เป้าหมายของตลาดเครื่องส าอาง 

1.กลุ่มผูห้ญิงวัยท างาน  กลุ่มแรกนี้คือกลุม่หลกัในการจัดจ าหนา่ยเนื่องจากเป็น

กลุ่มผูห้ญิงท่ีต้องการความมัน่ใจใหก้ับตนเองและเสริมสร้างบุคคลิกภาพที่ดี

โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้หญิงวัยท างานท่ีต้องออกไปท างานพบปะกับผู้คนมากมาย 

จึงเป็นกลุ่มท่ีมฐีานกว้างท่ีสุด 

2.กลุ่มวัยรุ่น  กลุม่นีจ้ะเป็นกลุ่มท่ีเริ่มดูแลตนเอง และสนใจเรื่องความสวยความ

งาม แนน่อนวา่เครื่องส าอางค์ยอ่มเป็นสิ่งจ าเปน็ส าหรับหญิงวัยแรกสาว เปน็

กลุ่มท่ีแบรนด์ต้องการสร้างเพื่อเป็นฐานการเติบโตในอนาคต 

3.กลุ่มวัยผู้ใหญ่ กลุ่มนีจ้ะเป็นกลุม่ที่ต้องการท านถุนอมความงามของตนให้คงอยู่ 

และดูด ีอ่อนกว่าวัย ป้องกันความร่วงโรย สาวกลุ่มนี้จึงจ าเปน็ต้องใช้

เครื่องส าอางค์มาเพื่อหยุดย้ังริ้วรอยแห่งวัย เพื่อเพิม่ความมัน่ใจให้กับตนเอง 

เป็นฐานลกูค้าท่ีมกี าลังซื้อสูงสุด 

4.กลุ่มผู้ชาย เปน็กลุม่ที่ต้องการดูแลร่างกายและบุคคลิกภาพที่ดดูี และต้องการ

ผลิตภัณฑ์ทีผ่ลิตขึ้นมาส าหรับกลุ่มผู้ชายโดยเฉพาะ กลุม่นีจ้ึงมีอตัราการ

ขยายตัวมากขึน้เรื่อยๆ แม้ว่าในช่วงแรกจะยังไม่ได้รับการยอมรบัจากกลุ่มผู้ชาย

มากนัก แต่ด้วยการสร้างภาพลกัษณ์ของสินค้าให้ดู “แมน” และการสร้างช่อง

ทางการจดัจ าหนา่ยเฉพาะท่ีแยกออกมาจากสินค้าของกลุ่มผู้หญงิ ท าให้กลุ่ม

ผู้ชายมีความกลา้ซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์ส าหรับผู้ชายมากขึ้นเรื่อยๆ 
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ผู้ประกอบการรายส าคัญของตลาดเครื่องส าอาง 

บริษัท ตราสินค้า 

บริษัท เบทเตอร์เวย์ (ประเทศไทย) จ ากัด มิสทิน 

บริษัท เอสเอสยูพี กรุงเทพ 1991 จ ากัด คิวท์เพรส 

บริษัท กิฟฟารีน สกายไลน์ ยูนต้ีิ จ ากัด  กิฟฟารีน 

บริษัท โอ. พี. เนเชอรัล โปรดักส์ จ ากัด  โอเรียนทอล พริน๊เซส 

บริษัท บิวตี้ คอมมูนิต้ี จ ากัด (มหาชน) บิวตี้  

บริษัท เอิร์ธแคร์ จ ากัด เดอะ บอดี้ ช็อป 

บริษัท ชิเซโด้ (ไทยแลนด์) จ ากัด ชิเซโด ้

บริษัท เอลก้า (ประเทศไทย) จ ากัด คลีนิกข ์

บริษัท เอลก้า (ประเทศไทย) จ ากัด ออริจินส ์

บริษัท ลอรีอัล (ประเทศไทย) จ ากัด ไบโอเธิร์ม 

บริษัท ลอรีอัล (ประเทศไทย) จ ากัด ลังโคม 

บริษัท อีฟโรเช (ประเทศไทย) จ ากัด อีฟโรเช 

บริษัท หาญโปรดัคส์ จ ากัด HARNN & THANN 

บริษัท ออเทนติคไทยสปา จ ากดั สบายอารมณ ์

บริษัท นู สกิน เอ็นเตอร์ไพร์ส (ประเทศไทย) จ ากัด นู สกิน 

บริษัท อีฟ แอนด์ บอย จ ากัด อีฟ แอนด์ บอย 

บริษัท คาร์มาร์ท จ ากัด (มหาชน) คาร์มาร์ท 

บริษัท คาร์มาร์ท จ ากัด (มหาชน) เคท่ี ดอลล์ 

 

ท่ีมา : บริษัท มาร์เก็ตอินโฟ แอนด์ คอมมิวนิเคช่ัน จ ากัด / WWW.MARKETINFO.CO.TH 
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อัตราการเปล่ียนแปลงตลาดเครือ่งส าอาง 

ปี การเปล่ียนแปลง (%) 

2566 17.71% 

 

ท่ีมา : กระทรวงพาณิชย์ 

 

 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 

1.กลุ่มผู้จ าหน่ายผลติภณัฑ์ที่ผลิตในประเทศและใช้ตราสินค้าของตนเอง 
 2.กลุ่มผู้จ าหน่ายเครื่องส าอางที่ผลิตในประเทศ โดยได้รับลิขสิทธิ์ใช้
เครื่องหมายการค้าจาก 
บริษัทแม่ในต่างประเทศ 
 3.กลุ่มผู้จ าหน่ายเครื่องส าอางที่ผลิตในต่างประเทศน าเขา้จากต่างประเทศ 
 
 

จ านวนผู้ประกอบการท่ีจดทะเบียน 

ปี จ านวน (ราย) 

2566 3,884 

 

ท่ีมา : กระทรวงพาณิชย์ 
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ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ (KEY SUCCESS FACTOR  : KSF) 
 

1.ความน่าเชื่อถือ 
2.คุณภาพสินค้าและการพัฒนาอย่างสม่ าเสมอ 
3.การสรา้งความแตกตา่งผ่านนวัตกรรม หรือคุณประโยชน์ที่แตกต่าง 
4.การใช้ Beauty Influencers ที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซื้อ 
5.บรรจุภณัฑ์ที่โดดเด่นท าให้ลูกคา้รู้สึกสนใจ และน่าใช้สินคา้ 
6.การสื่อสารการตลาดให้เห็นความสามารถของสินค้าในการตอบโจทย์ปัญหา

เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 
7.ราคาและขนาดของสินค้าท่ีเหมาะสม 

 
วิเคราะห์ SWOT 

 
วิเคราะห์ SWOT 

จุดแข็ง 1.ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตเครื่องส าอางท่ีส าคัญของภูมิภาค สะท้อน

จากมูลค่าการท่ีสูงเป็นอนัดับ 2 ของอาเซียน รองจากสิงคโปร ์

 2.ประเทศไทยมวีัตถุดิบจากธรรมชาติและสมนุไพรคุณภาพดี สง่ผลให้

เป็นท่ีนิยมส าหรับนักท่องเที่ยวตา่งชาติในการซื้อไปใช้เองหรือเป็นของ

ฝาก รวมถึงเพื่อการส่งออกในตลาดต่างประเทศ 

 3.เครื่องส าอางท่ีผลิตในประเทศไทยส่วนใหญ่มมีาตรฐานในระดับแบรนด์

สากล จากการได้รับโอกาสจากแบรนด์ระดับสากลในหลายประเทศให้เปน็

ผู้ผลิตในรูปแบบ OEMมานาน ผู้ผลิตของไทยจึงได้รับ Know how และ

มีประสบการณ์สูง 

 4.ราคาเครื่องส าอางแบรนดเ์นมท่ีจ าหน่ายในประเทศไทยมีราคาไม่สูงเมื่อ

เทียบกับราคาสนิค้าชนิดเดียวกนัท่ีวางจ าหน่ายในต่างประเทศ  

 


