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บทที่่� 1 ความหลากหลายของการวิิจััยทางการศึึกษา 3

	 ในแวดวงการศึึกษา เราจะพบเห็็นการวิิจััยมากมายหลายประเภท ซ่ึ่�งแต่่ละประเภทก็็มี ี

ความแตกต่า่งกันั ทั้้�งในแง่่ของกระบวนทัศัน์ข์องการวิิจััย คำถามวิิจััย ระเบียีบวิิธีีวิิจััย และรูปูแบบรายงาน

ผลการวิิจััย ความหลากหลายนี้้�เป็็นผลมาจากการที่่�นัักการศึึกษาได้้นำระเบีียบวิิธีีวิิจััยของศาสตร์ 

สาขาอ่ื่�นมาประยุุกต์์ใช้้ในศาสตร์ของตนเอง ทั้้ �งนี้้�เพ่ื่�อตอบโจทย์์และสนองความต้้องการที่่�เกิิดขึ้้�นใน 

แวดวงการศึึกษาในแต่่ละยุุคสมััย ความหลากหลายของการวิิจััยทางการศึึกษาจึึงเป็็นผลพวงของ 

วิิวััฒนาการในแวดวงการศึึกษาที่่�นัักการศึึกษาพยายามพััฒนาความรู้้�ในศาสตร์์สาขานี้้�มาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

แต่่ความหลากหลายของการวิิจััยทางการศึึกษาก็็อาจทำให้้ผู้้�คนในแวดวงนี้้�สัับสนหรืือขััดแย้้งกััน  

หากผู้้�คนเหล่านั้้�นไม่่เข้้าใจและยึึดมั่่�นว่่า การวิิจััยประเภทหนึ่่�งดีีกว่่าหรืือมีีคุุณค่่ามากกว่่าการวิิจััย 

อีีกประเภทหนึ่่�ง ซึ่่�งไม่่ก่่อให้้เกิิดผลดีีต่่อแวดวงการศึึกษามากนััก

	 เนื้้�อหาในบทนี้้�มุ่่�งสร้า้งความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัความหลากหลายของการวิจิัยัทางการศึกึษา ซ่ึ่�งอาจ

ถููกแบ่่งได้้เป็็น 3 ประเภทหลััก ได้้แก่่ การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์ การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์ และการวิิจััย

ปฏิิบััติิการ การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์มีีรากฐานที่่�เข้้มแข็็งในแวดวงการศึึกษามานาน นั ับตั้้�งแต่่การนำ 

การทดลองทางวิิทยาศาสตร์์มาใช้้ในการศึึกษาพฤติิกรรมและการเรีียนรู้้�ของมนุุษย์์ แต่่ด้้วยข้้อจำกััด 

บางประการของการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์ การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์จึึงเข้้ามาเติิมเต็็มและมีีบทบาท 

ในแวดวงการศึึกษามากขึ้้�นในเวลาต่่อมา จนกระทั่่�งในยุุคของการปฏิิรููปการศึึกษา การวิิจััยปฏิิบััติิการ 

ได้้เข้้ามามีีบทบาทเพ่ื่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงให้้เกิิดขึ้้�นในแวดวงการศึึกษา ความเข้้าใจธรรมชาติิ 

ของการวิิจััยทางการศึึกษาแต่่ละประเภทจะช่่วยให้้เรารู้้�จัักเลืือกระเบีียบวิิธีีวิิจััยเพ่ื่�อตอบโจทย์์ของ 

การวิิจััยได้้อย่่างเหมาะสม   

การวิจิัยัทางการศึกึษาแบบวิิทยาศาสตร์์ (scientific research in education)
	 ตั้้�งแต่่ศตวรรษที่่� 16 เป็็นต้้นมา นั ักวิิทยาศาสตร์์ได้้พััฒนาความรู้้�เกี่่�ยวกัับธรรมชาติิไป 

อย่า่งรวดเร็็ว และความรู้้�เหล่านั้้�นก็็เป็็นที่่�ยอมรัับอย่่างกว้้างขวาง ความแม่่นยำของความรู้้�ที่่�นักัวิิทยาศาสตร์

สร้้างขึ้้�นยังัทำให้้วิธีิีการที่่�พวกเขาใช้้ในการสร้้างความรู้้�นั้้�นได้้รับัการยอมรับัตามไปด้้วย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

การทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ ซ่ึ่�งเป็็นวิิธีีการหลักที่่�นัักวิิทยาศาสตร์ในยุุคนั้้�นใช้้ในการศึึกษาธรรมชาติิ  

ในการทดลองทางวิิทยาศาสตร์์ (ดัังภาพที่่� 1.1) นั กวิิทยาศาสตร์์จะศึึกษาธรรมชาติิแบบแยกส่่วน  

โดยการกำหนดสิ่่�งที่่�ตนเองสนใจศึึกษาในรูปูแบบของตัวัแปรต่่าง ๆ ที่่�พวกเขาสามารถจัดักระทำและวัดัค่่า

บทที่่� 1
ความหลากหลายของการวิจัิัยทางการศึกึษา
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การวิจัยปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์ศึกษา
(Action Research in Science Education)4

ได้้อย่่างเป็็นปรนััย ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อทดสอบว่่า เม่ื่�อค่่าของตัวัแปรหนึ่่�ง (ตัวัแปรต้้น) เปลี่่�ยนไป ค่าของอีีกตััวแปรหนึ่่�ง 

(ตััวแปรตาม) จะเปลี่่�ยนไปหรืือไม่่ ห ากตััวแปรอ่ื่�น ๆ (ตััวแปรควบคุุม) มี ค่่าคงตััว วิ ธีีการนี้้�ช่่วยให้้ 

นักัวิทิยาศาสตร์เข้้าใจความสัมัพันัธ์์ระหว่างตัวัแปรต้้นและตัวัแปรตาม และอธิบิายสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นในธรรมชาติไิด้้ 

	 การทดลองทางวิทิยาศาสตร์ต์ั้้�งอยู่่�บนความเชื่่�อพื้้�นฐานที่่�ว่า่ สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นในธรรมชาติมิีแีบบแผน

ที่่�แน่่นอนและเป็็นสากล ความสััมพัันธ์์ระหว่างตัวัแปรต่่าง ๆ ที่่�กำหนดความเป็็นไปในธรรมชาติิเป็็นสิ่่�งที่่� 

มีอียู่่�แล้้ว และรอให้้มนุษุย์์ทำการทดลองเพื่่�อเปิิดเผยความสัมัพันัธ์์นั้้�น ดังันั้้�น ในการทดลองเพื่่�อ “ค้้นพบ” 

ความสััมพัันธ์์ที่่�ซ่่อนอยู่่�ในธรรมชาติิ นั กวิิทยาศาสตร์ต้้องระมััดระวัังมิิให้้อคติิของตััวเองเข้้าไปมีีผล 

ต่่อกระบวนการทดลอง อั ันจะทำให้้ผลการทดลองนั้้�นมีีความคลาดเคลื่่�อน พวกเขามัักทำการทดลอง 

เรื่่�องเดิิมซ้้ำ ๆ เพื่่�อยืืนยัันความน่่าเชื่่�อถืือของผลการทดลอง และไม่่ว่่านัักวิิทยาศาสตร์์จะทำการทดลอง

เร่ื่�องนั้้�นซ้้ำกี่่�ครั้้�งก็็ตาม ผลการทดลองก็็ควรสอดคล้้องกััน ซึ่่�งทำให้้พวกเขามั่่�นใจได้้ว่่า ความรู้้�นั้้�นตรง 

กัับความสััมพัันธ์์ที่่�ซ่่อนอยู่่�ในธรรมชาติิจริิง

 

ภาพที่่� 1.1: นักวิิทยาศาสตร์์ที่่�กำลัังทำการทดลองในห้้องปฏิิบััติิการทางวิิทยาศาสตร์์

ที่่�มา:  https://en.wikipedia.org/

	 นัักการศึึกษาได้้นำวิิธีีการทดลองทางวิิทยาศาสตร์ไปประยุุกต์์ใช้้ในการศึึกษาพฤติิกรรมและ 

การเรียีนรู้้�ของสัตัว์แ์ละมนุษุย์ใ์นเวลาต่อ่มา ไม่่ว่า่จะเป็น็ Ivan Pavlov ซ่ึ่�งศึกึษาการหลั่่�งน้้ำลายของสุนัุัข

ภายใต้้เง่ื่�อนไขที่่�มีแีละไม่่มีกีารสั่่�นกระดิ่่�งก่่อนการให้้อาหาร B. F. Skinner ซึ่่�งศึึกษาพฤติกิรรมการกดคาน

ของหนูภูายใต้เ้งื่่�อนไขที่่�มีีและไม่มี่ีการให้อ้าหารหลังัจากการกดคานนั้้�น และ John B. Watson ซึ่่�งศึกึษา

ความกลััวหนูขาวของเด็็กภายใต้้เง่ื่�อนไขที่่�มีีและไม่่มีีเสีียงดัังเม่ื่�อเด็็กคนนั้้�นย่ื่�นมืือไปสััมผััสหนูขาว  
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การทดลองเกี่่�ยวกัับพฤติกิรรมของสัตัว์และมนุษุย์์เช่่นนี้้�นำไปสู่่�การสร้้างความรู้้�ที่่�อธิบิายการเรีียนรู้้�ในรูปูแบบ

ของการสร้้างเงื่่�อนไขเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม ซ่ึ่�งต่่อมาได้้กลายเป็็นทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�ด้านพฤติกิรรมนิยิม 

(behaviorist theory of learning) ที่่�มีีบทบาทสำคััญในการกำหนดแนวทางการจััดการศึึกษาในช่่วง

กลางศตวรรษที่่� 20 

	 ด้้วยความเช่ื่�อว่่า การทดลองทางวิิทยาศาสตร์สามารถสร้้างความรู้้�ใหม่เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมและ

การเรีียนรู้้�ของมนุุษย์์ การทดลองทางวิิทยาศาสตร์จึึงได้้กลายมาเป็็นระเบีียบวิิธีีวิิจััยหลัักทางการศึึกษา 

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรต้้นและตััวแปรตาม การทดลองทางการศึึกษาส่่วนใหญ่ ่

มุ่่�งศึกึษาว่า่ วิธิีกีารสอนแบบหนึ่่�งแบบใดส่ง่ผลต่่อการเรีียนรู้้�ของนักัเรีียนหรืือไม่ ่และวิิธีกีารสอนแบบหนึ่่�ง

ส่่งผลต่่อการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีนได้้ดีีกว่่าวิธิีกีารสอนอีกีแบบหนึ่่�งหรืือไม่่ ในการนี้้� เทคนิคิต่่าง ๆ  ในการทดลอง

ทางวิิทยาศาสตร์์ได้้ถููกนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการทดลองทางการศึึกษาด้้วยเช่่นกััน ไม่่ว่่าจะเป็็นการสุ่่�ม 

กลุ่่�มตััวอย่่างจากประชากร การกำหนดนิิยามเชิิงปฏิิบััติิการของตััวแปร การสร้้างเครื่่�องมืือเพื่่�อวััดค่่า 

ของตััวแปรอย่่างเป็็นปรนััย และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการทางสถิิติิ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความรู้้�ใหม่่

ที่่�น่่าเชื่่�อถืือและเป็็นสากลมากที่่�สุุด

	 การวิจิัยัแบบวิทิยาศาสตร์เหมาะสมอย่่างยิ่่�งสำหรับันักัการศึกึษาที่่�ต้้องการทดสอบว่่า วิธีิีการสอน

แบบใหม่ที่่�ตนเองคิิดค้้นขึ้้�นมามีีประสิิทธิิภาพหรืือไม่่ และวิิธีีการสอนแบบใหม่นั้้�นมีปีระสิิทธิภิาพมากกว่่า

วิิธีีการสอนที่่�ครูใูช้้เป็็นปกติหิรืือไม่่ ในการนี้้� นักัการศึกึษาสามารถนำวิธิีกีารสอนแบบใหม่นั้้�นไปให้้ครูลูองใช้้

กัับนัักเรีียน โดยที่่�นัักการศึึกษาไม่่จำเป็็นต้้องเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องหรืือมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการจััดการเรีียน

การสอน และด้้วยเคร่ื่�องมืือสำหรับการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�เป็็นปรนััย นั ักการศึึกษาสามารถชี้้�แจงได้้ 

โดยง่่ายว่่า พวกเขาสามารถกำจััดอคติิส่่วนตััวของตนเองออกจากกระบวนการวิิจััยแบบทดลองนี้้�ได้้  

ซ่ึ่�งทำให้้ผลการวิิจััยมีีความน่่าเชื่่�อถืือมากขึ้้�น ด้ ้วยการวิิจััยแบบนี้้� นั ักการศึึกษาจึึงค้้นพบความรู้้�ทาง 

การศึึกษามากมาย เช่่น การได้้ลงมืือปฏิิบััติิช่่วยให้้นัักเรีียนเรีียนรู้้�ได้้ดีีกว่่าการฟัังบรรยาย และการฝึึก

ปฏิิบััติิซ้้ำ ๆ ช่่วยให้้การเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนคงทนมากขึ้้�น 

	 อย่่างไรก็็ดีี เม่ื่�อครููจะทำวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์ในชั้้�นเรีียนของตนเองกัับนัักเรีียนของตนเอง  

การวิิจััยแบบนี้้�กลัับมีีข้้อจำกััดหลายประการ (อ่่านเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� ชาตรี ฝ่ายคำตา, 2559) ประการแรกคืือ

ว่่า ครููไม่่เหมืือนกัับนัักการศึึกษาที่่�สามารถเลืือกโรงเรีียนสำหรับทำวิิจััยได้้ ครููแต่่ละคนปฏิิบััติิหน้าที่่� 

ในโรงเรีียนที่่�แน่่นอน ซึ่่�งบริิบทของโรงเรีียนอาจไม่่เอื้้�อให้้ครููทำการวิิจััยแบบทดลอง บางโรงเรีียนอาจมีี

นัักเรีียนจำนวนน้้อยเกิินไป ในขณะที่่�บางโรงเรีียนแม้้มีีนัักเรีียนจำนวนมากพอ แต่่นัักเรีียนในแต่่ละห้้อง

อาจมีผีลสััมฤทธิ์์�ทางการเรียีนที่่�แตกต่่างกันั ซึ่่�งทำให้้ครูไูม่่สามารถแบ่่งนักัเรียีนออกเป็็น 2 กลุ่่�มที่่�เท่่าเทีียม

กัันได้้ ด้ ้วยข้้อจำกััดนี้้� ครููจึึงไม่่สามารถออกแบบการทดลองที่่�น่่าเชื่่�อถืือตามมาตรฐานของการวิิจััย 

ทางวิิทยาศาสตร์ และถึึงแม้้ว่่าครููสามารถออกแบบการทดลองเช่่นนั้้�นได้้ แต่เ่น่ื่�องจากครููต้้องจััดการเรีียน

การสอนด้้วยตนเอง ซึ่่�งทำให้้ครููมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการวิิจััยอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ ครููจึึงมัักประสบกัับ

คำวิิจารณ์์ที่่�ว่่า ครููมีีอคติิที่่�จะทำให้้ผลการวิิจััยออกมาตามที่่�ตนเองต้้องการ
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ข้อ้จำกััดประการที่่�สองคืือว่า่ การวิจัิัยแบบทดลองอาจขัดัต่อ่จริิยธรรมของการเป็็นครู ูเนื่่�องจากนักัเรียีน

ไม่่ใช่่วััสดุุ อุุปกรณ์์ หรืือสิ่่�งของที่่�ครููสามารถจััดกระทำได้้ตามอำเภอใจ ดัังเช่่นที่่�นัักวิิทยาศาสตร์์สามารถ

ทำได้้ในการทดลองทางวิิทยาศาสตร์ ในทางตรงกันัข้้าม นักัเรียีนทุกุคนมีชีีวีิติจิติใจและมีคีวามรู้้�สึกึ ดังันั้้�น 

มัันอาจเป็็นเร่ื่�องที่่�ไม่่เหมาะสม ห ากครููจะกำหนดให้้นัักเรีียนกลุ่่�มหนึ่่�งเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการสอนแบบเดิิม  

และกำหนดให้้นักัเรีียนอีีกกลุ่่�มหนึ่่�งเรีียนรู้้�ด้วยวิิธีีการสอนแบบใหม่ ซ่ึ่�งครููเช่ื่�อหรืือมีีสมมติิฐานเป็็นทุุนเดิิม

อยู่่�ก่อนแล้้วว่่า วิ ธีีการสอนแบบใหม่่น่่าจะดีีกว่่าวิิธีีการสอนแบบเดิิม ในการนี้้� นั กเรีียนกลุ่่�มที่่�เรีียน 

ด้้วยวิิธีีการสอนแบบเดิิมอาจรู้้�สึึกน้้อยเนื้้�อต่่ำใจว่่า ตนเองไม่่ได้้รัับความยุุติิธรรมจากครูู เพีียงแค่่เหตุุผล

ที่่�ว่่า ครููต้้องการทดลองเพื่่�อยืืนยัันสมมติิฐานของตนเองเท่่านั้้�น การวิิจััยแบบทดลองจึึงมีีแนวทางที่่�อาจ

ขััดต่่อจริิยธรรมของการเป็็นครูู ทั้้�งนี้้�เพราะครููควรปฏิิบััติิต่่อนัักเรีียน “ทุุกคน” อย่่างเท่่าเทีียมกััน

	 เนื่่�องจากการวิจิัยัแบบทดลองเพื่่�อเปรียีบเทียีบผลการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีน 2 กลุ่่�มอาจเกิดิขึ้้�นยาก

ในบางโรงเรีียน ครููอาจเลืือกทำการวิิจััยแบบทดลองโดยการเปรีียบเทีียบผลการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน 

กลุ่่�มเดียีวระหว่าง “ก่่อน” และ “หลังั” การใช้้วิธิีกีารสอนแบบใดแบบหนึ่่�ง แต่่การวิจิัยัแบบนี้้�ก็็ประสบกัับ

ข้อ้ครหาที่่�ว่า่ ผลการวิจิัยัส่ว่นใหญ่ม่ักัไม่ก่่อ่ให้้เกิิดความรู้้�ใหม่ ่ทั้้�งนี้้�เพราะไม่ว่่่าครูจูะใช้้วิธิีกีารสอนใดก็ต็าม 

นักัเรียีนย่่อมมีผีลการเรียีนรู้้� “หลังัเรียีน” สูงูกว่่า “ก่่อนเรียีน” อยู่่�แล้้ว ดังันั้้�น นอกจากผลการวิจิัยัที่่�บอกว่่า 

นัักเรีียนมีีผลการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีขึ้้�นแล้้ว ผลการวิิจััยแทบไม่่ได้้ให้้รายละเอีียดเลยว่่า วิ ธีีการสอนแบบนั้้�น 

ช่่วยพัฒันาการเรียีนรู้้�ของนัักเรียีนได้้อย่่างไร ด้วยข้้อจำกัดัเหล่านี้้� นักัการศึกึษาจึงึตระหนักัว่่า แม้้การวิจิัยั

แบบวิทิยาศาสตร์มีีประโยชน์ในแง่่ของการทดสอบสมมติฐิานทางทฤษฎีี แต่่การวิจิัยัแบบนี้้�อาจไม่่เหมาะสม

กัับครููที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในโรงเรีียน การพิิจารณาระเบีียบวิิธีีวิิจััยทางเลืือกอื่่�น ๆ จึึงเป็็นเรื่่�องจำเป็็น     

      
การวิิจััยทางการศึึกษาแบบมนุุษยศาสตร์์ (humanistic research in  
education)
	 ด้้วยข้้อจำกัดัของการวิจัิัยแบบวิทิยาศาสตร์ นักัการศึกึษาจึงึมองหาระเบีียบวิธิีวีิจิัยัใหม่ ๆ ที่่�จะช่่วย

ตอบโจทย์์ทางการศึึกษาได้้อย่่างสมบููรณ์์มากขึ้้�น ในการนี้้� นั ักการศึึกษาเริ่่�มสนใจระเบีียบวิิธีีวิิจััยที่่� 

นัักมานุุษยวิิทยาใช้้ในการศึึกษาปรากฏการณ์์ทางสัังคม เน่ื่�องจากนัักมานุุษยวิิทยามองว่่า ปรากฏการณ์์

ทางสัังคมเกี่่�ยวข้้องกัับมนุุษย์์ ซึ่่�งซัับซ้้อนเกิินกว่่าที่่�ใครจะทำการศึึกษาแบบแยกส่่วนได้้ พวกเขาจึึงศึึกษา

ปรากฏการณ์์ทางสัังคมแบบองค์์รวม พวกเขาเชื่่�อกัันว่่า ความจริิงเกี่่�ยวกัับปรากฏการณ์์ทางสัังคมใด ๆ 

เป็็นสิ่่�งที่่�ผู้้�คนในสัังคมนั้้�นสร้้างขึ้้�น ซึ่่�งไม่่จำเป็็นต้้องมีีเพีียงหนึ่่�งเดีียว ความจริิงเกี่่�ยวกัับปรากฏการณ์์ 

ทางสังัคมใด ๆ  มีได้้หลากหลาย ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับว่่า ใครเป็น็คนสร้้างความจริิงนั้้�น และเขาคนนั้้�นมีีประสบการณ์์

เกี่่�ยวกัับปรากฏการณ์ท์างสังัคมนั้้�นอย่่างไร การจััดการศึึกษาเป็น็ปรากฏการณ์ท์างสังัคมหนึ่่�ง ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้อง

กัับผู้้�คนต่่าง ๆ  (เช่่น นักเรียีน และครูู) การวิจัิัยแบบมนุุษยศาสตร์จึงึอาจเหมาะสมกัับการวิิจัยัทางการศึกึษา 
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บทที่่� 1 ความหลากหลายของการวิิจััยทางการศึึกษา 7

	 นักัมานุษุยวิทิยามุ่่�งศึึกษาว่่า ผู้้�คนสร้้างความจริิงเกี่่�ยวกับัปรากฏการณ์ท์างสัังคมที่่�ตนเองสนใจ

อย่า่งไร และประสบการณ์์อะไรทำให้้ผู้้�คนสร้า้งความจริิงเช่่นนั้้�น การศึกึษาเช่่นนี้้�จะช่่วยให้้พวกเขาเข้้าใจ

ปรากฏการณ์์ทางสัังคมผ่่านมุุมมองของผู้้�คน ด้ ้วยเหตุุนี้้� นั ักมานุุษยวิิทยาจึึงไม่่สามารถแยกตััวเอง 

ออกจากปรากฏการณ์ท์างสังัคมนั้้�นได้ ้ในทางตรงกัันข้า้ม พวกเขาต้อ้งนำตัวัเองไปฝังัตัวัอยู่่�ในปรากฏการณ์์

ทางสังัคม ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเปิดิโอกาสให้ต้นเองได้ม้ีปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�คนในสังัคม ทั้้�งโดยการสังัเกต การมีส่ี่วนร่ว่ม 

การพููดคุุย และการเก็็บรวบรวมหลัักฐานต่่าง ๆ  (ดัังภาพที่่� 1.2) ระเบีียบวิิธีีวิิจััยทางมนุุษยศาสตร์์จึึงเน้้น

การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ไม่่ว่่าจะเป็็นเหตุการณ์์ คำพููด รู ปภาพ และข้้อความในสมุุดบัันทึึก 

การวิเิคราะห์์ข้้อมูลูเหล่านี้้�จึงึไม่่ใช่่วิธิีกีารทางสถิติิ ิแต่่เป็็นกระบวนการที่่�ผู้้�วิจิัยัตีคีวามและสร้้างความหมาย

ให้้กัับข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเหล่่านั้้�น      

 

ภาพที่่� 1.2: นักมานุุษยวิิทยาที่่�กำลัังศึึกษาวิิถีีชีีวิิตของชนเผ่่าพื้้�นเมืือง

ที่่�มา:  https://en.wikipedia.org/

	 ด้้วยระเบียีบวิธีิีวิจิัยัแบบมนุษุยศาสตร์ นักัการศึกึษาจึงึสนใจศึกึษาการรับัรู้้�และกระบวนการคิดิ

ของเด็็ก ตั ัวอย่่างของการวิิจััยแบบนี้้�ก็็คืือการศึึกษาของ Jean Piaget ซึ่่�งเฝ้้าสัังเกตพััฒนาการทาง 

สติปัิัญญาของบุตุร 3 คนของตนเองตั้้�งแต่่วัยัทารก การศึกึษานี้้�เป็็นจุดุเริ่่�มต้้นที่่�ทำให้้นักัการศึึกษาทราบว่่า 

นัักเรีียนไม่่ได้้เข้้าสู่่�ห้องเรีียนด้้วยสมองที่่�ว่่างเปล่่า นั กเรีียนมีีความเข้้าใจบางอย่่างเป็็นทุุนเดิิมอยู่่�แล้้ว  

ซ่ึ่�งพวกเขาสร้้างขึ้้�นจากประสบการณ์์ในชีีวิติประจำวัันของตนเอง ความเข้้าใจเดิิมเหล่านั้้�นมัักคลาดเคล่ื่�อน

ไปจากแนวคิิดทางวิิทยาศาสตร์ที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในสัังคมปััจจุุบันั และอาจเป็็นอุุปสรรคในการเรีียนรู้้�แนวคิิด

ทางวิทิยาศาสตร์ การวิิจัยัจำนวนมากในเวลาต่อ่มาจึงึเร่่งศึกึษาเพื่่�อเปิดิเผยข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัความเข้า้ใจเดิิม

ที่่�คลาดเคลื่่�อนของนัักเรีียนเรื่่�องต่่าง ๆ  (Pfundt and Duit, 2009) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานสำหรัับครูู

ในการออกแบบการเรีียนการสอนเพ่ื่�อเปลี่่�ยนแปลงความเข้้าใจเดิิมของนัักเรีียนให้้ถูกูต้้องและสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น 

(Posner et al., 1982) 
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	 ในเวลาต่่อมา การวิิจััยแบบนี้้�ได้้ขยายไปสู่่�การศึึกษาความเข้้าใจของครููเรื่่�องต่่าง ๆ ด้้วยเช่่นกััน 

ซึ่่�งทำให้น้ักัการศึึกษาตระหนักัว่า่ ครููเองก็อ็าจมีคีวามเข้า้ใจเดิมิที่่�คลาดเคลื่่�อนในลักัษณะที่่�ไม่่แตกต่่างไป

จากความเข้้าใจที่่�คลาดเคล่ื่�อนของนัักเรีียน (Banerjee, 1991) ทั้้ �งนี้้�เพราะการเรีียนการสอนที่่�ครููเคย 

ได้้รัับมาในอดีีตไม่่ได้้ช่่วยให้้ครููเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงความเข้้าใจเดิิมของตนเอง ครููจึึงยัังคงมีีความเข้้าใจ

ที่่�คลาดเคลื่่�อนนั้้�นมาจนถึึงปััจจุุบััน ซึ่่�งความเข้้าใจที่่�คลาดเคลื่่�อนนั้้�นเป็็นอุุปสรรคในการจััดการเรีียน 

การสอนให้้ถููกต้้องและมีีประสิิทธิิภาพ และที่่�ซ้้ำร้้ายไปกว่่านั้้�นก็็คืือว่่า ครููที่่�มีีความเข้้าใจที่่�คลาดเคลื่่�อน

มีีแนวโน้้มที่่�จะปลููกฝัังหรืือยืืนยัันความเข้้าใจที่่�คลาดเคลื่่�อนนั้้�นกัับนัักเรีียน (Ladachart et al., 2010) 

นอกจากนี้้� การวิิจััยแบบนี้้�ยังัได้้ขยายขอบเขตไปสู่่�การศึกึษาว่่า ครูมีูีความเช่ื่�อในการจััดการเรีียนการสอน

อย่่างไร (Ladachart, 2011) ทั้้�งนี้้�เพื่่�อพิิจารณาว่่า ความเชื่่�อที่่�ครููมีีนั้้�นสอดคล้้องกัับนโยบายการปฏิิรููป

การศึึกษาหรืือไม่่ 

	 การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์เปิิดโอกาสให้้นัักการศึึกษาได้้เข้้าไปฝัังตััวในชั้้�นเรีียนเพ่ื่�อศึึกษาว่่า  

ครููจััดการเรีียนการสอนอย่่างไร และการจััดการเรีียนการสอนนั้้�นทำให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้อ้ย่่างไร 

โดยเฉพาะในยุุคของการปฏิิรููปการศึึกษา ซึ่่�งคาดหวัังให้้ครููมีีการปรัับเปลี่่�ยนการจััดการเรีียนการสอน

จากเดิิมที่่�เน้้นตนเองเป็็นศููนย์์กลาง (teacher-centered) มาเป็็นการเน้้นนัักเรีียนเป็็นศููนย์์กลาง  

(student-centered) มากขึ้้�น ในการนี้้� นัักการศึึกษาเข้้าไปสัังเกตและบัันทึึกการปฏิบิััติิการสอนของครูู 

รวมทั้้�งการพูดูคุยุกัับครูแูละนักัเรียีน เพื่่�อระบุสุิ่่�งที่่�ครููควรปรับัปรุงุและหาทางสนับัสนุนุให้ค้รููปรัับเปลี่่�ยน

การจััดการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิภิาพและสอดคล้้องกัับนโยบายทางการศึึกษามากขึ้้�น การวิิจััยแบบนี้้�

ช่่วยให้้นัักการศึึกษามีีข้้อมููลเชิิงลึึกหลายด้้าน ทั้้ �งความเข้้าใจของนัักเรีียน ความเข้้าใจของครูู และ

กระบวนการจัดัการเรียีนการสอนของครู ูซ่ึ่�งข้อ้มูลูเชิงิลึกึเหล่า่นี้้�ไม่อ่าจได้ม้าด้ว้ยการวิจิัยัแบบวิทิยาศาสตร์์  

	 ผลการวิิจัยัที่่�ศึกึษาความเข้้าใจของนัักเรียีนเรื่่�องต่่าง ๆ ยืื นยัันว่่า การเรีียนรู้้�ของมนุุษย์์ไม่่ใช่่ 

เร่ื่�องของการให้้และรัับความรู้้�ระหว่างครููและนัักเรีียน แต่่การเรีียนรู้้�เป็็นเร่ื่�องของการสร้้างความรู้้�ใหม่ 

บนพื้้�นฐานของความรู้้�เดิิม ซึ่่�งต่่อมาแนวคิิดนี้้�ได้้รัับการต่่อยอดให้้เป็็น “ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สรรคนิิยม” 

(constructivist theory of learning) ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�นี้้�สอดรัับเป็็นอย่่างดีีกัับความเช่ื่�อพื้้�นฐาน 

ของการวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์ ซึ่่�งเน้้นว่่า บุคคลต่่าง ๆ สร้้างความรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเร่ื่�องใด ๆ  

ให้้กับัตัวัเองบนพื้้�นฐานของประสบการณ์์ที่่�พวกเขาได้้รัับเกี่่�ยวกัับเร่ื่�องนั้้�น ดังนั้้�น การจััดการเรีียนการสอน

เพื่่�อให้้นัักเรีียนเกิดิการเรียีนรู้้�จึงึควรให้้ความสำคัญักับัความรู้้�เดิมิของนักัเรียีน ดังเช่่นที่่� Ausubel (1968: vi) 

ได้้กล่่าวไว้้ว่่า:

1 ข้อความต้้นฉบัับคืือ “The most important single factor influencing learning is what the learner already knows. 
Ascertain this and teach him accordingly.”

	 “ปััจจััยเดีียวที่่�สำคััญที่่�สุุดที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการเรีียนรู้้�ก็็คืือสิ่่�งที่่�ผู้้�เรีียนรู้้�อยู่่�แล้้ว 

(ความรู้้�เดิิม) จงศึึกษาสิ่่�งนี้้� (ที่่�ผู้้�เรีียนรู้้�อยู่่�แล้้ว) และเริ่่�มสอนเขาจากตรงนั้้�น1”
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บทที่่� 1 ความหลากหลายของการวิิจััยทางการศึึกษา 9

	 การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์ได้้เข้้ามาเติิมเต็็มการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์ในแง่่ที่่�ว่่า ช่ วยให้้ 

นัักการศึกึษาเข้้าใจกระบวนการที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่า่งการจััดการเรีียนการสอน ซึ่่�งการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์

ไม่่ได้้ให้้ความสำคััญกัับข้้อมููลนี้้�มากนััก การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์มัักเน้้นผลลััพธ์์สุุดท้้ายว่่า วิิธีีการสอน

แบบหนึ่่�งแบบใดช่่วยให้้นัักเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�หรืือไม่่ และ/หรืือวิิธีีการสอนแบบหนึ่่�งดีีกว่่าวิิธีีการสอน

อีีกแบบหนึ่่�งหรืือไม่่ แต่่การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์ไม่่ได้้ศึึกษาว่่า กระบวนการจััดการเรีียนการสอนด้้วย

วิิธีกีารสอนแบบนั้้�นควรเป็็นอย่่างไร และกระบวนการนั้้�นช่่วยส่่งเสริิมให้้นักัเรีียนเกิิดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างไร 

ตััวอย่่างเช่่น การวิจัิัยทางวิทิยาศาสตร์อาจช่่วยให้้นัักการศึกึษารู้้�ว่า การจัดัการเรียีนการสอนโดยการสืืบเสาะ

หาความรู้้�สามารถพััฒนาการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้ แต่่การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์แทบไม่่ได้้บอกเลยว่่า 

ครููควรจััดการเรีียนการสอนโดยการสืืบเสาะหาความรู้้�อย่่างไรให้้มีีประสิิทธิิภาพ 

	 นอกจากนี้้� การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์์ยัังเหมาะสมกัับครููมากกว่่าการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์ 

ทั้้�งนี้้�เพราะครููสามารถศึึกษาความเข้้าใจและการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนในบริิบทจริิงได้้ โดยที่่�ครููไม่่จำเป็็น

ต้้องแบ่่งนัักเรีียนออกเป็็น 2 กลุ่่�มที่่�เท่่าเทีียมกััน เพื่่�อทดลอง เปรีียบเทีียบ และยืืนยัันสมมติิฐานใด ๆ 

เนื่่�องจากครููปฏิิบััติิงานอยู่่�ในชั้้�นเรีียนและรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นทุุนเดิิมอยู่่�แล้้ว ซ่ึ่�งหมายความว่่า ครููได้้ฝัังตััว

อยู่่�ในบริิบทของการวิิจััยและเข้้าถึึงนัักเรีียนผู้้�ให้้ข้้อมููลอยู่่�แล้้ว (ลืือชา ลดาชาติิ และลฎาภา สุ ทธกูล, 

2555) ครูจูึงึสามารถทำวิจิัยัแบบมนุษุยศาสตร์เพ่ื่�อศึึกษาการเรียีนรู้้�ของนักัเรียีนได้้โดยสะดวก ครูสูามารถ

บููรณาการการวิิจัยัแบบมนุุษยศาสตร์เ์ข้้ากัับการจััดการเรีียนการสอนปกติิได้ง่้่าย โดยเฉพาะเม่ื่�อเทีียบกัับ

การวิจิัยัแบบวิทิยาศาสตร์ ซึ่่�งครูจูะต้้องสร้้างเงื่่�อนไขต่่าง ๆ เพื่่�อทำการทดลองให้้ได้้ผลการวิจิัยัที่่�น่่าเชื่่�อถืือ

และเป็็นสากล ข้้อดีีเหล่่านี้้�เองทำให้้การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์์เหมาะสมกัับครููและบริิบทในโรงเรีียน 

	 แต่่การวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์ยัังคงมีีข้้อจำกััดในแง่่ของระเบีียบวิิธีีวิิจััยที่่�ไม่่เน้้นให้้เกิิด 

ความเปลี่่�ยนแปลงในสังัคม เนื่่�องจากการวิจัิัยแบบนี้้�เริ่่�มต้้นมาจากการวิจิัยัที่่�นักัมานุษุยวิทิยาชาวตะวันัตก

เข้้าไปฝัังตััวเพื่่�อศึึกษาวิิถีีชีีวิิตของชาวพื้้�นเมืืองต่่าง ๆ การวิิจััยแบบนี้้�จึึงเน้้นเพีียงแค่่ให้้ผู้้�วิิจััยสร้้าง 

ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัวิถิีปีฏิบิัติัิของชาวพื้้�นเมืืองเหล่า่นั้้�น โดยที่่�ผู้้�วิจิัยัควรเคารพและไม่พ่ยายามเปลี่่�ยนแปลง

วิิถีีชีีวิิตของชาวพื้้�นเมืืองเหล่านั้้�น เมื่่�อการวิิจััยแบบนี้้�ถููกนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการศึึกษา การวิิจััยแบบนี้้� 

มัักเป็็นการวิิจััยที่่�ผู้้�วิิจััยที่่�มีีสถานะทางสัังคมสููงกว่่า (เช่่น นั ักการศึึกษา) เข้้าไปศึึกษาผู้้�อื่่�นที่่�มีีสถานะ 

ทางสัังคมต่ำ่กว่่า (เช่่น ครู)ู เพีียงเพ่ื่�อให้้ผู้้�วิิจััยเข้้าใจสิ่่�งที่่�ผู้้�อื่่�นเป็็นเท่่านั้้�น แต่่นโยบายการปฏิริูปูการศึึกษา

คาดหวังให้้ครููเปลี่่�ยนแปลงการจััดการเรีียนการสอน นัักการศึึกษาจึึงมีีอีีกบทบาทหนึ่่�งในการสนัับสนุุน

ให้้ครููเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง ซ่ึ่�งการวิจิัยัแบบนี้้�ยัังไม่่มีศัีักยภาพเพีียงพอที่่�จะช่ว่ยให้ค้รููเกิิดการเปลี่่�ยนแปลง

นั้้�นได้้ (Carr and Kemmis, 1986) 

ตัว
อย่
าง



การวิจัยปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์ศึกษา
(Action Research in Science Education)10

การวิจิัยัปฏิบัิัติกิารทางการศึึกษา (action research in education) 
	 ถึงึแม้ว่้่านัักการศึึกษาใช้ก้ารวิิจัยัแบบวิิทยาศาสตร์และการวิิจัยัแบบมนุุษย์์ศาสตร์ในการพััฒนา

ความรู้้�ทางทฤษฎีีอย่่างมากมาย ไม่่ว่่าจะเป็็นการศึึกษาประสิิทธิิภาพของวิิธีีการสอน และการศึึกษา 

ความเข้้าใจเดิิมของนัักเรีียน แต่่ความรู้้�ทางทฤษฎีีเหล่านี้้�กลัับมีีอิิทธิิพลต่่อการปฏิิบััติิการสอน 

ของครููน้้อยมาก ตั ัวอย่่างเช่่น แม้้ผลการวิิจััยยืืนยัันว่่า การให้้นัักเรีียนสืืบเสาะทางวิิทยาศาสตร์์ 

จะช่่วยพััฒนาการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนหลายด้้าน (Bybee et al., 2006) แต่่ครููหลายคนก็็ยัังคง 

จััดการเรีียนการสอนวิิทยาศาสตร์โดยการบรรยาย (Dahsah and Faikham, 2008) และแม้้ผลการวิิจััย

ยืืนยันัว่่า นักัเรียีนมีคีวามเข้้าใจเดิิมที่่�คลาดเคลื่่�อนเรื่่�องต่่าง ๆ (Pfundt and Duit, 2009) แต่่ครูหูลายคน 

ก็็ยัังไม่่เข้้าใจบทบาทที่่�ความเข้้าใจเดิิมเหล่านั้้�นส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียน (Meyer, 2004) ช่่องว่่าง

ระหว่่างความรู้้�ทางทฤษฎีีและการปฏิิบััติิจริิงเกิิดขึ้้�น ทั้้ �งนี้้�เพราะผู้้�สร้้างความรู้้�  (นัักการศึึกษา) กั ับผู้้�ใช้้

ความรู้้� (ครูู) เป็็นบุุคคลคนละกลุ่่�มกััน

	 ด้้วยเหตุนี้้� นักการศึกึษาจึึงตระหนักว่่า การวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์และการวิิจััยแบบมนุุษยศาสตร์

ยัังไม่่เพีียงพอ ทั้้ �งนี้้�เพราะการวิิจััยเหล่านี้้�เน้้นการสร้้างความรู้้�ทางทฤษฎีี แต่่ละเลยการส่่งเสริิมให้้ครูู 

นำความรู้้�ทางทฤษฎีีเหล่่านั้้�นไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิบิััติิการสอน การวิิจััยทางการศึึกษาควรเน้้นให้้ครูู

ได้้เรีียนรู้้�ที่่�จะสร้้างและนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ในชั้้�นเรีียนของตนเอง ซ่ึ่�งจะนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

การปฏิิบัตัิกิารสอนของครูอูย่่างแท้้จริงิ แต่่การวิจิัยัแบบวิทิยาศาสตร์และการวิจิัยัแบบมนุษุยศาสตร์ไม่่ได้้

ถููกออกแบบมาเพ่ื่�อการนี้้� นั กการศึึกษาจึึงต้้องมองหาระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบใหม่ที่่�จะช่่วยส่่งเสริิมให้้ครูู

เปลี่่�ยนแปลงการปฏิิบััติิการสอนของตนเอง ทั้้ �งนี้้�เพราะ “ไม่่มีีใครสามารถบัังคัับ(ครูู)ให้้เปลี่่�ยนแปลง 

(และ)ไม่่มีีใครสามารถบัังคัับ(ครูู)ให้้เรีียนรู้้�สิ่่�งที่่�พวกเขาไม่่ต้้องการจะเรีียนรู้้�2” (Barnard, 2004: 57) 

ยกเว้้นเสีียแต่่ว่่า ครููต้้องการเรีียนรู้้�และสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นด้้วยตััวเอง

	 ในการนี้้� นัักการศึึกษาเริ่่�มสนใจการวิิจััยที่่�มีีชื่่�อว่่า “การวิิจััยปฏิิบััติิการ” ซ่ึ่�ง Kurt Lewin ใช้้ใน

การศึึกษาและพััฒนาความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มบุุคคลในสัังคมหนึ่่�ง การวิิจััยปฏิิบััติิการเกิิดขึ้้�นจาก 

ความตระหนัักที่่�ว่่า การวิิจััยที่่�สร้้างเพีียงแค่่ความรู้้�ทางทฤษฎีียัังไม่่เพีียงพอ การวิิจััยต้้องก่่อให้้เกิิด 

การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�นด้้วย Lewin (1946: 36) จึงเสนอการวิิจััยปฏิิบััติิการ ซึ่่�งเขา

ให้้นิิยามว่่าเป็็น “การทดลองภาคสนามเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคม3” การวิจัิัยปฏิบิัตัิกิารมีส่ี่วนคล้้ายกับั

การวิจัิัยแบบมนุษุยศาสตร์ในแง่่ที่่�ว่า่ ผู้้�วิจัิัยต้อ้งเข้า้ไปมีส่ี่วนร่่วมในบริบิทของการวิจัิัย ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อเก็็บข้อ้มููล

ในการตอบคำถามวิิจััย แต่่ในขณะเดีียวกััน การวิิจััยแบบนี้้�ก็็มีีส่่วนคล้้ายกัับการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์

ด้้วยเช่่นกััน ทั้้ �งนี้้�เพราะผู้้�วิิจััยได้้ทำการทดลองเพื่่�อประเมิินว่่า ผลที่่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำนั้้�นสร้้าง 

ความเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�ดีขีึ้้�นหรืือไม่่ จึงเป็็นการบููรณาการการวิิจััยแบบต่่าง ๆ  เพ่ื่�อศึกึษาและส่่งเสริิม

การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม

2  ข้อความต้้นฉบัับคืือ “No one can force (teachers) to change; no one can force (teachers) to learn something 
they do not wish to learn.”
3 ข้อความต้้นฉบัับคืือ “field experiments in social change”
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	 Lewin (1946) ยืื นยัันว่่า ความรู้้�ทางทฤษฎีีจากการวิิจััยแบบวิิทยาศาสตร์์เกิิดขึ้้�นในเงื่่�อนไข 

ที่่�ถููกจััดกระทำ จึ ึงจำเป็็นที่่�ผู้้�วิจััยต้้องนำความรู้้�ทางทฤษฎีีนั้้�นมาทดลองในภาคสนามเพื่่�อประเมิินว่่า 

การนำความรู้้�ทางทฤษฎีีนั้้�นมาประยุกุต์ใ์ช้จ้ริงิจะเป็น็ไปได้ห้รืือไม่ ่ในการนี้้� ผลจากการวิจิัยัแบบมนุษุยศาสตร์์

ที่่�เน้้นการสำรวจและสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสภาพจริิงของการปฏิิบััติิงานจะช่่วยให้้ผู้้�วิิจััยสามารถ

วางแผนได้้ว่่า การนำความรู้้�ทางทฤษฎีีนั้้�นมาประยุุกต์์ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์จริิงในการปฏิิบััติิงานควร 

เป็็นอย่่างไร ด้ ้วยเหตุนี้้� เขาจึึงเสนอกระบวนการวิิจััยปฏิิบััติิการออกเป็็น 3 ขั้้ �นตอน ซึ่่�งประกอบด้้วย 

การวางแผน (planning) การดำเนินิการ (executing) และการประเมินิผล (evaluating) โดยผู้้�วิจิัยัเริ่่�มต้้น

จากการวางแผนว่่า ต นเองต้้องการจะเปลี่่�ยนแปลงอะไรและอย่่างไร จากนั้้�น ผู้้�วิ ิจััยจึึงดำเนิินการ 

ตามแผนการนั้้�นพร้้อมกับัการเก็บ็รวบรวมข้้อมูลูต่่าง ๆ แล้้วผู้้�วิจัยัจึงึประเมินิว่่า การดำเนินิการนั้้�นประสบผล

สำเร็็จหรืือไม่ ่กระบวนการวิิจััยปฏิบัิัติิการจะเกิิดขึ้้�นเป็็นวัฏัจักัร จนกระทั่่�งผู้้�วิจิัยัพอใจกัับผลการเปลี่่�ยนแปลง

ที่่�เกิิดขึ้้�น 

	 ในช่่วงเวลาใกล้้เคีียงกัันนี้้� นั ักการศึึกษาได้้รัับอิิทธิิพลทางความคิิดจาก Michael Polanyi  

ผู้้�ซึ่่�งเสนอว่่า ความรู้้�มีีได้้ 2 ประเภท ได้้แก่่ ความรู้้�ชััดแจ้้ง (explicit knowledge) ซ่ึ่�งผู้้�ที่่�มีีความรู้้�นั้้�น

สามารถส่ื่�อสารผ่่านการพููดหรืือการเขีียนได้้ และความรู้้�แฝง (tacit knowledge) ซึ่่�งผู้้�ที่่�มีีความรู้้�นั้้�น 

ไม่่สามารถสื่่�อสารเป็็นคำพูดูหรืือข้้อความได้้ ความรู้้�ทางทฤษฏีทีี่่�ปรากฏในหนังัสืือหรืือการบรรยายต่่าง ๆ 

เป็็นตััวอย่่างของความรู้้�ชัดแจ้้ง ในขณะที่่�ความรู้้�แฝงเป็็นสิ่่�งที่่�อยู่่�ในความคิิดและการกระทำของบุุคคล 

ตััวอย่า่งเช่่น เราสามารถจดจำใบหน้าของเพ่ื่�อน ๆ  ได้้ ทันัทีีที่่�เราเห็็นใบหน้าของเพ่ื่�อนเหล่านั้้�น เราสามารถ

บอกได้้แม่่นยำว่่าใครเป็็นใคร แต่่เราไม่่สามารถบอกให้้ผู้้�อื่�น (ซ่ึ่�งไม่่เคยเห็็นใบหน้าของเพ่ื่�อนเหล่านั้้�น 

มาก่อ่น) สามารถจิินตนาการได้้ว่า่ ใบหน้า้ของเพ่ื่�อนแต่ล่ะคนเป็น็อย่า่งไร เรารู้้�ว่า่เพ่ื่�อน ๆ  มีใบหน้า้อย่า่งไร 

แต่่เราพูดูรายละเอีียดทั้้�งหมดไม่่ได้้ ดั งเช่่นที่่� Polanyi (1966: 4) กล่่าวว่่า “เรารู้้�มากกว่่าที่่�เราสามารถ 

บอกได้้ 4” ความคิิดนี้้�ได้้กลายเป็็นพื้้�นฐานทางการศึึกษาในเวลาต่่อมา 

	 จากพื้้�นฐานทางความคิิดเกี่่�ยวกัับความรู้้�แฝง Schon (1983) ได้ศ้ึกึษาการปฏิบัิัติงิานของบุุคลากร

ในวิิชาชีีพต่่าง ๆ ทั้้�งวิิศวกรรม สถาปััตยกรรม วิทยาการจััดการ จิิตบำบััด และการวางผัังเมืือง ซึ่่�งทำให้้

เขาพบว่่า การแก้้ปััญหาในวิชิาชีพีเหล่านี้้�เป็็นเรื่่�องที่่�ซับัซ้้อนและไม่่มีวีิธีิีการที่่�แน่่นอนตายตัวั ซึ่่�งในบางครั้้�ง 

บุุคลากรเหล่่านี้้�ก็็ไม่่สามารถบอกได้้อย่่างชััดเจนว่่า พวกเขาแก้้ปััญหาได้้อย่่างไร พวกเขาระบุุเพีียงแค่่ว่่า 

พวกเขาต้้องคิิดทบทวนความรู้้�ทั้้�งหมดที่่�พวกเขามีีเพื่่�อทำความเข้้าใจปััญหาที่่�อยู่่�ตรงหน้้า และลอง 

แก้้ปััญหานั้้�นด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ Schon (1983) เรีียกการทบทวนความรู้้�และความคิิดของตนเองนี้้�ว่่า 

“การสะท้้อนความคิิด” (reflection) ซึ่่�งอาจเกิิดขึ้้�นได้้ระหว่่างการปฏิิบััติิงาน (reflection in action) 

หรืือหลังัการปฏิิบัตัิงิาน (reflection on action) ประสบการณ์์จากการแก้้ปััญหาช่่วยให้้บุคุลากรเหล่านี้้�

สร้้างความรู้้�แฝงในการปฏิิบััติิงาน และการสะท้้อนความคิิดจะช่่วยพวกเขาทำความรู้้�แฝงนั้้�นให้้ปรากฏ

ชััดแจ้้งขึ้้�น 

4 ข้อความต้้นฉบัับคืือ “we can know more than we can tell.”
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Shulman (1987) ก็เห็น็ด้้วยกัับการสะท้้อนความคิิด เม่ื่�อเขาพููดถึึง “ภููมิิปััญญาแห่่งการปฏิิบัตัิงิาน” 

(wisdom of practice) ซึ่่�งเขาระบุุว่่าเป็็นความรู้้�ที่่�แฝงและคอยชี้้�นำการปฏิบิัติัิการสอนของครูู โดยที่่�ครููเอง

อาจไม่่ตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับภููมิิปััญญาแห่่งการปฏิิบััติิงานนั้้�น ครููหลายคนรู้้�ว่่า ต นเองจะแก้้ปััญหา 

ในสถานการณ์์ต่่าง ๆ ในชั้้�นเรีียนอย่่างไร แต่่พวกเขาไม่่อาจระบุุวิิธีีการแก้้ปััญหานั้้�นได้้อย่่างชััดเจน  

ในการนี้้� เขาเรีียกร้้องให้้มีีการศึึกษาการปฏิิบััติิการสอนของครููที่่�เชี่่�ยวชาญในการจััดการเรีียนการสอน

เรื่่�องต่่าง ๆ เพื่่�อสกััดภููมิิปััญญาแห่่งการปฏิิบััติิงานของครููเหล่่านั้้�นออกมาเป็็นความรู้้�ชััดแจ้้ง ซึ่่�งจะเป็็น

ประโยชน์กัับครููคนอ่ื่�น ๆ (โดยเฉพาะผู้้�ซ่ึ่�งเพิ่่�งเริ่่�มต้้นเป็็นครูู) ครููที่่�เชี่่�ยวชาญเหล่านั้้�นสามารถทำได้้โดย 

การสะท้้อนคิิดเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิการสอนของตััวเองอยู่่�เสมอ ดัังที่่� Shulman (1987: 19) ได้้กล่่าวว่่า:     

5  ข้อความต้้นฉบัับคืือ “This (reflection) is what a teacher does when he or she looks back at the teaching and 
   learning that has occurred. … It is that set of processes through which a professional teacher learns from 
   experience. ... Central to this process will be a review of the teaching in comparison to the ends that were 

   sought.”

“(การสะท้้อนความคิิด) คืือสิ่่�งที่่�ครููทำ เมื่่�อเขาหรืือเธอมองกลัับไปยัังการสอน

และการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดขึ้้�น ... มันัคืือกระบวนการที่่�ซ่ึ่�ง (ครู)ู มืืออาชีพีเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ 

... สิ่่ �งสำคััญของกระบวนการนี้้�คืือการทบทวนการสอนร่่วมกัับผลลััพธ์์สุุดท้้าย (ของ 

การสอนนั้้�น)5” 
Schon (1987) เห็็นด้้วยว่่า การปฏิิบััติิการสอนมีีความซัับซ้้อน ทั้้ �งนี้้�เพราะครููมัักต้้องเจอ 

กัับปััญหาที่่�มีีลัักษณะเฉพาะตััวอยู่่�เสมอ ทั้้ �งในแง่่ของการจััดการชั้้�นเรีียนที่่�นัักเรีียนมีีความแตกต่่างกััน 

การวินิิจิฉัยัความรู้้�เดิมิของนักัเรียีน การหาวิธิีนีำเสนอเพื่่�อให้้นักัเรียีนเข้้าใจเนื้้�อหาต่่าง ๆ ได้้  เขาจึงึเสนอว่่า  

ครููจำเป็็นต้้องฝึึกฝนการสะท้้อนความคิิด ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้ครูสูามารถแก้้ปััญหาใหม่ที่่�ตนเองไม่่เคยประสบมาก่่อน 

ซึ่่�งความรู้้�ทางทฤษฎีีอย่่างเดีียวอาจยัังไม่่เพีียงพอ ครููอาจเริ่่�มต้้นจากการสะท้้อนความคิิดหลังจาก 

การปฏิิบััติิการสอน เพื่่�อฝึึกฝนให้้ตนเองสามารถสะท้้อนความคิิดได้้ทัันทีีในระหว่่างการปฏิิบััติิการสอน

นอกจากนี้้� การสะท้อ้นความคิดิยังัช่ว่ยให้ค้รูทูำความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัตนเอง ทั้้�งความเชื่่�อเกี่่�ยวกับัเป้า้หมาย

ของการจััดการเรีียนการสอน ความรู้้�เกี่่�ยวกัับแนวทางการจััดการเรีียนการสอน และข้้อจำกััดที่่�ตนเอง

ประสบในการจััดการเรีียนการสอน การสะท้้อนความคิิดจะช่่วยให้้ครููทำความรู้้�ที่่�แฝงอยู่่�ในการปฏิิบััติิ

การสอนของตนเองปรากฏชััดแจ้้งขึ้้�น  

	 ด้้วยความตระหนักัถึงึความสำคัญัของการสะท้อ้นคิดิในการปฏิบิัติัิการสอน Carr and Kemmis 

(1986: 162) จึึงได้้นำการสะท้้อนคิิดเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในกระบวนการวิิจััยปฏิบิััติิการ ซึ่่�งประกอบด้้วย 

4 ขั้้ �น ได้้แก่่ การวางแผน (planning) การลงมืือกระทำ (acting) การสัังเกต  (observing) และ  

การสะท้้อนคิิด (reflecting) โดยผู้้�วิิจััยเริ่่�มต้้นด้้วยการวางแผนว่่า ตนเองต้้องการเปลี่่�ยนแปลงอะไรและ

อย่่างไร จากนั้้�น ผู้้�วิ ิจััยจึึงลงมืือกระทำเพื่่�อสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงนั้้�น และสัังเกตผลที่่�เกิิดขึ้้�นจาก 

การกระทำนั้้�น แล้้วผู้้�วิจััยจึึงสะท้้อนคิิดว่่า ผลที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นเป็็นไปตามที่่�ตนเองวางแผนและคาดหวังไว้้หรืือไม่่ 

อัันจะนำไปสู่่�การวางแผนการกระทำในวััฏจักรใหม่่ของการวิิจััยปฏิบัิัติิการ ในการนี้้� Carr and Kemmis 

(1986) ได้้นำแนวคิิดเกี่่�ยวกัับทฤษฎีีวิิพากษ์์ (critical theory) มาบููรณาการเข้้ากัับการวิิจััยปฏิบิััติิการ 

ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยต้้องใช้้วิิจารณญาณว่่า อะไรคืือปััญหารากลึึกที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคม และผู้้�วิิจััยจะมีีส่่วนทำให้้สัังคม

เปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�นได้้อย่่างไร 
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