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บทน ำ 

กำรเดินทำงสูป่ัญญำประดิษฐ์ในอกีหำ้ทศวรรษข้ำงหน้ำ 

ในห้วงเวลาท่ีเทคโนโลยีก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วราวกับแสง ความคิดเก่ียวกับอนาคตก็
เปล่ียนแปลงไปอย่างน่าท่ึง เม่ือมองย้อนกลับไปเพียงไม่ก่ีทศวรรษท่ีผ่านมา ภาพยนตร์
วทิยาศาสตรแ์ละนิยายล ้ายุคเคยเป็นเพียงจินตนาการท่ีห่างไกล แต่ในปัจจุบัน หลายสิ่งเหล่าน้ัน
กลับกลายเป็นความจรงิท่ีจับต้องได้ และหน่ึงในความก้าวหน้าท่ีโดดเด่นท่ีสุดคือการพัฒนาของ
ปัญญาประดิษฐ์ หรอื AI 

เม่ือเราก้าวเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 AI ได้เริม่แทรกซึมเข้าไปในชีวติประจ าวนัของเราอย่างเงยีบ ๆ แต่
ทรงพลัง ตัง้แต่ระบบแนะน าสินค้าท่ีเราเห็นบนเวบ็ไซต์อีคอมเมิรซ์ ไปจนถึงอัลกอรทึิมท่ีขับเคล่ือน
เครือ่งมือค้นหาท่ีเราใช้ทุกวนั หรอืแม้แต่ระบบน าทางในรถยนต์ของเรา ทัง้หมดน้ีล้วนเป็นผลงาน
ของ AI ในยุคปัจจุบัน AI ได้ก้าวข้ามขีดจ ากัดของห้องปฏิบัติการวจัิยและกลายเป็นส่วนหน่ึงของ
โครงสรา้งพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีท่ีหล่อเล้ียงโลกสมัยใหม่ของเรา 

แต่สิ่งท่ีน่าต่ืนเต้นยิง่กวา่คือสิ่งท่ีรอคอยเราอยู่ในอนาคต เม่ือพิจารณาถึงอัตราเรง่ของการพัฒนา 
AI ในปัจจุบัน เราอดไม่ได้ท่ีจะสงสัยวา่อีก 50 ปีข้างหน้าโลกของเราจะเปล่ียนแปลงไปอย่างไรด้วย
พลังของ AI หนังสือเล่มน้ีจะพาคุณผู้อ่านเดินทางส ารวจโลกแห่ง AI ในอนาคต โดยจะเจาะลึกเข้า
ไปในความเป็นไปได้ท่ีน่าต่ืนตาต่ืนใจ ความท้าทายท่ีรออยู่ และผลกระทบท่ี AI จะมีต่อสังคมมนษุย์
ในทุกมิติ 

การคาดการณ์อนาคตเป็นสิ่งท่ีท้าทาย แต่การมองไปยังแนวโน้มปัจจุบันและจินตนาการถึง
ศักยภาพท่ี AI ซ่อนไว้ก็เป็นสิ่งท่ีน่าสนใจอย่างยิง่ เราจะส ารวจขอบเขตของ AI ท่ีอาจจะขยายตัว
ออกไปอย่างไม่ มี ขีดจ า กัด ตั้งแต่การสร้างปัญญาประดิษฐ์ทั่ว ไป  ( Artificial General 
Intelligence หรอื AGI) ท่ีมีความสามารถเทียบเท่าหรอืเหนือกวา่มนุษย์ ไปจนถึงการประยุกต์ใช้ 
AI ในสาขาต่าง ๆ อย่างท่ีไม่เคยมีมาก่อน 

ในโลกอนาคต เราอาจได้เห็น AI เข้ามามีบทบาทในการแก้ไขปัญหาระดับโลกท่ีซับซ้อน เช่น การ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การขาดแคลนพลังงาน และโรคระบาด AI อาจช่วยให้เราค้นพบยา
ใหม่ รกัษาโรคท่ีรกัษาไม่หาย และสรา้งสรรค์เทคโนโลยีท่ียัง่ยืนเพื่ออนาคตของมนษุยชาติ 

อย่างไรก็ตาม การเดินทางสู่โลก AI ในอนาคตก็ไม่ได้โรยด้วยกลีบกุหลาบ ยังมีค าถามและความท้า
ทายมากมายท่ีเราต้องเผชิญ เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นทางจรยิธรรมท่ีซับซ้อน เช่น ความ
เป็นส่วนตัว ความปลอดภัย และความยุติธรรมในการใช้อัลกอรทึิม เราจะต้องเตรยีมรบัมือกับการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีอาจเกิดข้ึนจากการท่ี AI เข้ามาแทนท่ีงานท่ีมนุษย์เคยท า 



และเราจะต้องสรา้งกรอบการก ากับดูแลท่ีเหมาะสมเพื่อให้ AI ถูกพัฒนาและใช้งานอย่างมีความ
รบัผิดชอบและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

หนังสือเล่มน้ีไม่ได้มีจุดมุ่งหมายท่ีจะท านายอนาคตอย่างแม่นย า แต่เป็นการเปิดมุมมองและ
กระตุ้นความคิดให้ผู้อ่านได้รว่มกันพิจารณาถึงความเป็นไปได้ต่าง ๆ และเตรยีมพรอ้มส าหรบัโลก
ท่ี AI จะมีบทบาทส าคัญยิง่ข้ึน เราจะส ารวจประเด็นต่าง ๆ อย่างละเอียด ตัง้แต่พื้นฐานของ AI ไป
จนถึงแนวโน้มล่าสุดในการวิจัยและพัฒนา เราจะวิเคราะห์ศักยภาพของ AI ในด้านต่าง ๆ เช่น 
การแพทย์ การศึกษา การขนส่ง และการผลิต เราจะพิจารณาถึงความท้าทายทางจรยิธรรมและ
สังคมท่ีเก่ียวข้อง และเราจะหารอืถึงแนวทางในการสรา้งอนาคตท่ี AI และมนุษย์สามารถอยู่
รว่มกันได้อย่างกลมกลืนและยัง่ยืน 

การเดินทางครัง้น้ีจะเป็นการเดินทางท่ีน่าต่ืนเต้นและท้าทาย เราจะเริม่ต้นด้วยการท าความเข้าใจ
พื้นฐานของ AI เพื่อให้ผู้อ่านท่ีไม่คุ้นเคยกับเทคโนโลยีน้ีสามารถเข้าใจแนวคิดหลักและพัฒนาการ
ท่ีส าคัญ จากน้ันเราจะค่อย ๆ ก้าวเข้าสู่โลกแห่งอนาคต โดยจินตนาการถึงความเป็นไปได้ต่าง ๆ 
และวเิคราะห์ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน 

เราจะส ารวจแนวคิดของ ปัญญำประดิษฐ์ท่ัวไป (AGI) ซ่ึงเป็นเป้าหมายสูงสุดของการวจัิย AI มา
อย่างยาวนาน AGI หมายถึง AI ท่ีมีความสามารถทางปัญญาเทียบเท่าหรอืเหนือกวา่มนุษย์ในทุก
ด้าน ไม่ใช่แค่ในงานเฉพาะทางเหมือน AI ในปัจจุบัน หาก AGI ถูกสร้างข้ึนได้จริง มันจะ
เปล่ียนแปลงโลกของเราไปอย่างสิ้นเชิง มันอาจจะสามารถแก้ปัญหาท่ีมนุษย์ไม่สามารถแก้ได้ 
สรา้งสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ท่ีเราไม่เคยจินตนาการถึง และน าพาความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีไปสู่ระดับท่ีไม่เคยมีมาก่อน 

แต่การสรา้ง AGI ก็ยังคงเป็นความท้าทายท่ียิ่งใหญ่ นักวิทยาศาสตรแ์ละวิศวกร AI ยังคงต้อง
เผชิญกับอุปสรรคทางเทคนิคมากมายในการพัฒนา AGI ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการสรา้งความ
เข้าใจในภาษาธรรมชาติ การคิดเชิงนามธรรม การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ และการมีสามัญส านึก 
นอกจากน้ี ยังมีค าถามทางปรชัญาท่ีส าคัญ เช่น AGI จะมีสติสัมปชัญญะหรอืไม่? AGI จะมีสิทธิ
และเสรภีาพหรอืไม่? ค าถามเหล่าน้ียังคงรอค าตอบ และเราจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนท่ี
เราจะสรา้ง AGI ข้ึนมาจรงิ 

นอกเหนือจาก AGI เราจะส ารวจ กำรประยุกต์ใช ้AI ในสำขำต่ำง ๆ ท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวติของเรา
อย่างมากในอีก 50 ปีข้างหน้า ในด้าน กำรแพทย์ AI จะเข้ามาปฏิวติัวธิกีารวนิิจฉัยโรค รกัษาโรค 
และดูแลสุขภาพ AI จะสามารถวเิคราะห์ข้อมูลทางการแพทย์จ านวนมหาศาลเพื่อตรวจจับโรคใน
ระยะเริม่ต้น ค้นพบยาใหม่ และปรบัแต่งการรกัษาให้เหมาะกับผู้ป่วยแต่ละราย เทคโนโลยีหุ่นยนต์
ท่ีขับเคล่ือนด้วย AI จะช่วยให้การผ่าตัดมีความแม่นย าและปลอดภัยยิ่งข้ึน และ AI จะช่วยให้
ผู้สูงอายุและผู้พิการสามารถใช้ชีวติได้อย่างอิสระและมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 



ในด้าน กำรศึกษำ AI จะเปล่ียนวิธีการเรยีนรูแ้ละการสอน AI จะสามารถปรบัแต่งเน้ือหาการ
เรยีนรูใ้ห้เหมาะกับความต้องการและความสามารถของนักเรยีนแต่ละคน ระบบติวเตอรอ์ัจฉรยิะ
จะช่วยให้นักเรยีนได้รบัการสนับสนุนและค าแนะน าส่วนบุคคล และ AI จะช่วยครูอาจารย์ในการ
จัดการงานธุรการ เพื่อให้พวกเขามีเวลามากข้ึนในการให้ความสนใจกับนักเรยีนและการสอน 

ในด้าน กำรขนส่ง AI จะน าไปสู่ยุคของรถยนต์ไรค้นขับและระบบขนส่งอัจฉรยิะ รถยนต์ไรค้นขับ
จะช่วยลดอุบัติเหตุบนท้องถนน ลดความแออัดของการจราจร และเพิม่ประสิทธภิาพในการขนส่ง
สินค้าและผู้คน ระบบขนส่งอัจฉรยิะจะช่วยให้การเดินทางเป็นไปอย่างราบรื่น สะดวกสบาย และ
เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม 

ในด้าน กำรผลิต AI จะน าไปสู่ยุคของโรงงานอัจฉรยิะและระบบการผลิตแบบอัตโนมัติ โรงงาน
อัจฉริยะจะสามารถผลิตสินค้าได้อย่างรวดเร็ว แม่นย า และมีประสิทธิภาพสูง หุ่นยนต์
อุตสาหกรรมท่ีขับเคล่ือนด้วย AI จะท างานรว่มกับมนุษย์ในสายการผลิต และ AI จะช่วยในการ
วางแผนการผลิต การควบคุมคุณภาพ และการจัดการซัพพลายเชน 

นอกจากน้ี AI จะมีบทบาทส าคัญใน กำรแก้ไขปัญหำสังคมและสิ่งแวดล้อม ท่ีท้าทายท่ีสุดของ
โลก AI สามารถช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพภูมิอากาศเพ่ือท านายและรับมือกับการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ AI สามารถช่วยในการพัฒนาพลังงานสะอาดและเทคโนโลยีท่ี
ยัง่ยืน AI สามารถช่วยในการจัดการทรพัยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ และ AI สามารถ
ช่วยในการแก้ไขปัญหาสังคม เช่น ความยากจน ความเหล่ือมล ้า และอาชญากรรม 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาและประยุกต์ใช้ AI ก็มาพรอ้มกับ ควำมท้ำทำยทำงจรยิธรรมและสังคม 
ท่ีส าคัญ เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นเรื่อง ควำมเป็นส่วนตัว เม่ือ AI เข้ามาเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของเรามากข้ึน เราจะต้องสรา้งระบบและกฎหมายท่ีเหมาะสมเพื่อ
ปกป้องความเป็นส่วนตัวของบุคคลและป้องกันการน าข้อมูลไปใช้ในทางท่ีผิด 

เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นเรื่อง ควำมปลอดภัย เม่ือ AI เข้ามาควบคุมระบบท่ีส าคัญ เช่น 
รถยนต์ไรค้นขับ โรงไฟฟ้า และระบบการเงนิ เราจะต้องท าให้แน่ใจวา่ระบบเหล่าน้ีมีความปลอดภัย
และเชื่อถือได้ และสามารถรบัมือกับการโจมตีทางไซเบอรแ์ละความผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน 

เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นเรือ่ง ควำมยุติธรรม เม่ืออัลกอรทึิม AI ถูกน ามาใช้ในการตัดสินใจ
ในเรือ่งส าคัญ ๆ เช่น การพิจารณาใบสมัครงาน การอนมัุติสินเชื่อ และการตัดสินคดี เราจะต้องท า
ให้แน่ใจวา่อัลกอรทึิมเหล่าน้ีไม่มีอคติและไม่เลือกปฏิบัติต่อกลุ่มคนบางกลุ่ม 

เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นเรื่อง กำรวำ่งงำน เม่ือ AI และหุ่นยนต์เข้ามาแทนท่ีงานท่ีมนุษย์
เคยท า เราจะต้องเตรยีมพรอ้มส าหรบัผลกระทบต่อตลาดแรงงาน และสรา้งโอกาสทางเศรษฐกิจ
ใหม่ ๆ ท่ีรองรบัการเปล่ียนแปลงน้ี 



เราจะต้องพิจารณาถึงประเด็นเรื่อง กำรก ำกับดูแล AI เราจะต้องสรา้งกรอบการก ากับดูแลท่ี
เหมาะสมเพื่อให้ AI ถูกพัฒนาและใช้งานอย่างมีความรบัผิดชอบและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
กรอบการก ากับดูแลน้ีจะต้องมีความยืดหยุ่นและสามารถปรบัตัวให้ทันต่อพัฒนาการของ AI ท่ี
รวดเรว็ 

หนังสือเล่มน้ีจะส ารวจประเด็นเหล่าน้ีอย่างละเอียด และน าเสนอแนวทางท่ีเป็นไปได้ในการรบัมือ
กับความท้าทายและควา้โอกาสท่ี AI จะน ามาสู่ เราจะพิจารณาถึงบทบาทของรฐับาล ภาคเอกชน 
และภาคประชาสังคมในการสรา้งอนาคตท่ี AI และมนุษย์สามารถอยู่รว่มกันได้อย่างยัง่ยืนและ
เจรญิรุง่เรอืง 

การเดินทางสู่โลก AI ในอีก 50 ปีข้างหน้าเป็นการเดินทางท่ีไม่แน่นอนและเต็มไปด้วยความไม่รู ้ 
แต่ก็เป็นการเดินทางท่ีน่าต่ืนเต้นและเต็มไปด้วยศักยภาพ หากเราสามารถน าทางได้อย่างถูกต้อง 
เราสามารถใช้พลังของ AI เพื่อสรา้งโลกท่ีดีข้ึนส าหรบัทุกคน หนังสือเล่มน้ีหวงัวา่จะเป็นส่วนหน่ึง
ของการเดินทางครัง้น้ี โดยการเปิดมุมมองและกระตุ้นความคิดให้ผู้อ่านได้รว่มกันพิจารณาและ
เตรยีมพรอ้มส าหรบัอนาคตท่ี AI จะมีบทบาทส าคัญยิง่ข้ึนในชีวติของเราทุกคน 



บทท่ี 1 จุดเริม่ต้นของยุคเอไอข้ันสูง 

ในห้วงเวลาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารพัฒนาไปอย่างก้าวกระโดด ศตวรรษท่ี 21 ได้
กลายเป็นจุดเปล่ียนส าคัญในการเดินทางของปัญญาประดิษฐ์ หรอืท่ีเราเรยีกกันว่า เอไอ จาก
แนวคิดท่ีเป็นนามธรรมและเป็นเพียงทฤษฎีในแวดวงวชิาการ เอไอได้เริม่แสดงศักยภาพอันน่าท่ึง
และแทรกซึมเข้าสู่ชีวิตประจ าวันของผู้คนอย่างรวดเรว็ และในช่วงเวลาเพียงไม่ก่ีทศวรรษท่ีผ่าน
มา เราได้เห็นการเปล่ียนแปลงท่ีไม่อาจปฏิเสธได้ น่ันคือการก้าวเข้าสู่ยุคของเอไอขัน้สูง 

กำรก้ำวกระโดดของควำมสำมำรถเอไอ 

การพัฒนาเอไอในช่วงต้นศตวรรษท่ี 21 เปรยีบเสมือนการจุดประกายไฟเล็ก ๆ ในห้องมืดมิด แต่
เม่ือเวลาผ่านไป ไฟน้ันค่อย ๆ ลุกโชนและแผ่ขยายความสวา่งไปทัว่บรเิวณ ความสามารถของเอไอ
ได้เติบโตข้ึนอย่างก้าวกระโดดในหลากหลายมิติ สิง่ท่ีเราเคยคิดวา่เป็นเรือ่งเหลือเชื่อเม่ือไม่นานมา
น้ี กลับกลายเป็นความจรงิท่ีจับต้องได้ในปัจจุบัน 

หน่ึงในตัวอย่างท่ีชัดเจนท่ีสุดคือความสามารถในการเรยีนรูข้องเอไอ ในอดีต เอไอถูกจ ากัดด้วย
ชุดค าสั่งท่ีมนุษย์เขียนข้ึน และไม่สามารถปรบัตัวหรอืเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ได้ แต่ด้วยการ
พัฒนาของเทคนิคการเรยีนรูเ้ชิงลึก (Deep Learning) เอไอในปัจจุบันสามารถเรยีนรูจ้ากข้อมูล
จ านวนมหาศาลได้อย่างน่าท่ึง เอไอสามารถจดจ ารูปแบบท่ีซับซ้อน ค้นพบความสัมพันธ์ท่ีมนุษย์
อาจมองข้าม และปรบัปรุงประสิทธภิาพของตนเองอย่างต่อเน่ือง 

ความสามารถในการประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing หรอื NLP) 
ก็เป็นอีกด้านหน่ึงท่ีพัฒนาไปอย่างรวดเรว็ เอไอในปัจจุบันสามารถเข้าใจภาษาของมนุษย์ได้ดีข้ึน 
ไม่ว่าจะเป็นภาษาเขียนหรอืภาษาพูด เอไอสามารถแปลภาษา สรา้งบทสนทนา ตอบค าถาม และ
สรุปเน้ือหาได้อย่างแม่นย า เทคโนโลยีน้ีได้เปิดประตูสู่การส่ือสารระหว่างมนุษย์และเครื่องจักรท่ี
เป็นธรรมชาติและเป็นมิตรมากข้ึน 

นอกจากน้ี ความสามารถในการมองเห็นของคอมพิวเตอร์ (Computer Vision) ก็ได้รับการ
พัฒนาอย่างมาก เอไอสามารถวิเคราะห์ภาพและวิดีโอได้อย่างละเอียด เอไอสามารถจดจ าวัตถุ 
ใบหน้า และสถานท่ี เอไอสามารถตีความฉากและเหตุการณ์ และเอไอสามารถใช้ข้อมูลเหล่าน้ีใน
การตัดสินใจและปฏิบัติงานต่าง ๆ ความสามารถน้ีมีประโยชน์อย่างยิ่งในหลากหลายสาขา เช่น 
การแพทย์ การขับรถยนต์อัตโนมัติ และการรกัษาความปลอดภัย 

การก้าวกระโดดของความสามารถเอไอไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงแค่ด้านใดด้านหน่ึง แต่เป็นการพัฒนา
แบบองค์รวมท่ีส่งผลกระทบต่อทุกมิติของเทคโนโลยีเอไอ ไม่ว่าจะเป็นความสามารถในการ
แก้ปัญหา การวางแผน การตัดสินใจ หรอืความคิดสรา้งสรรค์ เอไอในปัจจุบันมีความฉลาดและ
ยืดหยุ่นมากข้ึนอย่างเห็นได้ชัด 



กำรพฒันำท่ีเรว็กวำ่คำดกำรณ์ 

เม่ือมองย้อนกลับไปถึงการคาดการณ์เก่ียวกับอนาคตของเอไอในอดีต เราจะพบวา่นักวทิยาศาสตร์
และนักวจัิยหลายท่านประเมินความเรว็ของการพัฒนาเอไอต ่าเกินไป หลายคนคิดวา่การสรา้งเอ
ไอท่ีมีความสามารถเทียบเท่ามนษุย์เป็นเรือ่งท่ีต้องใช้เวลาอีกนาน อาจจะเป็นศตวรรษ หรอือาจจะ
ไม่สามารถเกิดข้ึนได้เลย 

แต่ความเป็นจรงิกลับแตกต่างออกไปอย่างสิ้นเชิง การพัฒนาเอไอก้าวหน้าไปเรว็กวา่ท่ีคาดการณ์
ไวม้าก ปัจจัยหลายประการได้เข้ามาเรง่ความเรว็ของการพัฒนา เช่น ความก้าวหน้าของฮารด์แวร์
คอมพิวเตอรท่ี์ทรงพลังยิ่งข้ึน การเข้าถึงข้อมูลจ านวนมหาศาลท่ีเพิ่มข้ึนอย่างรวดเรว็ และการ
ลงทุนในการวจัิยและพัฒนาเอไอท่ีเพิม่มากข้ึน 

ความก้าวหน้าของฮารด์แวรค์อมพิวเตอร ์โดยเฉพาะอย่างยิง่หน่วยประมวลผลกราฟิก (GPU) ท่ี
ถูกออกแบบมาส าหรบัการประมวลผลแบบขนาน ได้กลายเป็นปัจจัยส าคัญท่ีช่วยให้การเรยีนรูเ้ชิง
ลึกสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน GPU ช่วยให้เอไอสามารถประมวลผลข้อมูล
จ านวนมากและฝึกฝนโมเดลท่ีซับซ้อนได้อย่างรวดเรว็ 

การเข้าถึงข้อมูลจ านวนมหาศาล หรอืท่ีเรยีกว่า บิ๊กดาต้า (Big Data) ก็เป็นอีกปัจจัยท่ีส าคัญ 
ข้อมูลเป็นเหมือนอาหารของเอไอ ยิง่มีข้อมูลมากเท่าไหร ่เอไอก็ยิง่สามารถเรยีนรูแ้ละพัฒนาได้ดี
ข้ึน อินเทอรเ์น็ตและเทคโนโลยีดิจิทัลได้สรา้งโลกท่ีเต็มไปด้วยข้อมูล และข้อมูลเหล่าน้ีได้กลายเป็น
ทรพัยากรท่ีมีค่าส าหรบัการพัฒนาเอไอ 

การลงทุนในการวจัิยและพัฒนาเอไอท่ีเพิม่มากข้ึน ทัง้จากภาครฐัและภาคเอกชน เป็นสัญญาณท่ี
ชัดเจนว่าเอไอได้กลายเป็นเทคโนโลยีท่ีมีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร ์รฐับาลหลายประเทศได้
ประกาศนโยบายและแผนงานสนับสนุนการพัฒนาเอไอ และบรษัิทเทคโนโลยีชัน้น าทัว่โลกต่างก็
ทุ่มงบประมาณมหาศาลในการวจัิยและพัฒนาเอไอ 

ปัจจัยเหล่าน้ีได้ท างานร่วมกันเพื่อเร่งความเร็วของการพัฒนาเอไอ และผลลัพธ์ท่ีได้ก็คือ
ความสามารถของเอไอท่ีเติบโตข้ึนอย่างรวดเรว็และเกินความคาดหมายของเรา 

ควำมเปล่ียนแปลงในชวีติประจ ำวนั 

ผลจากการพัฒนาเอไอท่ีรวดเรว็ ท าให้ชีวติประจ าวนัของผู้คนเปล่ียนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัด เอไอ
ได้แทรกซึมเข้าไปในทุกซอกทุกมุมของชีวิตเรา ตัง้แต่ต่ืนนอนจนกระทัง่เข้านอน โดยท่ีเราอาจจะ
ไม่ทันสังเกตด้วยซ ้า 



ในตอนเช้า เราอาจจะต่ืนข้ึนมาด้วยเสียงปลุกจากสมารท์โฟน ซ่ึงมีระบบเอไอช่วยปรบัเวลาปลุกให้
เหมาะสมกับการนอนหลับของเรา เม่ือเราเปิดข่าวสารออนไลน์ ระบบแนะน าข่าวสารท่ีขับเคล่ือน
ด้วยเอไอจะคัดเลือกข่าวสารท่ีน่าสนใจและตรงกับความสนใจของเรา 

เม่ือเราเดินทางไปท างาน ระบบน าทางในรถยนต์ท่ีใช้เอไอจะช่วยวางแผนเส้นทางท่ีดีท่ีสุด 
หลีกเล่ียงการจราจรติดขัด และแนะน าสถานท่ีจอดรถ เม่ือเราเข้าท่ีท างาน ระบบรกัษาความ
ปลอดภัยท่ีใช้เอไอจะตรวจสอบและยืนยันตัวตนของเรา 

ในระหว่างวัน เราอาจจะใช้ผู้ช่วยเสมือน (Virtual Assistant) บนสมารท์โฟนหรอืคอมพิวเตอร ์
เพ่ือช่วยจัดการตารางนัดหมาย เตือนความจ า หรอืค้นหาข้อมูล เม่ือเราสัง่ซ้ือสินค้าออนไลน์ ระบบ
แนะน าสินค้าท่ีขับเคล่ือนด้วยเอไอจะแนะน าสินค้าท่ีน่าจะถูกใจเรา และเม่ือเราช าระเงนิออนไลน์ 
ระบบรกัษาความปลอดภัยท่ีใช้เอไอจะช่วยป้องกันการโจรกรรมข้อมูล 

ในตอนเย็น เม่ือเรากลับถึงบ้าน ระบบบ้านอัจฉรยิะท่ีใช้เอไอจะปรบัอุณหภูมิ แสงสวา่ง และความ
บันเทิงให้เหมาะสมกับความต้องการของเรา เม่ือเราดูภาพยนตรห์รอืฟังเพลง ระบบแนะน าเน้ือหา
ท่ีขับเคล่ือนด้วยเอไอจะแนะน าภาพยนตรแ์ละเพลงท่ีน่าสนใจ 

ก่อนนอน เราอาจจะอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีระบบเอไอช่วยปรบัขนาดตัวอักษรและแสงพ้ืน
หลังให้อ่านสบายตา และเม่ือเราเข้านอน ระบบติดตามการนอนหลับท่ีใช้เอไอจะวเิคราะห์คุณภาพ
การนอนหลับของเรา และให้ค าแนะน าในการปรบัปรุงการนอนหลับ 

ตัวอย่างเหล่าน้ีเป็นเพียงส่วนหน่ึงของการเปล่ียนแปลงในชีวติประจ าวนัท่ีเกิดจากเอไอ เอไอไม่ได้
เป็นเพียงแค่เทคโนโลยีท่ีอยู่เบ้ืองหลัง แต่เป็นส่วนหน่ึงของโครงสรา้งพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีท่ีหล่อ
เล้ียงชีวติประจ าวนัของเราอย่างเงยีบ ๆ แต่ทรงพลัง 

จำกเครือ่งมือเฉพำะทำงสูเ่อไออเนกประสงค์ 

ในยุคเริม่ต้นของเอไอ เอไอส่วนใหญ่ถูกออกแบบมาเพ่ือท างานเฉพาะทางอย่างใดอย่างหน่ึง เช่น 
เอไอส าหรบัเล่นหมากรุก เอไอส าหรบัแปลภาษา หรอืเอไอส าหรบัจดจ าภาพ แต่เอไอเหล่าน้ีมี
ความสามารถจ ากัด และไม่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในงานอ่ืน ๆ ได้ 

แต่การพัฒนาเอไอในปัจจุบันก าลังมุ่งหน้าไปสู่การสรา้งเอไออเนกประสงค์ (General-Purpose 
AI) ซ่ึงมีความสามารถท่ีหลากหลายและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในงานต่าง ๆ ได้อย่างกวา้งขวาง 
เอไออเนกประสงค์มีความยืดหยุ่นและปรบัตัวได้มากกว่าเอไอเฉพาะทาง และสามารถเรยีนรู้
ทักษะใหม่ ๆ ได้อย่างรวดเรว็ 

ตัวอย่างของเอไออเนกประสงค์ท่ีเราเริม่เห็นในปัจจุบันคือ โมเดลภาษาขนาดใหญ่ (Large 
Language Model หรอื LLM) เช่น GPT-4 และ Grok และอื่นๆ โมเดลเหล่าน้ีได้รบัการฝึกฝน


