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ทางศีีลธรรม (Moral Vice) ซึ่ ่�งเซอร์์เบเวอริิดจ์์เชื่่�อว่่าการว่่างงานไม่่ใช่่ความผิิดของบุุคคลหากแต่่

เป็็นการว่่างงานจากสาเหตุุอื่่�นๆ1 ซึ่ ่�งเป็็นภารกิิจของรััฐในการแก้้ไข  (Benasse, 2010, pp. 1-2)

สวััสดิิการสัังคมของประเทศอัังกฤษก่่อนรายงานเบเวอริิดจ์์

สวััสดิิการสัังคมเกิิดขึ้้�นและฝัังรากลึึกในประเทศอัังกฤษมาเป็็นเวลายาวนาน ภ ายใต้้	

พื้้�นฐานแนวคิดความเมตตากรุุณาและการช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน โดยความเมตตากรุุณาเป็็นแนวคิด

การช่่วยเหลืือของผู้้�ที่่�มีีฐานะดีีกว่่าต่่อผู้้�ที่่�ด้้อยกว่่าด้้วยเหตุุผลความสงสาร ส่ ่วนการช่่วยเหลืือซึ่่�งกััน

และกััน  เป็็นแนวคิิดการให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�อื่่�นในฐานะคนในสัังคมเดีียวกัันที่่�มีีหน้้าที่่�ต้้องช่่วยเหลืือ

ซึ่่�งกัันและกััน  เมื่่�อมีีผู้้�ได้ร้ัับความเดืือดร้้อนและต้้องการความช่่วยเหลืือ โดยหวัังว่่าหากตนเองได้้รัับ

ความเดืือดร้อนก็็จะได้้รัับความช่่วยเหลืือจากผู้้�อื่่�นเช่่นกััน  (Owen, 1943, p. 744)

สวัสัดิกิารสังัคมของประเทศอังักฤษที่่�ดำเนินิงานโดยรัฐัเข้า้มาแทนที่่�สวัสัดิกิารสังัคมที่่�เกิดิ

จากความเมตตากรุุณาที่่�มาจากการบริิจาคขององค์์กรการกุุศลและองค์์กรศาสนาหรืือการให้้ทาน 	

ซ่ึ่�งลดจำนวนลงอย่่างมีีนััยสำคััญในช่่วงคริิสต์์ศตวรรษที่่� 15 และ 16 สืืบเนื่่�องจากการเปลี่�ยนแปลง

ระบบการผลิิตและระบบเศรษฐกิิจ จากเศรษฐกิิจชุุมชนฐานรากมาเป็็นเศรษฐกิิจเสรีีนิิยมที่่�ให้้	

ความสำคััญกัับเสรีีภาพของปััจเจกบุุคคล  เกิิดระบบการล้้อมรั้้�วแสดงกรรมสิิทธิ์์�ในที่่�ดิินทำกิิน  เกิิด

อุตุสาหกรรมและการค้้าขึ้้�นในเมืืองใหญ่่ทำให้้เกิิดการอพยพย้ายถิ่่�นของแรงงานจากเขตชนบทเข้า้มา

ทำงานในเมืือง สร้ างปััญหาสัังคมและความทุุกข์์ยาก แก่่ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องจนองค์์กรการกุุศลและองค์์กร

ศาสนาที่่�เคยเป็น็ผู้้�จัดัสวัสัดิกิารสังัคมแก่ผู่้้�ประสบปัญัหาทางสังัคม ไม่ส่ามารถรับัมือืกับัปััญหาที่่�ถาโถม

เข้้ามาได้้

ประเทศอัังกฤษตรากฎหมายความยากจน2 (Poor Law) ขึ้้�น เพื่่�อสร้้างระบบการจััด

สวัสดิิการสัังคมโดยรััฐของประเทศอัังกฤษเป็็นเวลานานกว่่า 200 ปี ี เป็็นการจััดสวััสดิิการสัังคมที่่�

1เซอร์์เบเวอริิดจ์์เชื่่�อว่่าการว่่างงานมีีสาเหตุุสำคััญ 3 ประการคืือ 1) การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่่�

แรงงานไม่ส่ามารถเรีียนรู้้�ได้ท้ันัรวมทั้้�งการใช้เ้ครื่่�องจักัรทดแทนแรงงานมนุษุย์ ์2) การว่า่งงานตามฤดูกูาล โดยเฉพาะ

อุุตสาหกรรมการเกษตรหรืืออุุตสาหกรรมที่่�ต้้องใช้้สิินค้้าทางการเกษตรเป็็นวััตถุุดิิบ และ 3) ข าดการสื่่�อสารที่่�ดีี

ระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง
2“กฎหมายความยากจน” (Poor Law) ถูกตราขึ้้�นใช้ใ้นประเทศอังักฤษเพื่่�อกำหนดแนวทางการจัดัการ

กัับปััญหาคนยากจนและขอทานในสังคมอัังกฤษขณะนั้้�น  กฎหมายความยากจนสามารถจำแนกออกเป็็น  2 สมั ย 

คืือ กฎหมายความยากจนที่่�ตราขึ้้�นในสมัยพระนางเจ้้า Elizabeth และ กฎหมายความยากจนใหม่่ที่่�ตราขึ้้�นในปีี 

ค.ศ. 1834 กฎหมายความยากจนจึึงถือืเป็น็กฎหมายสวัสดิการฉบัับแรกๆ ของโลกที่่�ถููกใช้เ้ป็น็บทเรีียนและแนวทาง

การดำเนิินงานด้้านสวััสดิการสัังคมและสัังคมสงเคราะห์์ของประเทศต่่างๆ ทั่่ �วโลก (พงษ์์เทพ สั ันติิกุุล, 2560, 	

น. 43-44)
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ในปีี ค.ศ. 1942 เซอร์์เบเวอริิดจ์์ (Beveridge, 1942) น ำเสนอรายงานเบเวอริิดจ์์เป็็น

แผนการพััฒนาระบบสวััสดิิการสัังคมของประเทศอัังกฤษ 3 แนวทาง คืือ 1) การจ่่ายเงิินสงเคราะห์์

ครอบครััว  (Family Allowance) 2) การสาธารณสุุขครอบคลุุมครบวงจร (Comprehensive 

Healthcare) และ 3) การจ้้างงานเต็็มที่่� (Full Employment) รวมทั้้�งการจััดสวััสดิิการสำหรัับ

แรงงาน เช่่น ประโยชน์์ทดแทนการว่่างงาน เกษีียณอายุุ ฯลฯ โดยแรงงานมีีส่่วนร่่วมจ่่ายเงิินสมทบ  

เคนส์สนับัสนุนแนวคิดการจัดัสวัสดิการสังัคมของเซอร์เ์บเวอริดิจ์ โดยเฉพาะนโยบายการ

จ้้างงานเต็็มที่่� ในขณะที่่�เซอร์์เบเวอริิดจ์์เองก็็สนัับสนุุนแนวคิิดของเคนส์์เช่่นกััน ต่่อมาแนวคิิดทั้้�งสอง

ได้น้ำไปเป็็นแนวทางการตราพระราชบััญญััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสวััสดิิการสัังคมของประเทศอัังกฤษ โดย

เคนส์จััดทำแนวทางการใช้้จ่่ายงบประมาณสวััสดิิการสัังคมให้้มีีประสิิทธิิภาพ การออกพัันธบััตรของ

รััฐบาลอัังกฤษเพื่่�อระดมทุุนสำหรัับการจััดสวััสดิิการสัังคม แม้้ว่่าเคนส์์สนัับสนุุนให้้รััฐเป็็นกลไกหลััก

ในการจััดสวััสดิิการสัังคม แต่่เคนส์์ก็็ไม่่ละเลยการทำงานของระบบตลาด  เช่่น  เสนอให้้รััฐบาลที่่�นำ

แนวคิดของตนไปใช้้ให้้ป้้องกัันระบบประกัันภััยของภาคธุุรกิิจเอกชนล้มเนื่่�องจากเกิิดขึ้้�นของประกััน

ของภาครััฐ รวมทั้้�งไม่่ละเลยกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นคนยากจนทั้้�งที่่�มีีงานทำและตกงาน  (Townsend, 

2004, p. 40)

โครงการ New Deal ตััวอย่่างการนำำ�แนวคิดเศรษฐศาสตร์ 

ของเคนส์์ไปสู่่�การปฏิิบััติิ

ในทััศนะของเคนส์์นโยบายการเงิิน (Financial Policy) ควรเป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนแทน

การเป็็นเครื่่�องมืือควบคุุมระบบเศรษฐกิิจและสวััสดิิการสัังคมของรััฐ ดั ังนั้้�นรััฐควรมีีนโยบายกำกัับ

ระบบการเงิินโดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อลดความไม่่เป็็นธรรมทางสัังคม ซึ่ �งแตกต่่างไปจากแนวคิดเสรีีนิยม 

(Russell, 2008, p. 1) แนวคิิดทางการเงิินของเคนส์์ได้้รัับการยอมรัับและต่่อมากลายเป็็นนโยบาย

การเงิินของข้้อตกลงเบรตตัันวู้้�ดส์์ (Bretton Woods) และถููกนำไปใช้้ในประเทศต่่างๆ อย่่างแพร่่

หลาย

ประธานาธิิบดีีแฟรงคลิิน ดีี รู  ูสเวลต์์ (Franklin D. Roosevelt ค.ศ. 1882-1945) 	

เข้้ารัับตำแหน่่งในปีี ค.ศ. 1933 เป็็นช่่วงเวลาที่่�สหรััฐอเมริิกาตกอยู่่�ในสถานการณ์์วิิกฤตเศรษฐกิิจที่่�

เริ่่�มต้้นในปีี ค.ศ. 1929 เป็็นวิิกฤตครั้้�งใหญ่่ที่่�สุุดที่่�สหรััฐอเมริิกาเคยประสบมาก่่อน ประมาณการว่่า

ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมของประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) ลดลงมากกว่่าร้้อยละ 50 ส่่ง

ผลให้้การจ้้างงานในประเทศลดลงมากกว่่าร้้อยละ 50 มีีผู้้�ตกงานประมาณ 15 ล้านคน สถานการณ์์

วิิกฤตเศรษฐกิิจครั้้�งนี้้�ถููกเรีียกว่่า “มหาวิิกฤตเศรษฐกิิจ” (Great Depression) (Edward, 2018, 

p.3) ผลกระทบจากวิิกฤตครั้้�งนั้้�นส่่งผลด้้านลบต่่อคุุณภาพชีีวิิตของคนอเมริิกัันเป็็นอย่่างมาก
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การมีีส่่วนร่่วมในสวััสดิิการสัังคม

หลัังสงครามโลกยุุติิมาร์์แชลสัังเกตเห็็นว่่าสถาบัันทางสัังคมที่่�ยัังคงดำรงอยู่่�และมีีบทบาท

ต่่อคนอัังกฤษในขณะนั้้�นมีีอยู่่�  2 สถาบััน คืือ รัฐและชุุมชน พร้้อมกัับการเริ่่�มต้้นเปลี่่�ยนแปลงสัังคม

ไปสู่่�การปกครองด้้วยระบอบประชาธิิปไตย และความเป็็นรััฐสวัสดิิการ ในทัศนะของมาร์์แชลแล้้ว 

สวััสดิิการสัังคมไม่่สามารถทำได้้โดยรััฐเพีียงลำพััง หากแต่่ต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากสถาบัันอื่่�นๆ 

ซึ่่�งมาร์์แชลเห็็นว่่าสวััสดิการสัังคมที่่�ดีีจะเกิิดขึ้้�นจากความร่่วมมืือของรััฐ อาสาสมััคร และชุุมชน 	

ภายใต้้ความเชื่่�อว่่า “สวััสดิิการสัังคมโดยชุุมชนเพื่่�อชุุมชน  ไม่่ใช่่โดยคนรวยเพื่่�อคนจน” (Moses, 

2019, p. 173)

การมีีส่่วนร่่วมของพลเมืืองในทฤษฎีีความเป็็นพลเมืือง หมายถึึงการมีีส่่วนร่่วมในความ

หมายกว้้างของกลุ่่�มทางสัังคมต่่างๆ เช่่น  นัักวิิชาการ ผู้้�ป ฏิิบััติิ พล เมืือง ฯลฯ 

การกระจายอำนาจจากรััฐส่่วนกลางไปยัังส่่วนภููมิิภาคและชุุมชนจะเป็็นเครื่่�องมืือป้้องกััน

ผลกระทบด้้านลบจากการขยายตััวอย่่างรวดเร็็วของระบบตลาดและเสรีีนิยมได้้ สวั ัสดิิการสัังคมท่ี่�

ผููกขาดโดยรััฐบาลส่่วนกลางไม่่สามารถตอบสนองครอบคลุุมความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ  เช่่น สวั ัสดิิการสัังคมด้้านสุขภาพ  การศึึกษา การต่่อสู้้�ความยากจน  ฯลฯ เนื่่�องจาก

ปัญัหาและความต้อ้งการรวมทั้้�งบริบิทของแต่ล่ะพื้้�นที่่�มีีความแตกต่า่งกัันออกไป ดังันั้้�น การกระจาย	

อำนาจไปยังัส่ว่นท้อ้งถิ่่�นช่ว่ยให้ก้ารจัดัการสวัสัดิกิารสังัคมเหล่า่นี้้�สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของผู้้�ใช้้

บริิการและบริิบททางสัังคมได้้มากยิ่่�งขึ้้�น

มาร์์แชลพบว่่าสวัสดิการสัังคมด้้านสุขภาพของประเทศเยอรมัันและฝรั่่�งเศสมีีทั้้�งการ	

กระจายอำนาจแก่่รััฐบาลส่วนท้องถิ่่�นและเปิิดโอกาสให้้ประชาชนมีีส่วนร่วมในการจััดบริิการ สร้ าง

ประโยชน์แ์ก่พ่ลเมือืงผู้้�ใช้บ้ริกิารได้ม้ากกว่า่ประเทศอังักฤษที่่�ผูกูขาดการบริหิารจัดัการสวัสัดิกิารสังัคม

ไว้้ที่่�ส่่วนกลางอย่่างเข้้มงวด  (Marshall, 1970, pp. 180-181) 

ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของระบบการให้บ้ริกิารของสวัสัดิกิารสังัคม เช่่น แพทย์ ์พยาบาล 

นัักสัังคมสงเคราะห์์ ฯลฯ ผู้้�ปฏิิบััติิงานเหล่่านี้้�ต้้องได้้รัับการฝึึกฝนการปฏิิบััติิงานตามวิิชาชีีพของตน

การปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�โดยยึึดหลัักจรรยาบรรณวิิชาชีีพ  รวมทั้้�งมีีจรรยาบรรณวิิชาชีีพเป็็นแนว

ปฏิบิัตัิ ิ การมีีส่่วนร่วมของผู้้�ปฏิบิัตัิงิานคือ การปฏิบัิัติหิน้า้ที่่�ตามความรับัผิดิชอบโดยยึึดหลักัวิชิาชีีพ

และการเห็็นแก่่ประโยชน์์ผู้้�ใช้้บริิการเป็็นสำคััญ

นักัวิชิาการมีีส่ว่นร่ว่มในสวัสัดิกิารสังัคมของรัฐัผ่า่นการศึึกษาวิจิัยั รายงานการศึึกษาวิจัิัย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบสวััสดิิการสัังคม ทั้้� งนัักวิิชาการในหน่่วยงานรััฐ สถ าบัันการศึึกษา หรืือเอกชน 

เป็็นข้้อมููลสำคััญที่่�เชื่่�อถืือได้้สำหรัับการนำไปเป็็นข้้อมููลพััฒนาและปรัับปรุุงการดำเนิินงาน  รวมถึึง

การกำหนดนโยบายสวััสดิิการสัังคมใหม่่ๆ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ยัังไม่่ได้้
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ดัังนั้้�นแนวคิดทุุนนิิยมเสรีีเชื่่�อว่่าระบบตลาดเป็็นระบบท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพในการจััดสรร

ทรัพยากรมากที่่�สุุด  และอำนวยเสรีีภาพในการเลืือกแก่่มนุุษย์์มากท่ี่�สุุด ส อดคล้้องเหมาะสมกัับ	

หลัักการพึ่่�งตนเองและหลัักความอุุตสาหะของบุุคคล  กล่่าวคืือ ยิ่่ �งบุุคคลที่่�มีีความอุุตสาหะในการ

ประกอบสััมมาชีีพมากเพีียงใด ก็ จะมีีโอกาสในการเลืือกบริิโภคสิินค้าและบริิการท่ี่�ดีีและมีีราคาสููง

ขึ้้�นได้้มากเท่่านั้้�น รััฐไม่่ควรเข้้ามาแทรกแซงกลไกตลาด เพราะเป็็นการลิิดรอนสิิทธิิและเสรีีภาพของ

ประชาชน  ควรทำหน้้าที่่�เพีียงรัักษากติิกาการแข่่งขัันอย่่างเสรีีของตลาด  และให้้ความช่่วยเหลืือแก่่

บุคุคลที่่�ไม่ส่ามารถช่ว่ยเหลือืตนเองและครอบครัวัก็ไ็ม่ส่ามารถช่ว่ยเหลือืได้ ้ด้ว้ยสวัสัดิกิารสังัคมแบบ

มุ่่�งเป้้า (Targeted Social Welfare) ส ำหรัับบุุคคลที่่�ผ่่านการตรวจสอบแล้้วว่่ามีีความจำเป็็นต้้อง

ได้ร้ัับความช่่วยเหลืือเท่่านั้้�น  

ในขณะที่่�นักัวิชิาการสายสังัคมนิยิมเห็น็ว่า่การทำให้แ้รงงานกลายเป็น็สินิค้า้เป็น็ส่ว่นหนึ่่�ง

ของกระบวนการสร้างความแปลกแยก (Alienation) และการสร้างชั้้�นทางสัังคม การกลายเป็็น

สิินค้้าทำให้้แรงงานไม่่สามารถกำหนดผลตอบแทนจากการทำงานของตนเองได้้ และถููกนายจ้้าง

ควบคุุมได้้โดยง่่ายเพราะนายจ้้างมีีอำนาจต่่อรองมากกว่่า น อกจากนั้้�นการทำให้้แรงงานกลายเป็็น

สิินค้้ายัังเป็็นอุุปสรรคต่่อการรวมตััวเป็็นสหภาพเพื่่�อสร้้างอำนาจต่่อรองของแรงงานอีีกด้้วย

การลดความเป็็นสิินค้้าของแรงงาน (De-commodification)

การลดความเป็็นสิินค้าของแรงงาน  (De-commodification) เพื่่�อปลดปล่่อยให้้แรงงาน

เป็็นอิสระไม่่จำเป็็นต้องพ่ึ่�งพิิงตลาดเป็็นเป้้าหมายสำหรัับการเรีียกร้้องและการเคลื่่�อนไหวของ

กระบวนการแรงงาน ภ ายใต้้เงื่่�อนไข  2 ป ระการคืือ 1) การรัับรองสิิทธิิทางสัังคมของแรงงานที่่�จะ

ได้้รัับสวััสดิิการสัังคมอย่่างทั่่�วถึึง และ 2) ยกระดัับการจ้้างงานจากระดัับชนชั้้�นกรรมาชีีพให้้สููงขึ้้�น

และปรับัปรุงุค่า่จ้้างแรงงานให้เ้พีียงพอต่อ่การดำเนิินชีีวิิตเช่่นเดีียวกับกลุ่่�มคนอื่่�นๆ ในสังัคมเดีียวกันั 

การลดความเป็็นสิินค้าของสวััสดิิการไม่่สามารถพิิจารณาแต่่เพีียงความมากน้้อยของงบ

ประมาณที่่�รัฐัจััดสรรเพื่่�อการจัดัสวัสัดิกิารสังัคมแก่ป่ระชาชนเท่า่นั้้�น เอสปิงิ-แอนเดอเซ่น่ชี้้�ให้เ้ห็น็ถึึง

ปััจจััยสำหรัับการพิิจารณาระบบความเป็็นสินค้้าของสวััสดิิการสัังคม ได้้แก่่ (Esping-Andersen, 

1990, p. 47)

1)	 การเข้้าถึึงสวััสดิิการสัังคม ระบบสวััสดิิการสัังคมที่่�มีีความง่่ายในการเข้้าถึึงมากเท่่าไร 

การลดความเป็็นสิินค้้าก็็จะมากขึ้้�นเท่่านั้้�น  โดยการเข้้าถึึงสิิทธิิสวััสดิการสัังคมนั้้�นต้้องขึ้้�นอยู่่�กับ (1) 

ระยะเวลาการทำงานที่่�ผ่่านมา (2) ความสามารถในการทำงาน และ (3) การจ่่ายสมทบให้้น้้อยที่่�สุุด 

นอกจากการเข้า้ง่่ายแล้้วการออกจากระบบสวัสดิการสัังคมต้้องยาก กล่่าวคือ ผู้้�รับประโยชน์์สวัสดิการ

สัังคมจะได้้รัับประโยชน์์นั้้�นจนกว่่าจะสามารถแก้้ปััญหาที่่�เผชิิญอยู่่�ได้้แล้้ว  เช่่น  แรงงานจะได้้รัับ

ประโยชน์์ทดแทนการว่่างงานไปจนกว่่าจะหางานใหม่่หรืือกลัับเข้้าสู่่�การทำงานเดิิมได้้ 

Social Theory.indd   99Social Theory.indd   99 30/4/2567 BE   13:3730/4/2567 BE   13:37

ตัว
อย่
าง



134

เท่่านั้้�น ยั ังถููกเผยแพร่่และนำไปใช้้ในประเทศต่่างๆ ทั่่ �วโลก เช่่นเดีียวกัับทฤษฎีีสวััสดิิการสัังคม	

นัักวิิชาการที่่�นำเสนอในหนัังสืือเล่่มนี้้�

สวััสดิิการสัังคมเพื่่�อรัับมืือกัับวิิกฤต

จุุดเริ่่�มต้้นของทฤษฎีีสวัสดิการสมัยใหม่่ที่่�มีีรัฐเป็็นกลไกหลััก ส่ วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นภายหลััง

วิิกฤตการณ์์ทางสัังคมที่่�สร้้างอุุปสรรคต่่อการดำเนิินชีีวิิตของบุุคคล เช่่น ทฤษฎีีสวััสดิิการสัังคมที่่�นำ

เสนอโดยเซอร์์เบเวอริิดจ์ต่่อรััฐบาลอัังกฤษเป็็นช่่วงเวลาภายหลัังสงครามโลกครั้้�งที่่� 2 ยุ ุติิ และเป็็น

ช่ว่งเวลาการบูรูณะประเทศที่่�เป็น็ผลจากภัยัสงคราม ซึ่่�งประเทศอังักฤษเป็น็ประเทศหนึ่่�งท่ี่�ได้ร้ับัความ

เสีียหายจากภััยสงครามอย่่างหนััก 

การนำเสนอให้้รััฐบาลทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�จ้้างงานเพื่่�อลดอััตราการว่่างท่ี่�นำเสนอโดยเซอร์์	

เบเวอริิดจ์ และเซอร์์จอห์์น  เมย์์นาร์์ด  เคนส์ เกิิดขึ้้�นในช่วงเวลาเดีียว  โดยให้้คำอธิิบายว่่า ใน

สถานการณ์ว์ิกิฤตเศรษฐกิจิท่ี่�ทำให้อ้ำนาจซื้้�อของประชาชนลดลง เป็น็ผลสืบืเนื่่�องไปสู่่�การลดการจ้า้ง

งานของภาคเอกชน รั ัฐต้้องทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�จ้้างงานแทนภาคเอกชน  เพื่่�อให้้แรงงานท่ี่�ว่่างงานมีีงาน

ทำเพิ่่�มมากขึ้้�น และมีีกำลังัซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น ทำให้้ภาคเอกชนต้องจ้้างแรงงานเพิ่่�มเพื่่�อผลิิตสิินค้าและบริิการ

เพื่่�อรองรัับการเพิ่่�มขึ้้�นของกำลัังซื้้�อ อั ันนำมาสู่่�ทฤษฎีีสวััสดิิการสัังคมแบบเคนส์์ที่่�มอบหมายให้้เป็็น

กลไกหลักัในการแทรกแซงระบบเศรษฐกิจิและความเป็น็อยู่่�ของประชาชนเพื่่�อลดผลกระทบจากระบบ

ตลาดและสร้างคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีแก่่ประชาชนนั่่�นเอง 

ในช่ว่งเวลาใกล้้ๆ  กันันั้้�นเอง สวัสัดิกิารสังัคมถูกูยกระดับัให้เ้ป็็นสิทิธิพิลเมือืง (Citizenship) 

(Marshall, 1950) และเป็็นภารกิิจของรััฐในการสร้างสิิทธิิทางสัังคม (Social Rights) เพื่่�อสร้้าง

ความเป็็นธรรมทางสัังคมแก่่พลเมืืองอย่่างเท่่าเทีียม

แนวทางการแทรกแซงขนาดใหญ่่โดยรัฐัในทางเศรษฐกิจิและสังัคมกลายเป็็นเครื่่�องมือืสร้า้ง

ความมั่่�นคงทางสังัคมแก่ป่ระชาชนในยามที่่�ประเทศเผชิญิกัับวิกิฤตทั้้�งด้า้นเศรษฐกิจิ สังัคม หรือืด้า้น

สุุขภาพ เช่่น ทุุกประเทศทั่่�วโลกต้้องเผชิิญกัับวิิกฤตโรคระบาดที่่�เกิิดจากเชื้้�อไวรััส COVID 19 ตั้้�งแต่่

ปลายปีี ค.ศ. 2019 ท ำให้้รััฐบาลทุุกประเทศต้้องเข้้ามาแก้้ปััญหาโดยการแทรกแซงด้้านเศรษฐกิิจ 

เช่น่ การให้้ประชาชนหยุุดทำกิิจกรรมด้้านเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�จะสร้างโอกาสการแพร่กระจายของ

เชื้้�อโรค การช่่วยเหลืือด้้านการเงิิน  การรัักษาพยาบาล  ฯลฯ จำนวนมากอย่่างที่่�เคยปรากฏมาก่่อน 

เนื่่�องจากภาคส่่วนอื่่�นๆ ในสัังคมไม่่สามารถแก้้ปััญหาดัังกล่่าวได้้โดยลำพััง
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