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คำนำผูเ้ขยีน

Copilot AI เป็นเครือ่งมอืปัญญาประดษิฐ์ (AI) ทีพั่ฒนาโดย
Microsoft ทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเขยีนขอ้ความ เขยีนโคด้ และทำงานอืน่ๆ
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึน้ Copilot ทำงานโดยอาศยัเทคโนโลยกีาร
เรยีนรูข้องเครือ่ง (machine learning) เพือ่เรยีนรูจ้ากขอ้มลูขอ้ความและ
โคด้จำนวนมาก ซึง่ชว่ยให ้Copilot สามารถแนะนำคำ วลี และประโยคที่
เป็นไปไดส้ำหรับผูใ้ช ้ รวมถงึสามารถแกไ้ขขอ้ผดิพลาดในขอ้ความและ
โคด้ได ้

หนังสอืเลม่นีจ้ะชว่ยใหค้ณุเรยีนรูเ้กีย่วกบั Copilot AI ตัง้แต่
พืน้ฐานไปจนถงึขัน้สงู คณุจะเริม่ตน้ดว้ยการทำความรูจั้กกบั Copilot AI
คอือะไร ประโยชนข์อง Copilot AI และคณุสมบตัหิลกัของ Copilot AI
จากนัน้คณุจะเรยีนรูว้ธิตีดิตัง้และใชง้าน Copilot AI เบือ้งตน้ รวมถงึเรยีนรู ้
วธิกีารใชง้าน Copilot AI ใน Microsoft Office, Microsoft Teams,
Microsoft Outlook, Microsoft Visio และอตุสาหกรรมอืน่ๆ

หนังสอืเลม่นีเ้หมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการเรยีนรูเ้กีย่วกบั Copilot AI
ไมว่า่จะเป็นมอืใหมห่รอืผูใ้ชง้านระดบัสงู หนังสอืเลม่นีจ้ะชว่ยใหค้ณุเขา้ใจ
ศกัยภาพของ Copilot AI และสามารถนำ Copilot AI ไปประยกุตใ์ชใ้น
การทำงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
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เรยีนรู ้AI คอือะไร

AI หรอื ปญัญาประดษิฐ ์ (Artificial Intelligence) คอื การ
สรา้งคอมพวิเตอรห์รอืระบบคอมพวิเตอรท์ีส่ามารถทำงานแบบฉลาด
เหมอืนมนุษยห์รอืมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจเหมอืน
มนุษยไ์ด ้ เพือ่ทำใหเ้ครือ่งจักรดำเนนิการและแกปั้ญหางานทีซ่บัซอ้น
ไดโ้ดยอตัโนมตัิ

การพัฒนา AI มุง่เนน้ทีก่ารสรา้งโปรแกรมหรอือลักอรทิมึที่
สามารถทำงานในสิง่ทีม่นุษยท์ำไดแ้ละมคีวามสามารถในการเรยีนรูแ้ละ
ปรับตวัได ้ เพือ่ใหส้ามารถประมวลผลขอ้มลูและทำงานตา่ง ๆ ไดม้ี
ประสทิธภิาพมากขึน้ตามเวลา

นอกจากนี้ AI ยงัมลีกัษณะในการทำงานแบบอตัโนมตัแิละทำให ้
สามารถเรยีนรูจ้ากขอ้มลูและประสบการณไ์ดด้ว้ยตนเอง (Machine
Learning) และมคีวามสามารถในการปรับตวัเพือ่ประสทิธภิาพในการทำ
งาน (Adaptability) ตามเงือ่นไขและสถานการณท์ีเ่ปลีย่นไป
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AI มศีกัยภาพทีจ่ะเปลีย่นแปลงโลกในทกุๆ ดา้น ตัง้แตภ่าค
เศรษฐกจิ ภาคสงัคม ไปจนถงึภาคสิง่แวดลอ้ม ในปัจจบุนัมธีรุกจิและ
องคก์รมากมายทีเ่ริม่นำ AI มาใชใ้นการดำเนนิงานเพือ่สรา้งโอกาสทาง
ธรุกจิใหม่ๆ และเพิม่ประสทิธภิาพการทำงาน สง่ผลใหค้วามตอ้งการ
แรงงานทีม่ทีกัษะดา้น AI เพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง

ตวัอยา่งของการใช้ AI ในปจัจบุนั เชน่

● ระบบแนะนำสนิคา้ (Recommendation System) ในเว็บไซ
ตช์อ้ปป้ิงออนไลน์

● ระบบแปลภาษาอตัโนมตัิ
● ระบบจดจำใบหนา้
● ระบบการขบัขีอ่ตัโนมตัิ
● ระบบการแพทยแ์มน่ยำ

AI เป็นเทคโนโลยทีีม่ศีกัยภาพทีจ่ะเปลีย่นแปลงโลกอยา่ง
มหาศาล ผูท้ ีม่คีวามรูแ้ละทกัษะดา้น AI ยอ่มมโีอกาสประสบความ
สำเร็จในการดำเนนิธรุกจิและอาชพีตา่งๆ ในอนาคต
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ประเภทของ AI

เทคโนโลยีAI แบง่ออกเป็นประเภทตา่ง ๆ
ดงันี:้

● การเรยีนรูข้องเครือ่ง (Machine Learning / ML) เป็น
เทคโนโลยี AI ทีช่ว่ยใหเ้ครือ่งจักรสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตวัเอง
โดยอาศยัขอ้มลูตวัอยา่ง

● ปญัญาประดษิฐเ์ชงิประสาท (Artificial Neural Networks)
เป็นเทคโนโลยี AI ทีจ่ำลองการทำงานของสมองมนุษย์ โดย
อาศยัเครอืขา่ยของเซลลป์ระสาทเทยีม

● หุน่ยนต์ (Robotics) เป็นเทคโนโลยี AI ทีช่ว่ยใหเ้ครือ่งจักร
สามารถทำงานอตัโนมตัไิด ้

● การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language
Processing) เป็นเทคโนโลยี AI ทีช่ว่ยใหเ้ครือ่งจักรสามารถ
เขา้ใจและประมวลผลภาษามนุษยไ์ด ้

● การมองเห็นดว้ยคอมพวิเตอร ์ (Computer Vision) เป็น
เทคโนโลยี AI ทีช่ว่ยใหเ้ครือ่งจักรสามารถมองเห็นและเขา้ใจ
สภาพแวดลอ้มได ้
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AI หลกัๆทีค่นนยิมใชก้นัมอีะไรบา้ง

1. Google Bard

Google Bard คอืโมเดลภาษาขนาดใหญ่ (LLM) ทีพั่ฒนาโดย
Google AI ผา่นการอบรมดว้ยชดุขอ้มลูขอ้ความและโคด้ขนาดใหญ่
Google Bard สามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจภาษามนุษยไ์ดอ้ยา่งลกึซึง้ จงึ
สามารถนำไปประยกุตใ์ชใ้นงานตา่งๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย
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