


76 AI ทีม่นษุยต์อ้งรูจ้กัไว้
จะไดไ้มต่กงาน

โดย เนตรนภสิ ฟ้ารกัษา



คำนำผูเ้ขยีน

ปัญญาประดษิฐ์ (AI) เป็นเทคโนโลยทีีพั่ฒนาอยา่งรวดเร็วและ
กำลงัมบีทบาทสำคญัในชวีติประจำวนัของเรา AI สามารถนำมาใชเ้พือ่ทำ
งานตา่งๆ ไดอ้ยา่งอตัโนมตัิ รวดเร็ว และมปีระสทิธภิาพมากขึน้ สง่ผล
ใหก้ารทำงานมปีระสทิธภิาพและลดตน้ทนุลงได ้

หนังสอืเลม่นีร้วบรวม AI 76 ตวั ทีจ่ะชว่ยมนุษยท์ำงานใหเ้ร็วขึน้
และเพิม่ประสทิธภิาพในการทำงาน โดย AI เหลา่นีถ้กูแบง่ออกเป็นหมวด
หมูต่ามประเภทของงาน เพือ่ใหผู้อ้า่นสามารถคน้หา AI ทีต่รงกบัความ
ตอ้งการไดง้า่ยขึน้

สำหรับแตล่ะตวั AI จะมกีารอธบิายถงึชือ่ AI ประเภทของ AI
ประโยชนข์อง AI และวธิกีารใชง้าน เพือ่ใหผู้อ้า่นเขา้ใจถงึความสามารถ
ของ AI และสามารถนำไปประยกุตใ์ชใ้นการทำงานไดอ้ยา่งเหมาะสม

หนังสอืเลม่นีเ้หมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการเรยีนรูเ้กีย่วกบั AI และผูท้ี่
ตอ้งการนำ AI ไปใชใ้นการทำงาน หนังสอืเลม่นีจ้ะชว่ยใหผู้อ้า่นเขา้ใจถงึ
ความสามารถของ AI และสามารถนำ AI ไปประยกุตใ์ชใ้นการทำงานได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ

หนงัสอืเลม่นีม้ปีระโยชนต์อ่ผูอ้า่น ดงันี้

● ชว่ยใหผู้อ้า่นเขา้ใจเกีย่วกบั AI เบือ้งตน้
● ชว่ยใหผู้อ้า่นรูจั้ก AI 76 ตวั ทีจ่ะชว่ยมนุษยท์ำงานใหเ้ร็วขึน้และ

เพิม่ประสทิธภิาพในการทำงาน
● ชว่ยใหผู้อ้า่นสามารถเลอืกใช ้AI ทีต่รงกบัความตอ้งการ
● ชว่ยใหผู้อ้า่นสามารถนำ AI ไปประยกุตใ์ชใ้นการทำงานไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ



ขอใหผู้อ้า่นสนุกกบัการเรยีนรูเ้กีย่วกบั AI และสามารถนำ AI ไป
ประยกุตใ์ชใ้นการทำงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

เนตรนภสิ ฟ้ารกัษา
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AI สำหรับการสรา้งสรรคเ์นือ้หาดจิทิลัตา่งๆ ชว่ยใหส้รา้งเนือ้หา
ดจิทิลัไดอ้ยา่งงา่ยดายและรวดเร็ว ชว่ยประหยดัเวลาและคา่ใช ้
จา่ยในการสรา้งเนือ้หาดจิทิลั และชว่ยใหเ้ขา้ถงึขอ้มลูและขา่วสาร
จากเนือ้หาดจิทิลัไดม้ากขึน้ เหมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการสรา้งเนือ้หา
ดจิทิลัตา่งๆ เชน่ บทความ บทกวี โคด้ เพลง วดิโีอ ฯลฯ

● แนะนำ AI ตวัที่ 27: GitHub Copilot 88
AI สำหรับโปรแกรมเมอร์ ทีข่บัเคลือ่นดว้ย AI พัฒนาโดย GitHub
และ OpenAI ชว่ย Programmer ดว้ยการแนะนำโคด้โดย
อตัโนมตัขิณะทีพ่วกเขาพมิพ์

● แนะนำ AI ตวัที่ 28: Google Bard 91
AI ทีม่ศีกัยภาพสงูสำหรับการสรา้งสรรคเ์นือ้หาดจิทิลัตา่งๆ ชว่ย
ใหส้รา้งเนือ้หาดจิทิลัไดอ้ยา่งงา่ยดายและรวดเร็ว ชว่ยประหยดั
เวลาและคา่ใชจ้า่ยในการสรา้งเนือ้หาดจิทิลั และชว่ยใหเ้ขา้ถงึ
ขอ้มลูและขา่วสารจากเนือ้หาดจิทิลัไดม้ากขึน้ เหมาะสำหรับผูท้ี่
ตอ้งการสรา้งเนือ้หาดจิทิลัตา่งๆ เชน่ บทความ บทกวี โคด้ เพลง
วดิโีอ ฯลฯ

● แนะนำ AI ตวัที่ 29: Grammarly 94
AI ทีใ่ชส้ำหรับการตรวจหาและแกไ้ขขอ้ผดิพลาดทางไวยากรณ์
ไวยากรณ์ และการใชค้ำในภาษาตา่งๆ รวมถงึภาษาองักฤษ
ฝร่ังเศส เยอรมนั สเปน อติาลี โปรตเุกส รัสเซยี โปแลนด์ จนี
ญีปุ่่ น เกาหลี และตรุกี



● แนะนำ AI ตวัที่ 30: Growbots 97
AI ทีใ่ชส้ำหรับ การตดิตอ่ลกูคา้เชงิรกุ (Outbound Sales) โดย
ชว่ยใหธ้รุกจิตา่งๆ สามารถตดิตอ่กบัลกูคา้เป้าหมายไดอ้ยา่ง
รวดเร็วและมปีระสทิธภิาพ

● แนะนำ AI ตวัที่ 31: HeyGen 100
AI ทีใ่ชส้ำหรับ การสรา้งวดิโีอ โดยชว่ยใหผู้ใ้ชง้านสามารถสรา้ง
วดิโีอทีม่เีนือ้หาและรปูแบบทีน่่าสนใจไดอ้ยา่งรวดเร็วและงา่ยดาย

● แนะนำ AI ตวัที่ 32: IdeoGram 103
AI ทีใ่ชส้ำหรับ การสรา้งภาพจากคำอธบิาย โดยชว่ยใหผู้ใ้ชง้าน
สามารถสรา้งภาพทีม่เีนือ้หาและรปูแบบทีต่อ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว
และงา่ยดาย

● แนะนำ AI ตวัที่ 33: Instoried 106
AI ทีใ่ชส้ำหรับ การวเิคราะหแ์ละปรับปรงุเนือ้หา โดยชว่ยใหผู้ใ้ช ้
งานสามารถวเิคราะหเ์นือ้หาทีม่อียูแ่ละปรับปรงุใหน่้าสนใจยิง่ขึน้

● แนะนำ AI ตวัที่ 34: InVideo 109
AI สรา้งวดิโีอ คณุสามารถป้อนแนวคดิหรอืหวัขอ้ได ้จากนัน้ AI จะ
สรา้งสครปิตโ์ดยอตัโนมตัิ เลอืกฉากทีเ่กีย่วขอ้งจากคลงัฟตุเทจ
สต็อกขนาดใหญ่ เพิม่เสยีงพากย์ และแมแ้ตแ่กไ้ขวดิโีอใหก้บัคณุ
เหมอืนกบัการมโีปรแกรมตดัตอ่วดิโีอสว่นตวัอยูใ่กลแ้คเ่อือ้มตลอด
24 ชัว่โมงทกุวนั

● แนะนำ AI ตวัที่ 35: Jasper 113
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Copywriting Copilot" หรอื "ผูช้ว่ยเขยีน
เนือ้หาดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยสรา้งเนือ้หาทีห่ลากหลายรปูแบบ
เชน่ บทความ โฆษณา อเีมล บทสนทนา ฯลฯ ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพและรวดเร็ว



● แนะนำ AI ตวัที่ 36: Jenni AI 116
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Research Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยวจัิย
ดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการวจัิยและเขยีนงานวชิาการได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว

● แนะนำ AI ตวัที่ 37: Lavender 119
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Email Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยเขยีนอี
เมลดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการเขยีนอเีมลทีม่ปีระสทิธภิาพ
และน่าประทบัใจยิง่ขึน้

● แนะนำ AI ตวัที่ 38: Lexica 122
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Image Generator" หรอื "เครือ่งสรา้งภาพ
ดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการสรา้งภาพในรปูแบบตา่งๆ เชน่
ภาพวาด ภาพถา่ย ภาพประกอบ ฯลฯ ไดอ้ยา่งสวยงามและสมจรงิ

● แนะนำ AI ตวัที่ 39: Logo AI 125
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Logo Generator" หรอื "เครือ่งสรา้ง
โลโกด้ว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการสรา้งโลโกท้ีส่วยงามและ
สรา้งสรรคไ์ดโ้ดยไมต่อ้งใชท้กัษะการออกแบบ

● แนะนำ AI ตวัที่ 40: Looka 128
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Logo Generator" หรอื "เครือ่งสรา้ง
โลโกด้ว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการสรา้งโลโกท้ีส่วยงามและ
สรา้งสรรคไ์ดโ้ดยไมต่อ้งใชท้กัษะการออกแบบ

● แนะนำ AI ตวัที่ 41: MeetGeek 131
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Meeting Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยประชมุ
ดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการบนัทกึ ถอดเสยีง สรปุ และ
วเิคราะหก์ารประชมุไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว



● แนะนำ AI ตวัที่ 42: Mem 134
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Knowledge Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยความ
รูด้ว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการจดจำ คน้หา และสรา้งความรูไ้ด ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว

● แนะนำ AI ตวัที่ 43: memoQ 137
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Translation Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยแปล
ดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการแปลภาษาไดอ้ยา่งแมน่ยำและ
รวดเร็ว

● แนะนำ AI ตวัที่ 44: Microsoft Bing 140
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Chatbot" หรอื "แชทบอทดว้ย AI" โดย
สามารถชว่ยในการสนทนากบัผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งเป็นธรรมชาตแิละมี
ประสทิธภิาพ

● แนะนำ AI ตวัที่ 45: Microsoft Designer 143
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Design Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยออกแบบ
ดว้ย AI" โดยสามารถชว่ยในการสรา้งสรรคก์ารออกแบบกราฟิกได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพและรวดเร็ว

● แนะนำ AI ตวัที่ 46: Microsoft Copilot 146
AI ทีท่ำหนา้ทีเ่ป็น "AI Writing Assistant" หรอื "ผูช้ว่ยเขยีนดว้ย
AI" โดยสามารถชว่ยในการเขยีนขอ้ความไดห้ลากหลายรปูแบบ
เชน่ บทความ อเีมล จดหมาย และอืน่ๆ

● แนะนำ AI ตวัที่ 47: Midjourney 149
AI ประเภท Generative Pre-trained Transformer ซึง่ไดรั้บการ
ฝึกฝนบนชดุขอ้มลูขนาดใหญข่องภาพและขอ้มลูอืน่ๆ ทำให ้
สามารถเขา้ใจและสรา้งภาพไดอ้ยา่งแมน่ยำและสรา้งสรรค์



● แนะนำ AI ตวัที่ 48: Murf 152
AI ประเภท Text-to-Speech (TTS) ซึง่ไดรั้บการฝึกฝนบนชดุ
ขอ้มลูขนาดใหญข่องขอ้ความและขอ้มลูอืน่ๆ ทำใหส้ามารถเขา้ใจ
และสรา้งเสยีงพดูไดอ้ยา่งแมน่ยำและสมจรงิ

● แนะนำ AI ตวัที่ 49: NativeChat 155
AI ประเภท Chatbot ซึง่ไดรั้บการฝึกฝนบนชดุขอ้มลูขนาดใหญ่
ของขอ้ความและขอ้มลูอืน่ๆ ทำใหส้ามารถเขา้ใจและประมวลผล
ภาษาไดอ้ยา่งแมน่ยำและสรา้งสรรค์

● แนะนำ AI ตวัที่ 50: NotionAI 158
AI ประเภท Natural Language Processing (NLP) และ
Machine Learning (ML) ซึง่ไดรั้บการฝึกฝนบนชดุขอ้มลูขนาด
ใหญข่องขอ้ความและขอ้มลูอืน่ๆ ทำใหส้ามารถเขา้ใจและประมวล
ผลภาษาไดอ้ยา่งแมน่ยำและสรา้งสรรค์

● แนะนำ AI ตวัที่ 51: Nuclia 161
AI search engine ทีส่ามารถคน้หาขอ้มลูไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
แมน่ยำจากทกุแหลง่ขอ้มลู ไมว่า่จะเป็นขอ้ความ รปูภาพ วดิโีอ
หรอืไฟลเ์สยีง โดยใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์ (AI) ในการ
ประมวลผลขอ้มลูและจัดอนัดบัผลการคน้หา

● แนะนำ AI ตวัที่ 52: Otter AI 164
AI ทีส่ามารถถอดเสยีงพดูเป็นขอ้ความไดแ้บบเรยีลไทม์ แมน่ยำ
สงู รวดเร็ว ใชง้านงา่ย และรองรับการใชง้านบนอปุกรณเ์คลือ่นที่
เหมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการจดบนัทกึการประชมุหรอืบทเรยีน
ตอ้งการตดิตามเนือ้หาการบรรยายหรอืการสนทนา หรอืตอ้งการ
เรยีบเรยีงเนือ้หาจากการบนัทกึเสยีง



● แนะนำ AI ตวัที่ 53: Perplexity AI 167
AI ทีส่ามารถคน้หาขอ้มลูและตอบคำถามไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
แมน่ยำ โดยใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์ (AI) และการเรยีนรู ้
ของเครือ่ง (Machine Learning)

● แนะนำ AI ตวัที่ 54: Pictory 170
AI ทีส่ามารถชว่ยใหส้รา้งวดิโีอไดอ้ยา่งรวดเร็วและงา่ยดาย โดย
ใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์ (AI) ในการประมวลผลขอ้มลูและ
สรา้งวดิโีอ

● แนะนำ AI ตวัที่ 55: Pika 173
AI ทีส่ามารถชว่ยใหส้รา้งวดิโีอไดอ้ยา่งรวดเร็วและงา่ยดาย ใช ้
งานงา่ย มรีปูแบบวดิโีอใหเ้ลอืกหลากหลาย และรองรับการนำ
เขา้ขอ้มลูจากแหลง่ตา่ง ๆ เหมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการสรา้งวดิโีอ
เพือ่การสือ่สารการตลาด การศกึษา หรอืวตัถปุระสงคอ์ืน่ ๆ

● แนะนำ AI ตวัที่ 56: Pragma 176
AI ทีส่ามารถชว่ยงานดา้นเอกสารและงานบรหิารจัดการไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ ใชง้านงา่ย ปรับแตง่ใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของผู ้
ใช ้และรองรับการทำงานกบัหลายภาษา เหมาะสำหรับธรุกจิหรอื
องคก์รทีต่อ้งการเพิม่ประสทิธภิาพในการทำงาน

● แนะนำ AI ตวัที่ 57: Resume.io 179
AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งเรซเูมไ่ดอ้ยา่งรวดเร็วและมปีระสทิธภิาพ
ใชง้านงา่ย ประหยดัเวลาและคา่ใชจ้า่ยในการสรา้งเรซเูม่ และชว่ย
ใหเ้รซเูมม่คีวามโดดเดน่และมโีอกาสไดรั้บการตอบรับมากขึน้
เหมาะสำหรับผูท้ีก่ำลงัมองหางานหรอืตอ้งการปรับปรงุเรซเูม่

● แนะนำ AI ตวัที่ 58: Sembly 182
AI ทีส่ามารถชว่ยทำใหก้ารประชมุมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ใชง้าน
งา่ย ปรับแตง่ใหเ้หมาะกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้และรองรับการ
ทำงานกบัหลายภาษา เหมาะสำหรับธรุกจิหรอืองคก์รทีต่อ้งการ
เพิม่ประสทิธภิาพการประชมุ



● แนะนำ AI ตวัที่ 59: SheetAI 185
AI ทีส่ามารถชว่ยทำใหก้ารใชง้าน Google Sheets มี
ประสทิธภิาพมากขึน้ ใชง้านงา่ย ปรับแตง่ใหเ้หมาะกบัความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้และรองรับการทำงานกบัหลายภาษา เหมาะ
สำหรับผูท้ีต่อ้งการใชง้าน Google Sheets ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ

● แนะนำ AI ตวัที่ 60: ShutterStock 188
AI เจนเนอเรชัน่ล้ำสมยัทีช่ว่ยใหค้ณุสรา้งภาพทีโ่ดดเดน่และน่าทึง่
ตามคำอธบิายขอ้ความของคณุ เหมอืนกบัการมศีลิปินสว่นตวัอยู่
ในกระเป๋าของคณุ พรอ้มทีจ่ะเสกสรรภาพทีต่รงกบัจนิตนาการอนั
สงูสดุของคณุ

● แนะนำ AI ตวัที่ 61: Smartwriter 192
AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งเนือ้หาขอ้ความไดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสทิธภิาพ ใชง้านงา่ย ประหยดัเวลาและคา่ใชจ้า่ยในการสรา้ง
เนือ้หาขอ้ความ และชว่ยใหเ้นือ้หาขอ้ความมคีวามโดดเดน่และมี
โอกาสไดรั้บการตอบรับมากขึน้ เหมาะสำหรับผูท้ีต่อ้งการสรา้ง
เนือ้หาขอ้ความเพือ่การสือ่สารการตลาด การศกึษา หรอืวตัถุ
ประสงคอ์ืน่ ๆ

● แนะนำ AI ตวัที่ 62: Sounddraw 195
AI เป็นโปรแกรมสรา้งเพลงทีข่บัเคลือ่นดว้ย AI ซึง่ชว่ยใหค้ณุ
สามารถสรา้งเพลงทีไ่มซ่้ำใครและไมม่คีา่ลขิสทิธิส์ำหรับโปรเจ็กต์
วดิโีอ พ็อดคาสท์ และอืน่ๆ ของคณุ แมว้า่คณุจะไมม่พีืน้ฐานทาง
ดนตรกีต็าม ดว้ยการคลกิไมก่ีค่รัง้และการป้อนขอ้มลูงา่ยๆ คณุ
สามารถสรา้งเพลงประกอบคณุภาพระดบัมอือาชพีทีต่รงกบั
อารมณ์ แนวเพลง และความยาวทีค่ณุตอ้งการได ้



● แนะนำ AI ตวัที่ 63: Stability AI 199
AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งเนือ้หาสรา้งสรรคไ์ดห้ลากหลายรปูแบบ
เชน่ ภาพ เสยีง วดิโีอ 3 มติิ และชวีวทิยา โดยใชเ้ทคโนโลยี
ปัญญาประดษิฐ์ (AI) และการเรยีนรูข้องเครือ่ง (Machine
Learning)

● แนะนำ AI ตวัที่ 64: Stable Diffusion 202
AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งภาพจากขอ้ความไดโ้ดยใชเ้ทคนคิการแพร่
กระจาย เทคนคินีท้ำงานโดยการสรา้งภาพตัง้แตเ่ริม่ตน้ดว้ยจดุ
รบกวน จากนัน้จงึคอ่ย ๆ ปรับปรงุภาพทลีะนอ้ยโดยคำนงึถงึ
ขอ้ความทีผู่ใ้ชป้้อน

● แนะนำ AI ตวัที่ 65: Supercreator 205
AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งวดิโีอสัน้ ๆ บน
แพลตฟอรม์โซเชยีลมเีดยี เชน่ TikTok, Reels, Shorts เป็นตน้

● แนะนำ AI ตวัที่ 66: Surfer 208
AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งบทความ SEO ได ้
อยา่งงา่ยดายและรวดเร็ว

● แนะนำ AI ตวัที่ 67: Synthesia 211
AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งวดิโีอทีม่เีนือ้หา
เป็นขอ้ความได ้โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ แปลง
ขอ้ความเป็นวดิโีอ, สรา้งภาพเคลือ่นไหวและเอฟเฟกตต์า่ง ๆ,
บนัทกึเสยีงพากย์

● แนะนำ AI ตวัที่ 68: Tango.US 214
Tango.US AI เป็น AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ย
สรา้ง how-to guide หรอื คูม่อืการใชง้าน ไดอ้ยา่งงา่ยดายและ
รวดเร็ว



● แนะนำ AI ตวัที่ 69: Texta 217
AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยเขยีนบทความได ้โดย
AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ วเิคราะหข์อ้มลูของบทความทีม่ี
อยูเ่พือ่คน้หาโครงสรา้งและคำศพัทท์ีเ่หมาะสม, แนะนำหวัขอ้และ
ประเด็นทีจ่ะเขยีน, เขยีนบทความใหโ้ดยอตัโนมตัิ

● แนะนำ AI ตวัที่ 70: Texti 220
Texti - AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งเนือ้หาใหม่
ๆ ได ้โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ วเิคราะหข์อ้มลูของ
เนือ้หาทีม่อียูเ่พือ่คน้หารปูแบบและโครงสรา้งทีเ่หมาะสม, แนะนำ
หวัขอ้และประเด็นทีจ่ะเขยีน, เขยีนเนือ้หาใหโ้ดยอตัโนมตัิ

● แนะนำ AI ตวัที่ 71: Time Doctor 223
AI ประเภท productivity AI ทีส่ามารถชว่ยตดิตามเวลาทำงานได ้
อยา่งแมน่ยำและมปีระสทิธภิาพ โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ
ดงันี้ บนัทกึเวลาทำงานของผูใ้ช,้ วเิคราะหข์อ้มลูการใชง้านของผู ้
ใช,้ รายงานขอ้มลูการใชง้านของผูใ้ช ้

● แนะนำ AI ตวัที่ 72: TimelyAI 226
AI ประเภท productivity AI ทีส่ามารถชว่ยจัดการเวลาทำงานได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ วาง
แผนงานและกำหนดเวลาทำงาน, ตดิตามความคบืหนา้ของงาน,
เตอืนความจำเกีย่วกบังาน

● แนะนำ AI ตวัที่ 73: VEED.IO 229
AI ประเภท creative AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้งเนือ้หาวดิโีอไดอ้ยา่ง
งา่ยดายและรวดเร็ว โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ วเิคราะห์
ขอ้มลูของวดิโีอทีม่อียูเ่พือ่คน้หารปูแบบและโครงสรา้งที่
เหมาะสม, แนะนำหวัขอ้และประเด็นทีจ่ะสรา้ง, สรา้งวดิโีอใหโ้ดย
อตัโนมตัิ



● แนะนำ AI ตวัที่ 74: Ween.Ai 232
AI ประเภท User Research AI ทีส่ามารถชว่ยวเิคราะหข์อ้มลูการ
สมัภาษณผ์ูใ้ชเ้พือ่คน้หาประเด็นและโอกาสทางธรุกจิ

● แนะนำ AI ตวัที่ 75: WordTune 235
AI ประเภท generative AI ทีส่ามารถชว่ยปรับปรงุการเขยีนของ
คณุโดยอตัโนมตัิ โดย AI ตวันีจ้ะทำหนา้ทีห่ลกั ๆ ดงันี้ ตรวจสอบ
การสะกดและไวยากรณ,์ แนะนำคำศพัทแ์ละวลทีีเ่หมาะสม,
เปลีย่นโครงสรา้งประโยคใหด้ขี ึน้

● แนะนำ AI ตวัที่ 76: Zapier 238
AI ประเภท automation AI ทีส่ามารถชว่ยสรา้ง Zaps อตัโนมตัิ
ได ้ โดย Zaps เป็นการทำงานอตัโนมตัริะหวา่งแอปพลเิคชนัสอง
แอปพลเิคชนั เชน่ เมือ่คณุไดรั้บอเีมลใหม่ Zapier AI สามารถ
ชว่ยคณุสรา้ง Zap ทีจ่ะอปัโหลดอเีมลนัน้ไปยงั Google Drive
ของคณุได ้

บทที่ 3: บทสรปุ 241
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AI คอือะไร ?

AI หรอื ปญัญาประดษิฐ ์ (Artificial Intelligence) คอื การ
สรา้งคอมพวิเตอรห์รอืระบบคอมพวิเตอรท์ีส่ามารถทำงานแบบฉลาด
เหมอืนมนุษยห์รอืมคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจเหมอืน
มนุษยไ์ด ้ เพือ่ทำใหเ้ครือ่งจักรดำเนนิการและแกปั้ญหางานทีซ่บัซอ้น
ไดโ้ดยอตัโนมตัิ การพัฒนา AI มุง่เนน้ทีก่ารสรา้งโปรแกรมหรอือลักอรทิมึ
ทีส่ามารถทำงานในสิง่ทีม่นุษยท์ำไดแ้ละมคีวามสามารถในการเรยีนรูแ้ละ
ปรับตวัได ้ เพือ่ใหส้ามารถประมวลผลขอ้มลูและทำงานตา่ง ๆ ไดม้ี
ประสทิธภิาพมากขึน้ตามเวลา นอกจากนี้ AI ยงัมลีกัษณะในการทำงาน
แบบอตัโนมตัแิละทำใหส้ามารถเรยีนรูจ้ากขอ้มลูและประสบการณไ์ดด้ว้ย
ตนเอง (Machine Learning) และมคีวามสามารถในการปรับตวัเพือ่
ประสทิธภิาพในการทำงาน (Adaptability) ตามเงือ่นไขและสถานการณท์ี่
เปลีย่นไป
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ประเภทของ AI

AI สามารถแบง่ออกเป็นหลายประเภทตามลกัษณะของการ
ทำงานและลกัษณะของการเรยีนรู ้ ดงันี้

● AI แบบแขนงตอ่ตา้น (Narrow AI หรอืWeak AI): ประเภทนี้
มคีวามสามารถในการทำงานในพืน้ทีห่นึง่ๆ หรอืมภีารกจิเฉพาะ
เชน่ ระบบการแนะนำสนิคา้, ระบบการจดจำเสยีง, หรอืระบบการ
วเิคราะหข์อ้มลูทางการแพทย์ เป้าหมายของ AI แบบนีค้อืการ
แกไ้ขปัญหาทีจ่ำกดัเฉพาะในพืน้ทีท่ีก่ำหนดไว ้ โดยไมส่ามารถทำ
งานนอกขอบเขตนัน้ได.้

● AI แบบท ัว่ไป (General AI หรอื Strong AI): ประเภทนีถ้กูออก
แบบใหม้คีวามสามารถในการทำงานและแกปั้ญหาในหลายพืน้ที่
และมภีารกจิทีค่ลา้ยคลงึกบัมนุษย.์ General AI ยงัไมไ่ดถ้กู
พัฒนาอยา่งสมบรูณใ์นปัจจบุนั และมคีวามยากทีจ่ะสรา้ง AI แบบ
นีท้ีส่ามารถคดิวเิคราะหแ์ละปรับตวัตามสถานการณท์ัว่ไปได.้

● AI แบบเป็นประสทิธภิาพ (Strong AI): คำนีบ้ง่บอกถงึ AI ทีม่คี
วามสามารถเทยีบเทา่หรอืมปีระสทิธภิาพในการทำงานเหมอืน
มนุษย์ ไมว่า่จะเป็นการคดิ, การเรยีนรู,้ หรอืการปรับตวัตาม
สถานการณ์ ซึง่ในทางปฏบิตั,ิ คำนีม้กัถกูใชแ้ละเขา้ใจในแงข่อง
General AI.

● AI แบบประยกุต์ (Applied AI): AI ทีถ่กูนำมาใชใ้นงานและ
สถานการณท์ีเ่ฉพาะเจาะจง เชน่ ระบบแปลภาษา, ระบบจดจำ
ใบหนา้, ระบบตรวจจับสิง่ของ, ระบบคดักรองอเีมลสแปม เป็นตน้.
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● AI แบบการเรยีนรูเ้ชงิลกึ (Deep Learning): ประเภทนีใ้ช ้
โครงขา่ยประสาทเทยีมลกึเพือ่การเรยีนรูแ้ละวเิคราะหข์อ้มลู.
Deep Learning มกัถกูนำมาใชใ้นการแกปั้ญหาทีซ่บัซอ้น เชน่
การรูจ้ำรปูภาพ, การแปลภาษา, และการทำนายขอ้มลู.
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ตวัอยา่งของ AI ในชวีติประจำวนั

● Chatbot เป็นโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีส่ามารถสนทนากบัมนุษย์
ไดเ้หมอืนมนุษย์ Chatbot มกัถกูใชใ้นงานบรกิารลกูคา้ เชน่ ตอบ
คำถามลกูคา้ หรอืใหข้อ้มลูตา่งๆ แกล่กูคา้

● Robot เป็นเครือ่งจักรทีส่ามารถทำงานแทนมนุษยไ์ด ้Robot มกั
ถกูใชใ้นงานอตุสาหกรรม เชน่ การประกอบชิน้สว่น การขนยา้ย
วสัดุ เป็นตน้

● Face recognition เป็นเทคโนโลยทีีส่ามารถใชร้ะบตุวับคุคล
จากใบหนา้ Face recognition มกัถกูใชใ้นงานรักษาความ
ปลอดภยั เชน่ ตรวจจับผูบ้กุรกุ หรอืตรวจสอบการเขา้ออกสถานที่
ตา่งๆ

● Natural language processing เป็นเทคโนโลยทีีส่ามารถใช ้
ประมวลผลภาษาธรรมชาติNatural language processing มกั
ถกูใชใ้นงานคน้หาขอ้มลู เชน่ การคน้หาขอ้มลูบนอนิเทอรเ์น็ต
หรอืการทำความเขา้ใจขอ้ความ เป็นตน้
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แนวโนม้ของ AI ในอนาคต

AI กำลงัพฒันาอยา่งรวดเร็วและคาดวา่จะมบีทบาทสำคญั
ในชวีติประจำวนัของเรามากขึน้ในอนาคต แนวโนม้ของ AI ใน
อนาคตมดีงันี้

● AI จะกลายเป็นเรือ่งธรรมดามากขึน้ AI จะกลายเป็นเรือ่งธรรมดา
มากขึน้ในชวีติประจำวนัของเรา เราจะพบ AI ไดใ้นผลติภณัฑแ์ละ
บรกิารตา่งๆ ทีเ่ราใช ้ เชน่ รถยนต์ อปุกรณอ์เิล็กทรอนกิส์ บรกิาร
ตา่งๆ เป็นตน้

● AI จะเขา้มาแทนทีง่านบางประเภท AI จะเขา้มาแทนทีง่านบาง
ประเภททีม่นุษยท์ำอยูใ่นปัจจบุนั เชน่ งานออฟฟิศ งานการผลติ
งานบรกิาร เป็นตน้ สิง่นีอ้าจนำไปสูปั่ญหาการวา่งงานในบางสาขา
อาชพี

● AI จะกอ่ใหเ้กดินวตักรรมใหม่ๆ AI จะกอ่ใหเ้กดินวตักรรมใหม่ๆ ใน
ดา้นตา่งๆ เชน่ การแพทย์ การศกึษา พลงังาน เป็นตน้ สิง่นีจ้ะชว่ย
ปรับปรงุคณุภาพชวีติของเราใหด้ยี ิง่ขึน้
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เทคโนโลยีAI มาเปลีย่นแปลงการทำธรุกจิ
อยา่งไร ?

เทคโนโลยีAI กำลงัเปลีย่นแปลงการทำธรุกจิในหลายดา้น
ดงันี้

● เพิม่ประสทิธภิาพในการทำงาน AI สามารถชว่ยทำงานตา่งๆ ได ้
อยา่งอตัโนมตัิ เชน่ ตอบคำถามลกูคา้ วเิคราะหข์อ้มลู จัดการ
เอกสาร เป็นตน้ สิง่นีจ้ะชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพในการทำงานและลด
ตน้ทนุ

● ปรับปรงุการตดัสนิใจทางธรุกจิ AI สามารถชว่ยวเิคราะหข์อ้มลู
ขนาดใหญไ่ดอ้ยา่งรวดเร็วและแมน่ยำ สิง่นีจ้ะชว่ยใหธ้รุกจิสามารถ
ตดัสนิใจทางธรุกจิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้

● สรา้งผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ๆ AI สามารถชว่ยพัฒนาผลติภณัฑ์
และบรกิารใหม่ๆ ใหก้บัผูบ้รโิภค เชน่ รถยนตไ์รค้นขบั หุน่ยนตผ์ู ้
ชว่ยสว่นตวั เป็นตน้ สิง่นีจ้ะชว่ยตอบสนองความตอ้งการของผู ้
บรโิภคไดด้ยี ิง่ขึน้

เทคโนโลยีAI มศีกัยภาพทีจ่ะเปลีย่นแปลงการทำธรุกจิ
อยา่งลกึซึง้ องคก์รตา่งๆ ควรพจิารณาการนำเทคโนโลยีAI มาใช้
เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการทำงาน ปรบัปรงุการตดัสนิใจทางธรุกจิ
และสรา้งผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการ
ของผูบ้รโิภค
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