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การวิจยัด าเนินงาน (Operations Research) เป็นศาสตร์การค านวณที่ผสมผสาน
ศาสตรอ์ื่นๆ เช่น คณิตศาสตร ์สถติ ิและวทิยาการคอมพวิเตอร ์เขา้ดว้ยกนัเพือ่เสนอทางเลอืก
และช่วยสนับสนุนการตดัสนิใจ เราสามารถน าการวจิยัด าเนินงานไปประยุกต์ใชไ้ดใ้นทุกเรื่อง 
ตัง้แต่การตดัสนิใจทัว่ไปในชวีติประจ าวนั การตดัสนิใจเชงิเทคนิค ไปจนถงึการตดัสนิใจทาง
ธุรกจิทีม่มีลูค่าหลายลา้นบาท 

การวจิยัด าเนินงานจงึนับได้ว่าเป็นสหวทิยาการ (Interdisciplinary) ขนานแท้ เป็น
วิชาที่เรียนกันทัง้ในคณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะ
เศรษฐศาสตร ์และคณะอื่นๆ ทีเ่หน็ประโยชน์ของการวจิยัด าเนินงาน 

หนังสอืการวจิยัด าเนินงานเล่มนี้ไดถ้อืก าเนิดขึน้ โดยมุ่งหวงัจะอธบิายใหผู้อ้่านเขา้ใจ
ถงึเทคนิคการวจิยัด าเนินงานหลกัดว้ยภาษาง่ายๆ สามารถเรยีนรูไ้ดจ้ากตวัอย่างจ านวนมาก 
ทัง้การค านวณด้วยมอืและด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ ไปจนถงึการน าไปประยุกต์ใช้จรงิกบั
งานดา้นต่างๆ  

ผูเ้ขยีนหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า หนงัสอืเล่มนี้จะเป็นประโชน์กบัผูอ้่านทุกระดบั ไม่ว่าผูอ้่าน
จะมพีื้นฐานความรู้ด้านการค านวณมากน้อยเพยีงใด ยิง่ไปกว่านัน้ ผู้เขยีนยงัหวงัต่อไปว่า 
ผูอ้่านจะมองเหน็สถานการณ์ ทีส่ามารถน าเทคนิคทีเ่รยีนรู้จากหนังสอืเล่มนี้ ไปใช้ประโยชน์
ไดจ้รงิ ทัง้กบังานประจ าทีท่ าอยู่ หรอืการตดัสนิใจในเรื่องใดๆ กต็าม  
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✓ กรรมการวชิาการ เครอืขา่ยการวจิยัด าเนินงาน (OR-Net) NIDA ตัง้แต่ปี 2554  
✓ ทุนแพทยช์นบท จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ปี 2530 (สละสทิธิ)์ 
✓ อาจารย ์วทิยากร ผูท้รงคุณวุฒ ิและทีป่รกึษา ดา้น Logistics & Supply Chain, Data Science, MS Office: Excel 

& Word, บรหิารธุรกจิ-การเงนิ, คณิตศาสตร-์สถติ ิฯลฯ ใหก้บัมหาวทิยาลยั หน่วยงาน บรษิทั และองค์กรต่าง ๆ  



 

 

 

 

การวจิยัด าเนินงาน (Operations Research) 

หรือ การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ซึง่
บางครัง้ กอ็าจเรยีกเป็น ศาสตรแ์หง่การบรหิาร (Management 

Science) หรอื ศาสตร์แห่งการตดัสนิใจ (Decision Science) 

เป็นการใช้ความรู้เชงิคณิตศาสตร์ สถติ ิและคอมพวิเตอร์มาช่วยในการตดัสนิใจ แก้ไข
ปัญหาทัง้ทางดา้นธุรกจิอุตสาหกรรม และปัญหาในชวีติประจ าวนับางประเภทใหเ้ป็นไป
อย่างมเีหตุมผีล  

 ส าหรบับางปัญหา ประสบการณ์ที่มใีนอดตีอาจเป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหา 
แต่ในโลกปัจจุบนั มหีลากหลายปัญหาทีไ่มอ่าจแกไ้ดโ้ดยอาศยัประสบการณ์ในอดตีเพยีง
อย่างเดยีว การพจิารณาค าตอบต่างๆ ทีอ่าจเป็นไปไดเ้ริม่ซบัซอ้นขึน้และใชเ้วลามากขึน้ 
ซึ่งส่วนหนึ่งอาจเกดิจากการทีม่ชี่องทางในการแกปั้ญหา (Alternatives) อยู่มากมายจน
ไม่อาจพจิารณาไดค้รบทัง้หมด ดงัตวัอย่างแรกต่อไปนี้ 

 

ตวัอย่างท่ี 1.1 ตวัอย่างปัญหาการวจิยัด าเนินงาน − ปัญหาการลงทุน 

 ปัญญาเป็นนักวเิคราะหก์ารเงนิของบรษิทัแห่งหนึ่งในตลาดหลกัทรพัย ์บรษิทัมี
ระบบสวสัดกิารเพื่อช่วยเหลอืพนักงานหลงัเกษียณอายุ โดยจะหกัเงนิจากลูกจ้างแต่ละ
คนเท่ากบั 5% ของรายได้ และบรษิทัจะจ่ายสมทบอกีเป็นจ านวนทีเ่ท่ากนั เงนิก้อนนี้จะ
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น าไปลงทุนในสองกองทุนคอื กองทุนหุ้นและกองทุนพนัธบตัร ปัญญาจะต้องท าการ
ตดัสนิใจว่าเขาควรจะลงทุนเงนิจ านวนนัน้ในกองทุนทัง้สองเป็นสดัส่วนเท่าไรด ีจงึจะท า
ใหอ้ตัราผลตอบแทนเฉลีย่สงูทีสุ่ด ซึง่หลงัจากทีไ่ดท้ าการวเิคราะหผ์ลประกอบการทีผ่่าน
มาของกองทุนทัง้สอง เขาพบว่า กองทุนหุน้มอีตัราผลตอบแทนเฉลีย่เท่ากบั 10% ต่อปี 
ขณะทีก่องทุนพนัธบตัรมอีตัราผลตอบแทนเฉลีย่เพยีง 6% ต่อปีเท่านัน้ และเพือ่เป็นการ
กระจายความเสีย่ง ปัญญาไดก้ าหนดกรอบแนวทางการลงทุนของเขาไวด้งัต่อไปนี้ 

1. ไม่ลงทุนในแต่ละกองทุนเกนิ 75% ของเงนิลงทุนทัง้หมด 

 2. จะไม่ลงทุนในกองทุนหุน้เกนิ 2 เท่าของการลงทุนในกองทุนพนัธบตัร  

 

 ส าหรบัปัญหานี้ อาจมแีผนการลงทุนทีเ่ป็นไปไดห้ลายแบบ เช่น 

• ลงทุนในแต่ละกองทุน 50% ซึ่งจะท าให้ได้ผลตอบแทนกลบัมาจากทัง้สอง
กองทุนเท่ากบั (0.5)(10%) + (0.5)(6%) = 8% ต่อปี 

• ลงทุน 60% ในกองทุนหุน้ และ 40% ในกองทุนพนัธบตัร ทางเลอืกนี้จะให้
ผลตอบแทนรวมต่อปีเท่ากบั 8.4% 

• ลงทุน 70% ในกองทุนหุน้ และ 30% ในกองทุนพนัธบตัร ทางเลอืกนี้แมจ้ะ
ใหผ้ลตอบแทนถงึ 8.8% แต่กย็งัขดักบัแนวทางการลงทุนในขอ้ที ่2 ขา้งต้น 
เนื่องจาก 70% ทีล่งทุนในกองทุนหุน้ มมีลูค่าเกนิ 2 เท่าของการลงทุนใน
กองทุนพนัธบตัร (2 เท่าของ 30% เท่ากบั 60%)  

 

 จากตวัอย่างขา้งต้น หากปัญญาตอ้งการเลอืกแผนการลงทุนทีด่ทีีสุ่ดดว้ยวธิแีจก
แจงแผนการลงทุนทุกแบบที่เป็นไปได้ออกมา เขาจะไม่สามารถท าได้ เนื่องจากมี
ทางเลอืกแบบต่างๆ มากเกนิไป ซึ่งในที่นี้ การวจิยัด าเนินงานหรอืวธิีเชงิปรมิาณจะมี
ส่วนเข้ามาช่วยในการศึกษาแผนการลงทุนทางเลือกแบบต่างๆ และน าไปสู่แผนการ
ลงทุนที่ดีที่สุด การศึกษาถึงวธิีการต่างๆ ที่จะส่งผลต่อกระบวนการตดัสนิใจที่ถูกต้อง 
นบัเป็นหวัใจส าคญัของวชิาการวจิยัด าเนินงาน  
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รปูแบบของปัญหาการวิจยัด าเนินงาน 

 ปัญหาการวจิยัด าเนินงานสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. ปัญหาเชิงก าหนด (Deterministic Problems) หรอืปัญหาก าหนดการเชงิ
คณิตศาสตร์ (Mathematical Programming) ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในปัญหา
ประเภทนี้จะมคีวามแน่นอน เช่น ตวัอย่างปัญหาการลงทุนขา้งต้น เนื่องจาก
เราทราบอตัราผลตอบแทนเฉลีย่ของแต่ละกองทุนอย่างแน่นอน 

2. ปัญหาสโตแคสตกิ (Stochastic Problems) หรอืปัญหาเชงิความน่าจะเป็น 
(Probabilistic Problems) บางข้อมูลของปัญหาประเภทนี้จะมีความไม่
แน่นอน เช่น ในตวัอย่างปัญหาขา้งต้น หากวตัถุประสงค์ใหม่ของปัญญาคอื 
“ต้องการให้มีโอกาสสูงสุดที่จะได้อัตราผลตอบแทนขัน้ต ่ าที่  8%” 

วตัถุประสงค์ใหม่นี้จะขึ้นอยู่กบัความน่าจะเป็นของอตัราผลตอบแทนที่ได้
จากกองทุนทัง้สอง ซึง่มลีกัษณะทีไ่มค่งทีใ่นแต่ละปี 

  

การแก้ปัญหาเชิงก าหนดจะคล้ายๆ กบัการเลือกซื้อตัว๋เครื่องบินเพื่อบินจาก
กรุงเทพไปยงัเมอืงลอสแองเจลสีในวนันี้ เนื่องจากเราสามารถค้นหาเพื่อทราบราคาที่
แน่นอนของแต่ละสายการบนิได้  ในอกีด้านหนึ่ง หากเราต้องการวางแผนการเดนิทาง
แบบเดยีวกนันี้ส าหรบัอกีหนึ่งปีขา้งหน้า  การตดัสนิใจว่าควรจะซื้อตัว๋ทีร่าคาถูกทีสุ่ดใน
วนันี้ หรอืควรรอไว้ซื้อในวนัหน้าจะดกีว่า จะเป็นปัญหาสโตแคสตกิ เนื่องจากเรายงัไม่
ทราบราคาตัว๋ในอนาคตที่แน่นอน  ซึ่งปัญหาเชิงก าหนดและปัญหาสโตแคสติกนี้จะมี
กระบวนการหาค าตอบทีแ่ตกต่างกนั 

  

ประวติัความเป็นมาของการวิจยัด าเนินงาน 

 การวจิยัด าเนินงานเกดิขึน้ในสมยัสงครามโลกครัง้ที ่2 ซึ่งเป็นช่วงที่เกดิการขาด
แคลนทรพัยากรด้านต่างๆ อย่างมาก จึงจ าเป็นต้องหาเทคนิควิธีที่จะบริหารจดัการ
ทรพัยากรเหล่านัน้ให้เกดิประโยชน์สูงสุด กองทพัอากาศของประเทศองักฤษเป็นกลุ่ม
แรกทีท่ าการพฒันา โดยน าวธิเีชงิปรมิาณมาใชช้่วยแกปั้ญหาการปฏบิตักิารทางทหารใน
เรื่องต่างๆ ซึ่งรวมถงึงานขนส่งบ ารุงก าลงัหรอืโลจสิตกิส ์ (Logistics) และตัง้ชื่อกลุ่มว่า
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กลุ่มการวจิยัด าเนินงาน (Operations Research หรอื Operational Research – O.R.) 

โดยประกอบไปดว้ยนักวทิยาศาสตรแ์ละนักวศิวกรด้านต่างๆ ซึ่งต่อมาภายหลงัม ี5 คน
ในกลุ่มนี้ไดร้บัรางวลัโนเบล 

ความพยายามของนักวจิยักลุ่มนี้ โดยเฉพาะการค้นคว้าเพื่อตรวจจบัเครื่องบนิ
ขา้ศกึด้วยสญัญาณเรดาร์ ถอืได้ว่าเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหนึ่งต่อชยัชนะขององักฤษใน
สมรภูมสิงครามกลางเวหา ซึ่งต่อมาภายหลงั กองทพัอเมรกินักไ็ดท้ าการรวมกลุ่มคนใน
ลกัษณะเดยีวกนัน้ีขึน้มาเช่นกนั 

 หลงัจากสงครามโลกครัง้ที่ 2 จบลง กลุ่มธุรกจิอุตสาหกรรมได้มองเห็นคุณค่า
ของการประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการวจิยัด าเนินงาน โดยในช่วงตน้ ไดม้กีารพฒันาแบบจ าลอง
และกระบวนการทีเ่หมาะสมส าหรบัแก้ปัญหาต่างๆ เช่น การจดัตารางเวลาของโรงกลัน่
น ้ามนัปิโตรเลียม การวางแผนการกระจายสนิค้า การวางแผนการผลิต การวจิยัตลาด 
และการวางแผนการลงทุน ซึ่งในปัจจุบนั ดว้ยประสทิธภิาพทีสู่งของคอมพวิเตอร์ ท าให้
กระบวนการหาค าตอบของปัญหาเหล่านี้เป็นไปดว้ยความถูกตอ้งและรวดเรว็มากยิง่ขึน้  

 

วิธีการวิจยัด าเนินงาน  

 การใช้วธิีการวจิยัด าเนินงานเพื่อแก้ปัญหา มกัจะเกี่ยวขอ้งกบัผูค้นจ านวนมาก
ในองคก์ร โดยแต่ละคนในทมีงานอาจต้องจดัเตรยีมขอ้มูลทีอ่ยู่ในความดูแลและสมัพนัธ์
กับปัญหาในขัน้ตอนต่างๆ กระบวนการประยุกต์ใช้วิธีการวิจยัด าเนินงานมีทัง้สิ้น 5 

ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

1. การระบุปัญหา  

2. การพฒันาแบบจ าลองการตดัสนิใจและการเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

3. การหาค าตอบ  

4. การตรวจสอบค าตอบและการเฝ้าระวงั 

5. การปรบัปรุงแกไ้ขแบบจ าลอง  
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เมื่อน าขัน้ตอนวธิีการวจิยัด าเนินงานทัง้ 5 มาแสดงเป็นภาพ เพื่อให้เข้าใจถึง
กระบวนการท างานไดด้ยีิง่ขึน้ กจ็ะไดด้งัในแผนภาพต่อไปนี้ 

 

 
 
 

1. การระบุปัญหา  

 ขัน้ตอนแรกสุดที่ต้องท าก็คอื เราต้องสามารถระบุปัญหา เข้าใจ และอธิบาย
ปัญหาทีอ่งคก์รก าลงัประสบอยู่ไดอ้ย่างถูกตอ้งแม่นย า บางครัง้การบ่งบอกปัญหาอาจจะ
ง่ายและชดัเจน ดงัเช่นปัญหาการลงทุนขา้งต้นที่ทราบถงึเป้าหมายหรอืวตัถุประสงค์ที่
ต้องการอย่างเด่นชดั รวมไปถึงเงื่อนไขหรอืข้อจ ากัดของปัญหาที่ชดัเจนด้วย ซึ่งเรา
จะต้องใช้ข้อจ ากดัเหล่านี้  เพื่อประกอบการตดัสนิใจให้ได้ตามวตัถุประสงค์ที่ต้องการ 
นอกจากนี้ เรายงัทราบถงึผลตอบแทนเฉลีย่ทีไ่ดจ้ากทัง้สองกองทุนอกีดว้ย 

การระบุปัญหา 

การพฒันาแบบจ าลอง 
และเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การหาค าตอบให้กบั
แบบจ าลอง 

ค าตอบท่ีได ้

ปรับปรุงแกไ้ข
แบบจ าลอง 

ค าตอบถูกตอ้ง
ตามความหมาย
ท่ีตอ้งการ
หรือไม่

น าค าตอบจาก
แบบจ าลองไปปฏิบติั

จริง 

NO 

YES 
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 ในบางสถานการณ์ เรากอ็าจมองเหน็ปัญหาไดไ้ม่ชดัเจน โดยเฉพาะถ้าเราไม่ได้
เป็นผูค้ลุกคลอียู่กบัปัญหา ดงันัน้ การพูดคุยท าความเขา้ใจกบัทุกคนทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง
จงึเป็นเรื่องจ าเป็น ไม่เช่นนัน้อาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้กนัเองในตวัปัญหาได้ เช่น บาง
ฝ่ายอาจต้องการให้ลูกค้ามคีวามพึงพอใจสูงสุด แต่ในขณะที่บางฝ่ายอาจต้องการให้
ต้นทุนการด าเนินงานรวมต ่าที่สุด ซึ่งในทางปฏิบัติ ทัง้สองเป้าหมายค่อนข้างจะไป
ดว้ยกนัไดย้าก ทางแกห้นึ่งกค็อื เราจะตอ้งยดึวตัถุประสงคโ์ดยรวมขององคก์รเป็นหลกั  

การเปลี่ยนปัญหาซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาเชงิคุณภาพ (Qualitative) ให้
ไปเป็นปัญหาเชงิปรมิาณ (Quantitative) นับเป็นเรื่องที่ท้าทายอย่างยิง่ ซึ่งจะส่งผลต่อ
การพฒันาแบบจ าลองการตดัสนิใจในขัน้ตอนถดัไปดว้ย 

 

2. การพฒันาแบบจ าลองการตดัสินใจและการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 หลงัจากทีไ่ด้ท าการระบุปัญหาใหเ้ป็นทีถู่กต้องและเขา้ใจตรงกนักบัทุกฝ่ายแล้ว 
ขัน้ต่อไปก็คอืการแปลงปัญหาให้อยู่ในรูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า 
แบบจ าลองการวิจยัด าเนินงาน หรือ แบบจ าลองการตัดสินใจ (O.R. หรือ Decision 

Model) ซึ่งเมื่อไดแ้บบจ าลองการตดัสนิใจขึน้มาแลว้ เรากจ็ะสามารถบ่งบอกต่อไปไดว้่า
ควรจะใชก้ระบวนการใดเพือ่หาค าตอบใหก้บัแบบจ าลองนัน้  

ในทีน่ี้จะขอน าเสนอตวัอย่างในการสรา้งแบบจ าลองการตดัสนิใจของปัญหาการ
ลงทุนทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งต้น การแปลงปัญหานี้ใหอ้ยู่ในรูปแบบเชงิคณิตศาสตร ์จะเริม่จาก
การระบุตวัแปรการตดัสนิใจ (Decision Variables) ซึ่งเป็นตวัแปรที่ก าหนดขึ้นมาเพื่อ
ช่วยในการตดัสนิใจ บางครัง้ เราอาจเรยีกตวัแปรการตดัสนิใจนี้แบบย่อว่า ตวัแปร โดย
ในตวัอย่างนี้จะม ี2 ตวัแปร ดงัต่อไปนี้ 

 ให ้ S =  สดัสว่นการลงทุนในกองทุนหุน้ ในรปูตวัเลขทศนิยมตัง้แต่ 0 ถงึ 1  

(เช่น 0.60 หมายถงึ ลงทุน 60 % ในกองทุนหุน้) 

  B = สดัสว่นการลงทุนในกองทุนพนัธบตัร ในรูปตวัเลขทศนิยมตัง้แต่ 0 ถงึ 1 
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 ตวัแปรการตดัสนิใจนับว่าเป็นสิง่ที่ควบคุมได ้เนื่องจากเราสามารถจะเลอืกหรอื
ก าหนดค่าตัวแปรเหล่านี้ให้เป็นตามที่ต้องการ นัน่คือ เราควบคุมค่าของตัวแปรได้ 
ส าหรบัปัญหาน้ี เราตอ้งการจะเลอืกค่าของตวัแปรที ่

 1.  ท าใหผ้ลตอบแทนรวมต่อปีสงูสุด 

 2.  เป็นไปตามกรอบแนวทางการลงทุนทีก่ าหนด 

  

เราสามารถเขียนผลตอบแทนเฉลี่ยต่อปีของตัวอย่างนี้ ได้ในรูปแบบเชิง
คณิตศาสตร์ เพราะเราทราบว่า กองทุนหุ้นให้ผลตอบแทน 0.10 บาทต่อจ านวนเงนิ 1 

บาททีล่งทุน ในขณะทีก่องทุนพนัธบตัรจะใหผ้ลตอบแทน 0.06 บาท ดงันัน้ผลตอบแทน
ของสดัส่วน S ของเงนิ 1 บาทที่ลงทุนในหุ้นจะเท่ากบั 0.10S และผลตอบแทนจากของ
สดัสว่น B ทีล่งทุนในพนัธบตัรจะเท่ากบั 0.06B  ดงันัน้ จงึไดว้่า ผลตอบแทนรวมต่อปีจะ
เท่ากบัผลรวมของผลตอบแทนจากแต่ละกองทุน ซึง่เท่ากบั 0.10S + 0.06B นัน่เอง 

 เป้าหมายหลกัหรอืวตัถุประสงคข์องปัญหานี้คอื ต้องการใหค้่าผลตอบแทนรวม
ต่อปีมคี่าสงูทีสุ่ด ซึง่เราจะเขยีนวตัถุประสงคใ์นรปูแบบมาตรฐานไดเ้ป็น 

Maximize  0.10S + 0.06 B 
 

 ในทางคณิตศาสตร ์ปรมิาณ 0.10S + 0.06B นี้ จะเปรยีบเหมอืนกบัฟังก์ชนัของ 
2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปร S และ B ดงันัน้เราจงึเรยีกปรมิาณ 0.10S + 0.06B นี้ว่า ฟังกช์นั
วัตถุประสงค์ (Objective Function) ซึ่งเป็นเสมือนเป้าหมายหลักของการตัดสินใจ
แกปั้ญหา โดยอยู่ในรปูของขอ้มลูทีเ่ป็นตวัเลขและตวัแปรการตดัสนิใจ ในกรณีทีปั่ญหามี
เพยีงแค่ฟังก์ชนัวตัถุประสงค ์ไม่มเีงื่อนไขหรอืขอ้จ ากดัอื่นใด เรากจ็ะสามารถก าหนดให้
ตวัแปรทัง้สองเป็นค่าใดๆ ทีต่อ้งการได ้

 แต่ในความเป็นจรงิ เนื่องจากเราจะต้องปฏิบตัิตามกรอบแนวทางการลงทุนที่
ก าหนดไว้ จึงท าให้เราไม่สามารถก าหนดค่าที่ต้องการให้แก่ตัวแปรได้ แนวทางการ
ลงทุนแต่ละขอ้จะกลายเป็นเงือ่นไข หรอื ขอ้จ ากดั (Conditions หรอื Constraints) ของ
ปัญหา ซึง่จะตอ้งท าการเปลีย่นใหอ้ยู่ในรปูแบบเชงิคณิตศาสตรเ์ช่นกนั  
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ในทีน่ี้ แนวทางการลงทุนขอ้แรกทีว่่า สดัส่วนของ S และ B จะต้องไม่เกนิ 0.75 

ของเงนิลงทุนทัง้หมด จะถูกแปลงใหอ้ยู่ในรปูแบบเชงิคณิตศาสตรไ์ดเ้ป็น 

S   0.75    (ขอบเขตบนของการลงทุนในหุน้) 

        B   0.75    (ขอบเขตบนของการลงทุนในพนัธบตัร) 

 

 ส าหรบัแนวทางขอ้ 2 ทีร่ะบุว่าจะต้องไม่ลงทุนในหุน้เกนิ 2 เท่าของการลงทุนใน
พนัธบตัรนัน้ สามารถเขยีนใหอ้ยู่ในรปูแบบเชงิคณิตศาสตรไ์ดเ้ป็น 

   S    2B   

   หรอื    S − 2B    0 

 

 เงื่อนไขหรอืขอ้จ ากดัอกีประการหนึ่งทีอ่าจถูกมองขา้ม เนื่องจากเป็นสิง่ที่ไม่ได้
เป็นเงือ่นไขโดยตรงจากตวัปัญหา ไดแ้ก่ ขอ้จ ากดัเชงิตรรกะ (Logical Constraints) ซึง่
เป็นข้อจ ากดัที่ระบุค่าที่เป็นไปได้ของตวัแปรการตดัสนิใจ เช่นในที่นี้ สดัส่วนของเงนิ
ลงทุนในกองทุนทัง้สองจะไม่สามารถเป็นลบได ้นัน่คอื 

    S, B   0 

 

 และเมื่อรวมทุกส่วนที่เขียนไว้ข้างต้นเข้าด้วยกัน เราก็จะได้แบบจ าลองการ
ตดัสนิใจดงัต่อไปนี้ 

 ท าการเลอืกค่าของตวัแปร S และ B เพือ่ 

 Maximize 0.10S + 0.06B (ตอ้งการท าให ้0.10S + 0.06B มคี่าสงูสุด)  

 s.t. (subject to = โดยขึน้อยู่กบัขอ้จ ากดัต่อไปนี้) 
 ขอ้จ ากดั 

 S  ≤ 0.75  

         B  ≤ 0.75  

 S – 2B   ≤ 0  

 S,    B  ≥ 0 
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 ฟังก์ชนัวตัถุประสงคแ์ละขอ้จ ากดั จะอยู่ในรูปของตวัแปรการตดัสนิใจและขอ้มลู
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ในตัวอย่างนี้  ข้อมูลที่เกี่ยวข้องและทราบค่าแน่นอน ได้แก่อัตรา
ผลตอบแทนเฉลีย่ต่อปีของทัง้สองกองทุน และค่าขอบเขตบน-ล่างของสดัส่วนการลงทุน 
ข้อมูลเหล่านี้ เป็นสิ่งที่ได้จากการเก็บข้อมูลจริง จากการด าเนินงานจริง เป็นสิ่งที่เรา
ควบคุมไม่ได ้ซึง่แตกต่างกบัลกัษณะของตวัแปรการตดัสนิใจ 

 ในตวัอย่างปัญหาการลงทุนนี้ เรามขีอ้มลูทัง้หมดทีต่อ้งการพรอ้มมลู แต่ในความ
เป็นจรงิ ปัญหาส่วนใหญ่จะไม่เป็นเช่นนัน้ ในระหว่างขัน้ตอนการระบุปัญหา เราอาจจะ
ไดข้อ้มูลบางส่วนทีต่้องการมาแลว้ และเมื่อเราก าลงัพฒันาแบบจ าลอง เราอาจต้องการ
ข้อมูลบางอย่างเพิ่มเติม ซึ่งบางครัง้เราอาจต้องใช้การประมาณค่า เนื่องจากข้อมูล
บางส่วนอาจยงัไม่ได้มกีารรวบรวมเอาไว้ การได้มาซึ่งขอ้มูลต่างๆ เหล่านี้อาจใช้เวลา
มากกว่าเวลาที่ใช้ในการพฒันาแบบจ าลองเสยีอกี ค าตอบจากแบบจ าลองจะดีหรอืไม่
เพยีงใด สว่นหน่ึงกข็ึน้อยู่กบัความถูกตอ้งแม่นย าของบรรดาขอ้มลูทีร่วบรวมไดน้ี้ 

 

3. การหาค าตอบ  

 หลงัจากไดแ้บบจ าลองการตดัสนิใจแลว้ ขัน้ตอนต่อไปกค็อื การหาค าตอบใหก้บั
แบบจ าลอง โดยจะตอ้งไดค้่าของตวัแปรการตดัสนิใจทีท่ าใหไ้ดค้่าฟังก์ชนัวตัถุประสงคท์ี่
ดทีี่สุด ส าหรบัตวัอย่างเรื่องการลงทุนนี้จะหมายถงึ ค่าของ S และ B ที่ให้ผลตอบแทน
รวมต่อปีสูงทีสุ่ด ซึ่งวธิกีารหาค าตอบนี้จะขึน้อยู่กบัรูปแบบหรอืประเภทของแบบจ าลอง 
ดงันัน้ เราจะต้องทราบว่าแบบจ าลองของเรานัน้เป็นเรื่องอะไร ควรจะใช้เทคนิควธิกีาร
แก้ปัญหาใดจงึจะเหมาะสม วธิกีารแก้ปัญหาการวจิยัด าเนินงานอาจแบ่งออกได้เป็น 2 
กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ 

1. วิธีค าตอบที่ดีที่สุด (Optimal Methods) วิธีนี้จะท าการหาค่าให้กบัตวัแปร
การตดัสนิใจ ภายใต้ขอ้จ ากดัต่างๆ ที่มใีนแบบจ าลอง เพื่อให้ได้ค่าฟังก์ชนั
วตัถุประสงค ์ทีด่ทีีสุ่ด 

2. วธิฮีวิรสิตกิ (Heuristic Methods) จะหาค่าให้กบัตวัแปรการตดัสนิใจ ซึ่งจะ
เป็นค่าที่ผ่านเกณฑ์ขอ้จ ากดัต่างๆ ของแบบจ าลอง แต่อาจไม่ได้น าไปสู่ค่า
ฟังกช์นัวตัถุประสงคท์ีด่ทีีสุ่ด แต่กเ็ป็นค่าทีด่รีะดบัหนึ่ง 
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 วธิฮีวิรสิตกิเป็นวธิทีี่มปีระสทิธภิาพดกีว่าวธิคี าตอบทีด่ทีีสุ่ด เพราะใหค้ าตอบได้
เรว็กว่าโดยเฉพาะกบัปัญหาขนาดใหญ่ แต่ทีเ่สยีไปกค็อื ค าตอบทีไ่ดจ้ากวธิฮีวิรสิตกิอาจ
ไม่ใช่ค าตอบทีด่ทีีสุ่ด 

แบบจ าลองการตดัสนิใจทีส่รา้งขึน้มา จะมคีวามสมัพนัธ์แนบแน่นกบัขัน้ตอนวธิี
ในการแก้ปัญหา ในปัจจุบัน ขัน้ตอนวิธีส่วนใหญ่เหล่านี้ ได้รับการพัฒนาขึ้นเป็น
ซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอรส์ าเรจ็รปู จงึท าใหส้ะดวกมากขึน้ อย่างไรกต็าม เรายงัจ าเป็นต้อง
เรียนรู้ข ัน้ตอนวิธีการแก้ปัญหาการวิจัยด าเนินงานต่างๆ เหล่านัน้ เพื่อให้สามารถ
ปรบัปรุงและพฒันาซอฟต์แวรใ์หม่ๆ ทีม่ปีระสทิธภิาพสูงมากขึน้ต่อไปไดใ้นอนาคต และ
การเรียนรู้ข ัน้ตอนวิธีการแก้ปัญหานี้ ยงัช่วยให้เราเข้าใจการท างานของซอฟต์แวร์
ส าเรจ็รูป และสามารถแปลผลทีไ่ดก้ลบัไปสู่เนื้อความของปัญหาแรกเริม่ไดอ้ย่างถูกต้อง 
ซึง่เราจะตอ้งท าการพจิารณาค าตอบทีไ่ดทุ้กครัง้ว่าตรงตามทีต่อ้งการจรงิหรอืไม่ 

 สมมตวิ่า เราไดค้ าตอบของแบบจ าลองปัญหาการลงทุนขา้งตน้เป็น 

   S = 0.75 

   B = 0.75 

 

ซึง่ท าใหไ้ดผ้ลตอบแทนรวมต่อปีเท่ากบั   

0.10S + 0.06B = (0.10*0.75) + (0.06*0.75) = 0.12 

 

นัน่คอื ส าหรบัเงนิแต่ละบาททีล่งทุนไป เราจะไดผ้ลตอบแทนกลบัมาเท่ากบั 0.12 บาท 

 

4. การตรวจสอบค าตอบ 

 หลงัจากไดค้ าตอบของแบบจ าลองการตดัสนิใจแลว้  เราจะตอ้งท าการตรวจสอบ
ค าตอบที่ได้ทุกครัง้ เพื่อให้มัน่ใจว่าค่าที่หาได้นัน้ถูกต้อง และสามารถน าไปตอบปัญหา
ตัง้ตน้ทีต่อ้งการไดจ้รงิ เราจ าเป็นตอ้งท าขัน้ตอนน้ีเนื่องจาก 
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• แบบจ าลองการตดัสนิใจอาจไม่สามารถครอบคลุมทุกขอบเขตของปัญหาจรงิ 

• เพื่อให้สามารถสร้างแบบจ าลองซึ่งเป็นวธิเีชงิปรมิาณได ้เราอาจต้องละบาง
แงมุ่มของปัญหา หรอืท าใหปั้ญหาซบัซอ้นน้อยลง 

• ขอ้มลูอาจมคีวามผดิพลาดได ้ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากการประมาณค่า หรอืจาก
การบนัทกึขอ้มลูลงคอมพวิเตอร ์

 

ตวัอย่างการตรวจค าตอบ   

เมื่อพจิารณาค าตอบทีไ่ดจ้ากแบบจ าลองคอื S = 0.75 และ B = 0.75 และตคีวาม
กลับไปที่ปัญหาตัง้ต้น จะพบว่าค าตอบนี้ เ ป็นค าตอบที่เป็นไปไม่ได้ (Infeasible 

Solution) เนื่องจากเราไม่สามารถลงทุนในกองทุนหุ้นและกองทุนพนัธบตัรเป็นสดัส่วน 
75% พรอ้มๆ กนัได ้เพราะจะท าใหผ้ลรวมเกนิ 100% แสดงว่าแบบจ าลองทีส่รา้งขึน้มา
นัน้มบีางสิง่ไม่ถูกตอ้ง หรอืขาดตกบกพร่องเงือ่นไขบางอย่างไป  

โดยทัว่ไปถ้าค าตอบทีไ่ด้จากแบบจ าลองไม่สามารถน าไปปฏบิตัไิด้จรงิ เราต้อง
ท าการตรวจสอบและปรบัเปลีย่นแบบจ าลองเสยีใหม่ใหถู้กตอ้ง สว่นในกรณีทีเ่ราตัง้ใจละ
เงื่อนไขบางอย่างของปัญหา เพื่อใหปั้ญหาซบัซ้อนน้อยลง และสามารถสรา้งแบบจ าลอง
ได้ เราก็อาจต้องใช้ประสบการณ์และวจิารณญาณในการปรบัเปลี่ยนค าตอบที่ได้จาก
แบบจ าลองใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาจรงิทีซ่บัซอ้นกว่าได้ 

ในบางครัง้ แมว้่าแบบจ าลองและค าตอบทีไ่ดจ้ะถูกต้องดแีลว้ แต่เรากอ็าจจะยงั
ไม่สามารถน าค าตอบนัน้ไปปฏบิตัไิด้จรงิ เนื่องจากเหตุผลอื่นที่ไม่ได้เป็นเงื่อนไขอยู่ใน
แบบจ าลอง เช่น ปัจจยัทางการเมอืง หรอื ปัจจยัดา้นพฤตกิรรมขององคก์ร ตวัอย่างเช่น 
สมมตใิหค้ าตอบทีไ่ดจ้ากแบบจ าลองหนึ่งแนะน าว่า เพือ่ใหไ้ดต้น้ทุนการด าเนินงานรวมที่
ต ่าทีสุ่ด องคก์รจะต้องท าการย้ายคนงานบางส่วนจากกะกลางวนัไปเป็นกะกลางคนื ซึ่ง
การเปลีย่นแปลงเช่นนี้ อาจท าใหเ้กดิการต่อตา้นจากกลุ่มคนงานทีถู่กกระทบได ้ 
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5. การปรบัปรงุแก้ไขแบบจ าลอง 
หลงัการตรวจสอบค าตอบและพบว่าไม่สามารถน าไปปฏบิตัไิดจ้รงิ เราจะต้องหา

สาเหตุทีท่ าใหเ้ป็นเช่นนัน้และกลบัไปแกไ้ขแบบจ าลอง ซึ่งในปัญหาการลงทุนนี้ เงื่อนไข
ทีข่าดไปกค็อื การทีส่ดัส่วนการลงทุนรวมในทัง้สองกองทุนจะต้องเท่ากบั 100% ดงันัน้ 
เราตอ้งเพิม่ขอ้จ ากดั 

S + B = 1.0 

นี้เขา้ไปในแบบจ าลอง จงึจะท าใหแ้บบจ าลองถูกตอ้งและครอบคลุมเงือ่นไขของปัญหาได้
ครบถว้น ซึง่จะท าใหไ้ดแ้บบจ าลองใหมท่ีส่มบูรณ์เป็นดงันี้ 

 Maximize 0.10S + 0.06B  
  s.t.  

 S  ≤ 0.75  

         B  ≤ 0.75  

 S – 2B   ≤ 0  

 S +   B  = 1  

 S,    B  ≥ 0 

 

 โดยค าตอบทีไ่ดจ้ากแบบจ าลองทีป่รบัปรุงใหม่แลว้นี้คอื 

         S = 2/3 

         B = 1/3 

 ดงันัน้ แผนการลงทุนทีด่ทีีสุ่ดไดแ้ก่ การลงทุนในกองทุนหุน้เป็นสดัสว่น 2/3 และ
กองทุนพนัธบตัรเป็นสดัสว่น 1/3 ของเงนิทัง้หมด โดยจะได ้

 ผลตอบแทนรวม = 0.10S + 0.06B  

  = (0.10)*(2/3) + (0.06)*(1/3)  

  = 0.08667 บาท 

 นัน่คือ ส าหรับเงินลงทุนแต่ละบาท เราคาดว่าจะได้รับผลตอบแทนกลับมา
เท่ากบั 0.08667 บาท 

 
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 เราอาจต้องท าการปรบัปรุงแก้ไขแบบจ าลองและการหาค าตอบใหม่นี้ซ ้าหลาย
ครัง้ จนกว่าจะไดพ้บค าตอบทีถู่กตอ้งและน าไปปฏบิตัไิดจ้รงิ 

 

การใช้แบบจ าลองการตดัสินใจและประโยชน์ท่ีได้ 

 เราได้เหน็แล้วว่า เราสามารถน าแบบจ าลองการตดัสนิใจมาช่วยแก้ปัญหาการ
ลงทุนได ้โดยทัว่ไปแลว้ องคก์รมกัใชแ้บบจ าลองการตดัสนิใจเพื่อช่วยในการท างานอยู่
สองระดบั ไดแ้ก่ การตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์และการตดัสนิใจเชงิปฏบิตักิาร (Strategic and 

Operational Decisions)   

การตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์เป็นการตดัสนิใจเชงินโยบาย ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อทัง้
องค์กรเป็นระยะเวลายาวนาน ในขณะที่การตดัสนิใจเชงิปฏิบตักิารเป็นการตดัสนิใจที่
เกี่ยวกบัการวางแผนระยะสัน้ มกัจะต้องมกีารตดัสนิใจซ ้าๆ ในลกัษณะคลา้ยเดมิอยู่เป็น
ประจ า 

โดยสรุป แบบจ าลองการตดัสนิใจมปีระโยชน์ ดงันี้  

1. ช่วยหาแนวทางการตดัสนิใจทีด่ทีีสุ่ด ภายใตส้ภาวะการณ์บางอย่าง 

2. ช่วยวเิคราะหแ์ละประเมนิผลกระทบจากการเปลีย่นแปลง โดยไม่ต้องลงมอื
ปฏบิตัจิรงิ ท าใหป้ระหยดัคา่ใชจ่้ายและเวลาในการท างาน 

3. ช่วยใน การวเิคราะห์ความไว (Sensitivity Analysis) ของค าตอบที่ดีที่สุด 
ซึง่หมายถงึ การพจิารณาว่าค าตอบทีไ่ดจ้ากแบบจ าลองจะเปลีย่นไปอย่างไร 
ถ้าข้อมูลบางอย่างในปัญหามีการเปลี่ยนแปลง โดยมกัจะมาจากการตัง้
ค าถามในรูป จะเกดิอะไรขึ้นถ้า….? (What if…?) ตวัอย่างเช่น จะเกดิอะไร
ขึน้กบัแผนการลงทุนที่ดทีีสุ่ด ถ้ากองทุนหุน้ใหผ้ลตอบแทนเพยีง 8% (จาก
เดมิ 10%)? 

4. เป็นกระบวนการที่ช่วยให้บรรลุวตัถุประสงค์โดยรวมขององค์กร เพราะ
แบบจ าลองการตัดสินใจสามารถรวบรวมความต้องการและเงื่อนไขที่
แตกต่างจากหลายๆ ฝ่ายในองคก์รเขา้ไปในแบบจ าลอง 
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ขัน้ตอนการสร้างแบบจ าลองการตดัสินใจ  

 ในหวัข้อนี้จะอธิบายถึงขัน้ตอนและเทคนิคทัว่ไปในการสร้างแบบจ าลองการ
ตดัสนิใจ พจิารณาตวัอย่างต่อไปนี้ 

 

ตวัอย่างท่ี 1.2 ปัญหาการวางแผนการผลติ  

 โรงงานเคมแีห่งหนึ่งผลติสาร 2 ชนิด คอื A1 และ A2 ในกระบวนการผลติ สาร
แต่ละชนิดจะต้องผ่านแผนกการผสมและแผนกการท าสารให้บรสิุทธิ ์ โรงงานแห่งนี้เปิด
ท างาน 40 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์โดยแผนกการผสมมพีนักงานประจ า 5 คน และมพีนักงาน
ชัว่คราว อีก 2 คน ที่ท างานเพียง 15 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ ผลิตภณัฑ์ที่ได้จากการผสม
จะต้องน าไปสกดัในแผนกการท าสารใหบ้รสิุทธิ ์ซึ่งแผนกนี้มพีนักงานประจ า 6 คน และ
พนกังานชัว่คราวอกี 1 คน ซึง่ท างานเพยีง 10 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์  

 สมมติให้มวีตัถุดิบที่ใช้ในการผลิตสารทัง้สองนี้อย่างไม่จ ากดั และให้สามารถ
ขายสาร A1 ไดอ้ย่างไม่จ ากดัเช่นกนั ในขณะที ่A2 มยีอดจ าหน่ายสูงสุดไม่เกนิ 120,000 

แกลลอนต่อสัปดาห์ และผลก าไรของ A1 และ A2 เท่ากับ 0.30 และ 0.50 บาทต่อ
แกลลอน ตามล าดบั จงวางแผนการผลติสารทัง้สองต่อสปัดาห ์เพือ่ใหไ้ด้ก าไรรวมสงูสุด 

กระบวนการแปลงปัญหาที่พบไปเป็นแบบจ าลองการตัดสินใจ (Problem 

Formulation) ม ี4 ขัน้ตอนส าคญั คอื 

1. การระบุตวัแปร 

2. การระบุขอ้มลูของปัญหา 

3. การระบุฟังกช์นัวตัถุประสงค ์

4. การระบุขอ้จ ากดั 

 

ซึง่แต่ละขัน้ตอนมวีธิกีารท างานโดยละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
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ขัน้ท่ี 1 การระบุตวัแปร (Identifying the Decision Variables) 

 ขัน้ตอนแรกในการแปลงปัญหา คอื การระบุตวัแปรการตดัสนิใจ โดยในตอนทา้ย
ค่าของตวัแปรเหล่านี้จะเป็นค าตอบทีต่้องการของปัญหา ในขอ้นี้ ขอ้มูลทีจ่ าเป็นต่อการ
ผลติในทัง้สองแผนกกค็อื จ านวนของสาร A1 และ A2 ทีต่อ้งผลติในแต่ละสปัดาห ์ 

เนื่องจากเรายงัไม่ทราบค่าของจ านวนสารที่จะผลติ จงึต้องก าหนดเป็นตวัแปร
ซึ่งจะอยู่ในรูปสญัลกัษณ์อะไรก็ได้ แต่กค็วรจะมสี่วนช่วยใหเ้ราจ าไดว้่า ตวัแปรนัน้แทน
สิง่ใดในปัญหา ส าหรบัตวัอย่างนี้ เราจะก าหนดให ้  

A1 = จ านวนของ A1 ทีผ่ลติในแต่ละสปัดาห ์ในหน่วยพนัแกลลอน 

A2 = จ านวนของ A2 ทีผ่ลติในแต่ละสปัดาห ์ในหน่วยพนัแกลลอน 

 สงัเกตว่า หน่วยของตวัแปรการตดัสนิใจแต่ละตวัจะต้องชดัเจน เช่น ในที่นี้คอื 
พนัแกลลอน ไม่ใช่แกลลอน และกไ็ม่ใช่ลติร หากเรานิยามหน่วยตวัแปรไม่ดพีอ อาจท า
ใหแ้ปลความหมายผดิไปได ้การระบุตวัแปรจะต้องถูกต้องตามความต้องการของปัญหา
ทีเ่ราวเิคราะห ์อย่างไรกต็าม ไม่มกีฎเกณฑต์ายตวัในการก าหนดตวัแปร ส าหรบัปัญหา
ขอ้เดยีวกนั ผูส้รา้งแบบจ าลองแต่ละคนอาจก าหนดตวัแปรใหแ้ตกต่างกนัได ้

  

ขัน้ท่ี 2 การระบุข้อมูลของปัญหา (Identifying the Problem Data) 

 เป้าหมายหลักของการแก้ปัญหา  คือ การหาค่าที่ดีที่สุดให้กับตัวแปรการ
ตดัสนิใจ ดงันัน้เราต้องทราบขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งของปัญหา เพื่อใช้ในการหาค่าตวัแปรนี้ 
เช่น ในโจทยปั์ญหาขอ้นี้ เราตอ้งมขีอ้มลูเกีย่วกบั 

• จ านวนชัว่โมงการท างานในแผนกการผสมและแผนกการท าสารใหบ้รสิุทธิ ์

• ผลก าไรต่อหน่วยของสารแต่ละชนิด 

 

 ซึง่เราสามารถค านวณหาค่าต่างๆ เหล่านี้ได ้ ดงัต่อไปนี้ 

1. เนื่องจากแผนกการผสมมพีนักงานประจ า 5 คน ท างานคนละ 40 ชัว่โมงต่อ
สปัดาห์ และพนักงานชัว่คราว 2 คน ท างานคนละ 15 ชัว่โมงต่อสปัดาห์ รวม
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แลว้แผนกการผสมจะมเีวลาท างานทัง้สิน้เท่ากบั 5(40) + 2(15) = 230 ชัว่โมง
ต่อสปัดาห ์

2. แผนกการท าสารให้บรสิุทธิม์พีนักงานประจ า 6 คน และพนักงานชัว่คราวซึ่ง
ท างานเพยีง 10 ชัว่โมงต่อสปัดาห์อกี 1 คน รวมแล้วจะมเีวลาท างานทัง้สิ้นใน
แผนกนี้เท่ากบั 6(40) + 1(10) = 250 ชัว่โมงต่อสปัดาห ์

3. แผนกบญัชคี านวณผลก าไรของ A1 ไดเ้ท่ากบั 0.30 บาทต่อแกลลอน และของ 

A2 ไดเ้ท่ากบั 0.50 บาทต่อแกลลอน  

 ข้อมูลข้างต้นเหล่านี้ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจริง  ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ด าเนินงานจรงิ เราไม่สามารถควบคุมได้โดยตรง จะเป็นขอ้มูลเขา้ของแบบจ าลองการ
ตดัสนิใจทีจ่ะสรา้งขึน้ 

 

ขัน้ท่ี 3 การระบุฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์
(Identifying the Objective Function) 

 ขัน้ตอนต่อไปคือ การสร้างฟังก์ชันวัตถุประสงค์ให้อยู่ในรูปของตัวแปรการ
ตดัสนิใจและขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง โดยทัว่ไปม ี3 ขัน้ตอนย่อย คอื 

1. ระบุวตัถุประสงค์ที่ต้องการให้ชดัเจน เช่นในตัวอย่างนี้ วตัถุประสงค์คือ 
ต้องการให้ผลก าไรรวมในแต่ละสปัดาห์จากการผลิตสาร A1 และ A2 มคี่า
มากทีสุ่ด 

2. แยกวัตถุประสงค์รวมออกเป็น ผลรวม ผลต่าง หรือ ผลคูณของสิ่งที่
เกีย่วขอ้ง ในตวัอย่างนี้ ผลก าไรรวมมาจากการรวมผลก าไรจาก A1  และ A2 
นัน่คอื 

   ผลก าไรรวม = ผลก าไรของ A1 + ผลก าไรของ A2  

3. เขยีนวตัถุประสงคใ์นรูปฟังก์ชนัของตวัแปรการตดัสนิใจทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมถงึ
ขอ้มลูอื่นๆ ของปัญหา   

ในการท าขัน้ตอนย่อยนี้ เราอาจต้องสมมตคิ่าให้แก่ตวัแปรเพื่อพจิารณาว่าควร
จะค านวณฟังก์ชันวัตถุประสงค์อย่างไร เช่น สมมติให้ค่าของ A1 เท่ากับ 10,000
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แกลลอน และค่าของ A2 เท่ากบั 20,000 แกลลอน (นัน่คอื A1 = 10, A2 = 20 ในหน่วย
พนัแกลลอน) และจากการที่เราทราบว่า A1 ให้ผลก าไร 0.3 บาทต่อแกลลอน และ A2 

ให้ผลก าไร 0.5 บาทต่อแกลลอน (ซึ่งเท่ากบั 300 บาท และ 500 บาทต่อพนัแกลลอน 
ตามล าดบั) ดงันัน้ เราจะค านวณหาผลก าไรรวมไดด้งันี้ 

 ผลก าไรจาก A1 =  300(10) =    3,000 

        + ผลก าไรจาก A2  = 500(20) = 10,000 

 ผลก าไรรวม = 13,000 

 

อย่างไรก็ตาม จุดประสงค์ของการใช้ค่าเฉพาะของตวัแปรไม่ได้เพื่อต้องการ
ทราบผลก าไรรวมของค่าเหล่านั ้น หากแต่เพื่อช่วยพิจารณาว่า จะเขียนฟังก์ชัน
วตัถุประสงคอ์อกมาในรูปของตวัแปรทีไ่ม่ทราบค่าไดอ้ย่างไร จากตวัอย่างค่าของตวัแปร
ขา้งตน้ ท าใหเ้ราสามารถเขยีนผลก าไรรวมไดเ้ป็นดงันี้  

 ผลก าไรรวม = ผลก าไรจาก A1 + ผลก าไรจาก A2  

  = 300 A1 + 500 A2 

  

ซึง่เราตอ้งการใหม้คี่าสงูทีสุ่ด ดงันัน้ จะไดฟั้งกช์นัวตัถุประสงคข์องปัญหาขอ้นี้เป็น  

Maximize 300 A1 + 500 A2 

 

ขัน้ท่ี 4 การระบุข้อจ ากดั (Identifying the Constrains) 

 เมื่อพจิารณาฟังก์ชนัวตัถุประสงคท์ี่ได้จากขัน้ที่ผ่านมา จะพบว่า ถ้าปัญหาไม่มี
เงื่อนไขหรอืขอ้จ ากดัใดๆ เลย ค่าของตวัแปรทัง้สองสามารถมคี่ามากเท่าไรกไ็ด ้ซึ่งกจ็ะ
ท าใหไ้ดก้ าไรรวมมากมายมหาศาลตามขึน้ไปดว้ย แต่ในความเป็นจรงิ ปัญหาส่วนใหญ่
จะมขีอ้จ ากดัซึง่จะเป็นตวัขดัขวางไม่ใหเ้ราไดเ้ป้าหมายทีต่อ้งการนัน้ ขอ้จ ากดัหนึ่งที่เหน็
ไดช้ดัในตวัอย่างนี้กค็อื จ านวนชัว่โมงการท างานของทัง้สองแผนกทีม่จี ากดั จงึท าใหค้่า
ของตวัแปรทัง้สองตอ้งถูกจ ากดัตามไปดว้ย 
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 โดยสรุป ขอ้จ ากดั (Constrains) หมายถงึ เงือ่นไขของปัญหาทีเ่ป็นตวัจ ากดัและ
ก าหนดค่าของตวัแปรการตดัสนิใจ เป็นสิง่ที่ใช้เพื่อพจิารณาว่าค่าของตวัแปรเหล่านัน้
เป็นค าตอบที่เป็นไปได้ (Feasible Solution) ของปัญหาหรอืไม่ ขอ้จ ากดัอาจแบ่งออก
ไดเ้ป็น 

1. ขอ้จ ากดัดา้นกายภาพ (Physical Constraints) ตวัอย่างเช่น จ านวนชัว่โมง
การท างานในแผนกการผสมและแผนกการท าใหส้ารบรสิุทธิ ์

2. ข้อจ ากดัด้านการจดัการ (Managerial Constraints) เช่น ผู้บรหิารอาจท า
สญัญาระบุจ านวนการผลติทีแ่น่นอนตามความตอ้งการของลูกคา้ไวแ้ลว้ 

3. ขอ้จ ากดัจากภายนอก (External Constraints) เช่น เราจะไม่สามารถขาย 
A2 ไดม้ากกว่า 120 พนัแกลลอนต่อสปัดาห ์ดงันัน้ เราจงึไม่มคีวามจ าเป็นที่
ตอ้งผลติมากกว่านี้ 

4. ขอ้จ ากดัความสมัพนัธ์แฝงระหว่างตวัแปร (Correlation Constraints) เช่น 
ในตวัอย่างปัญหาการลงทุนของปัญญา สดัสว่นของเงนิลงทุนทัง้หมดจะต้อง
เท่ากบั 1 

5. ขอ้จ ากดัเชงิตรรกะ (Logical Constraints) ของแต่ละตวัแปร เช่น จ านวน
รถที่ผลติจะต้องอยู่ในรูปจ านวนเต็ม หรอืในตวัอย่างปัญหาขอ้นี้ เราจะไม่
สามารถผลติสารแต่ละชนิดเป็นจ านวนลบได ้

 

ข้อจ ากดัด้านเวลาของแผนกการผสม (ข้อจ ากดัด้านกายภาพ) 

ขอ้จ ากดัในรปูทัว่ไป  

 จ านวนชัว่โมงทัง้หมดทีใ่ชใ้นการผสมตอ้งไม่เกนิ 230  
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การแยกสว่นขอ้จ ากดั (Decomposition) 

 จ านวนชัว่โมงทีใ่ชส้ าหรบั A1 + จ านวนชัว่โมงทีใ่ชส้ าหรบั A2 ตอ้งไมเ่กนิ 230 

 

การเปลีย่นใหอ้ยู่ในรปูแบบคณิตศาสตร ์(Mathematical Formulation)  

 วธิหีนึ่งในการช่วยเขยีนขอ้จ ากดัให้อยู่ในรูปแบบคณิตศาสตร์ได้ง่ายขึ้น ได้แก่
การใชต้วัอย่างเชงิตวัเลข (Numerical Example) เขา้มาช่วย เช่น ถ้าสมมตใิห ้A1= 15 

พนัแกลลอน และ A2 = 10 พนัแกลลอน เราจะคดิหาจ านวนชัว่โมงทัง้สิ้นที่ใช้ในแผนก
การผสมไดอ้ย่างไร  

เพื่อที่จะตอบค าถามข้างต้น เราต้องทราบข้อมูลบางอย่างเพิม่เตมิคอื จ านวน
ชัว่โมงต่อพนัแกลลอนที ่A1 และ A2 จะตอ้งใชใ้นแผนกการผสม ซึง่ตวัเลขทีจ่ าเป็นเหล่านี้
เป็นสิง่ทีจ่ะตอ้งหามาใหไ้ด ้ในทีน่ี้ จะสมมตใิหจ้ านวนชัว่โมงต่อพนัแกลลอนที ่A1 และ A2 

จะตอ้งใชใ้นแผนกการผสมและแผนกการท าสารใหบ้รสิุทธิ ์เป็นดงัตารางต่อไปนี้  

 

แผนกงาน A1 A2 

การผสม 2 1 

การท าสารใหบ้รสิุทธิ ์ 1 2 

 

ตารางแสดงจ านวนชัว่โมงท่ีใช้ในแต่ละแผนกงานต่อสารหน่ึงพนัแกลลอน 

 

ซึ่ง เมื่อท าการค านวณจ านวนชัว่โมงที่ใช้ในแผนกการผสมจากค่าของ  
A1 = 15 และ A2 = 10 จะไดว้่า 

จ านวนชัว่โมงส าหรบั 15 พนัแกลลอน ของ A1 = 2(15) = 30 

และจ านวนชัว่โมงส าหรบั 10 พนัแกลลอน ของ A2 = 1(10) = 10 

ดงันัน้   จ านวนชัว่โมงทัง้หมดทีใ่ชใ้นแผนกการผสม  = 2(15) + 1(10) 

 = 30 + 10 = 40 
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 การใช้ตวัอย่างเชงิตวัเลขจะช่วยให้เขา้ใจว่า ควรเขยีนขอ้จ ากดัในรูปทัว่ไปเมื่อ
ไม่ทราบค่าตัวแปร (เช่น A1 และ A2 ในตัวอย่างนี้) ได้อย่างไร จากการทดสอบด้วย
ตวัอย่างเชงิตวัเลขขา้งตน้ ท าใหเ้ราแปลงขอ้จ ากดันี้เป็นรปูแบบคณิตศาสตรไ์ดด้งันี้ 

2 A1 +1 A2 ≤  230 

  

ข้อจ ากดัด้านเวลาของแผนกการท าสารให้บริสุทธ์ิ (ข้อจ ากดัด้านกายภาพ) 

ขอ้จ ากดัในรปูทัว่ไป  

 จ านวนชัว่โมงทัง้หมดในการท าใหส้ารบรสิุทธิต์อ้งไมเ่กนิ 250 

 

การแยกสว่นขอ้จ ากดั  

 จ านวนชัว่โมงทีใ่ชส้ าหรบั A1 + จ านวนชัว่โมงทีใ่ชส้ าหรบั A2 ตอ้งไมเ่กนิ 250 

 

การเปลีย่นใหอ้ยู่ในรปูแบบคณิตศาสตร ์

    1 A1 + 2 A2     250 

 

ข้อจ ากดัขอบเขต (ข้อจ ากดัจากภายนอก) 

 A2 มยีอดจ าหน่ายสงูสุดไม่เกนิ 120,000 แกลลอน นัน่คอื A2   120 

 

ข้อจ ากดัท่ีไม่เป็นลบ (ข้อจ ากดัเชิงตรรกะ) 

ค่าของตวัแปรทัง้สองในข้อนี้ต้องไม่เป็นลบ นัน่คอืมคี่าเป็นศูนย์หรอืเป็นบวก
เท่านัน้ ดงันัน้    

  A1   0 และ A2   0   

หรอือาจเขยีนเป็น A1, A2   0 
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ซึ่งเมื่อรวมทุกสิง่เขา้ด้วยกนั เราก็จะได้แบบจ าลองการตดัสนิใจของปัญหาการ
วางแผนการผลติขอ้นี้ ดงันี้  

 Maximize 300 A1 + 500 A2    ผลก าไรรวม 

 ขอ้จ ากดั 

  2 A1 +    1 A2   230 ขอ้จ ากดัดา้นเวลาในแผนกการผสม 

  1 A1 +    2 A2   250   ขอ้จ ากดัดา้นเวลาในแผนกท าสารใหบ้รสิุทธิ ์

                      A2   120    ขอ้จ ากดัดา้นขอบเขตของสาร A2 

         A1,         A2    0      ขอ้จ ากดัทีไ่ม่เป็นลบ 

 

 เมื่อ  A1 = จ านวนการผลติแต่ละสปัดาหข์อง A1 (พนัแกลลอน) 

         A2 = จ านวนการผลติแต่ละสปัดาหข์อง A2 (พนัแกลลอน) 

 

ซึง่เมื่อท าขัน้ตอนการหาค าตอบเสรจ็สิน้ จะไดว้่าค าตอบทีด่ทีีสุ่ดคอื 

A1 = 70 

A2 = 90 

 

นัน่คอื แผนการผลิตที่จะให้ผลก าไรรวมสูงสุด ได้แก่การผลิต A1 เป็นจ านวน 
70,000 แกลลอน และผลติ A2 เป็นจ านวน 90,000 แกลลอนต่อสปัดาห ์ 

โดยไดว้ตัถุประสงคค์อืก าไรสงูสุด = 300 A1 + 500 A2 

 = 300 (70) + 500 (90)  

 = 66,000 บาท 

 
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การจ าแนกแบบจ าลองการตดัสินใจ 

 หลังจากท าการแปลงปัญหาที่มีไปเป็นแบบจ าลองการตดัสนิใจแล้ว ขัน้ตอน
ต่อไปก็คือต้องหาค่าของตัวแปรที่เป็นไปตามข้อจ ากัดของปัญหา และให้ค่าฟังก์ชนั
วตัถุประสงคท์ี่ดทีีสุ่ด ซึ่งโดยส่วนใหญ่ เรามกัจะคดิวธิกีารหาค าตอบนี้ ให้เป็นไปอย่างมี
ระบบระเบยีบ มกีารท างานอย่างเป็นขัน้เป็นตอน และอาจมกีารท าซ ้าหลายครัง้เพื่อให้
ไดค้ าตอบทีด่ขีึน้ ซึง่เราจะเรยีกวธิกีารหาค าตอบแบบน้ีว่า ขัน้ตอนวธิ ี(Algorithm) 

 ขัน้ตอนวธิจีะสามารถแก้ปัญหาแบบจ าลองการตดัสนิใจได้ดเีพยีงใดนัน้ ขึ้นอยู่
กบัความแตกต่างของแต่ละขัน้ตอนวธิ ีเราจะต้องเลอืกขัน้ตอนวธิทีีเ่หมาะสมกบัลกัษณะ
ของแต่ละปัญหา โดยเราจะต้องทราบประเภท (Class) ของปัญหา ซึ่งในแต่ละประเภทก็
จะมขีัน้ตอนวธิแีบบต่างๆ ทีจ่ะสามารถเลอืกน ามาใชแ้กปั้ญหานัน้ได ้

 ในที่นี้ เราจะแบ่งประเภทของปัญหาตามคุณสมบตัิเชงิคณิตศาสตร์แบบต่างๆ 
ซึ่งจะช่วยให้เราเข้าใจลักษณะปัญหา และสามารถเลือกใช้ขัน้ตอนวิธีได้ถูกต้องและ
รวดเรว็มากขึน้ โดยอาจจ าแนกประเภทของปัญหาไดต้ามเกณฑต์่างๆ ดงันี้ 

 

1. การจ าแนกตามลกัษณะของข้อมูล  

 เมื่อพจิารณาตามลกัษณะขอ้มลูของปัญหา เราจะสามารถแบ่งปัญหาออกไดเ้ป็น 
ปัญหาเชิงก าหนด (Deterministic Problems) ซึ่งได้แก่ปัญหาที่มีข้อมูลแน่นอน และ
ปัญหาสโตแคสตกิ (Stochastic Problems) ซึง่ไดแ้ก่ปัญหาทีข่อ้มลูมคีวามไม่แน่นอน ดงั
ไดก้ล่าวไปแลว้ในตอนตน้ของบทน้ี  

 

2. การจ าแนกตามข้อจ ากดั  

ในส่วนของปัญหาเชงิก าหนด เราสามารถจ าแนกประเภทของปัญหาลงไปไดอ้กี
โดยพจิารณาจากขอ้จ ากดัของปัญหา ซึง่จะแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คอื 

• ปัญหาที่ไม่มขีอ้จ ากดั (Unconstrained Problems) หมายถงึ ปัญหาที่มแีต่
ฟังกช์นัวตัถุประสงค ์ไม่มขีอ้จ ากดัใดๆ เลย 

• ปัญหาทีม่ขีอ้จ ากดั (Constrained Problems) โดยแบ่งขอ้จ ากดัออกไดเ้ป็น 
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i) ข้อจ ากัดเชิงเส้น  (Linear Constraints) เมื่อข้อจ ากัดของปัญหามี
ลกัษณะเป็นฟังกช์นัเชงิเสน้ (Linear Function) 

ii) ขอ้จ ากดัไม่เชงิเสน้ (Nonlinear Constraints) เมื่อขอ้จ ากดัของปัญหามี
ลกัษณะเป็นฟังกช์นัไมเ่ชงิเสน้ (Nonlinear Function) 

 

3. การจ าแนกตามฟังกช์นัวตัถปุระสงค ์

 การจดัประเภทของปัญหาลักษณะของฟังก์ชนัวตัถุประสงค์ จะคล้ายกับการ
จ าแนกขอ้จ ากดั นัน่คอื เราสามารถแบ่งฟังกช์นัวตัถุประสงคไ์ดเ้ป็นสองกลุ่มคอื 

• วัตถุประสงค์เชิงเส้น (Linear Objective) เมื่อฟังก์ชันวัตถุประสงค์ของ
ปัญหามลีกัษณะเป็นเชงิเสน้ เช่น ตวัอย่างที่ 1.2 ขา้งต้น ที่มวีตัถุประสงค์ 
Maximize  f(A1, A2) = A1 + 500 A2 เป็นฟังกช์นัเชงิเสน้ 

 

• วตัถุประสงค์ไม่เชิงเส้น (Nonlinear Objective) เมื่อฟังก์ชนัวตัถุประสงค์
เป็นฟังกช์นัไม่เชงิเสน้ เช่น เมื่อให ้L, H, และ W คอื ตวัแปรการตดัสนิใจ 

 ตวัอย่างเช่น 

   Maximize 0.004 LW + 0.005LH + 0.006 HW  

 ฟังกช์นัน้ีเป็นฟังกช์นัไม่เชงิเสน้ เนื่องจากมกีารคณูกนัของตวัแปรสองตวั  

หรอื 

  Maximize 0.004 L2 + 0.005H + 0.006 W  

 ฟังกช์นัน้ีกเ็ป็นฟังกช์นัไม่เชงิเสน้ เนื่องจากมตีวัแปรทีย่กก าลงัสอง 

 

4. การจ าแนกตามตวัแปร 

 การจ าแนกปัญหาแบบสุดท้าย จะแบ่งตามคุณสมบตัิพื้นฐานทางคณิตศาสตร์
ของตวัแปร  ไดแ้ก่ คุณสมบตักิารแบ่งได ้(Divisibility) ซึ่งในทางทฤษฎ ีหมายความว่า 
เราสามารถจะก าหนดค่าตวัเลขเศษส่วนหรอืเลขทีม่ทีศนิยมใหแ้ก่ตวัแปรนัน้ได ้เช่น ตวั
แปร A1 และ A 2 ในตวัอย่างที ่1.2 นี้ เนื่องจากเป็นไปได้ที่จะผลติสาร A1 และ A 2 เป็น
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จ านวน 55.60 และ 77.70 แกลลอน ดงันัน้ตวัแปรในตวัอย่างที ่1.2 ทุกตวัจงึมคีุณสมบตัิ
การแบ่งได ้  

 ในทางตรงกนัขา้ม หากเป็นปัญหาการผลติรถยนต์ ตวัแปรการตดัสนิใจที่แทน
จ านวนรถยนต์ที่ผลติจะไม่มคีุณสมบตักิารแบ่งได้ เนื่องจากค่าของตวัแปรนี้จะต้องเป็น
จ านวนเตม็เท่านัน้ คุณสมบตักิารแบ่งไดน้ี้ ท าใหเ้ราสามารถแบ่งแบบจ าลองออกไดเ้ป็น 
2 กลุ่ม คอื 

• ตวัแปรแบบต่อเน่ือง (Continuous Variable) ปัญหาที่มีตวัแปรทุกตัว
เป็นไปตามคุณสมบตักิารแบ่งได้ นัน่คอืสามารถรบัค่าที่เป็นทัง้จ านวนเต็ม
และทศนิยมได ้

• ตวัแปรแบบจ านวนเตม็ (Integer หรือ Discrete Variable) ปัญหาทีต่วั
แปรอย่างน้อยหนึ่งตวัไม่มคีุณสมบตักิารแบ่งได ้นัน่คอื ตวัแปรนัน้จะต้องรบั
ค่าทีเ่ป็นจ านวนเตม็เท่านัน้ 
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ตวัอย่างเพ่ิมเติม 

ตวัอย่างท่ี 1.3 

 โรงงานก าไรน้อยผลติสนิคา้ 3 ชนิดคอื A, B, และ C โดยตอ้งผ่านแผนกงานฝ่าย
ต่างๆ รวมทัง้สิน้ 3 แผนก สนิคา้แต่ละชนิดใชเ้วลาในแผนกที ่1, 2 และ 3 แตกต่างกนัดงั
แสดงในตารางขา้งล่าง  นอกจากนัน้ ตารางนี้ยงัแสดงอตัราค่าแรงต่อชัว่โมงของคนงาน
ในแต่ละแผนก ราคาขายสินค้าต่อหน่วย และราคาวตัถุดิบต่อหน่วยสินค้า (ไม่ใช่ต่อ
หน่วยวตัถุดบิ) จงสร้างแบบจ าลองการตดัสนิใจเพื่อหาแผนการผลติต่อสปัดาห์ที่จะให้
ก าไรรวมสูงสุด โดยที่แต่ละแผนกท างาน 128 ชัว่โมง/สปัดาห์ และสมมติให้โรงงาน
สามารถขายสนิคา้ทุกหน่วยทีผ่ลติไดท้ัง้หมด 

 

 สินค้า A สินค้า B สินค้า C 

ค่าแรง  

(บาท/ชัว่โมง) 

แผนกท่ี 1 (นาที/หน่วย) 12 7 8 40 

แผนกท่ี 2 (นาที/หน่วย) 8 9 4 40 

แผนกท่ี 3 (นาที/หน่วย) 5 10 7 30 

ราคาขาย (บาท/หน่วย) 50 40 50  

ราคาวตัถดิุบ (บาท/หน่วย) 20 10 20  
 

ตารางแสดงข้อมูลเก่ียวกบักระบวนการผลิตของโรงงานก าไรน้อย 

วิธีท า 

 ขัน้ตอนการระบุตวัแปร จะก าหนดให ้

 A = จ านวนหน่วยของสนิคา้ A ทีจ่ะท าการผลติ 

 B = จ านวนหน่วยของสนิคา้ B ทีจ่ะท าการผลติ 

 C = จ านวนหน่วยของสนิคา้ C ทีจ่ะท าการผลติ 
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 ส าหรับโจทย์ข้อนี้  เนื่องจากมีข้อมูลเวลาอยู่ทัง้ในรูปชัว่โมงและนาที เราจึง
จะตอ้งท าการเปลีย่นใหอ้ยู่ในหน่วยเดยีวกนัก่อน ในทีน่ี้ จะท าการเปลีย่นเป็นหน่วยทีเ่ลก็
กว่าคอืนาท ีดงันัน้ในแต่ละสปัดาห ์แต่ละแผนกจะมเีวลาทัง้สิน้  

= 128(60) = 7,680 นาท ี

 และเนื่องจากวตัถุประสงคข์องเราคอื ตอ้งการหาแผนการผลติต่อสปัดาหท์ีจ่ะท า
ใหไ้ดก้ าไรรวมสงูสุด โดยทราบว่า 

ก าไรรวม = ก าไรจากสนิคา้ A + ก าไรจากสนิคา้ B + ก าไรจากสนิคา้ C 

 

 ซึ่งก าไรของสนิค้าแต่ละชนิดจะคดิได้จาก ก าไรต่อหน่วยคูณกบัจ านวนหน่วยที่
ขายได้ และก าไรต่อหน่วยจะคดิจาก ราคาขายต่อหน่วยหกัออกด้วยราคาวตัถุดิบและ
ค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้ โดยค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้แต่ละชนิดจะคดิจาก เวลาทีใ่ช้
ในแต่ละแผนกคณูดว้ยค่าแรงต่อนาทขีองแต่ละแผนก เช่น 

ค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้ A =  (จ านวนนาททีีใ่ชใ้นแผนกที ่1)(ค่าแรงต่อนาท)ี + 

  (จ านวนนาททีีใ่ชใ้นแผนกที ่2)(ค่าแรงต่อนาท)ี + 

  (จ านวนนาททีีใ่ชใ้นแผนกที ่3)(ค่าแรงต่อนาท)ี 

 โดยค่าแรงต่อนาทมีคี่าเท่ากบัค่าแรงต่อชัว่โมงหารดว้ย 60 ดงันัน้ เราจงึไดว้่า  

ก าไรต่อหน่วยของสนิคา้ A  

 = ราคาขายต่อหน่วยของสนิคา้ A − ราคาวตัถุดบิต่อหน่วยของสนิคา้ A 

     − ค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้ A 

 = 50−20−[12(40/60) + 8(40/60) + 5(30/60)] 

 = 50−20−12(0.67)−8(0.67)−5(0.5) 

            = 30−13.4−2.5 = 14.10 บาท 

 

ดว้ยวธิเีดยีวกนั จะไดว้่า  



การวจิยัด าเนินงาน 
 

 

 

27 

ก าไรต่อหน่วยของสนิคา้ B   

 = ราคาขายต่อหน่วยของสนิคา้ B − ราคาวตัถุดบิต่อหน่วยของสนิคา้ B              

    − ค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้ B 

 = 40−10−7(0.67)−9(0.67)−10(0.5) 

 = 30−10.72−5 = 14.28 บาท 

 

และก าไรต่อหน่วยของสนิคา้ C   

 = ราคาขายต่อหน่วยของสนิคา้ C− ราคาวตัถุดบิต่อหน่วยของสนิคา้ C 

    − ค่าแรงต่อหน่วยของสนิคา้ C 

 = 50−20−8(0.67)−4(0.67)−7(0.5)   

 = 30−8.04−3.5 = 18.46 บาท 

 

 เนื่องจากเวลาการท างานในแต่ละสปัดาห์ของแต่ละแผนกมเีพยีง  128 ชัว่โมง 
หรอืเท่ากบั 128(60) = 7,680 นาท ีซึง่หมายความว่า เวลาทีจ่ะสามารถใชไ้ดส้ าหรบัการ
ผลติสนิคา้ทุกชนิดในแต่ละแผนกตอ้งไม่เกนิ 7,680 นาท ี 

โดยเวลาในการผลิตสินค้าทุกชนิดของแผนกที่ 1 หาได้จากเวลาในการผลิต
สนิค้า A หนึ่งหน่วยในแผนกที่ 1 คูณด้วยจ านวนหน่วยของสนิค้า A ที่จะท าการผลิต 
รวมกบัเวลาในการผลติสนิคา้ B ต่อหน่วยสนิคา้แผนก 1 คณูดว้ยจ านวนหน่วยของสนิคา้ 
B ที่จะท าการผลิต รวมกบัเวลาในการผลิตสนิค้า C ต่อหน่วยสนิค้าแผนก 1 คูณด้วย
จ านวนหน่วยของสนิคา้ C ทีจ่ะท าการผลติ นัน่คอื 

เวลาในการผลติสนิคา้ของแผนกที ่1 = 12A + 7B + 8C 

 

ดงันัน้  ขอ้จ ากดัดา้นเวลาในการผลติสนิคา้ของแผนกที่ 1 คอื  

12A + 7B + 8C ≤ 7,680 
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