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ค�ำน�ำผู้เขียน

	 หนังสือ การบริหารการศึกษา : หลักการและทฤษฎี (ฉบับปรับปรุง)  
ปรับและปรุงแต่งจากเล่มเดิม ซึ่งเคยพิมพ์มาแล้วหลายครั้งตั้งแต่ปี 2551 เป็นต้นมา  
ส่ิงท่ีปรับและปรุงแต่ง คือ การแบ่งวรรคตอนของเน้ือหา การเรียบเรียงถ้อยคำ�และรูปแบบ 
ประโยคและลีลาการเขียนให้กระชับ  รัดกุมและอ่านเข้าใจง่ายมากขึ้น  นอกจากนี้
ยงัไดเ้พิม่ภาพประกอบของแนวคดิ  หลกัการและทฤษฎตีา่งๆ เพือ่เปน็การสรปุเนือ้หา
ลงในภาพประกอบ   เพื่อสะดวกในการจดจำ�และทบทวนสำ�หรับผู้อ่านและใช้ตำ�รา
เล่มนี้ให้ได้อย่างรวดเร็วและมีประโยชน์มากขึ้น 

	 จากการปรับและปรุงแต่งและขยายเนื้อหาข้างต้น   ทำ�ให้เนื้อหาเพิ่มขึ้นเป็น 
12 บท  จากเล่มเดิม 8 บท  นอกจากนี้ยังมีภาคผนวกเกี่ยวกับการกระจายอำ�นาจ 
การบริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยสู่สถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษาใน     
4 งาน คอื งานวชิาการ งานงบประมาณ งานบคุคล และงานบรหิารทัว่ไป เพือ่สะดวก
ในการอ้างอิงและค้นคว้าอีกด้วย

	 ผู้เขียนจึงหวังว่า หนังสือเล่มนี้จะเป็นตำ�ราการบริหารการศึกษาที่มีเนื้อหา
ครอบคลุมที่มีความเป็นสากลและทันสมัย เหมาะสำ�หรับเป็นตำ�ราสำ�หรับใช้สอน  
สำ�หรบัอาจารยแ์ละอา่นประกอบการสอนและการเรยีนระดบับณัฑติศกึษา  ทัง้ระดบั
ปรญิญาโท  ปรญิญาเอกของสถาบนัอดุมศกึษา ทีเ่ปดิสอนสาขาการบรหิารการศกึษา  
และเพื่อการบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตร์อีกด้วย และหวังว่าผู้ใช้ตำ�ราเล่มนี้
คงได้รับประโยชน์ทางวิชาการตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่ายิ่ง
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ตอนที่ 1

แนวคิดและความรู้ทั่วไป

เกี่ยวกับการบริหาร

Administration is the act of management
of government or institutional affairs

การบริหารเป็นการกระทำ�ในการจัดการ
ของรัฐบาลหรือกิจการสถาบัน



	 คำ�นำ�
	

	 คำ�ว่า “การบริหาร” มาจากคำ�ภาษาอังกฤษว่า “Administration” (แอดมินิซ

เตรช๊นั) ซึง่แปลวา่ “การกระทำ�ในการจดัการของรฐับาลหรอืกจิการสถาบนั” The act 

of management of government or institutional affairs  ส่วนคำ�ว่า “การจัดการ” มา

จากคำ�ภาษาอังกฤษว่า “Management” (แม้นเนจเมนท์) ซึ่งแปลว่า “การกระทำ� 

ศิลปะ หรือท่าทางของการจัดการ การจัดแจง การควบคุม การชี้นำ� ฯลฯ The act, 

art, or manner of managing, handling, controlling, directing, etc (Oxford Dictionary)

	

	 คำ�  “การบริหาร” และ “การจัดการ” ตามที่มาของคำ�ข้างบนจึงเห็นได้ว่ามี

ความหมายคล้ายกัน ดังจะเห็นได้ชัดในตอนต่อไป

บทน�ำ
1
บทที่



	 ความหมายของการบริหาร
	

	 มีผู้ให้คำ�นิยามไว้ดังนี้

	 นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2527 : 4) กล่าวว่า การบริหารต้องมีหลักการ 6 

ประการ คือ มีคนต้ังแต่สองคนข้ึนไป ร่วมมือกันทำ�กิจกรรม มีการใช้ทรัพยากร มีกลวิธี 

ทำ�งานที่เหมาะสม มีการช่วยกันกำ�หนดเป้าหมาย และทำ�งานให้บรรลุเป้าหมายนั้น

	

	 เอกชัย  กี่สุขพันธ์ (2527 : 1-2) กล่าวว่า การบริหารมีองค์ประกอบ 4 ประการ 

คือกลุ่มบุคคล จุดมุ่งหมาย กระบวนการทำ�งาน และทรัพยากร

	

	 บาร์นาร์ด ไซมอน และกริฟฟิธส์ (Barnard, 1938 ; Simon, 1950 ; and Griffiths. 

1959) ให้ความหมายว่า การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ของการตัดสินใจภายใน

องค์การบริหาร

	

	 เซอร์จิโอวานนี (Sergiornanni, 1987) กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการ

ทำ�งานกับผู้อื่นและโดยผู้อื่น เพื่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ

	

	 จากคำ�นิยามท่ียกมากล่าวข้างบน จึงให้ความหมายการบริหารได้ว่า การบริหาร 

เป็นกระบวนการในการปฏิบัติงานกับคนและโดยคน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายของ

องค์การ

	 องค์ประกอบของการบริหาร
	

	 จากคำ�นยิามสรปุขา้งบนจงึเหน็วา่ การบรหิารมคีำ�หลกัอยู่ 4 คำ� คอื งาน คน 

เปา้หมาย และองคก์าร และมคีำ�ทีเ่กีย่วขอ้งอกี 2 คำ� คอื กระบวนการ และการปฏบิตั ิ

ซึ่งแต่ละคำ�มีความหมายดังนี้
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	 1.	งาน (Work) หมายถงึ สิง่ทีต่อ้งปฏบิตักิระทำ�ตามบทบาทหนา้ทีแ่ละความ

รบัผดิชอบของคน ซึง่งานมชีือ่เรยีกหลายชือ่ขึน้อยูก่บัเวลา และความเรง่ดว่นของเวลา 

เช่น กิจกรรม ภารกิจ (งานที่ต้องทำ�ให้เสร็จ) งาน ผลงาน ตำ�แหน่งงาน และการมี

งานทำ� หรือการจ้างงาน เป็นต้น

	

	 2.	คน  (Man) ในทีน่ีห้มายถงึ ผูป้ฏบิตังิานหรอืผูท้ำ�งาน ซึง่คนมชีือ่เรยีกหลาย

อย่างตามบทบาทหน้าท่ี ตำ�แหน่ง และหน่วยงานปฏิบัติ เช่น บุคลากร บุคคล ผู้กระทำ� 

ผู้ปฏิบัติงาน คนงาน นายจ้าง ผู้บังคับบัญชา นาย หัวหน้างาน ผู้ประกอบการ ผู้คุมงาน 

ลูกน้อง ผู้ใต้บังคับบัญชา หัวหน้า ผู้นำ� และผู้ตาม เป็นต้น

	

	 3.	 เป้าหมาย (Goals) หมายถึง สิ่งที่ต้องไปให้ถึง สิ่งที่ได้รับ หรือสิ่งที่บรรลุ

จากการปฏิบัติงานซึ่งเป้าหมายอาจมีระดับของความสำ�คัญน้อยหรือมากขึ้นอยู่กับ

การกำ�หนดเกณฑ์วัด เช่น เป้าหมาย ระดับต้น เป้าหมายระดับกลาง และเป้าหมายระดับ

สูง  หรืออาจเป็นเป้าหมายเชิงประมาณ ซึ่งหมายถึง การบรรลุเป้าหมายตามชิ้นงาน 

และเป้าหมายเชิงคุณภาพ ซึ่งหมายถึงการบรรลุตามชิ้นงานแล้วยังเป็นที่พอใจของผู้

เกี่ยวข้องหรือมีคุณภาพดีด้วย คำ�อื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น วัตถุประสงค์ จุดประสงค์ จุด

หมาย เป้าประสงค์ และจุดมุ่งหมาย เป็นต้น

	

	 4.	องค์การ (Organization) หมายถึง สถานที่/หน่วยงาน หรือความสัมพันธ์

ระหว่างสองคนขึ้นไปมาอยู่รวมกันโดยมีเป้าหมาย 

	 ประเภทขององค์การ
	

	 จากคำ�นยิามขององคก์ารขา้งบน คอื “สถานทีห่รอืความสมัพนัธร์ะหวา่งสอง

คนขึน้ไปมาอยูร่วมกนัโดยมเีปา้หมาย” จงึเหน็ไดว้า่องคก์ารม ี2 ประเภท คอื องคก์าร

ธุรกิจ และองค์การบริการ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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	 1.	องค์การธุรกิจ

	 องค์การธุรกิจ (Business Organization) หมายถึง สถานที่ซึ่งตั้งขึ้นมาโดยมี 

วัตถุประสงค์เพี่อประกอบธุรกิจ ทำ�การค้า และผลิตสินค้า หรือหารายได้โดยมี      

เป้าหมาย (Goals) คือ กำ�ไร (Prof ifit) และถ้าต้องการให้ได้กำ�ไรมากที่สุดจึงจำ�เป็นต้อง

มกีารจดัการ (Management) และมผีูจ้ดัการ (Manager) ทีเ่กง่มาทำ�หนา้ทีใ่นการจดัการ

ดังภาพประกอบ 1.1 ต่อไปนี้

	  

ภาพประกอบ 1.1 โครงสร้างองค์การธุรกิจโดยมีเป้าหมายคือกำ�ไรและต้องมีการ

จัดการที่ดีเพื่อให้ได้กำ�ไรสูงสุด

	 ตัวอย่างองค์ธุรกิจเช่นบริษัทธุรกิจ ห้างร้าน โรงงานผลิตสินค้า โรงงาน

อตุสาหกรรม โรงงานผลติรถยนต ์โรงงานประกอบชิน้สว่นรถยนต ์โรงงานผลติเครือ่ง

ใช้ไฟฟ้า ห้างสรรพสินค้าและภัตตาคาร ร้านค้าต่างๆ
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	 2.	องค์การบริการ

	 องค์การบริการ (Service Organization) หมายถึง สถานที่ซึ่งตั้งขึ้นโดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อการให้บริการแก่สมาชิกและผู้มารับบริการ โดยมีเป้าหมายคือการ

ให้บริการ (Service) และถ้าต้องการให้บริการดีท่ีสุดจะต้องมีการบริหาร (Administration) 

และมีผู้บริหาร (Administrator) ที่เก่งมาทำ�หน้าที่ในการบริหารดังภาพประกอบ 1.2 

ต่อไปนี้

			    

ภาพประกอบ 1.2 โครงสร้างองค์การบริการโดยมีเป้าหมายคือการบริการและต้อง

มีการบริการดีที่ดีเพื่อให้ได้การบริการดีที่สุด

	

	 ตัวอย่างองค์การบริการ เช่น หน่วยงานราชการของรัฐ เช่น โรงเรียน สถาน

ศกึษาทกุระดบั โรงพยาบาล มูลนธิ ิสมาคม และชมรม รวมทัง้องคก์รเอกชนทีไ่มห่วงั

กำ�ไร เช่น องค์การการกุศล มูลนิธิร่วมกตัญญู เป็นต้น
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	 หมายเหตุ

	 1.	 หนว่ยงานของรฐัทีป่ระกอบธรุกจิเพือ่หารายไดม้เีหมอืนกนั เชน่ การไฟฟา้ 

การประปา การรถไฟ การทางพเิศษ การทา่อากาศยาน ฯลฯ ซึง่จงึเรยีกวา่ รฐัวสิาหกจิ  

(State Enterprises) ส่วนโรงเรียนสถานศึกษาเอกชน เป็นทั้งองค์การบริการและ

องค์การธุรกิจ จึงมีทั้ง ผู้อำ�นวยการและผู้จัดการ เป็นต้น

	

	 2.	 การบริการและการจัดการมีความหมายแต่ใช้ในองค์การต่างกัน คือการ

บริหารใช้ในหน่วยงานของรัฐและองค์การที่ไม่หวังกำ�ไรต่างๆ ส่วนการจัดการใช้ใน

องค์การธุรกิจ และหวังกำ�ไร และมีผู้จัดการ เช่นธนาคาร มีผู้จัดการธนาคาร          

โรงพยาบาลเอกชนมีผู้จัดการโรงพยาบาล และบริษัทธุรกิจขนาดใหญ่อาจมีผู้จัดการ

หลายตำ�แหน่ง และหลายระดับเรียกชื่อแตกต่างกันออกไป

	

	 3.	 คำ�  “การจัดการ” เกิดก่อน “การบริหาร” เนื่องจากวงการธุรกิจมี

วิวัฒนาการมาก่อน ต่อมาการจัดการเป็นที่แพร่หลายกว่าการบริหาร ฉะนั้น การ

ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการและการบริหารจึงใช้คำ�เดียวกัน มีหลักการและทฤษฎี

เหมือนกันแต่ใช้ในบริบทต่างกันเนื่องจากมีเป้าหมายองค์การต่างกัน

	

	 4.	 อย่างไรก็ดี ในตำ�ราเล่มนี้จะใช้คำ�ว่า “การบริหาร” เป็นส่วนใหญ่  ยกเว้น

คำ�ที่เลี่ยงไม่ได้เท่านั้นเอง

	 หน้าที่การบริหารเบื้องต้น
	

	 เซอร์อิโอวานนี (Sergiovanni, 1987) กล่าวว่ามีนักทฤษฎีการบริหารหลายคน 

เช่น กิวลิค และเออร์วิค (Gulick and Urwick, 1937) เซียร์ส์ (Sears, 1950) คูนท์ส์    

และโอดอนเนลล ์(Koonts and O’ Donnell, 1972) มแีนวคดิวา่การบรหิารเปน็กระบวน

การของหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่ (Functions) สำ�คัญอยู่ 4 ประการ ดังภาพประกอบ 1.3    

ต่อไปนี้
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ภาพประกอบ 1.3 หน้าที่ของหลักการบริหารเบื้องต้น

	 ซึ่งหน้าที่ทั้ง 4 มีรายละเอียดดังนี้

	 1.	การวางแผน

	 การวางแผน (Planning) หมายถึง หน้าท่ีในการกำ�หนดเป้าหมายและจุดมุ่งหมาย 

และพัฒนาแผนแม่บท และยุทธศาสตร์ในการนำ�ไปปฏิบัติ เมื่อวางแผนเสร็จจะได้

แผน หรือ “แปลน” (Plan)  ออกมา

	

	 2.	การจัดองค์การ

	 การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถงึ หนา้ทีใ่นการจดัหาบคุลากร ทรพัยากร

ทางกายภาพ ไดแ้ก ่วสัดอุปุกรณแ์ละเงนิมารวมกนัโดยวธิอียา่งดทีีส่ดุ เพือ่ปฏบิตังิาน

ตามที่วางแผนไว้ ให้บรรลุตามเป้าหมาย

	

	 3.	การควบคุม

	 การควบคุม (Controlling) หมายถึงหน้าที่ในการประเมินผล การทบทวน การ

ออกกฎระเบยีบ การควบคมุพนกังาน การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั และการดแูลมาตรฐาน

ของการบรรลุเป้าหมายของผู้บริหาร และการรับผิดชอบในการทำ�นุบำ�รุงภายใน  รวมท้ัง 

การปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมภายนอก
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	 การควบคุมมีสามขั้นตอน คือก่อนดำ�เนินการ ระหว่างดำ�เนินการ และหลัง

การดำ�เนินการ ดังนี้

		

	 	 3.1	 การควบคุมก่อนดำ�เนินการ เป็นการกำ�กับดูแลว่ามีคนและของ     

ครบครัน พร้อมจะปฏิบัติงานหรือไม่

		

	 	 3.2	 การควบคุมระหว่างดำ�เนินการ เป็นการกำ�กับดูแลทุกระยะตั้งแต่   

เริ่มต้นไปจนถึงขั้นตอนสุดท้ายของการดำ�เนินการดูความบกพร่องของปัญหาที่       

เกดิขึน้ แลว้หาทางแกห้รอืเปลีย่นแปลงทนัททีีเ่กดิขึน้ แลว้หาทางแกห้รอืใหง้านมกีาร

ปฏิบัติต่อไปอย่างราบรื่น

		

	 	 3.3	 การควบคมุหลงัดำ�เนนิการ เปน็การกำ�กบัดแูลและตรวจสอบผลลพัธ์

สดุทา้ยวา่เปน็ไปตามเปา้หมายหรอืไม ่ และขาดตกบกพรอ่งอยา่งไรบา้ง ขัน้นีเ้ปน็ขัน้

ของการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยรวม

	

	 4.	การนำ�

	 การนำ� (Leading) เปน็การนำ�ทาง (Guiding) และการนเิทศตดิตาม (Supervising) 

ผู้ปฏิบัติเมื่อนำ�แผนขององค์การไปปฏิบัติ ซึ่งในการนำ�หรือการนิเทศติดตามจะต้อง

ทำ�ให้ผู้ปฏิบัติมีแรงจูงใจ และความคาดหวัง และรักษาการสื่อสารที่ดีให้คงไว้

	

	 ในขัน้นี ้นกับรหิารบางคนจงึเรยีกวา่ การจงูใจ (Motivating) เนือ่งจากในการนำ� 

ผู้บริหารจำ�เป็นต้องหาวิธีการและแนวทางให้ผู้ปฏิบัติทำ�งานด้วยความสบายใจ มี

ความพยายาม มีความอดทน และมีทิศทางในการปฏิบัติงาน ตามเป้าหมายของ

องคก์าร แรงจงูใจเปน็ตวับง่ชีส้ำ�คญัของ   ผูป้ฏบิตั ิและเปน็หนา้ทีส่ำ�คญัของผูบ้รหิาร

ในการจูงใจ ผู้ปฏิบัติให้ทำ�งานไปสู่เป้าหมายขององค์การ
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	 ทักษะพื้นฐานของผู้บริหาร
	

	 คัทซ์ และคาห์น  (Katz  and Kahn, 1966)  กำ�หนดทักษะพื้นฐานที่จำ�เป็นใน

กระบวนการบริหารและย้ําว่าผู้บริหารที่ประสบความสำ�เร็จทั้งหลาย ทั้งผู้บริหาร 

ระดับสูง ระดับกลาง และระดับล่าง จะต้องมีทักษะพื้นฐาน 3 ประการ ดังภาพ

ประกอบ 1.4 ต่อไปนี้

		

ภาพประกอบ 1.4 ทกัษะพืน้ฐานของผูบ้รหิารตามแนวคดิของคทัซ ์และคาหน์ (Katz 

and Kahn, 1966)

	 ตามภาพประกอบ 1.4 ข้างต้นอธิบายได้ดังนี้

	 1.	ทักษะวิชาการ

	 ทักษะวิชาการ (Technical Skills) หมายถึง การมีความรู้ความสามารถ และ

ความชำ�นาญเกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ วิธีดำ�เนินการ และกลวิธีต่างๆ ของการ

ปฏิบัติงานในองค์การ
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	 ถา้เปน็องคก์ารสถานศกึษา ทกัษะวชิาการไดแ้กค่วามชำ�นาญเกีย่วกบัแนวคดิ 

ทฤษฎี หลักการ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดผล

ประเมนิผล และการใชส้ือ่และเทคโนโลยสีารสนเทศ  และงานอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ทกัษะ

วิชาการมีความสำ�คัญสำ�หรับผู้มีบทบาทเป็นผู้บริหารหรือหัวหน้างานในระดับล่าง

ของลำ�ดับตำ�แหน่งและอำ�นาจหน้าที่ เนื่องจากอยู่ใกล้ชิดกับผู้ปฏิบัติงานมากกว่า    

ผู้บริหาร ระดับกลาง และระดับสูง

	

	 2.	ทักษะมนุษย์

	 ทักษะมนุษย์ (Human Skills) หมายถึง การมีความรู้ความสามารถและความ

ชำ�นาญของผู้บริหารในการปฏิบัติงานกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

ทัง้เปน็รายบคุคลและกลุม่บคุคล ตวัอยา่งของการมทีกัษะหรอืความชำ�นาญเกีย่วกบั

มนษุย ์เชน่ การเขา้ใจตนเอง การยอมรบัตนเอง การเขา้ใจผูอ้ืน่ การยอมรบัผูอ้ืน่ การ

เอาใจเราไปใส่ใจเขา หรือการเอาใจเขามาใส่ใจเรา พ้ืนฐานความรู้เก่ียวกับทักษะมนุษย์ 

ในทางบริหาร เช่น การเข้าใจภาวะผู้นำ� คุณลักษณะผู้นำ� พฤติกรรมผู้นำ� แรงจูงใจ 

และการจูงใจ เจตคติ และการพัฒนาเจตคติ พลวัตกลุ่ม ความต้องการของมนุษย์ 

ขวัญในการปฏิบัติงาน ความขัดแย้งและการบริหารความขัดแย้งและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น

	

	 ทักษะมนุษย์มีความสำ�คัญต่อบทบาทของผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงาน    

ทุกระดับของอำ�นาจหน้าที่ และการบริหารองค์การ ทั้งนี้ในการบริหารงานในทุก

ตำ�แหนง่จะตอ้งปฏบิตังิานกบัคนอืน่และโดยคนอืน่ทัง้สิน้ นัน่คอื ผูบ้รหิารจะตอ้งรูจ้กั

คน และรู้วิธีการใช้ทักษะมนุษย์ จึงจะปฏิบัติในหน้าที่ และความรับผิดชอบของตน

ได้บรรลุตามเป้าหมาย

	

	 ทกัษะมนษุยเ์รยีนรูไ้ดจ้ากศาสตรส์าขาตา่งๆ เชน่ จติวทิยา ปรชัญา พฤตกิรรม

ศาสตร์ สังคมวิทยา สังคมศาสตร์ และมนุษย์วิทยา ความรู้ในศาสตร์เหล่านี้ได้มา

โดยการอา่น การฟงั และการเรยีนรู ้และการฝกึอบรมโดยตรง ยิง่อา่นหรอืฟงัมากขึน้

เท่าไรยิ่งมีความรู้และทักษะมนุษย์มากขึ้นเท่านั้น
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	 3.	ทักษะสังกัป

	 ทักษะสังกัป (Conceptual Skills) หมายถึงการมีความรู้ ความสามารถและ

ความชำ�นาญของผูบ้รหิารเกีย่วกบังานโดยรวมและองคก์ารโดยรวม เปน็ความรูค้วาม

สามารถและความชำ�นาญของผู้บริหารในการมองเห็นองค์การโดยรวม การมองเห็น

ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของหน่วยงานย่อยภายในองค์การ และบทบาทหน้าที่ของ     

ทุกหน่วยงานและทุกฝ่ายของผู้ปฏิบัติงานภายในองค์การ

	

	 การพัฒนาความรู้ความสามารถและความชำ�นาญด้านสังกัปต้องอาศัย   

ความรู้เกี่ยวกับหลักการ และทฤษฎีการบริหาร พฤติกรรมของบุคคลในองค์การ 

พฤตกิรรมองคก์าร และปรชัญาขององคก์าร สำ�หรบัความรูค้วามสามารถและทกัษะ

องคก์ารหาไดจ้ากการอา่นเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ ประวตัคิวามเปน็มาของการกอ่ตัง้ 

รายงานประจำ�ป ีรายงานการประชมุ ระเบยีบขอ้บงัคบัขององคก์าร และเอกสารอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในอดตีและปจัจบุนั แลว้นำ�ความรูจ้ากการอา่นหรอืการพดูคยุและเจรจา

กับบุคคลผู้มีความรู้ความชำ�นาญ เช่น เคยอยู่มาก่อน และปฏิบัติอยู่ในองค์การมา

นาน มาวิเคราะห์การบริหารงานในองค์การของตนเอง เป็นต้น

	

	 ทักษะสังกัปมีความสำ�คัญมากเป็นพิเศษสำ�หรับบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร

ระดับสูงขององค์การ ถ้าเป็นองค์การสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาจำ�เป็นต้องมี

ความรูค้วามสามารถและความชำ�นาญในการบรหิารองคก์ารโดยรวมมากวา่ผูบ้รหิาร

ระดบักลางและระดบัลา่ง อยา่งไรกด็ ีผูบ้รหิารทัง้ระดบัสูง ระดบักลาง และระดบัลา่ง

ต้องมีทักษะมนุษย์มากเท่าเทียมกัน เพราะการบริหารงานทุกระดับภายในองค์การ

ต้องทำ�งานกับคนและโดยคนเป็นสำ�คัญนั่นเอง

	 ความรับผิดชอบของผู้บริหาร
	

	 เซอร์จิโอวานนี และคณะ (Sergiovanni and others, 1987 : 69-70) ได้ศึกษา

แนวคิดของอาร์กีรีส (Argyris, 1964) และพาร์สันส์ (Parsons, 1951, 1960) และสรุปว่า 
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ความรับผิดชอบสำ�คัญของผู้บริหารในองค์การประเภทใดก็ตาม รวมทั้งองค์การ 

สถานศึกษามีอยู่ 4 ประการ คือ การบรรลุเป้าหมายขององค์การ การบูรณาการ

ภายใน  และการปรบัตวัเขา้กบัสิง่แวดลอ้มภายนอก ซึง่เปน็แนวคดิของอารก์รีสี และ

การรักษาแบบแผนวัฒนธรรม ซึ่งเป็นแนวคิดของพาร์สันส์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	

	 1.	การบรรลุเป้าหมายขององค์การ

	 การบรรลุเป้าหมาย (Goal  Attainment) หมายถึง การดำ�เนินงานไปให้ถึงจุด

หมายปลายทาง ซึ่งเป็นความรับผิดชอบ สำ�คัญประการแรกของทุกองค์การ คือการ

บรรลุเป้าหมายขององค์การ (Organization Goal Attainment) ถ้าเป็นองค์การบริการ 

เชน่สถานศกึษา เปา้หมายของสถานศกึษาคอื การบรกิารผูเ้รยีนใหด้ทีีส่ดุ เพือ่ใหผู้ร้บั

บริการคือ “ผู้เรียน” ไปสู่เป้าหมายสูงสุดของการศึกษา เช่น ได้เรียนรู้เต็มตาม

ศักยภาพ มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์รอบด้าน เพื่อการเรียนรู้ในระดับ

สูงขึ้น และการประกอบอาชีพที่สุจริตมั่นคงและยั่งยืน ซึ่งเป้าหมายสูงสุดของการ

ศกึษา  คอืผูเ้รยีนเปน็คนเกง่ คนด ีและคนมคีวามสามารถในการดำ�รงชวีติอยูใ่นสงัคม 

แลถ้าเป็นองค์การธุรกิจ เช่น บริษัทธุรกิจและโรงงานอุตสาหกรรม คือ การมีกำ�ไร

สูงสุด และ “ลูกค้า” มีความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ และการบริการที่ดี

ที่สุดเช่นเดียวกัน

	

	 2.	การบูรณาการภายใน

	 การบูรณาการภายใน (Internal Integration) ความรับผิดชอบสำ�คัญประการที่

สองคือ การอนุรักษ์หรือการรักษา การบูรณาการภายใน (Maintaining Internal Inter-

gration) ขององค์การ ซึ่งหมายถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของการประสานงาน

ในแผนกและหน่วยงานต่าง ๆ  ภายในองค์การในด้านโครงสร้างองค์การ ส่วนในด้าน

จติวทิยา การอนรุกัษห์รอืการรกัษา การบรูณาการภายในองคก์าร หมายถงึการสรา้ง

ความรู้สึกเป็นเอกลักษณ์และความจงรักภักดีต่อองค์การ

	

	 นอกจากนี้ นักทฤษฎีบางคนเห็นว่า ประสิทธิผลการบริหาร (Administrative 

Effectiveness) เป็นการบูรณาการภายในเหมือนกัน เนื่องจากประสิทธิผลเป็นการ 
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บรูณาการความตอ้งการขององคก์ารกบัความตอ้งการของแตล่ะบคุคลซึง่ระบบสงัคม

ขององค์การเช่นนี้เป็นลักษณะเด่นของตำ�ราการบริหารในทศวรรษ 1950 และ 1960  

เช่นแนวคิดของ เกทเซลส์ ลิฟแฟม และแคมพ์เบลล์ (Getzels, Lipham and Campbell, 

1968) และ เซอรจ์โิอวานน ี(Sergiovanni, 1984) กลา่ววา่ การวจิยัเกีย่วกบัสถานศกึษา

ที่ประสบความสำ�เร็จพบว่า การมีวัฒนธรรมที่เข้มแข็งของสถานศึกษาที่ผูกพัน

บคุลากรใหอ้ยูก่บัวตัถปุระสงคส์ว่นรวมและใหบ้คุลากรมโีอกาสพบความหมายในงาน

มากขึ้น แสดงว่าสถานศึกษาเหล่านี้ประสบความสำ�เร็จในการสืบสานแบบแผนทาง

วัฒนธรรมและการบูรณาการภายในองค์การนั่นเอง

	

	 3.	การปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมภายนอก

	 การปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมภายนอก (Adaption to External Environment) 

เป็นความรับผิดชอบสำ�คัญประการที่สามของผู้บริหาร ซึ่งได้แก่ การปรับตัวองค์การ

ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมภายนอก (Adapting the Organization to External Environment) 

ถา้สงัคมเปลีย่นไปองคก์ารตอ้งเปลีย่นแปลงไปดว้ย ในทำ�นองเดยีวกนั ความกา้วหนา้

ทางเทคโนโลยีและวิวัฒนาการทางการเมืองมีผลกระทบต่อองค์การ ในกรณีของ

องค์การสถานศึกษาจะต้องเผชิญและเกี่ยวข้องกับปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจ 

และสังคม รวมทั้งทางสังคมจิตวิทยา ตัวอย่างเช่น  ปัญหาผู้เรียนเพิ่มหรือลด การ

ออกกลางคนั และการลาออกของบคุลากร อาจมผีลกระทบตอ่การจดัสรรงบประมาณ 

การบรรจุแต่งต้ังบุคลากร โครงสร้างขององค์การสถานศึกษา และการใช้อาคารสถานท่ี 

เป็นต้น

	

	 4.	การอนุรักษ์แบบแผนทางวัฒนธรรม

	 การอนรุกัษแ์บบแผนทางวฒันธรรม (Maintaining Cultural Patterns)  แบบแผน

ทางวัฒนธรรม (Cultural Patterns) เก่ียวข้องกับการคุ้มครอง การป้องกัน การหล่อหลอม 

และการปรุงแต่งขนบธรรมเนียมและปทัสถานทางวัฒนธรรมขององค์การ ถ้าเป็น

องค์การสถานศึกษารูปแบบและวัฒนธรรม อาจได้แก ่กิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดพิธี

มอบประกาศนียบัตรแก่ผู้สำ�เร็จการศึกษา การจัดการแข่งขันกีฬาภายใน (กีฬาสี)  

การจัดกิจกรรมวันสำ�คัญ การแข่งขันกีฬาระหว่างสถาบันพิธีมอบเกียรติบัตร และ
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รางวัลชนะเลิศให้แก่บุคลากร และนักเรียนที่มีผลงานดีเด่น และทำ�ประโยชน์ให้แก่

สถานศึกษาและสังคม และการมอบเครื่องหมายเชิญเกียรติแก่บุคลากรและผู้ทำ�

ประโยชน์แก่สถานศึกษา เป็นต้น

	 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
	

	 โกลด์แฮมเมอร์ และคณะ (Goldhammer et al., 1971 ; cited in Sergiovanni, 

1987 : 76-77) ได้วิจัยเปรียบเทียบระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลกับผู้

บรหิารทีไ่มม่ปีระสทิธผิล และพบวา่ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธผิลมคีณุลกัษณะ

เหมือนกัน 8 ประการ ดังนี้

	

	 1.	ไม่ได้ตั้งใจเป็นผู้บริหารตั้งแต่แรก แต่ได้รับการส่งเสริมให้เป็นผู้บริหาร

จากหัวหน้า เมื่อเข้าสู่วงการมีความตั้งใจ เป็นเพียงครูสอนธรรมดาเท่านั้น

	

	 2.	มคีวามศรัทธาตอ่ผูเ้รียนอยา่งจรงิจงั ไมไ่ดม้อีคตแิละวจิารณเ์ดก็ไมเ่รยีน

หนังสือ และปัญหาความประพฤติของเด็ก และคิดว่าเป็นสิ่งที่สถานศึกษาตั้งขึ้นมา

เพื่อแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา จึงเน้นความรับผิดชอบต่อการแก้ปัญหาของ

นักเรียน

	

	 3.	มีความสามารถทำ�งานกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิผล ผู้บริหารมีความ

ภูมิใจในตัวครูและยอมรับว่าครูเป็นผู้เสียสละมีความสามารถ มีความเชื่อมั่น และ

สามารถกระตือรือร้น รู้จักใช้กระบวนการกลุ่มได้ดี รับฟังความคิดเห็นของครู ผู้ปกครอง 

และนักเรียน  นอกจากนี้ยังมีทักษะในการคิดอย่างฉับพลันและเห็นใจเพื่อนร่วมงาน  

จึงได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องเป็นอย่างดี

	

	 4.	 เป็นผู้เด็ดขาดในการหาการยอมรับความต้องการของสถานศึกษา  

ผู้บริหารสถานศึกษามักเผชิญกับปัญหาที่เป็นอุปสรรคจากเขตพื้นที่การศึกษา และ
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ขาดแคลนทรัพยากร รู้สึกมีความยุ่งยากในการอยู่กับข้อจำ�กัดระบบราชการ และ   

มักจะละเมิดสายการบังคับบัญชา โดยหาทางลดปัญหาจากแหล่งต่างๆ ที่เห็นว่ามี

ทางเป็นประโยชน์และเป็นไปได้

	

	 5.	มีความกระตือรือร้นและยอมรับความรับผิดชอบของตน ผู้บริหารมี

ความกระตอืรอืรน้ในฐานะเปน็ผูบ้รหิารและยอมรบัในความรบัผดิชอบของตนในฐานะ

เป็นพันธกิจ (งานที่ต้องทำ�ตามบทบาทหน้าที่) มากกว่าเป็นงานธรรมดา ยอมรับ

บทบาทตนเองในปญัหาสงัคมปจัจบุนั ความไมช่ดัเจนตา่งๆ ทีอ่ยูร่อบตวั และงานทำ�

มีความสำ�คัญน้อยกว่าเป้าหมายที่ตนรู้สึกว่ามีความสำ�คัญต้องไปให้ถึงหรือบรรลุ   

ดังนั้นจึงพบว่ามีทางเป็นไปได้ที่จะอยู่กับความไม่ชัดเจนต่างๆ ในตำ�แหน่งของตน

	

	 6.	มีความมุ่งมั่นต่อการศึกษา ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและสามารถแยก     

ขอ้แตกตา่งระหวา่งเปา้หมายการศกึษาในระยะสัน้ และระยะยาว ดงันัน้ ผูบ้รหิารจงึ

มีปรัชญาเกี่ยวกับบทบาทของการศึกษาและความสัมพันธ์ของปรัชญาภายใน 

บทบาทนั้น

	

	 7. 	เป็นผู้รู้จักปรับตัว ถ้าพบว่ามีบางสิ่งบางอย่างเป็นไปไม่ได้ ผู้บริหาร

สามารถเปลี่ยนแปลงที่จำ�เป็นทันที และลงมือเดินตามเส้นทางใหม่อย่างปลอดภัย

	

	 8.	 เป็นนกัยุทธศาสตรท์ีส่ามารถ ผูบ้รหิารสามารถกำ�หนดวตัถปุระสงคแ์ละ

วางแผนวิธีการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์นั้น มีความสนใจในการกำ�หนดวิธีดำ�เนินการ

ที่เหมาะสมที่สุดในการเปลี่ยนแปลงนั้น

	

	 คณุลกัษณะดงักลา่วขา้งตน้ ชีใ้หเ้หน็วา่ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ 

(ทำ�งานบรรลเุปา้หมายและมคีณุภาพ) ตอ้งเปน็ผูส้นใจการบรหิารหลกัรฐัศาสตร ์และ

สนใจภาวะผู้นำ�ทางการศึกษาที่มีประสิทธิผลและประสบความสำ�เร็จ
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	 คุณลักษณะของผู้นำ�สถานศึกษา
	

	 สตาร์รัทท์ (Starratt ; cited in Seriovanni, 1987 : 76-77) มีแนวคิดว่า ผู้บริหาร

นอกจากเป็นผู้มีทักษะในการบริหารแล้ว ยังต้องมีความเป็นผู้นำ�ที่สนใจในสิ่งที่เป็น

ไปได้ และเป็นส่ิงท่ีตนเองและผู้อ่ืนต้องการให้บรรลุและมีวิสัยทัศน์เก่ียวกับความสำ�คัญ 

ของสิง่ทีก่ำ�ลงัปฏบิตัอิยูข่ณะนัน้ ผูน้ำ�เปน็ผูท้ีเ่ขา้ไปเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมองคก์ารดว้ย

กำ�ลงักายและกำ�ลงัใจอยา่งมาก และนำ�เอาความเขม้ขน้ (Intensity) ในความตอ้งการ 

ปณธิานหรอืความมุง่มัน่ และความกระตอืรอืรน้ไปสูง่านนัน้ดว้ย คณุลกัษณะเหลา่นี้

ทำ�ให้ผู้บริหารที่เป็นผู้นำ� นอกจากนี้ผู้นำ�ยังเป็นผู้นำ�ความคิดใหม่ๆ และความเชื่อใน

การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์มาสู่องค์การด้วย

	

	 ดังนั้น เมื่อพิจารณาจุดเน้นเกี่ยวกับวิสัยทัศน ์(Vision) ความเข้มข้น (Intensity)  

และความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) แล้ว สตาร์รัทท์เห็นว่า ผู้นำ�มีคุณลักษณะ       

แตกต่างจากบุคคลอื่นที่ไม่เป็นผู้นำ� 5 ประการดังต่อไปนี้

	

	 1.	ปฏิบัติงานภายใต้เหตุการณ์และกิจกรรม ผู้นำ�หาความหมาย และ    

ค่านิยมที่ลึกซึ้งในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและกิจกรรมที่กำ�ลังทำ� สามารถรวมพื้นฐานใน

ความหมายของการเคล่ือนไหวในชีวิตประจำ�วันภายในองค์การ ดังน้ัน ผู้นำ�สถานศึกษา 

จึงทำ�ให้บุคลากร นักเรียน และสมาชิกชุมชนมีความรู้สึกในความสำ�คัญ วิสัยทัศน์  

และความมุ่งหมายของสิ่งที่ดูเป็นธรรมดาและเป็นพื้นฐานได้

	

	 2.	 เป็นผูน้ำ�ความรูก้ารแสดงละครชวีติจรงิสูส่ถานศกึษา ผูน้ำ�ชว่ยใหง้าน

ที่เป็นกิจวัตรขึ้นมาเหนือระดับปกติที่น่าเบื่อ ซึ่งมีลักษณะเป็นกิจวัตรประจำ�วัน ผู้นำ�

มองเหน็สิง่สำ�คญัของสิง่ทีก่ลุม่กำ�ลงัทำ�อยูแ่ละทำ�ได ้มองเหน็ความเปน็ไปไดข้องการ

แสดงทีเ่กีย่วขอ้งในเหตกุารณส์ว่นใหญม่ากขึน้ และกระตุน้บคุลากรอืน่ใหไ้ปไกลเกนิ

กว่างานกิจวัตรได้ และหลุดออกไปจากเบ้าหลอมเดิมสู่สิ่งที่มีชีวิตชีวาและตื่นเต้น  

มากขึ้น
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	 3.	สือ่สารความรูส้กึตอ่วิสยัทศัน์เปน็คำ�พดูหรอืตัวอยา่งได้ ผูน้ำ�ใชภ้าษา

และสัญลักษณ์ที่เข้าใจง่ายแต่ยังสื่อความรู้สึกที่ตื่นเต้น ความเป็นต้นความคิด   

(Originality) และความใหม่เอี่ยม หรือเป็นนวัตกรรมได้ด้วย

	

	 4.	 ผู้นำ�ใหโ้อกาสผูอ่ื้นมีวสิยัทศัน์ และมปีระสบการณเ์กีย่วกบัวสิยัทศันแ์ละ

ความรู้สึกต่อเป้าหมายของตนเอง และแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ความรู้สึกต่อเป้าหมาย

นั้น เพื่อว่าผู้อื่นจะได้มีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของวิสัยทัศน์และเป้าหมายของ

องค์การนั้นด้วย

	

	 5.	 เปลีย่นแปลงวสิยัทศัน ์ความเขม้ขน้ และความคดิสรา้งสรรคข์องตนจาก

ความหมายในทางส่วนตัวไปสู่เป้าหมายโครงสร้าง และกระบวนการสำ�หรับสถาน

ศึกษาได้ แนวคิดกลายเป็นโครงการ วิสัยทัศน์ เป้าหมายและความรู้สึก ในปณิธาน

จากผูอ้ืน่กลายเปน็โครงสรา้งการปฏบิตังิานจงึเหน็ไดว้า่ผูน้ำ�เปลีย่นแปลงคณุลกัษณะ

ของภาวะนำ�ไปสู่คุณลักษณะของสถานศึกษาในฐานะเป็นองค์การนั่นเอง

	 ความจำ�เป็นต้องมีหัวหน้า
	

	 คำ�ว่า “หัวหน้า” ในที่นี้คือ “หัวหน้าหน่วยงาน” หรือ “หัวหน้าองค์การ”       

ซึ่งคือ “ผู้บริหาร” นั่นเอง

	

	 ในการบริหารงานหรือภารกิจใดให้ประสบความสำ�เร็จและบรรลุเป้าหมาย

จำ�เปน็ตอ้งมหีวัหนา้เพือ่ทำ�หนา้ทีว่างแผน จดัองคก์าร ควบคมุ นำ�หรอืจูงใจผูใ้ตบ้งัคบั

บัญชา หรือ “ลูกน้อง” ให้ปฏิบัติงานลุล่วงตามเป้าหมาย องค์การทุกประเภทและ

ทกุระดบัจำ�เปน็ตอ้งมหีวัหนา้ สมดงัพระราชนพินธใ์นพระบาทสมเดจ็พระมงกฎุเกลา้

เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 ดังต่อไปนี้
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จำ�เป็นต้องมีหัวหน้า

	 	 •  โขลงช้าง	 ย่อมมี	 พญาคชสาร 

	 ครอบครอง	 บริวาร	 ทั้งหลาย 

	 ฝูงโค		 ขุนโค	 	ย่อมเป็นนาย 

	 ต่างมุ่งหมาย	 นำ�พวก	 ไปหากิน 

	 	 •  ฝูงหงส์	 มีเหม	 ราชา 

	 สกุณา	 มีขุน	 	ปักษิน 

	 เทวา	 	 ยังมี	 	สักรินทร์ 

	 เป็นปิ่น	 เทวัญ	 	ชั้นฟ้า 

	 	 •  เหล่าคน	 จักตั้ง	 	เป็นคณะ 

	 ต่างคิด	 เกะกะ	 ตามประสา 

	 จะตั้งตน	 อยู่ได้ดี	 กี่เวลา

	 ดูน่าจะ	 ย่อยยับ	 อับจน 

	 	 •  จำ�เป็น	 ต้องมี	 หัวหน้า 

	 กะการ	 บัญชา	 	ให้เป็นผล 

	 กองทัพ	 บริบูรณ์	 	ด้วยผู้คน 

	 ไม่มี	 	 จุมพล	 	จะสู้ใคร

พระราชนิพนธ์ในรัชกาลที่ 6

พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว
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	 ในบทนี้ เป็นการกล่าวถึงความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาใน

สหรฐัอเมรกิา และความเคลือ่นไหวเกีย่วกบัการบรหิารการศกึษาในประเทศไทย เพือ่

ใหเ้หน็ความสำ�คญัของสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา และการจดัการเรยีนการสอน

ในสถาบนัอดุมศกึษาของโลก โดยเฉพาะในสหรฐัอเมรกิาและของประเทศไทย ดงัตอ่

ไปนี้

	 ความเคลื่อนไหวในสหรัฐอเมริกา
	

	 ความเคลือ่นไหวเกีย่วกบัการบรหิารการศกึษาในสหรฐัอเมรกิา มรีายละเอยีด

ดังนี้

	

วิวัฒนาการ
ของการบริหารการศึกษา

2
บทที่
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	 1.	ความเป็นมา  

	 ศาสตร์สาขาการบริหารการศึกษาในสหรัฐอเมริกามีประวัติความเป็นมา      

ไม่ยาวนัก และเพิ่มเกิดขึ้นหลังสงครามโลกครั้งที่สองนี้เอง คือการเริ่มต้นครั้งสำ�คัญ

เกดิขึน้ระหวา่งป ีค.ศ. 1946-1947 ในเวลานีส้มาคมผูบ้รหิารโรงเรยีนอเมรกิา (American 

Association of School Administrations - AASA) ได้รับรายงานจากคณะกรรมการ

วางแผนของสมาคมเองใหม้คีวามมุง่มัน่ (ปณธิาน) ตอ่การพฒันาวชิาชพีของผูบ้รหิาร

ในระยะยาว คณะกรรมการชดุนีไ้ดเ้สนอใหส้มาคม ปรบัปรงุหลกัสตูรการบรหิารการ

ศึกษาในมหาวิทยาลัย ส่งเสริมให้คณะกรรมการสถานศึกษาพัฒนาการคัดเลือก

ศึกษาธิการเขต (ผู้อำ�นวยการเขตพื้นที่การศึกษา) ซึ่งสหรัฐอเมริกาเรียกศึกษาธิการ

เขตว่า “Superintendent” และให้สถานศึกษาเป็นองค์การวิชาชีพที่มีความเข้มแข็ง

มากยิ่งขึ้น

	

	 ดังนั้น ในคราวประชุมประจำ�ปีของสมาคมฯ เมื่อปี ค.ศ. 1947 จึงได้เริ่มต้น

การวางแผนจัดประชุมศาสตราจารย์ สาขาการบริหารการศึกษาแห่งชาติ (National 

Conference of Professors of  Educational Administration - NCPEA) ขึ้นโดยสมาชิก

ผูเ้ขา้ประชมุเปน็ศาสตราจารยแ์ละผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการเตรยีมผูบ้รหิารในระดบัวทิยาลยั

และมหาวิทยาลัย   ซึ่งได้จัดประชุมขึ้นที่เมือง เอนดิคอทท์ (Endicott) รัฐนิวยอร์ค  

(New York) และได้ตีพิมพ์เอกสารรายงานชิ้นแรก ชื่อ ผู้นำ�ทางการศึกษา : หน้าที่

และการเตรียมตัว (Educational Leaders : Funtions and Preparation) ซึ่งนับว่าเป็น

อกสารฉบับแรกของการเคลื่อนไหวทางการบริหารการศึกษา

	

	 2.	การจัดทำ�หลักสูตรสาขาการบริหารการศึกษา

	 อีกสามปีต่อมาวิชาชีพใหม่ทางการบริหารการศึกษาได้รับความสนใจอย่าง

มาก มีการพัฒนาหลักสูตรการบริหารการศึกษาแบบร่วมมือ (Cooperative Program 

in Educational Administration - CPEA) ซึ่งได้รับการสนับสนุนทางการเงินจากมูลนิธิ

เคลลอกก ์(Kellogg Foundation) และวางแผนงานของสมาคมผูบ้รหิารโรงเรยีนอเมรกินั 

(AASA) สมาคมศึกษาธิการเขตชนบทแห่งชาติ (National Association of Rural         
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Superintendents - NARS) และสภาหัวหน้าผู้บริหารโรงเรียนแห่งรัฐและศาสตรจารย์

มหาวิทยาลัย (Council of Chief State School Offif icers and University Professors - 

CCSSOUP) 

	

	 ดงันัน้ จงึมศีนูยภ์มูภิาคเกดิขึน้ในมหาวทิยาลยั 8 แหง่ในสหรฐัอเมรกิาในชว่ง

ปี 1950-1960 เพื่อทำ�การวิจัยค้นคว้าเน้นหนักในด้านต่างๆ ของการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยทั้ง 8 แห่งมีชื่อดังนี้

	 	 •	 มหาวิทยาลัยชิคาโก (University of Chicago) เน้นพฤติกรรมศาสตร์

	 	 •	 มหวิทยาลัยโคลัมเบีย (Columbia University) เน้นการบริหารโรงเรียน

	 	 •	 วิทยาลัยครูยอร์จพีบอดี (George Peabody College for Teachers)

	 	 	 เน้นหลักสูตรการนิเทศ

	 	 •	 มหาวิทยาลัยฮาวาร์ด (Harvard University) เน้นการเงินโรงเรียน

	 	 •	 มหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State University) 

	 	 	 เน้นพฤติกรรมศาสตร์

	 	 •	 มหาวิทยาลัยโอเรกอน (University of Oregon) เน้นพฤติกรรมศาสตร์

	 	 •	 มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) เน้นอาคารสถานที่

	 	 •	 มหาวิทยาลัยเทกซัส (University of Texas) เน้นอาคารสถานที่

	  

	 3.	หน้าที่ของศูนย์ในมหาวิทยาลัยทั้งแปดแห่ง 

	 ทัง้ 8 แหง่ดงักลา่วขา้งตน้มกีระจายอยูท่ัว่ประเทศสหรฐัอเมรกิามหีนา้ทีส่ำ�คญั 

5 ประการคือ

	 	 3.1	 ปรับปรุงหลักสูตรเตรียมฝึกอบรมก่อนประจำ�การสำ�หรับผู้บริหารใน

อนาคต และฝึกอบรมระหว่างประจำ�การสำ�หรับผู้เป็นผู้บริหารแล้ว

		

	 	 3.2	 พัฒนาความเข้าใจเก่ียวกับปัญหาสังคมขนาดใหญ่ โดยวิธีสหวิทยาการ 

(Interdisciplinary Approach) ซึ่งเกี่ยวข้องกับสังคมวิทยา
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	 	 3.3	 เผยแพร่ผลการวิจัยสำ�หรับผู้บริหาร

		

	 	 3.4  	วจิยัคน้ควา้หาความรูใ้หมเ่กีย่วกบัการศกึษาและการบรหิารการศกึษา

		

	 	 3.5	 พัฒนากระบวนทัศน์อย่างต่อเนื่องในการร่วมมือและการสื่อสาร

ระหว่างมหาวิทยาลัยในภูมิภาค และระหว่างสถาบันกับสถาบัน และหน่วยงานอื่นที่

ปฏิบัติงานในสาขาการบริหารการศึกษา (Kellogg Foundation, 1960 : 3-8 ; cited in 

Sergiovanni, 1987 : 77-82)

	 4.	การขยายกิจกรรมการบริหารการศึกษา กิจกรรมที่ขยายออกไปจาก

หลกัสูตรการบรหิารการศกึษาแบบรว่มมอืคอืการจดัตัง้สภามหาวทิยาลยัวา่ดว้ยการ

บริหารการศึกษา (University Council for Educational Administration - UCEA) ซึ่ง

มหาวิทยาลัย 33 แห่ง ทั่วสหรัฐที่เปิดสอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษาเพื่อเตรียม

ตัวผู้บริหารการศึกษาได้จัดตั้งกลุ่มสมาชิกขึ้น จุดมุ่งหมายของยูเซีย (UCEA) มี 3 

ประการคอื เพือ่ปรบัปรงุการเรยีนการสอนสาขาการบรหิารการศกึษากอ่นประจำ�การ

และระหวา่งประจำ�การสำ�หรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา เพือ่สง่เสรมิการทำ�วจิยั และเพือ่

ส่งเสริมนวัตกรรมการพัฒนาหลักสูตร การเผยแพร่เอกสารการวิจัยและกิจกรรมการ

พัฒนา

	

	 ในระยะแรกยเูซยีตัง้อยูท่ีม่หาวทิยาลยัโคลมัเบยีและไดย้า้ยไปอยูม่หาวทิยาลยั

แห่งรัฐโอไฮโอในปี 1959 และในที่สุดได้ย้ายไปอยู่มหาวิทยาลัยแห่งรัฐอาริโซนา   

(University of Arizona) ในปี 1984

	

	 ยูเซียมีผลงานสำ�คัญในการสร้างเอกลักษณ์ให้กับศาสตราจารย์สาขาการ

บรหิารการศกึษา และการปรบัปรงุการเพิม่พนูความรูข้องศาสตราจารยเ์หลา่นี ้ความ

สำ�เร็จอื่นๆ คือ


