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คาํนาํ

 ตามทีก่ระทรวงศกึษาธกิารไดประกาศใชหลักสูตรประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สูง พุทธศกัราช 2557 

เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ และแผนปฏิบัติการ

การเตรียมความพรอมพลเมืองเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ทั้งนี้หลักสูตรดังกลาวมุงผลิตและพัฒนากําลัง

คนระดับเทคนิคใหมีทักษะและสมรรถนะในงานอาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพอิสระ เปนผูประกอบการที่มีคุณภาพ หรือประกอบอาชีพอื่นๆ 

ไดตรงความตองการของสถานประกอบการทั้งในประเทศและภูมิภาคอาเซียน

 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จํากัด ผูผลิตและจําหนายหนังสือเรียน ส่ือการเรียนรู วารสารทางการ

ศึกษาท้ังในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับอาชีวศึกษา ตระหนักถึงภารกิจสําคัญในการมีสวนรวม

ในการสนับสนุนสงเสริมการศึกษาระดับอาชีวศึกษาใหบรรลุผลสมดังเจตนารมณที่ตั้งไว จึงไดแตงตั้ง

คณะทํางานซึ่งประกอบดวยนักวิชาการ และผูสอนท้ังในระดับอาชีวศึกษาและระดับอุดมศึกษาที่มี

ความเชี่ยวชาญดานหลกัสูตรการจดัการเรยีนรู รวมทัง้การวัดและประเมนิผล ดําเนินการวิเคราะหหลักสตูร

ประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู พทุธศกัราช 2557 ในแตละประเภทวชิาและสาขาวชิาเพือ่จดัทาํสือ่การเรียนรู 

อนัประกอบดวยหนังสอืเรยีนท่ีจดัทําใหตรงกบัจดุประสงครายวิชา สมรรถนะรายวชิา และคาํอธิบายรายวชิา 

ทัง้น้ีโดยคาํนงึถงึความสอดคลองกบัมาตรฐานการศกึษาวชิาชพีทัง้ 3 ดาน คือ ดานคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค 

ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป และดานสมรรถนะวิชาชีพ รวมทั้งแผนการจัดการเรียนรูที่มุงเนน

การพฒันาสมรรถนะของผูเรยีนผานกจิกรรมการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางใหผูสอนนาํไปปรับใหเหมาะสมกับ

ธรรมชาติของผูเรียนและจุดเนนตามบริบทของสถานศึกษา

 จุดเดนของหนังสือเรียนชุดนี้ประกอบดวย

 1. การนําเสนอเปนรูปแบบหนวยการเรียนรู ที่มีเนื้อหางายตอการเรียนรูแตยังคงไวซึ่งความเขมขน

และทนัสมยั ทัง้นีเ้นือ้หาในหนงัสอืเรยีนมุงเนนใหสมัพนัธกบัจดุประสงคการเรยีนรู สมรรถนะ หลกัการเรยีน

รูตามสภาพจริง (Authentic Learning) และการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

 2. สอดแทรกกิจกรรมตรวจสอบความเขาใจ กิจกรรมการฝกกระบวนการคิด (Thinking Skills)

และกิจกรรมเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียนใหแกผูเรียน



 3. พัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะวิชาชีพผานกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชใบชวยสอนเปน

สื่อสําหรับการฝกกระบวนการเรียนรูที่สําคัญ เชน การเรียนรูจากโครงงาน (Project-Based Learning) 

การพัฒนาเทคโนโลยีใหเปนเทคโนโลยีสะอาด (Green Technology) และการสรางสรรคนวัตกรรมหรือ

ผลิตภัณฑตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค (Creative Economy) เปนตน

 4. มีแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยจัดทําแบบทดสอบใหสอดคลองกับจุดประสงค

การเรียนรูประจําหนวยการเรียนนั้นๆ ทายหนวยการเรียนรูทุกหนวย

 บริษัท แม็คเอ็ดดูเคชั่น จํากัด ขอขอบพระคุณสถานศึกษา ผูสอน ผูเรียน และผูที่สนใจทุกทานที่ให

ความไววางใจในสื่อการเรียนรูนี้ บริษัทหวังเปนอยางยิ่งวาส่ือการเรียนรูในชุดนี้จะมีสวนชวยใหการจัดการ

เรียนรูมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพทัดเทียมระดับสากลตอไป 

บริษัท  แม็คเอ็ดดูเคชั่น จํากัด
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หนวยการเรียนรูที่ 1

กิจกรรมเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน
 ศึกษาภาษาและโปรแกรมที่ใชในการออกแบบและ
พัฒนาเว็บไซตที่นิยมในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน

สาระการเรียนรู
1. คําศัพทที่เกี่ยวของกับเว็บไซต

2. หลักการออกแบบเว็บไซต

3. สวนประกอบของเว็บไซต

4. การใชสี

5. การจัดการตัวอักษรสําหรับเว็บไซต

6. ไฟลรูปภาพที่เหมาะสําหรับการพัฒนาเว็บไซต

7. ขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต

8. ภาษาที่ใชในการพัฒนาเว็บไซต

9. รูปแบบการพัฒนาเว็บไซต

จุดประสงคการเรียนรู
1. อธิบายเกี่ยวกับคําศัพทที่เกี่ยวของกับเว็บไซตได

2. บอกหลักในการออกแบบเว็บไซตได

3. บอกสวนประกอบของเว็บไซตได

4. อธิบายการใชสีได

5. อธิบายการจัดการตัวอักษรสําหรับเว็บไซตได

6. อธบิายไฟลรปูภาพทีเ่หมาะสาํหรบัการพฒันาเวบ็ไซต
 ได

7. บอกขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซตได

8. เลือกใชภาษาในการพัฒนาเว็บไซตได

9. จําแนกวิธีการพัฒนาเว็บไซตได

สมรรถนะประจําหนวย
 แสดงความรูเกี่ยวกับการออกแบบเว็บไซต

การออกแบบเว็บไซต

การออกแบบเว็บไซต
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

การออกแบบเว็บไซต

 การสรางเว็บไซตที่มีคุณภาพมีองคประกอบที่เกี่ยวของอยูมากมาย ซึ่งนักพัฒนาเว็บไซตจะตองหา
ขอมูลวิเคราะหและตัดสินใจกอนลงมือพัฒนาเว็บไซต เชน การกําหนดวัตถุประสงค กลุมเปาหมายของ
ผูเขาชม ทมีงานมใีครบางและแตละคนเชีย่วชาญเรือ่งใด  แหลงเนือ้หาหรอืขอมลูจะมาจากทีไ่หน เทคโนโลยี
อะไรบางที่จะนํามาใช รูปแบบเว็บเพจเปนอยางไร และการประชาสัมพันธจะทําในรูปแบบใดบาง เปนตน

ซึ่งที่กลาวมาเปนสิ่งที่จะพิจารณากันในหนวยการเรียนรูนี้

1. คําศัพทที่เกี่ยวของกับเว็บไซต
 คําศัพทที่เกี่ยวของกับเว็บไซตนั้นมีมากมาย ดังนั้นกอนการเรียนรูเกี่ยวกับการสรางเว็บเพจจึงตอง

ทําความเขาใจกับคําศัพทกอน ในหนวยการเรียนรูน้ีจะนําคําศัพทท่ีใชงานบอยมาศึกษา โดยเรียงจากหนวยเล็ก

ไปหาหนวยใหญเพื่อความเขาใจในคําศัพทที่เกี่ยวของทั้งหลาย ดังนี้

 1.1 Web Page อานวา เว็บเพจ หมายถึง หนาของเว็บไซตในแตละหนา แตไมไดรวมถึงหนาแรก

ของเว็บไซต ถาเปรียบเทียบกับหนังสือ คือ หนาแตละหนาภายในหนังสือแตไมไดรวมถึงหนาปกดวย

ภาพที่ 1.1 หนาเว็บเพจ
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  หนวยการเรียนรูที่ 1

 1.2 Home Page อานวา โฮมเพจ หมายถึง หนาเว็บไซตที่แสดงเปนหนาแรกของเว็บไซตนั้นๆ มี

ความสวยงามดึงดูดความสนใจของผูเขาชมและประกอบดวยเมนูเชื่อมโยงไปยังหนาเว็บเพจตางๆ

เปรียบเสมือนหนาปกหนังสือ

ภาพที่ 1.2 หนาโฮมเพจ

 1.3 Web Site อานวา เว็บไซต หมายถึง เว็บไซตที่ประกอบดวยหนาโฮมเพจและเว็บเพจ

หลายหนามาประกอบกัน ซึ่งเปรียบเสมือนกับหนังสือทั้งเลม

ภาพที่ 1.3 หนาเว็บไซต

 1.4 Internet อานวา อินเทอรเน็ต หมายถึง การนําเครื่องคอมพิวเตอรที่ประกอบดวย

เครือขายยอยเปนจํานวนมากมาเช่ือมตอภายใตมาตรฐานเดียวกันจนเปนเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญ 

ทําใหทั่วโลกเชื่อมโยงกันเปนเครือขายเดียวกัน
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

ภาพที่ 1.4 เครือขายคอมพิวเตอร

 1.5 Client อานวา ไคลเอนตหรือเครื่องลูกขาย หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอรทั่วไปที่ไปรองขอ

บริการหรือรับบริการอยางใดอยางหนึ่งจากเครื่องแมขาย (Server)

 1.6 Server อานวา เซริฟเวอรหรอืเครือ่งแมขาย หมายถึง เครือ่งคอมพวิเตอรทีท่าํหนาทีใ่หบรกิาร

ตางๆ ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใหกับเครื่องลูกขาย (Client)

ภาพที่ 1.5 Client Server

 1.7 Web Server อานวา เว็บเซิรฟเวอร หมายถึง เครื่องคอมพิวเตอรซึ่งใหบริการที่เก็บเว็บไซต 

(Server) แลวใหผูใช (Client) เรียกดูหนาเว็บไซตไดโดยใชโปรโตคอล HTTP ผานทางเว็บเบราวเซอร

 1.8 Web Browser อานวา เว็บเบราวเซอร หมายถึง โปรแกรมที่ใชสําหรับเปดเว็บเพจหรือ

ใชสาํหรบัรบัสงขอมลูตามทีเ่ครือ่งลกูขายรองขอเมือ่เราเปดเขาสูอนิเทอรเนต็ ในปจจุบนัมหีลายบริษทัสราง

เว็บเบราวเซอรขึ้นมากมาย ซึ่งมีชื่อเรียกตางๆ ดังนี้
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  หนวยการเรียนรูที่ 1

  1.8.1 อินเทอรเน็ตเอกซพลอเรอร (IE: Internet Explorer

Browser) เปนเบราวเซอรที่หลายคนรูจัก ที่มาพรอมกับระบบปฏิบัติการตระกูล 

Windows ของบริษัท Microsoft และตอนนี้ก็พัฒนามาถึงเวอรชัน 11 แลว

  1.8.2 กูเกิลโครม (Google Chrome หรือ Chrome) เปนซอฟตแวร

เว็บเบราวเซอรแบบโอเพนซอรซ พัฒนาโดยกูเกิล กูเกิลโครมมีใหดาวนโหลดเพื่อ

ทดสอบใชงานสําหรับวินโดวส และมีภาษาที่ใหใชไดมากกวา 50 ภาษา รวมถึง

ภาษาไทย รุนสําหรับแมคโอเอสและลินุกซนั้นกําลังอยูระหวางการพัฒนา ซ่ึงจะ

เปดใหทดสอบในอนาคต

  1.8.3 ไฟรฟอกซ (Firefox) เปนเวบ็เบราวเซอรทีส่ามารถใชไดในหลาย

ระบบปฏิบัติการ พัฒนาโดยมูลนิธิมอซิลลาและอาสาสมัครอีกหลายรอยคน ปจจุบัน

อยูภายใตการดําเนินงานของบริษัทมอซิลลา ปจจุบันไฟรฟอกซเปนเว็บเบราวเซอรที่

นิยมเปนอันดับ 3 รองจากอินเทอรเน็ตเอกซพลอเรอรและกูเกิลโครม 

  1.8.4 ซาฟาร ี(Safari) เปนเวบ็เบราวเซอรทีพ่ฒันาโดยบรษิทัแอปเปล 

คอมพิวเตอรสําหรับเครื่องแมคอินทอช โดยมาพรอมกับระบบปฏิบัติการ Mac OS X 

รุน 10.3 เปนตนไป และสตีฟ จอบส ไดประกาศในวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2550

เปดตัวซาฟารีสําหรับวินโดวส

  1.8.5 โอเปรา (Opera) เปนเวบ็เบราวเซอรท่ีพัฒนาโดยบริษทัโอเปรา 

ประเทศนอรเวย ในปจจุบันโอเปราเปนผูนําในตลาดเว็บเบราวเซอรสําหรับโทรศัพท

มือถือและพีดีเอ นอกจากนี้ยังถูกนําไปใชในระบบโทรทัศนที่มีการโตตอบระหวาง

ผูชม (Interactive Television, iTV) ในบางประเทศ เมื่อไมนานนี้บริษัทโอเปราได

รวมมือกับบริษัทอะโดบีซิสเต็มส ผูผลิตซอฟตแวรดานการสรางสรรคส่ือ เพ่ือรวม

โอเปรากับโปรแกรมในชุดอะโดบีครีเอทีฟสวีท และเมื่อ 20 กันยายน 2548 ทาง 

Opera (Opera Software ASA) ไดเปดให Opera Browser เวอรชันสําหรับ Desktop เปนซอฟตแวรที่

สามารถโหลดใชงานไดฟรีและไมมี Ad Banner ใดๆ ในตัวโปรแกรม สามารถใชงานไดเต็มรูปแบบ
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

 1.9 World Wide Web อานวา เวิลดไวดเว็บหรือ WWW หรือ W3 หรือเรียกยอๆ วา เว็บ (Web) 

ภาพที่ 1.6 การเรียกใชบริการ WWW

 WWW คือ บริการขอมูลขาวสารบนอินเทอรเน็ตที่อยูในรูปแบบของกราฟกและมัลติมีเดีย ซึ่ง

ประกอบดวยขอความ (Text) ภาพ (Graphic) เสียง (Sound) และภาพเคลื่อนไหว (Movie) ทําใหผูใชทั่วไป

สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารเหลานี้ไดงาย ซึ่ง WWW นี้เปนเพียงบริการบริการหนึ่งของอินเทอรเน็ตเทานั้น 

ซึ่งบนอินเทอรเน็ตนั้นยังมีอีกหลายบริการ

 1.10 Electronic Mail อานวา อิเล็กทรอนิกสเมลหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส เปนบริการให

ผูใชติดตอส่ือสารโดยใชอีเมล สามารถทําไดโดยสะดวกและประหยัดเวลา หลักการทํางานของอีเมลก็

คลายกับการสงจดหมายธรรมดา โดยจะตองมีที่อยูที่ระบุชัดเจนซึ่งก็คืออีเมลแอดเดรส (E-mail Address)

  1.10.1 องคประกอบของ E-mail Address ประกอบดวย

    1) ชื่อผูใช (Username)

    2) ชื่อโดเมน (Domain Name) เชน somsri422r@gmail.com

somsri422r  @gmail.com

Username Domain Name

  1.10.2 การใชงานอีเมล สามารถแบงไดดังนี้ 

    1) Corporate E-mail คือ อีเมลที่หนวยงานตางๆ สรางขึ้นใหกับพนักงานหรือ

บุคลากรในองคกรนั้น เชน somsri422r@vec.go.th คือ อีเมลของเจาหนาที่ของสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา เปนตน
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    2) Free E-mail คอื อเีมลทีส่ามารถสมคัรไดฟรตีาม Web Mail ตางๆ เชน Hotmail, 

Yahoo และ Gmail เปนตน

ภาพที่ 1.7 เว็บเพจที่ใหบริการฟรีอีเมลของ Gmail

 1.11 Domain Name อานวา โดเมนเนม หมายถึง ชื่อเรียกของเว็บไซต ใชสําหรับระบุที่อยูของ

เว็บไซตนั้นๆ แทน IP Address (Internet Protocol Address) เพื่อใหผูใชจดจําชื่อเว็บไซตนั้นไดงายขึ้น 

เชน หากไมมีระบบ Domain Name ในการเขาเว็บไซตของกูเกิล ก็จะตองเขาโดยระบุ IP Address ของ

เว็บไซตกูเกิล ดังนี้

ภาพที่ 1.8 การเขาเว็บไซตของกูเกิลโดยใช IP Address ของกูเกิล

 ซึ่งจะเห็นไดวาเกิดความลําบากในการจดจําและมีความยุงยากในการพิมพเขาใชงาน ดังนั้นระบบ 

Domain Name จึงถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกไขปญหานี้ การจดทะเบียนโดเมนเนมเปนการลงทะเบียนชื่อให

กับเว็บไซตในโลกอินเทอรเน็ต โดเมนเนมที่ขอจดทะเบียนจะไมซํ้ากัน และการตั้งชื่อจะตองเก่ียวของกับ

เนื้อหา สินคา และบริการที่เปนขอมูลเกี่ยวกับภายในเว็บไซต โดยใชคําที่จําไดงาย เชน sanook.com และ 
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yahoo.com เปนตน ซึง่ประเภทของโดเมนเนมแบงตามลักษณะของชือ่ออกเปน 2 ประเภท คอื โดเมนเนม 

2 ระดับ และโดเมนเนม 3 ระดับ โดยขอยกตัวอยาง ดังนี้

  1.11.1 โดเมนเนม 2 ระดับ เชน www.facebook.com

    www คือ สวนที่ระบุวาเปนประเภทการใหบริการแบบ World Wide Web

    สวนที่ 1 facebook เปนชื่อหรืออักษรยอของบริษัท หรือหนวยงานเจาของเว็บไซต

    สวนที่ 2 .com เปนอักษรยอของประเภทองคกร ซึ่งที่พบบอยมีดังนี้

     .com เปนบริษัทหรือองคกรพาณิชย เชน

      บริษัท แอปเปล คือ www.apple.com

     .edu เปนสถาบันการศึกษา เชน

      มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ คือ www.au.edu

     .gov เปนองคกรของรัฐบาลที่ไมระบุวาเปนประเทศอะไร เชน

      องคการนาซา คือ www.nasa.gov

     .mil เปนองคกรทางทหาร เชน

      กองทัพอากาศสหรัฐอเมริกา คือ www.af.mil

     .net  เปนองคกรที่ดําเนินงานทางดานระบบเครือขาย เชน 

      สถานีโทรทัศน Modern9 คือ www.mcot.net

     .org เปนองคกรที่ไมหวังประโยชนใดๆ จากเว็บไซต เชน

      เว็บไซตของ joomla คือ www.joomla.org

     .biz เปนบริษัทหรือองคกรทางธุรกิจ

     .info ใชในโอกาสโฆษณาสินคาหรือเหตุการณสําคัญ

  1.11.2 โดเมนเนม 3 ระดับ เชน www.pticec.ac.th

    www คือ สวนที่ระบุวาเปนประเภทการใหบริการแบบ World Wide Web

    สวนท่ี 1 pticec เปนชื่อหรือชื่อยอขององคกรตางๆ เชน pticec คือ ชื่อยอของ

วิทยาลัยการอาชีพโพนทอง

    สวนที่ 2 .ac คํายอในสวนที่ 2 หลังเครื่องหมายจุด เปนประเภทขององคกร

    ตัวยอสวนที่ 2 ที่พบบอย คือ

     .co หมายถึง บริษัทหรือองคกรพาณิชย

     .ac  หมายถึง สถาบันการศึกษา

     .go  หมายถึง องคกรของรัฐบาล

     .net หมายถึง องคกรที่ใหบริการเครือขาย
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    สวนที่ 3 .th คํายอในสวนที่ 3 หลังเครื่องหมายจุด เปนที่ตั้งขององคกรนั้นๆ
    ตัวยอสวนที่ 3 คือ อักษรยอของประเทศตางๆ ที่องคกรนั้นตั้งอยู เชน
     .th หมายถึง ประเทศไทย
     .cn หมายถึง ประเทศจีน
     .jp หมายถึง ประเทศญี่ปุน
 1.12 URL (Uniform Resource Locator) คือ ตําแหนงอางอิงเว็บเพจในระบบอินเทอรเน็ต 
ซึ่งมีสวนประกอบดังภาพที่ 1.9 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

http://www.maceducation.com/prnews/mac_news.php

 Content Identifi er          Domain Name                  ไดเรกทอรี     ชื่อไฟลของหนาเว็บเพจนั้นๆ

  URL (Uniform Resource Locator)

ภาพที่ 1.9 ตําแหนงอางอิงเว็บเพจ URL

  1.12.1 Content Identifi er คือ สวนที่ใชระบุรูปแบบการรับทรัพยากรที่เชื่อมโยงกับ
ภายนอก
  1.12.2 Domain Name คือ สวนที่ระบุชื่อเว็บไซต

  1.12.3 ไดเรกทอรหีรอืสวนระบุตาํแหนง คอื ระบทุีเ่กบ็หรือโฟลเดอรทีเ่ก็บเวบ็ไซตในเคร่ือง
แมขาย
  1.12.4 ชื่อไฟลของหนาเว็บเพจนั้นๆ คือ สวนสุดทายของ URL จะเปนชื่อไฟลขอมูล
เว็บเพจที่เราสรางขึ้น อาจจะมีนามสกุลเปน .html, .htm หรือ .php ซึ่งขึ้นอยูกับภาษาที่ใชในการพัฒนา
เว็บไซต
 1.13 FTP (File Transfer Protocol) เปนบริการที่เกี่ยวของกับการโอนยายไฟลผานระบบ
อินเทอรเน็ต การโอนยายไฟลสามารถแบงไดดังนี้
  1.13.1 การดาวนโหลดไฟล (Download File) คือ การดึงขอมูลจากเคร่ืองแมขาย 
(Server) มาเก็บไวที่เครื่องลูกขาย (Client) ปจจุบันมีหลายเว็บไซตเปดใหดาวนโหลดโปรแกรมไดฟรี เชน 
www.download.com, www.thaiware.com, www.4share.com เปนตน
  1.13.2 การอปัโหลดไฟล (Upload File)  คอื การนาํไฟลขอมลูจากเคร่ืองลูกขาย (Client) 
ไปเก็บไวบนเครื่องแมขาย (Server) ผานระบบอินเทอรเน็ต เชน กรณีที่สรางเว็บไซต จะมีการอัปโหลดไฟล
ไปเก็บไวบนเครื่องแมขายที่ทําหนาที่บริการเว็บไซต (Web Server)
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Client Server

ภาพที่ 1.10 โปรแกรมรับสงขอมูลผานบริการ FTP

 1.14 IRC (Internet Relay Chat) หรือบริการสนทนาบนอินเทอรเน็ต การสนทนาบน

อินเทอรเน็ต คือ การสงขอความถึงกันโดยทันทีทันใด นอกจากนี้ยังสามารถสงสัญลักษณตางๆ เชน

รูปภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอไดดวย การสนทนาบนอินเทอรเน็ตเปนโปรแกรมที่กําลังไดรับ

ความนิยมในปจจุบัน โปรแกรมประเภทนี้ ไดแก Messenger จาก Facebook, Line app, Google

Hangouts, Beetalk และ WeChat 

 Messenger                  Line                 Hangouts               Beetalk                WeChat

ภาพที่ 1.11 โปรแกรมสําหรับสนทนาผานอินเทอรเน็ต
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 1.15 Search Engine อานวา เซิรชเอนจิน เปนโปรแกรมท่ีคอยใหบริการสืบคนหาขอมูลโดย

เฉพาะขอมูลบนอินเทอรเน็ต ซึ่งครอบคลุมทั้งขอความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เพลง ซอฟตแวร แผนที่ 

ขอมูลบุคคล กลุมขาว และอื่นๆ ซึ่งแตกตางกันไปแลวแตโปรแกรมหรือผูใหบริการแตละราย เซิรชเอนจิน

สวนใหญจะคนหาขอมูลจากคําสําคัญ (คียเวิรด) ที่ผูใชปอนเขาไป จากนั้นก็จะแสดงรายการผลลัพธที่คิดวา

ผูใชนาจะตองการขึ้นมา ในปจจุบันเซิรชเอนจินบางตัว เชน กูเกิลจะบันทึกประวัติการคนหาและการเลือก

ผลลัพธของผูใชไวดวย และจะนําประวัติที่บันทึกไวนั้นมาชวยกรองผลลัพธในการคนหาครั้งตอไป

ภาพที่ 1.12  โลโกของ Search Engine ตางๆ

 1.16 Webboard อานวา เว็บบอรด เปนบริการกระดานขาวหรือเปนศูนยกลางในการแสดง

ความคิดเห็น มีการตั้งกระทูถาม-ตอบในหัวขอที่สนใจ เว็บบอรดของไทยที่เปนที่นิยมและมีคนเขาไปแสดง

ความคิดเห็นมากมาย เชน เว็บบอรดของพันทิป (www.pantip.com) เปนตน

ภาพที่ 1.13 โลโกของเว็บบอรด Pantip  

 1.17 Social Media หรือสือ่สงัคมออนไลน เปนโปรแกรมทีผู่ใชอนิเทอรเนต็สามารถแลกเปลีย่น

ประสบการณซึ่งกันและกันไดทุกที่ทุกเวลาผานสื่อตางๆ เชน Facebook, Instagram, Twitter, Line, 

Google Plus, YouTube และ Flickr เปนตน
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ภาพที่ 1.14 สื่อสังคมออนไลนตางๆ ที่เปดใหบริการฟรี

2. หลักการออกแบบเว็บไซต
 ในการออกแบบเวบ็ไซตเราจะตองนาํขอมลูตางๆ ท่ีรวบรวมไว ไมวาจะเปนวตัถุประสงคของเวบ็ไซต

กลุมผูชม เปาหมาย ตลอดจนเน้ือหาท้ังหมดมาวเิคราะห จดัระบบ และสรุปเปนแนวคดิ เพือ่จดัวางโครงสราง

และกําหนดรูปแบบของเว็บไซตที่จะนําเสนอออกสูผูชม การออกแบบเว็บไซตมีองคประกอบ 2 สวน คือ

2.1 การออกแบบโครงสรางเว็บไซต

 โครงสรางเวบ็ไซต (Site Structure) เปนแผนผงัของการลาํดับเน้ือหาหรอืการจดัวางตาํแหนงเวบ็เพจ

ทั้งหมด ซึ่งจะทําใหรูวาทั้งเว็บไซตประกอบไปดวยเนื้อหาอะไรบาง และมีเว็บเพจหนาไหนที่เกี่ยวของ

เช่ือมโยงถงึกัน ดงันัน้การออกแบบโครงสรางเวบ็ไซตจงึเปนเรือ่งสาํคญั เปรยีบเสมอืนกับการเขยีนแบบอาคาร

กอนทีจ่ะลงมอืสราง เพราะจะทําใหมองเห็นหนาตาของเวบ็ไซตเปนรปูธรรมมากขึน้ สามารถออกแบบระบบ

เนวิเกชันไดเหมาะสมและมีแนวทางการทํางานที่ชัดเจนสําหรับขั้นตอนตอไป นอกจากนี้โครงสรางเว็บไซต

ที่ดีชวยใหผูชมไมสับสนและคนหาขอมูลที่ตองการไดรวดเร็วขึ้น

โฮมเพจ

หนาแรก สินคา เวบ็บอรด ติดตอเรา

แผนภาพโครงสรางเว็บไซต
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 รูปแบบของโครงสรางเว็บไซต สามารถวางรูปแบบโครงสรางเว็บไซตไดหลายแบบตามความ
เหมาะสม เชน
 2.1.1 แบบเรียงลําดับ (Sequence) เหมาะสําหรับเว็บไซตที่มีจํานวนเว็บเพจไมมากนักหรือ
เว็บไซตที่มีการนําเสนอขอมูลแบบทีละขั้นตอน
 2.1.2 แบบระดับชั้น (Hierarchy) เหมาะสําหรับเว็บไซตที่มีจํานวนเว็บเพจมากขึ้นเปนรูปแบบที่
พบทั่วไป
 2.1.3 แบบผสม (Combination) เหมาะสําหรับเว็บไซตทีซั่บซอนเปนการนาํขอดีของ 2 รูปแบบ

มาผสมกัน

2.2 การออกแบบระบบเนวิเกชัน

 เปาหมายของระบบนําทางหรือเนวิเกชัน (Navigation) คือ ชวยใหผูชมเขาถึงขอมูลที่ตองการได

อยางรวดเร็วและไมหลงทาง ดังนั้น องคประกอบของระบบนําทางจึงมี 2 สวนดวยกัน คือ

ภาพที่ 1.15 Navigation

 2.2.1 เคร่ืองนําทาง (Navigation Controls) คือ เครื่องมือสําหรับใหผูชมเปดไปยังเว็บตางๆ
ภายในเว็บไซต โดยแยกไดดังนี้
   1) เมนูหลัก เปนเมนูสําหรับเปดไปยังหัวขอเนื้อหาหลักของเว็บไซต จะอยูในรูปของ
กลุมลิงกที่เปนขอความหรือภาพกราฟกและควรมีปรากฏอยูบนเว็บเพจทุกหนา
   2) เมนูเฉพาะกลุม เปนเมนูท่ีเชื่อมโยงเว็บเพจปจจุบันกับเว็บเพจอื่นภายในกลุมยอยที่มี
เนื้อหาเกี่ยวเนื่องกัน จะอยูในรูปของกลุมลิงกขอความหรือกราฟก
   3) เคร่ืองมือเสริม มีไวสําหรับชวยเสริมการทํางานของเมนู มีหลากหลายรูปแบบ เชน 
ชองคนหาขอมูล (Search Box), เมนูแบบดรอปดาวน (Drop-down Menu), อิมเมจแมป (Image Map),  

แผนผังเว็บไซต (Site Map) เปนตน
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

 2.2.2 เคร่ืองบอกตําแหนง (Location Indicator) เปนสิ่งที่ใชแสดงวาขณะนี้ผูชมกําลังอยูที่

ตาํแหนงใดในเวบ็ไซต เคร่ืองบอกตาํแหนงมไีดหลายรปูแบบ เชน ขอความหรอืภาพกราฟกทีแ่สดงชือ่เว็บเพจ

หรอืขอความบงชีท้าํนองนี ้Location: Software > Business Software และสวนใหญเคร่ืองบอกตําแหนง

จะรวมไวกับตัวเมนูเลย โดยแสดงดวยสีหรือรูปแบบที่แตกตางไปจากปุมเมนูอื่นๆ

 � ลักษณะระบบเนวิเกชันที่ดี
  1) อยูในตําแหนงที่เห็นไดชัดและเขาถึงงาย เชน สวนบนหรือดานซายของเว็บเพจ

  2) เขาใจงายหรือมีขอความกํากับชัดเจน ผูชมใชไดทันทีโดยไมตองเสียเวลาศึกษา

  3) มีความสมํ่าเสมอและเปนระบบ ไมชวนใหสับสนหรือกลับไปกลับมา

  4) มีการตอบสนองเมื่อใชงาน เชน เปลี่ยนสีเมื่อผูชมชี้เมาสหรือคลิก

  5) มีจํานวนรายการพอเหมาะไมมากเกินไป

  6) มีหลายทางเลือกใหใช เชน เมนูกราฟก, เมนูขอความ, ชองคนหาขอมูล (Search Box),

เมนูแบบดรอปดาวน (Drop-down Menu), แผนผังเว็บไซต (Site Map) เปนตน

  7) มลีงิกใหคลกิกลบัไปยงัโฮมเพจไดเสมอ เพือ่ใหผูชมกลบัไปเริม่ตนใหมไดในกรณทีีห่ลงทางไมรู

วาตัวเองอยูที่ตําแหนงใด

3. สวนประกอบของเว็บไซต
 โดยทั่วไปหนาเว็บไซตจะแบงออกเปนสวนหลักๆ ดังนี้

Footer

BodySide Bar

Header

ภาพที่ 1.16 สวนประกอบทั่วไปของเว็บไซต
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  หนวยการเรียนรูที่ 1

 3.1 สวนหัว (Header) อยูตอนบนสุดของหนา เปนบริเวณที่สําคัญที่สุดเนื่องจากผูใชจะมองเห็น

กอนบริเวณอ่ืน สวนใหญนิยมใชวางโลโก ชื่อเว็บไซต ปายโฆษณาลิงก สําหรับการติดตอหรือลิงกที่สําคัญ 

และระบบนําทาง

 3.2 สวนของเนือ้หา (Body) อยูตอนกลางหนา ใชแสดงเนือ้หาของเวบ็เพจนัน้ ซ่ึงอาจจะประกอบ

ไปดวยขอความ ภาพกราฟก ตารางขอมูล และอื่นๆ บางคร้ังเมนูหลักหรือเมนูเฉพาะกลุมอาจมาอยูใน

สวนนี้ก็ได โดยจะวางไวดานซายมือสุดเนื่องจากผูใชจะมองเห็นไดงายกวา

 3.3 สวนทาย (Footer) อยูดานลางสุดของหนา สวนใหญจะนิยมใชวางระบบนําทางแบบที่เปน

ลงิกขอความงายๆ นอกจากนีก้อ็าจจะมช่ืีอเจาของขอความแสดงลขิสทิธิแ์ละอเีมลแอดเดรสของผูดแูลเวบ็ไซต

 3.4 แถบขาง (Side Bar) ในปจจุบันนิยมออกแบบดานขางของหนาเว็บเพจใหนาสนใจเพื่อใชวาง

ปายแบนเนอรหรือลิงกแนะนําเกี่ยวกับการบริการของเว็บไซต

4. การใชสี

4.1 จิตวิทยาเกี่ยวกับสี

 สนีัน้มีความสาํคัญอยางย่ิงในการออกแบบเวบ็ไซต การเลอืกสใีหเขากบัเนือ้หาของเวบ็ไซตจะทําให
เวบ็ไซตมคีวามนาเชือ่ถอืยิง่ขึน้ และยงัสงผลอยางมากกบัความสวยงามของเวบ็ไซต ความรูสกึทีค่นสวนใหญ
มีตอสีตางๆ
 4.1.1 � สฟีา ใหความรูสกึสงบ สขุมุ สภุาพ หนกัแนน เครงขรมึ เอาการเอางาน ละเอยีด รอบคอบ 
สงางาม มีศักดิ์ศรี สูงศักดิ์ เปนระเบียบ ถอมตน สามารถลดความตื่นเตน และชวยทําใหมีสมาธิ แตถามี
สีนํ้าเงินเขมเกินไป ก็จะทําใหรูสึกซึมเศราได 
 4.1.2 � สีเขียว เปนสีในวรรณะเย็นจะสรางความรูสึกเย็นสบาย ใชเปนสีที่ชวยผอนคลาย
ความเครียดได ใหความรูสึกสงบเงียบ รมรื่น รมเย็น การพักผอน การผอนคลาย ธรรมชาติ ความปลอดภัย 
ความสุข ความสุขุม เยือกเย็น 
 4.1.3 � สเีหลอืง เปนสแีหงความเบกิบาน เราอารมณ และเรียกรองความสนใจ ใหความรูสึกแจมใส 
ความสดใส ความราเริง ความเบิกบานสดชื่น ชีวิตใหม ความสดใหม ความสุกสวาง การแผกระจาย อํานาจ
บารมี ใหลองสงัเกตดวูาวนัทีท่องฟามดืครึม้ ปราศจากแสงแดด เราจะรูสกึหงอยเหงา หดหู แตพอมแีสงแดด 
ทองฟาสวาง มีสีเหลือง เราจะรูสึกมีชีวิตชีวาขึ้น 
 4.1.4 � สีแดง เปนสีที่สรางความตื่นเตนและกระตุนสมอง สีแดงปานกลางแสดงถึงความมี
สุขภาพดี ความมีชีวิต ความรัก ความสําคัญ ความอุดมสมบูรณ ความม่ังคั่ง สีแดงจัดมีความหมายแฝง
ดานกามารมณ นอกจากนี้สีแดงยังสรางความรูสึกรุนแรง ใหความรูสึกรอน กระตุน ทาทาย เคลื่อนไหว
ตื่นเตน เราใจ มีพลัง นิยมใชในกรณีที่เกี่ยวกับความตื่นเตนหรืออันตราย 
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 4.1.5 � สีมวง ใหความรูสึก มีเสนห นาติดตาม เรนลับ ซอนเรน มีอํานาจ มีพลังแฝงอยู ความรัก 

ความเศรา ความผิดหวัง ความสงบ ความสูงศักดิ์ เปนสีที่ปลอบโยน และชวยลดความเครียด แตเดิมสีมวง

ไดมาจากสัตวมีกระดองหรือเปลือกในทะเลเมดิเตอรเรเนียนที่มีชื่อวา Purpura จึงไดชื่อภาษาอังกฤษวา 

Purple 

 4.1.6 � สีสม ใหความรูสึกรอน ความอบอุน ความสดใส ความมีชีวิตชีวา วัยรุน ความคึกคะนอง 

การปลดปลอย ความเปรี้ยว การระวัง เปนสีที่เราความรูสึก ปกติควรใชแตนอยเมื่อเทียบกับสีอื่น เพราะคน

ที่อยูในหองสีสมจะอยูไดไมนาน 

 4.1.7 � สนีํา้ตาล ใหความรูสกึอบอุน ไดพกัผอน แตควรใชรวมกบัสสีม สเีหลอืง หรอืสทีอง เพราะ

ถาใชสีนํ้าตาลเพียงสีเดียว อาจทําใหเกิดความรูสึกหดหูได 

 4.1.8 � สีเทา ใหความรูสึกเศรา อาลัย ทอแท ความลึกลับ ความหดหู ความชรา ความสงบ

ความเงียบ สุภาพ สุขุม ถอมตน สีนี้มีขอดีคือทําใหเย็น แตสรางความรูสึกหมนหมองได ควรใชรวมกับสี

ที่มีโทนสวางอยางนอยหนึ่งสี

 4.1.9 � สีขาว ใหความรูสึก บริสุทธิ์ สะอาด สดใส เบาบาง ออนโยน เปดเผย การเกิด ความรัก 

ความหวัง ความจริง ความเมตตา ความศรัทธา ความดีงาม ใหความรูสึกรื่นเริง โดยเฉพาะเมื่อใชกับสีแดง 

เหลือง และสม

4.2 ทฤษฎีการใชสี

 เราสามารถใชความสัมพันธของวงลอของสีนี้ในการออกแบบสีสันใหกับเว็บไซตไดดังนี้

 4.2.1 แบบที่ 1 ชุดสีแบบสามเสา ตองการออกแบบใหเว็บไซตรูสึกโดดเดนสะดุดตา

ภาพที่ 1.16 ชุดสีแบบสามเสา
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  หนวยการเรียนรูที่ 1

 4.2.2 แบบที่ 2 ชุดโทนสีเดียวกัน เปนชุดสีที่มีการไลระดับสี เปนชุดสีที่ไดรับความนิยม เพราะ

ทําใหเว็บไซตดูทันสมัย

ภาพที่ 1.18 ชุดโทนสีเดียวกัน

 4.2.3 แบบที่ 3 ชุดสีตรงขาม เปนชุดสีท่ีใหความรูสึกตัดกันเหมาะสําหรับเว็บไซตท่ีตองการ

ความโดดเดนมากๆ

ภาพที่ 1.19 ชุดสีตรงขาม

5. การจัดการตัวอักษรสําหรับเว็บไซต
 การจัดตําแหนงของตัวอักษรในแตละสวนโดยที่การจัดตําแหนงแตละแบบ ตัวอักษรที่ถูกจัดใหชิด

ขอบซายโดยทีป่ลอยใหดานขวามลีกัษณะไมสมํา่เสมอ จะใหความรูสกึไมเปนทางการและจะอานไดงายกวา

การจัดชิดขวา สวนตัวอักษรท่ีมีการปรับระยะใหชิดขอบทั้งซายและขวาเปนที่นิยมใชในหนังสือพิมพและ

จุลสาร
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

ภาพที่ 1.20 การจัดตําแหนง

 จัดชิดซาย ตัวอักษรท่ีถูกจัดใหชิดขอบซายจะมีปลายดานขวาไมสมํ่าเสมอ เนื่องจากตัวอักษรใน

แตละบรรทัดมีความยาวไมเทากัน แตก็สามารถหาจุดเริ่มตนของแตละบรรทัดไดงายกวา

 จัดชิดขวา การจัดตัวอักษรใหชิดขวาจะดูนาสนใจ แตจุดเริ่มตนของแตละบรรทัดที่ไมสมํ่าเสมอ 

ทําใหอานยาก เนื่องจากผูอานตองหยุดชะงักเพื่อหาจุดเริ่มตนของแตละบรรทัด

 จัดกึ่งกลาง การจัดตัวอักษรใหอยูกึ่งกลางใชไดผลดีกับขอมูลที่มีปริมาณไมมาก เหมาะสมกับ

รูปแบบที่เปนทางการ เชน คําประกาศหรือคําเชื้อเชิญ เปนตน

 เพื่อความสะดวกในการอาน แตละบรรทัดควรมีตัวอักษรประมาณ 50-70 ตัวอักษร ดึงดูด

ความสนใจดวยการทําตัวอักษรขนาดใหญใหสะดุดตา การสรางความแตกตางของขนาดตัวอักษรโดยทั่วไป

แลวตัวอักษรแรกจะมีขนาดใหญกวาตัวอื่นประมาณ 2-5 พอยต และยังนิยมที่จะใชตัวอักษรชนิดอื่นเพื่อให

เกิดความแตกตางและเปนการเนนขอความใหเดน ชวยดึงดูดความสนใจจากผูอานไดเปนอยางดี

 การใชสกีบัตวัอกัษร สเีปนองคประกอบทีม่ปีระสทิธภิาพสงูในการนาํเสนอบนเวบ็ โดยจะชวยตกแตง

โครงสรางและรูปแบบของตัวอักษรใหดูดียิ่งขึ้น เมื่อเทียบกับส่ือส่ิงพิมพสวนมากยังเปนขาว-ดํา การใชสีก็

เปนเรื่องที่นาตื่นเตนและเรียกความสนใจไดมากกวา นอกจากน้ีสียังชวยทําใหเกิดความแตกตางจาก

ตวัอักษรปกตแิทนการใชตวัหนาหรอืตวัเอยีง สทีีแ่ตกตางหรอืมคีวามเดนชดัมากเทาไรยอมหมายถงึการเนน

ทีม่ากขึน้ ควรใชสทีีแ่ตกตางกนัในแตละสวนขอมูลหรือเนือ้หาท่ีแบงเปนสวนๆ เชน สนิคาหลายประเภทหรือ

ลงิกไปยงัขอมลูหลายสวน ทดลองใชสทีีต่างกนัในแตละยอหนาเพือ่ใหผูอานอานขอมลูไดสะดวกขึน้ สิง่สาํคญั

คือสีที่นํามาใชเขากันไดกับสีขององคประกอบอื่นๆ
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  หนวยการเรียนรูที่ 1

6. ไฟลรูปภาพที่เหมาะสําหรับการพัฒนาเว็บไซต

ภาพที่ 1.21 การจัดตําแหนงรูปภาพ

 ขอมูลภาพกราฟกเปนสวนสําคัญอีกสวนหนึ่งบนเว็บไซต เพราะจะทําใหผูชมเขาใจเนื้อหาสาระได

งายขึ้น ซึ่งชนิดของรูปภาพกราฟกที่นิยมใชบนเว็บไซตทั่วไป คือ ไฟลภาพที่มีนามสกุลเปน .JPG .PNG และ 

.GIF

 6.1 ไฟลภาพนามสกุล JPG (Joint Photographer’s Experts Group) คือ ภาพถายจาก

กลองถายภาพดิจิตอลทั่วไปเปนภาพที่มีความละเอียดของภาพสูง 

ภาพที่ 1.22 ตัวอยางไฟลชนิด JPG
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การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต

 6.2 ไฟลภาพนามสกลุ  GIF (Graphics Interlace File) คอื ภาพกราฟกทีจ่ดัทาํขึน้จากโปรแกรม

คอมพวิเตอร เปนภาพทีม่คีวามละเอยีดของภาพตํา่ ขอด ีคอื เมือ่นาํไปใชงานบนเวบ็ไซตแลวทาํใหการโหลด

หนาเว็บเพจเร็ว

ภาพที่ 1.23 ตัวอยางไฟลชนิด GIF

 6.3 ไฟลภาพนามสกุล  PNG (Portable Network Graphics) เปนไฟลภาพที่ไดรับความนิยม

มากในปจจุบัน เพราะไดนําจุดเดนของไฟล JPG และ GIF มาพัฒนารวมกัน

ภาพที่ 1.24 ตัวอยางไฟลชนิด PNG

7. ขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต
 7.1 วิเคราะหและจัดโครงสรางขอมูล (Analysis and Information Architecture)

ขัน้ตอนน้ีจะเปนการนาํขอมลูตางๆ ทีร่วบรวมไดจากวตัถปุระสงคของเวบ็ไซต คณุลกัษณะและขอจาํกดัของ

กลุมผูชมเปาหมาย รวมทัง้เนือ้หาหลกัของเวบ็ไซตทีน่าํมาประเมนิ วเิคราะห และจัดระบบเพ่ือใหไดโครงสราง

ขอมูลและขอกําหนด ซึ่งจะใชเปนกรอบสําหรับการออกแบบและดําเนินการในข้ันตอไป ผลท่ีไดรับจาก

ขั้นตอนนี้ควรประกอบไปดวย
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