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หน่วยที่ 1

	 ในการปฏิบัตงิานใด ๆ  กต็าม สิง่ท่ีต้องค�ำนึงถงึเสมอ คอื ความปลอดภยั โดยเฉพาะกระบวนการผลติ

ในงานอตุสาหกรรม ซึง่มคีวามเสีย่งสงูท่ีจะได้รบัอนัตรายขณะปฏบิติังาน หากการป้องกันไม่รดักมุเพยีงพอ

ก็จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งผู้ปฏิบัติงาน วัตถุดิบ และเครื่องจักรในการผลิต โดยอุบัติเหตุส่วนใหญ่นั้น

เกดิข้ึนจากพฤตกิรรมของมนษุย์โดยรูเ้ท่าไม่ถงึการณ์ และความประมาทของผูป้ฏิบตังิานเอง นอกจากนีแ้ล้ว 

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานก็ก่อให้เกิดอันตรายได้ เช่น การวางผังโรงงาน อากาศ แสงสว่าง และเสียง 

หากมีความบกพร่องหรือผิดมาตรฐานที่ก�ำหนดไว้ ดังนั้น ความปลอดภัยในการท�ำงานจึงเป็นสิ่งส�ำคัญ

อย่างยิ่งที่ทุกฝ่ายควรปฏิบัติ 

	 1.	ความปลอดภยั (Safety) หมายถงึ การปราศจากภยัหรอือนัตรายใด ๆ  ทีส่่งผลให้เกดิการบาดเจบ็ 

การสูญเสียชีวิตหรือทรัพย์สินเสียหาย 

	 2.	อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดมาก่อน

หรือไม่ตั้งใจ การขาดการควบคุม เป็นต้น ส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ เสียชีวิต หรือสูญเสียต่อทรัพย์สิน 

หรือเสียหายต่อสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน หรือต่อสังคมส่วนรวม 

	 3.	ทัศนคติความปลอดภัย (Safety Attitude) การประสบอันตรายจากการท�ำงาน เป็นเรื่อง

ของความไม่รู้ ไม่เข้าใจในเร่ืองท่ีจะท�ำ และความรูเ้ท่าไม่ถึงการณ์มกัจะเป็นสาเหตุของการประสบอนัตราย 

ดงันัน้ เพือ่ลดความเสีย่งและเพ่ิมความปลอดภยัให้แก่ตนเอง ควรใฝ่หาความรูแ้ละสร้างทศันคตคิวบคูก่นัไป

ดังนี้ 

		  3.1	รู้ขีดความสามารถของตนเอง เพ่ือจะได้ไม่ท�ำอะไรเกินความสามารถหรือความถนัด

ของตนเอง

		  3.2	ต้องรู้จักงานที่ท�ำ คือ รู้วิธี รู้ขั้นตอน รู้รายละเอียด และรู้ถึงอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

		  3.3		 ต้องรูร้อบตวั คอื เปิดห ูเปิดตาให้กว้าง เรียนรูส้ิง่ต่าง ๆ  ทีเ่คยเกดิขึน้ เช่น การประสบอนัตราย

ในลักษณะต่าง ๆ รู้สาเหตุ รู้ผลลัพธ์และจดจ�ำ จะได้ไม่ท�ำให้เกิดขึ้นอีก

		  3.4	การควบคุมสติให้มั่นคง โดยการไม่ให้เกิดอารมณ์เสีย สร้างจิตส�ำนึกความปลอดภัย 

ระวังภัยโดยถือหลักว่า “กันไว้ดีกว่าแก้” 

		  3.5	สร้างการหยั่งรู ้โดยสามารถคาดการณ์ได้ล่วงหน้าว่าอะไรที่จะก่อให้เกิดอันตราย 

		  3.6	ตื่นตัวเสมอ จะได้ไวต่อสถานการณ์ สามารถเอาตัวรอดได้ 

		  3.7	สร้างนิสัยรักความปลอดภัย ไม่ละเลยต่อสิ่งเล็กน้อยท่ีเห็นว่ามีอันตราย ควรปรับปรุง

แก้ไขทันที 

1.1 ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานซ่อมตัวถังรถยนต์ 

1.2 นิยามและความหมาย 
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หน่วยที่ 1

	 H.W. Heinrich เป็นบุคคลหนึ่งที่ได้ศึกษาถึงสาเหตุที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุอย่างจริงจังในโรงงาน

อุตสาหกรรมต่าง ๆ ในป ีค.ศ. 1920 ผลจากการศึกษาวิจัย สาเหตุของอุบัติเหตุ (Causes of Accidents) 

ที่ส�ำคัญมี 3 ประการ ได้แก่

	 1.	สาเหตุที่เกิดจากคน (Human Causes) มีจ�ำนวนสูงสุดถึงร้อยละ 88 ของการเกิดอุบัติเหตุ

สาเหตุเกิดจากการท�ำงานของคนที่ไม่ถูกต้อง ความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ความพลั้งเผลอ ความประมาท 

การมีนิสัยชอบเสี่ยงในการท�ำงาน เป็นต้น

	 2.	สาเหตุที่เกิดจากความผิดพลาดของเครื่องจักร (Mechanical Failure) มีจ�ำนวนเพียง

ร้อยละ 10 ของการเกิดอุบัติเหตุทุกครั้ง ตัวอย่างเช่น ไม่มีเครื่องป้องกันส่วนที่เป็นอันตรายของเครื่องจักร 

เครื่องจักร เครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ  ช�ำรุด รวมถึงผังโรงงานไม่เหมาะสม สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

ไม่ปลอดภัย เป็นต้น

	 3.	สาเหตุที่เกิดจากดวงชะตา (Acts of God) มีจ�ำนวนเพียงร้อยละ 2 ที่สาเหตุเกิดข้ึน

โดยธรรมชาตินอกเหนือการควบคุมได้ เช่น พายุ น�้ำท่วม ฟ้าผ่า เป็นต้น

	 สาเหตุของอุบัติเหตุที่เกิดข้ึน 3 ประการนั้น สามารถสรุปเป็นสาเหตุส�ำคัญท่ีท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ

ในโรงงานได้ 2 ประการคือ

	 1.3.1 การกระท�ำที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts)
	 เป็นสาเหตุใหญ่ที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุ คิดเป็นจ�ำนวนร้อยละ 85 ของการเกิดอุบัติเหตุทั้งหมด 

สาเหตุจากการกระท�ำที่ไม่ปลอดภัย ได้แก่

	 1.	การท�ำงานไม่ถูกวิธี หรือไม่ถูกขั้นตอน

	 2.	การมีทัศนคติที่ไม่ถูกต้อง เช่น อุบัติเหตุเป็นเรื่องของเคราะห์กรรม แก้ไขป้องกันไม่ได้

	 3.	ความไม่เอาใจใส่ในการท�ำงาน

	 4.	ความประมาท พลั้งเผลอ เหม่อลอย

	 5.	การมีนิสัยชอบเสี่ยง

	 6.	การไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบของความปลอดภัยในการท�ำงาน

	 7.	การท�ำงานโดยไม่ใช้อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคล (Personal Protective Equipment)

	 8.	แต่งกายไม่เหมาะสม

	 9.	การถอดเครื่องก�ำบังส่วนอันตรายของเครื่องจักรออกด้วยความรู้สึกร�ำคาญ ท�ำงานไม่สะดวก 

หรือถอดออกเพื่อซ่อมแซมแล้วไม่ใส่คืน

	 10.	การใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ไม่เหมาะกับงาน เช่น การใช้ขวดแก้วตอกตะปู

แทนการใช้ค้อน เป็นต้น

1.3 สาเหตุของอุบัติเหตุ
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หน่วยที่ 1

	 11.	การหยอกล้อกันระหว่างท�ำงาน

	 12.	การท�ำงานโดยท่ีร่างกายและจิตใจไม่พร้อมหรือผิดปกติ เช่น ไม่สบาย เมาค้าง มีปัญหา

ครอบครัว เป็นต้น

	 1.3.2 สภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Conditions) 
	 เป็นสาเหตุรอง คิดเป็นจ�ำนวนร้อยละ 15 เท่านั้น สาเหตุจากสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย ได้แก่

	 1.	ส่วนทีเ่ป็นอนัตราย (ส่วนทีเ่คลือ่นไหว) ของเครือ่งจกัรไม่มเีครือ่งก�ำบงัหรอือปุกรณ์ป้องกนัอนัตราย

	 2.	การวางผังโรงงานที่ไม่ถูกต้อง

	 3.	ความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยและสกปรกในการจัดเก็บวัสดุสิ่งของ

	 4.	พื้นโรงงานขรุขระ เป็นหลุมบ่อ

	 5.	สภาพแวดล้อมในการท�ำงานท่ีไม่ปลอดภยัหรอืไม่ถกูสขุอนามยั เช่น แสงสว่างไม่เพียงพอ เสยีง

ดังเกินควร ความร้อนสูง ฝุ่นละออง ไอระเหยของสารเคมีที่เป็นพิษ เป็นต้น

	 6.	เครื่องจักรกล เครื่องมือหรืออุปกรณ์ช�ำรุดบกพร่อง ขาดการซ่อมแซมหรือบ�ำรุงรักษา

อย่างเหมาะสม 

	 7.	ระบบไฟฟ้าหรืออุปกรณ์ไฟฟ้าช�ำรุดบกพร่อง เป็นต้น

	 ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุ (Domino Theory) สามารถเช่ือมโยงได้กับปรัชญา

ความปลอดภัยของ H.W. Heinrich เกี่ยวกับสาเหตุของอุบัติเหตุได้ ทฤษฎีโดมิโน กล่าวว่า การบาดเจ็บ

และความเสยีหายต่าง ๆ  เป็นผลทีส่บืเนือ่งโดยตรงมาจากอบุติัเหต ุและอบุตัเิหตุเป็นผลมาจากการกระท�ำ

ที่ไม่ปลอดภัย หรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภัย ซึ่งเปรียบได้เหมือนตัวโดมิโนที่เรียงกันอยู่ 5 ตัวใกล้กัน 

(ดังรูปที่ 1.1) เมื่อตัวที่หนึ่งล้มย่อมมีผลท�ำให้ตัวโดมิโนถัดไปล้มตามกันไปด้วย ตัวโดมิโนทั้งห้าตัว

ของการเกิดอุบัติเหตุ ได้แก่

	 1.	สภาพแวดล้อมหรือภูมิหลังของบุคคล (Social Environment or Background)

	 2.	ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล (Defects of Person) 

	 3.	การกระท�ำหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts/Unsafe Conditions) 

	 4.	อุบัติเหตุ (Accident)

	 5.	การบาดเจ็บหรือเสียหาย (Injury/Damages)

1.4 ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุ
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หน่วยที่ 1

	 น่ันคอื สภาพแวดล้อมของสงัคมหรอืภมูหิลังของคนใดคนหนึง่ เช่น สภาพครอบครวั ฐานะความเป็นอยู ่

การศึกษาอบรม ก่อให้เกดิความบกพร่องผดิปกติของคนนัน้ ทศันคตต่ิอความปลอดภยัท่ีไม่ถกูต้อง ชอบเสีย่ง

มักง่าย ก่อให้เกิดการกระท�ำที่ไม่ปลอดภัยหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย ซ่ึงจะท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ

และเกิดการบาดเจ็บหรือความสูญเสียตามมา ทฤษฎีโดมิโนนี้ มีผู้เรียกชื่อใหม่เป็น “ลกูโซ่ของอบุตัเิหตุ 

(Accident Chain)”

	 ตามลูกโซ่ของอุบัติเหตุ เม่ือโดมิโนตัวที่ 1 ล้ม ตัวถัดไปก็ล้มตาม ดังนั้น การป้องกันอุบัติเหตุ

ตามทฤษฎีโดมิโนนั้น หากไม่ให้โดมิโนตัวที่ 4 ล้ม (ไม่ให้เกิดอุบัติเหตุ) ก็ต้องเอาโดมิโนตัวที่ 3 ออก (ก�ำจัด

การกระท�ำหรือสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย) การบาดเจ็บหรือความเสียหายก็จะไม่เกิดขึ้น

การบาดเจ็บ
หรือความเสียหาย

อุบัติเหตุ

ความบกพร่องของบุคคล

สภาพแวดล้อม
หรือภูมิหลังของบุคคล

การกระท�ำหรือสภาพแวดล้อม
ที่ไม่ปลอดภัย

รูปที่ 1.1 ตัวโดมิโนที่ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ

รูปที่ 1.2 ดึงตัวโดมิโนตัวที่ 3 ออก จะไม่มีผลกระทบต่อตัวโดมิโนตัวที่ 4 และ 5

	 การป้องกนัอบุตัเิหตตุามทฤษฎโีดมโินหรอืลกูโซ่อบุติัเหต ุกค็อื การตดัลูกโซ่อบุตัเิหตุ โดยก�ำจดั

การกระท�ำหรอืสภาพการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยัออกไป อบุตัเิหตกุไ็ม่เกดิขึน้ ส่วนการท่ีจะป้องกันทีโ่ดมโินตวัที ่1 

(สภาพแวดล้อมของสงัคมหรอืภมูหิลงัของบุคคล) หรอืตัวที ่2 (ความบกพร่องผดิปกตขิองบคุคล) เป็นเรือ่ง

ที่แก้ไขได้ยากกว่า เพราะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและปลูกฝังเป็นคุณสมบัติส่วนบุคคลแล้ว

	 อบุตัเิหตท่ีุเกิดข้ึนทุกครัง้ ไม่ใช่เกิดจากโชคชะตาหรอืเคราะห์กรรมทีเ่หนอืการควบคมุ แต่เกดิจาก

สาเหตุที่แก้ไขและป้องกันได้ สาเหตุของอุบัติเหตุที่ส�ำคัญ ได้แก่ การกระท�ำที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) 

และสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Conditions) การป้องกันอุบัติเหตุอย่างมีประสิทธิภาพ 

ท�ำได้โดยการก�ำจดัการกระท�ำหรอืสภาพการณ์ทีไ่ม่ปลอดภยัให้เหลอืน้อยทีส่ดุหรอืหมดไป สภาพการท�ำงาน

ที่ปลอดภัยก็จะเกิดขึ้นในที่สุด
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หน่วยที่ 1

	 ความปลอดภัยในการท�ำงาน เป็นความรับผิดชอบของตนเองท่ีจะท�ำงานด้วยความปลอดภัย

เพื่อป้องกันการบาดเจ็บและอุบัติเหตุอื่น ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น การปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องจะเป็นผลดีท้ังตนเอง 

ครอบครัว และเพื่อนร่วมงานที่ปฏิบัติด้วยกัน  

	 ความปลอดภยัโดยเฉพาะในงานซ่อมตัวถงัรถยนต์ ซึง่เป็นการปฏิบตังิานทีเ่กีย่วข้องกบัเครือ่งมอืช่าง

เป็นงานที่อันตรายอย่างยิ่ง ถ้าไม่รู้จักวิธีป้องกันตนเอง ก็จะส่งผลกระทบต่อร่างกายทั้งในขณะปฏิบัติ 

และในอนาคต การป้องกนัในเบือ้งต้นสามารถท�ำได้ คอื การสวมใส่อปุกรณ์ป้องกัน ในงานซ่อมตัวถงัรถยนต์

มีอุปกรณ์ความปลอดภัยอยู่หลายอย่าง เช่น แว่นตา หน้ากากป้องกัน เป็นต้น

	 1.	การป้องกันอุบัติเหตุที่เกิดจากมนุษย์ อุบัติเหตุที่เกิดจากมนุษย์ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจาก 

การใช้เครื่องมือที่ไม่ถูกต้อง ความประมาทของผู้ปฏิบัติงาน และการสวมใส่เสื้อผ้าท่ีไม่เหมาะสมกับงาน 

ดังนั้น การแต่งกายที่ถูกต้องเหมาะสม คือพื้นฐานแห่งความปลอดภัยเรื่องหนึ่งที่ควรปฏิบัติ 

	 2. การป้องกันอุบัติเหตุเนื่องจากสภาพสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ สิ่งแวดล้อม คือ ตัวองค์การ 

หรือโรงงานท่ีบุคคลนั้นท�ำงานอยู่ อุบัติเหตุชนิดนี้มีมาจากข้อบกพร่องของสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

ที่ไม่ดี ดังน้ัน ควรหมั่นตรวจตราและแก้ไขจุดบกพร่องต่าง ๆ ดูแลให้เป็นระเบียบเรียบร้อยเป็นประจ�ำ

เพื่อป้องกันอุบัติเหตุอันอาจจะเกิดขึ้นได ้ดังรูปที่ 1.3

1.5 ความปลอดภัยในการท�ำงานซ่อมตัวถังรถยนต์ 

รูปที่ 1.3 ตัวอย่างการจัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้มีความปลอดภัย

		  3.	การป้องกันอุบัติเหตุที่เกิดจากเครื่องมือ เครื่องจักร เครื่องมือ เครื่องจักรหรืออุปกรณ์

ในการท�ำงานทีเ่สือ่มคณุภาพ พืน้ทีท่�ำงานสกปรก หรอืเตม็ไปด้วยของทีร่กรงุรงั ส่วนเคล่ือนไหวของเครือ่งจกัร 

ไม่มีที่ก�ำบังหรือป้องกันอันตราย การจัดเก็บสิ่งของไม่เป็นระเบียบ เป็นต้น เหล่านี้ก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ 

ดังนั้น ควรหมั่นตรวจตรา ดูแลรักษา และแก้ไขให้เป็นเรียบร้อยอยู่เสมอ
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หน่วยที่ 1

	 1.	แว่นนิรภัย (Safety Glasses) ดังรูปที่ 1.4 เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ในการป้องกันดวงตาจากฝุ่นผง 

เศษโลหะที่จะกระเด็นเข้าตาในระหว่างการปฏิบัติงาน 

	 2.	ถุงมือผ้า (Fabric Gloves) ดังรูปที ่1.5 ใช้ส�ำหรับป้องกันอันตรายจากการใช้เครื่องขัด หรือ

การเคลื่อนย้ายชิ้นส่วน อะไหล่ต่าง ๆ ที่มีความแหลมคมอยู่

	 3.	ถุงมือป้องกันสารละลาย (Rubber Gloves) ดังรูปที ่1.6 เป็นถุงมือที่ใช้ป้องกันสารละลาย

ถูกผิวหนังในขณะปฏิบัติงาน ถุงมือชนิดนี้ควรสวมเมื่อต้องสัมผัสกับสารละลายโดยตรง 

1.6 อุปกรณ์ป้องกันอันตรายในการท�ำงานซ่อมสีรถยนต์ 

รูปที่ 1.4 แว่นนิรภัย รูปที่ 1.5 ถุงมือผ้า รูปที่ 1.6 ถุงมือป้องกันสารละลาย

รูปที่ 1.7 รองเท้านิรภัย

	 4.	รองเท้านิรภัย (Safety Shoe) ดังรูปที ่1.7 มีลักษณะเป็นรองเท้าหัวเหล็ก มีแผ่นโลหะอยู่

บริเวณนิ้วเท้า มีพื้นรองเท้าหนาและมีดอกพื้นหยาบ เพื่อป้องกันปลายเท้าจากของตกใส่ ช่วยลดการลื่น 

รวมทั้งช่วยป้องกันอันตรายจากไฟฟ้า

หนงัแท้ป้องกนัน�ำ้
ห่วงร้อยเชือกโลหะ 

หนังหุ้มฟองน�้ำเพื่อสร้างความนุ่ม 

และระบายอากาศ

แผ่นรองรับแรงกระแทก

แผ่นโลหะสอด
แผ่นลดการสั่นสะเทือน

ยางสังเคราะห์หนากันลื่น

แผ่นรอง

หัวยางปิดชนิดหนา

ฝาโลหะป้องกนันิว้เท้า
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หน่วยที่ 1

	 5.	หน้ากากป้องกันฝุ่น (Dust Mask) ดังรูปที่ 1.8 ท�ำจากผ้าหรือกระดาษกรอง เป็นอุปกรณ์

เพ่ือป้องกันกลิ่นจากการสูดดม และอันตรายจากฝุ่นละอองที่เกิดจากงานเตรียมพื้นผิว เช่น ฝุ่นจากการ

ขัดลอกสี สีโป๊ว เป็นต้น

รูปที ่1.8 หน้ากากป้องกันฝุ่น

รูปที ่1.9 หน้ากากป้องกันสารเคมี รูปที่ 1.10 หน้ากากป้องกันสารเคมีแบบเต็มหน้า

	 6.	หน้ากากป้องกนัสารเคมี (Chemical Respirator) ดังรูปที่ 1.9 เป็นหน้ากากแบบมไีส้กรอง

ช่วยป้องกนัสารระเหยเข้าสูร่่างกายด้วยการดดูซบัไว้โดยผงถ่านพิเศษทีบ่รรจอุยูใ่นตลบัไส้กรอง จะมไีส้กรอง 

2 ช้ัน ไส้กรองชั้นนอกเป็นเส้นใยส�ำหรับกรองฝุ่นหรืออนุภาคขนาดใหญ่ ก่อนเข้าสู่ไส้กรองชั้นในซ่ึงเป็น

ผงถ่านพิเศษที่บรรจุอยู่ในตลับ ช่วยดูดซับสารระเหยไว้ไม่ให้เข้าสู่ร่างกาย 

	 7.	หน้ากากป้องกันสารเคมีแบบเต็มหน้า (Chemical Face Shield) ดังรูปที่ 1.10 จะมี

ประสิทธิภาพในการป้องกันอันตรายได้ดีท่ีสุด และยังช่วยให้หายใจได้สะดวกมากที่สุดด้วย เพราะไม่มี

ไส้กรองขวางการหายใจ 

	 8.	หน้ากากเชื่อม (Welding Shield) ดังรูปที่ 1.11 เป็นอุปกรณ์ป้องกันดวงตาจากแสง

อัลตราไวโอเลต ความร้อน และสะเก็ดไฟจากการเชื่อม

	 9.	อุปกรณ์ป้องกันเสียง มี 2 แบบ คือ แบบครอบหู (Earmuff) หรือปลั๊กอุดหู (Earplug) 

ดังรูปที่ 1.12 จะช่วยลดระดับเสียงที่ดังขณะปฏิบัติงานได้
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หน่วยที่ 1

รูปที่ 1.11 หน้ากากเชื่อม รูปที่ 1.12 อุปกรณ์ป้องกันหู

	 1.7.1 พฤติกรรมของคนงานในโรงงาน 

	 พฤตกิรรมของคนงานในโรงงาน (Worker’s Behavior) เป็นตวัแปรส�ำคญัอย่างหนึง่ทีจ่ะท�ำให้เกดิ 

อบุตัเิหตไุด้ พฤตกิรรมเลนิเล่อขณะปฏบิตังิาน เช่น การหยอกล้อกนัในขณะปฏบิติังาน ท�ำงานแบบใจลอย 

ไม่ตั้งใจท�ำงาน หรือไม่เข้าใจขั้นตอนการท�ำงาน เหล่านี้ก่อให้เกิดอันตรายในการปฏิบัติงานทั้งสิ้น 

	 สิ่งแวดล้อมทางด้านพฤติกรรมที่มีลักษณะดังต่อไปนี้ คือ การท�ำงานที่ขาดความรู้ ความเข้าใจ 

(Foolish) การท�ำงานอย่างไม่กลัวอันตราย (Reckless) การหยอกล้อกันในขณะท�ำงาน (Boisterous) 

โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลจะน�ำไปสู่การเกิดอุบัติเหตุได้ ลักษณะทางด้านพฤติกรรมท่ีกล่าวมานี้ เรียกว่า 

ฮอสเพลย ์(Horseplay)

	 รปูแบบของอบุตัเิหตุเน่ืองจากฮอสเพลย์ ขึน้อยูก่บัชนิดของงานท่ีท�ำและโอกาสทีจ่ะน�ำไปสูอ่บุติัเหตุ 

โดยทั่วไปจะเกิดขึ้นในขณะท่ีเครื่องจักรเกิดการหยุดชะงัก ในระหว่างการขนส่ง ภายในโรงงานมีงาน

ให้คนงานท�ำน้อยเกนิไป รวมไปถงึการท่ีคนงานต้องท�ำงานท่ีเกีย่วข้องกบังานทีจ่ะก่อให้เกดิอบุติัเหตุได้ง่าย 

เช่น ท�ำงานที่เกี่ยวกับไฟฟ้า การอัดอากาศ (Compressed Air) และสารเคมีที่มีอันตราย

	 แนวทางในการแก้ไขพฤติกรรมเหล่านี้ คือ การสร้างและปลูกฝังจิตส�ำนึกในเรื่องความปลอดภัย

ให้กับผู ้ปฏิบัติงาน ซ่ึงจะท�ำให้จิตส�ำนึกของผู ้ปฏิบัติงานค�ำนึงถึงความส�ำคัญของเรื่องอุบัติเหต ุ

ในการท�ำงานทุกครั้งที่เริ่มท�ำงาน จากนั้นจะเริ่มวางแผนเพื่อหาทางป้องกันและปฏิบัติตามเป็นอย่างด ี 

จะส่งผลดีในการช่วยลดอุบัติเหตุท่ีอาจจะเกิดขึ้น ตัวอย่างของการขาดความส�ำนึกในด้านความปลอดภัย 

เช่น พนักงานคนหนึ่งจ�ำเป็นต้องใช้หินเจียระไนอยู่เป็นประจ�ำ  แต่ทุกครั้งเขาไม่เคยใช้แว่นตานิรภัย 

เพื่อป้องกันอุบัติเหตุเลย ท้ัง ๆ ที่เขาคิดว่าสักวันหนึ่งเขาจะต้องประสบปัญหาที่ดวงตาอย่างแน่นอน 

แสดงว่าจิตส�ำนึกของเขายังไม่ถูกปลูกฝังในเรื่องความปลอดภัย เป็นต้น

1.7 การป้องกันอุบัติเหตุอื่น ๆ


