




สนับสนุนให้คนไทย
มีชื่อบนปกหนังสือ

แบ่งปันความรู้
ขับเคลื่อนประเทศไทย

    สถาบัน 7D Academy



จัดทำ�โดย
ณัฎฐา  พืชผล
(สถาบัน 7D ACADEMY)

269/2 ซอยลาดพร้าว 101 ถนนลาดพร้าว
แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง กรุงเทพฯ 10310

จัดจำ�หน่ายโดยบริษัท ซีเอ็ดยูเคชั่น จำ�กัด (มหาชน)
SE-EDUCATION PUBLIC COMPANY LIMITED
เลขที่ 1858/87-90 ถนนบางนา-ตราด
แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพฯ 10260
โทรศัพท์ 0-2739-8000 โทรสาร  0-2739-8356-9
Homepage: http://www.se-ed.com

จัดพิมพ์โดย
ห้างหุ้นส่วนจำ�กัด ซี แอนด์ เอ็น บุ๊ค 
82 ซอยพุทธบูชา แขวงบางมด เขตทุ่งครุ
กรุงเทพฯ 10140 (สำ�นักงานใหญ่)
โทรศัพท์ 02-246-4198
โทรสาร 02-8707652

LEAN ผู้ประกอบการยุคใหม่ จากก้าวเล็กๆ สู่ก้าวทีย่ิง่ใหญ่ในโลกธุรกิจ
โดย สิริพงศ์ จึงถาวรรณ

ราคา 295 บาท
สงวนลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2561
ห้ามลอกเลียนแบบไม่ว่าส่วนหนึ่งส่วนใดของหนังสือเล่มนี้
นอกจากจะได้รับอนุญาต

ข้อมูลทางบรรณานุกรมของหอสมุดแห่งชาติ
สิริพงศ์ จึงถาวรรณ. LEAN ผู้ประกอบการยุคใหม่  
จากก้าวเล็กๆ สู่ก้าวที่ยิ่งใหญ่ในโลกธุรกิจ.-- พิมพ์ครั้งที่ 1.--
กรุงเทพฯ : 7D ACADEMY, 2561. 296 หน้า.
1. การบริหารงานผลิต. 2. การผลิตแบบลีน. I. ชื่อเรื่อง.
658.5 ISBN 978-616-478-113-9

ทิวา  ลิ้นทอง
ธวัชชัย  พืชผล
พ.อ.คมกฤช  รัตนฉายา
ดร.ณัฐนรินทร์  เนียมประดิษฐ์
ภญ.ดร.อโณทัย  งามวิชัยกิจ
ดร.สุปัญญดา  สุนทรนนท์
วศ.สิริพงศ์  จึงถาวรรณ
นพ.ธีรวัฒน์์  เนียมสุวรรณ์
พัณณธัญญ์  วิจิตรวงศ์เจริญ
นงนภัส  ตรัยรัตนบำ�รุง
วัชราภรณ์  สุขหอม
พุทธิพงศ์ แฝงจันดา
ปาริชาติ บทไธสง

ประธานบริหาร
กรรมการอำ�นวยการ
ที่ปรึกษา

บรรณาธิการบริหาร
กองบรรณาธิการ
พิสูจน์อักษร
ออกแบบปก
ออกแบบรูปเล่ม	



จากก้าวเล็กๆ 
สู่ก้าวที่ยิ่งใหญ่ในโลกธุรกิจ

LEAN

วศ.สิริพงศ์ จึงถาวรรณ, ACPE, CSCP, EPPM 

LEAN Master

บรรณาธิการ 

ผู้เขียนหนังสือ Best Seller 

LEAN ลดต้นทุนธุรกิจ งานเสร็จไว ก�ำไรพุ่ง



	 “...เมื่อพูดถึงการสร้างความเจริญก้าวหน้าของบ้านเมืองมักจะคิดกันถึงงานที่ใหญ่โต

มากๆ เช่น การสร้างอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เป็นต้น ส�ำหรับประเทศของเรา

 

	 ข้าพเจ้าใคร่ขอให้นกัวิชาการและปฏบิตักิารทางเทคโนโลยหีนัมาพจิารณาถงึการสร้างสรรค์

อีกแบบหนึ่งด้วย คือ การใช้หลักวิชาและความริเริ่มสร้างงานที่อาจดูไม่ใหญ่โตนัก แต่
มปีระสทิธภิาพสงู และอ�ำนวยประโยชน์โดยตรงได้มาก โดยน�ำเอาทรพัยากรธรรมชาติ 

ความรู้ความสามารถตลอดจนแรงงานของคนส่วนใหญ่ให้ได้เต็มเม็ดเต็มหน่วย และ
ให้เกิดความเสียหายหรือความสูญเปล่าน้อยที่สุด 

	 การสร้างความเจริญในลักษณะนี้จะช่วยสร้างเสริมความเจริญของกิจการส่วนรวมได้

แน่นอน เมื่อเราค่อยๆ สร้างความเจริญมั่นคงให้เพิ่มทวีขึ้นแก่ทุกคนในชาติได้จริงๆ แล้ว ความ

เจริญยิ่งใหญ่ที่ปรารถนาก็จะเกิดตามมาเองในไม่ช้านัก...”

ความตอนหนึ่งในพระบรมราโชวาทของ

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9) 

ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ณ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

18 ตุลาคม 2520



	 หนังสือเล่มนี้มี QR Code ตอบสนองนโยบาย Thailand 4.0 ให้ศึกษาข้อมูล

เพิ่มเติมตลอดทั้งเล่มมากกว่า 37 อัน และก้าวต่อไปด้วยทรัพยากรต่างๆ ในเล่ม เพื่อศึกษา 

เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่องด้วยตัวเอง

	 มีรายการเพื่อน�ำทางมากกว่า 150 รายการ ท�ำทีละขั้นตอน ย่อยๆ อย่าง
ชัดเจน เสมือนพี่เลี้ยงธุรกิจตลอดเส้นทาง

	 ภาพประกอบมากกว่า 60 ภาพ พร้อมกรณีศึกษาจากทั้งภายในและต่างประเทศ

มากกว่า 40 กรณี

	 นักเขียนกว่า 9 ท่าน ผู้มากประสบการณ์ จากหลายธุรกิจที่จะมอบมุมมองต่างๆ 

ในการท�ำธุรกิจในหลากหลายมิติ



สร้างธุรกิจ
เริ่มต้นใหม่

จนถึง 100 ล้าน
ไม่ใช่เรื่องยาก



ถ้าคุณเอาจริง 
มีความมุ่งมั่นตั้งใจ 
และแนวทางส�ำเร็จ

อยู่ในหนังสือเล่มนี้แล้ว



	 “ลีน (LEAN)” ค�ำนี้หากแปลกันแบบดาดๆ ง่ายๆ ก็น่าจะแปลว่า “ผอม เพรียว บาง” ซึ่งฟัง

ดูก็เป็นค�ำธรรมดาๆ ทั่วไป แต่เมื่อค�ำค�ำนี้ถูกน�ำมานิยามใหม่และใช้ในวงการอุตสาหกรรมตลอดจน

ในแวดวงธุรกิจ มันหมายถึงการเลือกท�ำเฉพาะสิ่งที่จ�ำเป็น (จริงๆ) เท่านั้น หรือไม่มัวเสียเวลาและ

เสียทรัพยากรในการท�ำงานที่ไร้ประโยชน์... ซึ่งมันก็ฟังดูพื้นๆ ธรรมดาๆ อีกนั่นแหละ แต่พอเอาเข้า

จริงๆ อะไรล่ะ คือ งานที่ไร้ประโยชน์ ไม่ควรท�ำ? แล้วอะไรล่ะ ที่มีประโยชน์สมควรจะท�ำ? 

	 ตรงนีแ้หละคอืหลกัการส�ำคญัของ “ลนี” และเนือ้หาในหนงัสอืเล่มนี้ได้อธบิายไว้อย่างชดัเจน

และสวยงามอย่างยิ่ง โดยส่วนตัวของผมเชื่อว่าโลกของเรานั้นมีพื้นฐานที่เป็น “ลีน” และมีแนวโน้มจะ 

“ลีน มากขึ้น” เรื่อยๆ ดังนั้น ทุกคน ทุกเพศ ทุกวัย โดยเฉพาะกิจการทุกกิจการจ�ำเป็น 

อย่างยิ่งที่จะต้อง “ลีน” และขอเตือนว่าหากท่านยังไม่เข้าใจ “ลีน” จงอย่าเพิ่งเผชิญโลก 

รศ.ดร.ชวลิต ถิ่นวงศ์พิทักษ์
ผู้อ�ำนวยการโครงการอุทยานวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

	 การสร้างเยาวชนรุ่นใหม่ให้มีความเป็นผู้ประกอบการจะช่วยผลักดันทั้งภาคการศึกษาที่

สร้างสรรค์นักเรียนและนักศึกษาที่ตอบโจทย์ให้ผู้ประกอบการ และภาคธุรกิจให้ท�ำธุรกิจได้อย่างมี

ประสทิธผิล หนงัสอืเล่มนีจ้ะมีข้ันตอนการด�ำเนนิการที่ได้ใช้แล้วและเป็นทีป่ระจกัษ์ในระดบัมธัยมศกึษา

ในการสร้างผู้ประกอบการรุ่นเยาว์

ครูดิสพร ศรีสวัสดิ์ 
ที่ปรึกษาโครงการ English Program โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย

	 ความอันตรายของธุรกิจในยุคที่ต้องปรับตัวให้รวดเร็วฉับไวมันไม่ใช่แค่ก�ำไรที่ลดลง  

การเตบิโตช้าลงแต่หมายถงึการล่มสลายของธรุกจิหากปรบัตวัไม่ทนัและไม่ปกป้องตวัเองจากการถกู

บุกรุก แนวคิดการจัดการธุรกิจแบบลีนเน้นการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า ลองเปิดใจและ

ค�ำนิยม



ศึกษาวิธีการที่บรรดาสตาร์ทอัพตัวเล็กๆ ใช้ล้มองค์กรยักษ์กันมานักต่อนักแล้วดูครับ ผมว่าเริ่มวันนี้

ยังไม่สายเกินไปนะ

คุณรังสรรค์ พรมประสิทธิ์
CEO, QueQ ระบบจองคิวอันดับ 1 ของไทย

และได้รางวัล Prime Minister Award Startup 2018 สาขา Startup of the Year

	 ในฐานะที่ประเทศไทยก�ำลังจะก้าวสู่การแข่งขันระดับภูมิภาคหรือระดับโลก ส่วนส�ำคัญใน

การขับเคลื่อนธุรกิจในองค์รวมของประเทศ คือ ธุรกิจขนาดเล็ก ธุรกิจขนาดเล็กจะสามารถอยู่รอด

และสามารถแข่งขันได้คงไม่ใช่แค่เรื่องศักยภาพหรือเรื่องของการเงินเพียงอย่างเดียว แต่เป็นเรื่อง

ของความเร็วและเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหม่ทีเ่ป็นข้อไดเ้ปรียบในธรุกิจ เมื่อเปรยีบเทยีบกบัธุรกิจขนาด

ใหญ่ การน�ำลีนเข้ามาจะช่วยลดช่องว่างและเพิ่มศักยภาพให้องค์กรขนาดเล็กในการแข่งขันในตลาด 

ท�ำให้องค์กรสามารถเคลื่อนที่ได้รวดเร็วว่องไวมากกว่า 

คุณกิตติพงศ์ กิตติถาวรกุล
ประธานกรรมการและผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการโซ่อุปทาน

บริษัท แบ็คยาร์ด จ�ำกัด และ บริษัท โกรท คาเฟ่แอนด์โค จ�ำกัด

	 ประสบการณ์ด้านการจัดการแบบลีน (Lean Management) ของ อ.เอส และคณะ ที่เป็นผู้

ลงมือท�ำจริงๆ มามากกว่า 10 ปี จะมาช่วยให้ธุรกิจเริ่มต้นใหม่เติบโตได้อย่างมั่นคง หนังสือเล่มนี้จึง

เป็นเหมือนคัมภีร์ แผนที่ และเข็มทิศให้กับองค์กรเล็กๆ ตั้งแต่เริ่มต้นจนมุ่งไปสู่ความส�ำเร็จได้อย่าง

ถูกต้อง 

ดร.ศรีหทัย พราหมณี 
AIS The Startup 



ค�ำน�ำส�ำนักพิมพ์

	 #เพิ่งปลดหนี้ก้อนสุดท้ายที่เหลือแปดสิบล้านได้

	 #ก็แวะมาสวัสดีปีใหม่วันสงกรานต์กับครูนี่แหละค่ะ

	 ครเูมย์กับครรูนัยกมอืไหว้สวัสดพีร้อมเล่าว่ามาท�ำไมในวนันี ้ขณะทีผ่มส่งขวดน�ำ้ดืม่พร้อม

แก้วให้ เราขยับขยายนั่งเพ่ือพูดคุยกัน ขณะที่แม่บ้านของผมลุกไปท�ำน�้ำปลาหวานเพื่อมาจิ้ม 

กับมะม่วงถุงใหญ่ที่ทั้งคู่หอบหิ้วมาฝาก

	 4 ปีก่อน ทั้งคู่มาเรียนเป็นนักเขียนกับผมท้ายที่สุดก็ออกหนังสือชื่อ “กริยาห้าช่อง”  

วางจ�ำหน่ายท่ัวประเทศครับ ทั้งๆ ที่ก่อนหน้าทั้งคู่ (อ้อเกือบลืมไปทั้งคู่เป็นสามีภรรยากันครับ) 

ต้องการจะเขียนเรื่องอื่น เช่นเรื่องแม่และเด็ก 

	 ผมก็แย้งว่าครูเมย์ไม่ใช่นักจิตวิทยาและการออกหนังสือแนวนี้ก็ไม่ค่อยตรงกับธุรกิจ 

ทีท่�ำอยู ่ทัง้คูเ่ป็นเจ้าของโรงเรยีนระดบัใหญ่มากทีช่มุพรครับ มนีกัเรียนหลายพนัคนบนพืน้ทีท่�ำเล

ราคาแพงเนื้อท่ีรวมเกือบ 30 ไร่ กว่าจะเป็นเจ้าของโรงเรียนทั้งคู่ก็เป็นเจ้าของสถาบันกวดวิชา 

มาก่อนครับ พอเริ่มขยับได้ก็ขยายด้วยการวิ่งหาเงินกู้เพื่อสร้างโรงเรียนในฝัน

	 โรงเรียนในฝันได้เปิดด�ำเนินการตามเป้าหมาย แต่ทั้งคู่ก็มีวันคืนที่ตกอยู่
ท่ามกลางฝันร้ายมากกว่าฝันดี เพราะสภาพคล่องที่ยากล�ำบาก และกว่าธนาคารจะ

ปลอ่ยเงินแตล่ะก้อนกย็ากเยน็แสนเข็ญ เพราะท�ำเลของโรงเรยีนยคุทีเ่ริม่เปดิก็ไม่นับ
ว่าจะเป็นท�ำเลที่ดีนัก



	 ครูรันเชื่อว่าอนาคตท�ำเลต้องดีเพราะมีโรงเรียนเป็นพลังดึงดูด จึงขยับขอซื้อที่ดินฝั่ง 

ตรงข้ามและข้างๆ เพิ่มเติมด้วยระบบเงินผ่อน ระหว่างนั้นทั้งคู่ขึ้นลงชุมพร - กรุงเทพมหานคร 

มาพบกับผมบ่อยครับ ผมเอาหนังสือเรื่อง LEAN ลดต้นทุนธุรกิจ งานเสร็จไว ก�ำไรพุ่ง  

Bit.ly/LEANOokBee ที่เขียนโดย อ.สิริพงศ์ จึงถาวรรณ ให้อ่าน

	 ชวนเข้าฟัง ดร.ณัฐนรินทร์ เนียมประดิษฐ์ พูดเรื่องคิดในแง่เลวในงาน 7D Talk จากนั้น 

ครูรันก็กว้านซื้อหนังสือแนวนี้มาอ่านทุกเล่ม แล้วก็น�ำไปปรับปรุงโรงเรียนจนนักเรียนในโรงเรียน

ของเขาสอบเข้าโรงเรียนดังๆ ได้เกือบจะมากที่สุดของภาคใต้

	 “เครื่องส�ำอางที่ท�ำมันฮอตหรือถึงปลดหนี้ได้หมด” ผมถามเพราะหลายเดือนก่อน
ครูเมย์ขึ้นมาปรึกษากับผมเรื่องธุรกิจนี้

	 “เลิกแล้วครับที่ปลดหน้ีเพราะลดต้นทุนของโรงเรียนด้วยระบบลีน และขายที่แปลงตรง

ข้ามได้ครับ ปลดหนี้ได้หมดเพราะที่ดินที่ผมพยากรณ์ว่าราคาจะสูงมันสูงขึ้นจริงๆ” ครูรันขยาย

	 “แล้วเครื่องส�ำอางล่ะ” ผมถามต่อ

	 “เลิกแล้วครับ” ครูรันตอบ “เมย์นิสัยเหมือนครู คือเป็นคนเก่ง พอเห็นโอกาสก็
ลุยเลย แล้วมารู้สึกทีหลังว่าไม่ใช่ตัวเอง”

	 “เออใช่ ครูไม่เคยเห็นเมย์แต่งหน้าเลย” ผมตอบและอมยิ้ม



	 ก่อนลากลับ ครูเมย์บอกว่าก�ำลังจะจบต้นฉบับจิตวิทยาเพื่อพัฒนาการเด็ก “หนูมีสิทธ์ิ

เขียนแล้วค่ะ หนูรู้ว่าครูต้องแย้งแต่หนูไปเรียนเพิ่มในสาขาจิตวิยาการศึกษาจนจบ จึงเขียน 

เรื่องนี้มาส่งครู”

	 ตอนลากลับ ครูรันเขียนกระดาษใส่มือผมส่ีบรรทัดมันคือเคล็ดวิชาปลดหนี้คล้ายๆ กับ

พยายามบอกว่าไม่อยากเห็นผมเก่งเพราะคนเก่งมองเห็นแต่โอกาส มีความสามารถระดับสูงที่จะ

ท�ำอะไรก็ได้

	 ... แต่ท้ายที่สุดก็จะเหนื่อยมาก

 

สี่บรรทัดที่ว่า คือ
ชัดเจนว่าต้องการอะไร มันคุ้มค่าใช่หรือไม่

โฟกัสกับมัน อย่าออกนอกแนว
ปรับปรุง พัฒนา มองหาว่าอะไรที่จะมาช่วยให้บรรลุผล

กินนอนกับมัน ให้มันกลายเป็นเรา
สี่บรรทัดนี้ มูลค่าแรกแปดสิบล้านครับ ผมน�ำมายกให้ท่านฟรีๆ

ธวัชชัย พืชผล
เพจ: ครูพี่ม้อค สร้างนักเขียน อาชีพไหนก็เป็นนักเขียนได้



	 บริษัทใหญ่ (Corporate) เหมือนผู้ดีเก่า รวยจากสินทรัพย์เดิมๆ กินบุญเก่า ส่วนธุรกิจ

เริม่ต้นใหม่ (Startup) เป็นคนรวยยคุใหม่ที่ใช้นวตักรรมในการขบัเคลือ่นธรุกจิสามารถปรบัเปลีย่น

ผลิตภัณฑ์ได้ตามที่ตลาดต้องการ

	 ขอต้อนรับสู่... ยุคต่อไป ยุคที่การเป็นลูกจ้างประจ�ำยากกว่าการเป็นเจ้าของธุรกิจเอง  

คนเก่งๆ จะยิ่งออกมาเปิดธุรกิจเริ่มต้นใหม่มากขึ้น ทาง HR ต้องวางแผนการใช้ประสบการณ์ 

หรือความเชี่ยวชาญของคนอื่น (Other Experiences) จากบริษัทเหล่านี้ เพราะคนเก่งๆ ยิ่งไหล

ออกไปและยิ่งมีกรอบความคิด (Mindset) ที่แตกต่างกัน

	 คนท�ำธุรกิจคิดแบบเจ้าของ ไม่ได้คิดแบบพนักงานประจ�ำ ที่ท�ำงานให้พอผ่านความ

ต้องการขั้นต�่ำ (Minimum requirements) เพื่อปิดมาตรวัด KPI การสร้างนวัตกรรมในองค์กรยิ่ง

เป็นสิ่งจ�ำเป็น ทัง้สรา้งจากภายในหรอืซือ้จากภายนอก ร่วมลงทนุวิจยัหรือรว่มโครงการกบัภาครัฐ

	 แต่อย่างใด องค์กรยิ่งต้องมุ่งสู่วิสาหกิจแบบลีน (LEAN Enterprise) ที่เร่งทั้งการเรียนรู้ 

การปล่อยผลติภณัฑ์ และการด�ำเนนิการเพือ่จะแซงคูแ่ข่งท้ังในอตุสาหกรรม และต่างอตุสาหกรรม

ที่รุกคืบเข้ามากินส่วนแบ่งการตลาดของตนเอง เมื่ออ่านหนังสือเล่มนี้แล้วขอยืนยันว่าวิธีการท�ำ

ธุรกิจของคุณจะไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป

คณะผู้เขียน

ค�ำน�ำผู้เขียน


