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ไอศกรีมตลาดแมส 

 

สถานการณ์ทางการตลาด 

 
ไอศกรีมเป็นตลาดมีการแขํงขันสูงมีผู๎ประกอบการในตลาดหลายแบรนด์ อาทิ 

วอลล์ , เนสท์เลํ , กูลิโกะ , ครีโม , แมกโนเลีย ฯลฯ โดยทุกแบรนด์ตํางพัฒนาสินค๎าท่ี
หลากหลายครอบคลุมทุกความต๎องการของผู๎บริโภคทั้งไอศกรีมแทํง , ไอศกรีมโคน , 
ไอศกรีมเทคโฮม และไอศดรีมในรูปแบบของหวานอื่นๆ รวมถึงการแขํงขันในชํองทาง
จําหนํายทั้งรถเข็น ต๎ูแชํ ดิลิเวอร่ีออนไลน์ ท่ีต๎องเข๎าถึงชุมชนและมือผู๎บริโภคให๎
ครอบคลุมที่สุด  

การแขํงขันของผู๎ประกอบการในตลาดไอศกรีมนอกจากจะเป็นการแขํงขัน
กันเองเพ่ือแยํงสํวนแบํงทางการตลาดแล๎ว อีกทางหน่ึงยังเป็นการดําเนินกิจกรรมทาง
การตลาดเพ่ือชํวยกันกระต๎ุนให๎ตลาดมีการขยายตัวมากข้ึนกวําท่ีเป็นอยํู เพราะที่ผําน
มาตลาดไอศกรีมมีการขยายตัวไมํมากนัก ขณะที่อัตราการบริโภคตํอหัวของคนไทยยัง
อยํูในระดับที่ตํ่าเมื่อเทียบกับอัตราการบริโภคไอศกรีมของประเทศตํางๆ จึงยังมีโอกาส
และชํองวํางที่ผู๎ประกอบการทั้งรายใหญํและรายเล็กจะขยายตัวได๎อีกมาก 

ปี 2564 สถานการณ์การแขํงขันในตลาดไอศกรีมระดับแมสเร่ิมกระเต้ืองข้ึน 
เมื่อธุรกิจตํางๆเร่ิมกลับมาดําเนินธุรกิจได๎อยํางตํอเน่ือง โดยไมํต๎องกังวลเร่ือง
มาตรการล็อกดาวน์เชํนปีที่ผํานมา แม๎วําธุรกิจบางสํวนยังคงใช๎การทํางานในรูปแบบ 
Work From Home ซึ่งเป็นสํวนหน่ึงของการปรับตัวตามวิธีชีวิตแบบ New Normal ก็
ตาม 

ด๎านผู๎ประกอบการรายใหญํในตลาดพบวํา ตํางหันมาให๎ความสําคัญตํอชํอง
ทางการจัดจําหนํายแบบออนไลน์มากข้ึน มีการปรับระบบการทํางานให๎สอดคล๎องกับ
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ชํองทางดังกลําว พร๎อมกับการขยายชํองทางออนไลน์ไปในหลายแพลตฟอร์มเพ่ือให๎
สามารถเข๎าถึงกลุํมผู๎บริโภคเป้าหมายได๎อยํางครอบคลุม 

รวมถึงการจัดแคมเปญสํงเสริมการขายเฉพาะชํองทางออนไลน์โดยรํวมกับ
แพลตฟอร์มตํางๆอยํางตํอเน่ือง เพ่ือกระต๎ุนการตัดสินใจซื้อให๎แกํผู๎บริโภคทั้งใน
ชํวงเวลาปกติและในชํวงที่ไมํสะดวกในการออกมาซื้อยังร๎านค๎าท่ัวไปหรือชํองทาง
โมเดิร์นเทรดตํางๆ 

 
รายชื่อผู้ประกอบการรายส าคัญในตลาด 

บริษัท ตราสินค้า 

บริษัท ยูนิลีเวอร์ ไทย โฮลด้ิงส์ จ ากัด วอลล์ 

บริษัท เนสท์เล่ (ไทย) จ ากัด เนสท์เล่ 

บริษัท จอมธนา จ ากัด ครีโม 

บริษัท เอฟแอนด์เอ็น ยูไนเต็ด จ ากัด แมกโนเลีย 

บริษัท ฟรีชแลนด์ โปรดักส์ จ ากัด มาร์ช  

บริษัท ฟรีชแลนด์ โปรดักส์ จ ากัด บางกอกไอศกรมี 

บริษัท สมใจไอศกรีม จ ากัด ลูกเสือ 

บริษัท เพอร์เฟค คอมพาเนียน กรุ๊ป จ ากัด ไอเฟรช 

บริษัท กูลิโกะ โฟรเซ่น (ประเทศไทย) จ ากัด กูลิโกะ 
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ลักษณะผลิตภัณฑ์ 
 

1.ไอศกรีมระดับแมส เป็นไอศกรีมที่มีความหลากหลายในรสชาติ รูปแบบ 
และราคาแบรนด์ที่อยํูในตลาดน้ีเชํน วอลล์ , เนสเลํ , แมกโนเลีย , ครีโม และกูลิโกะ 
ฯลฯ เดิมในตลาดน้ีมีผู๎ทําตลาดหลายราย โดยเฉพาะนักลงทุนท๎องถ่ิน แตํเมื่อกลุํมทุน


