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Trust & Lifelong Learning บริิหารเมืือง-บริิหารคนสู่่�ความสำำ�เร็็จ.-- 	
	 กรุุงเทพฯ : ธรรมนิิติิ เพรส, 2566. 	
	 20 หน้้า. 	

	 1. ชััชชาติิ สิิทธิิพัันธุ์์�.	 2. ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานคร.   I. ชื่่�อเรื่่�อง.
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จััดจำำ�หน่่ายโดย

บริิษััท ธรรมนิิติิ เพรส จำำ�กััด เลขที่่� 178 อาคารธรรมนิิติิ ชั้้�น 4
ซอยเพิ่่�มทรััพย์์ (ประชาชื่่�น 20) ถนนประชาชื่่�น แขวงบางซื่่�อ เขตบางซื่่�อ 
กรุุงเทพฯ 10800 โทรศััพท์์ (02) 555-0713 โทรสาร (02) 555-0728

ได้้รัับอนุุญาตจััดพิิมพ์์จากเจ้้าของลิิขสิิทธิ์์�ถููกต้้องตามกฎหมาย ส งวนลิขสิิทธิ์์�ตามพระราชบััญญััติิลิิขสิิทธิ์์� 	
พ.ศ. 2537 (ห้้ามลอกเลีียนแบบ ไม่่ว่่าส่่วนหนึ่่�งส่่วนใดของหนัังสืือเล่่มนี้้� รวมทั้้�งการจััดเก็็บ ถ่่ายทอด ไม่่ว่่ารููปแบบ
หรืือวิิธีีใด ๆ ด้้วยกระบวนการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ การถ่่ายภาพ การบัันทึึก หรืือวิิธีีการอื่่�นใดโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 	
มิิฉะนั้้�น จะถืือว่่ามีีความผิิดตามกฎหมาย)



คำ�นำ�
 “ชีีวิิตผมผ่่านประสบการณ์์หลากหลาย จากบทบาทอาจารย์์และนัักการเมืือง จนมาเป็็น	

ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานคร ผมว่่าการทำำ�งานแต่่ละบทบาทไม่่เหมืือนกัน  เพราะใช้้ความรู้้�	

ที่่�แตกต่่าง แต่่ไม่่ว่่าจะบทบาทไหน ความไว้้ใจเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ…” ส่ ่วนหนึ่่�งจากบทสััมภาษณ์์	

รศ.ดร.ชััชชาติิ สิิทธิิพัันธุ์์�  ที่่� ได้้ถ่่ายทอดเรื่่�องราวการทำำ�งาน  รวมถึึงกลยุุทธ์์สำำ�คััญ	

ในการบริิหารเมืืองและบริิหารคนสู่่�ความสำำ�เร็็จ  ในฐานะผู้้�ว่าราชการกรุุงเทพมหานคร	

รวมถึึงประสบการณ์์ที่่�ผ่่านมาในการบริิหารองค์์กรทั้้�งภาครััฐและเอกชนอย่่างยาวนาน	

มาดููกัันว่าความท้้าทายและความประทัับใจสูงสุุดในการทำำ�งานของท่่านผู้้�ว่่าฯ คื ืออะไร	

คำำ�ตอบอยู่่�ในหนัังสืือเล่่มนี้้�



นอกจากการสร้้างความไว้้ใจ
เรื่่�อง “Lifelong Learning” ก็็สำำ�คััญ

ต้้องรู้้�จัักอััปเดตข้้อมููลความรู้้�อยู่่�ตลอดเวลา
อย่่าทะนงตนว่่ารู้้�ดีีทุุกอย่่าง เรื่่�องการเรีียนรู้้�

เราต้้องทำำ�ไปตลอดชีีวิิต ถ้้าไม่่รู้้�จริิงๆ
ให้้หาทีีมงานเก่่งๆ เข้้ามาช่่วย

อย่่ามีีอีีโก้้ในการทำำ�งาน



เมืืองมีีความสำำ�คััญต่่อชีีวิิตผู้้�คน การบริิหารจััดการเมืืองนัับเป็็นเรื่่�องท้้าทาย 

เช่่นเดีียวกัับการบริิหารคนให้้ประสบความสำำ�เร็็จ ท่่ามกลางความหลากหลาย 

และความต้้องการที่่�แตกต่่างกััน จะหล่่อหลอมทุกหััวใจให้้เป็็นหน่ึ่�งเดีียวได้้อย่่างไร 

ในเมืืองใหญ่่นั้้�น ในบทสััมภาษณ์์พิิเศษเล่่มนี้้� รศ.ดร.ชััชชาติิ สิิทธิิพัันธุ์์� ผู้้�ว่่าราชการ

กรุุงเทพมหานคร ผู้้�คร่ำำ��หวอดและเต็็มเปี่่�ยมไปด้้วยประสบการณ์์การบริิหารองค์์กร

ทั้้�งภาครััฐและเอกชน ได้้มาถ่่ายทอดเรื่่�องราวการทำำ�งาน รวมถึึงกลยุุทธ์์สำำ�คัญ 

ในการบริิหารเมือืงและบริิหารคนในฐานะผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานครให้้ได้้เรีียนรู้้�กันั 
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