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คําปรารภ 
 ผู เขียนไดมีโอกาสสอนวิชาความเปนนักบริหารมืออาชีพ  แก
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย ทําใหผูเขียนไดคนควาเพื่อเตรียมการสอนและ
ทํา “เอกสารประกอบการสอน” โดยคนควาจากหนังสือหลายเลม งานวิจัย 
หลายเร่ือง บทความจากหนังสือพิมพและวารสารตางๆหลายฉบับ เว็บไซท
หลายเว็บไซท จากการที่ผูเขียนไดคนควา และไดสอนวิชานี้นั้น ทําใหผูเขียน
คิดวาวิชานี้เปนวิชาที่จะสรางนักบริหารมืออาชีพไดวิชาหนึ่ง ในการเรียน
การสอนผูเขียนไดบรรยายทฤษฎีใหนักศึกษาฟง โดยย้ําใหนักศึกษานําไปใช 
นําไปคิดวิเคราะห ไมใชทองจําเพื่อนําไปตอบขอสอบ และไดฝกใหนักศึกษา
คิดวิเคราะห ดวยการนําทฤษฎีไปวิเคราะหกรณีศึกษา เกี่ยวกับนักบริหาร 
หรือนักบริหารที่นักศึกษารูจักหรือวิ เคราะหตัวนักศึกษาเองวา  เปน           
นักบริหารมืออาชีพตามทฤษฎี หรือไม อยางไร ถาหากมีประเด็นใดที่
บกพรอง หรือในสวนที่ขาด จะปรับปรุงแกไขอยางไร และจะนําขอที่ควร
ปรับปรุงแกไข ไปปรับปรุงแกไขไดหรือไมอยางไร เปนตน 
 ผูเขียนเห็นวาเอกสารประกอบการสอนที่ผูเขียนเขียนขึ้นนี้ ยังอยูใน
วงแคบ เพราะใหนักศึกษาที่ผูเขียนสอนไดอานไดคนควาเทานั้น นาจะพิมพ
เผยแพรใหนิสิต นักศึกษา นักบริหารไดอาน ไดคนควา ไดนําทฤษฎีตางๆ
เหลานี้ไปวิเคราะหตัวเอง เพื่อจะไดปรับปรุงแกไขตัวเองในสวนที่ขาด ใน
สวนที่บกพรอง เพื่อจะไดเปน นักบริหารมืออาชีพ ตอไป ผูเขียนจึงนํามา
จัดพิมพใหมโดยต้ังชื่อหนังสือเลมนี้วา”การบริหารการศึกษา : นักบริหาร  



มืออาชีพ” และหนังสือเลมนี้ไดรับความสนใจจากผูบริหารการศึกษา นิสิต
นักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษามากพอสมควร 
 ผูเขียนมองวาหนังสือเลมนี้นาจะเปนประโยชนกับผูบริหารราชการ
แผนดินและผูบริหารธุรกิจดวย จึงไดคนควาทฤษฎีตางๆและเนื้อหาเพิ่มเติม
อีกมากพอสมควร และตั้งชื่อหนังสือเลมนี้ใหมวา “นักบริหารมืออาชีพ”  
 เร่ืองเดนของหนังสือเลมนี้คือ นักบริหารมืออาชีพ ซ่ึงประกอบดวย 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักบริหารมืออาชีพจากทฤษฎีตางๆ โดยเลือก
นําทฤษฎีตางๆเกี่ยวกับผูนํามาใหผูอานไดศึกษาวิเคราะห เชน ทฤษฎี 3 
ทักษะ (Three Skills)  ทฤษฎีสามภูมิ  ทฤษฎีของเบลค (Blake) และ มูตัน 
(Mouton)  ทฤษฎีของฮอลพิน (Halpin) และ คูนส (C00ns)  ทฤษฎีของ      
วิลเลียม เจ. เรดดิน (William J. Reddin) ทฤษฎีฐานอํานาจของผูบริหาร 
(ทฤษฎีของเฟรนชและราเวน) คุณลักษณะของผูบริหารระดับสูง ( CEO )
เปนตน 
 และนักบริหารมืออาชีพตามแนวทางพระราชดํา ริและตาม
แนวความคิดของนักวิชาการ มีเร่ือง แนวทางพระราชดําริสูการบริหาร
ภาครัฐ (ซ่ึง พลเอกเปรม ติณสูลานนท ไดปาฐกถาที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต โดยนํา พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาพูดถึง) และมี
เร่ือง ผูนําท่ีดีในการบริหารราชการแผนดิน ตามความคิดของอภิสิทธ์ิ  เวชชา
ชีวะ  แนวคิดเกี่ยวกับผูนําหรือนักบริหาร ของ ศาสตราจารย ดร.พจน สะ
เพียรชัย  ดร.รุง แกวแดง  ศาสตราจารย ดร.วิรุณ ตั้งเจริญ  รองศาสตราจารย 
ดร.อุทัย บุญประเสริฐ เปนตน 



 และยั ง มี เ ร่ื อ ง   นั กบริ ห า รมื อ อ าชี พ   กั บ   ธรรม าภิ บ า ล 
(GoodGovernance)  การพัฒนาตนเองใหเปนผูใฝรู   มีวิสัยทัศน ของ          
นักบริหารมืออาชีพ นักบริหารมืออาชีพกับการแกปญหา นักบริหารมืออาชีพ
กับการตัดสินใจ และ นักบริหารมืออาชีพกับมนุษยสัมพันธ  เปนตน 
 ผูเขียนขอขอบคุณผูเขียนหนังสือ ผูเขียนบทความรวมทั้งผูวิจัย ที่
ผูเขียนไดอางอิงไวในบรรณานุกรมทุกทาน ทําใหผูเขียนไดนํามาอางอิงไว
ในหนังสือเลมนี้  และทําใหหนังสือเลมนี้มี เนื้อหาสาระที่หลากหลาย
พอสมควร 
 อยางไรก็ตามเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ “นักบริหารมืออาชีพ” เลมนี้      
คงยังไมสมบูรณ และยังมีความบกพรองแนนอน ผู เขียนจะหาโอกาส
ปรับปรุงแกไขและเพิ่มเติมในสวนที่ขาดในสวนที่บกพรอง ในการจัดพิมพ
คร้ังตอๆไป จนกวาจะสมบูรณหรือบกพรองนอยที่สุด และยินดีรับฟง
ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะจากผูอานทุกทาน 
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บทที่  1 
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการบริหาร 

 

ความหมายของการบรหิาร ( Administration ) 
ความหมายของคําวา “การบริหาร” มีผูใหความหมายไวหลากหลาย 

ทั้งคลายๆกันและแตกตางกัน ขอยกตัวอยางสัก 6 ความหมาย ดังนี้ 
การบริหาร คือ ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น 
การบริหาร  คือ การทํางานของคณะบุคคล ตั้งแต 2 คนขึ้นไป           

ที่รวมกันปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
การบริหาร คือ  การที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทํางาน    

เพื่อจุดประสงคอยางเดียวกัน 
การบริหาร  คือ   กิจกรรมที่บุคคลตั้ งแต  2 คนขึ้นไปรวมกัน

ดําเนินการ ใหบรรลุจุดประสงครวมกัน 
การบริหาร คือ การใชศาสตรและศิลปะนําทรัพยากรการบริหาร 

(Administrative resource) มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร  (Process 
of administration ) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

การบริหาร คือศิลปะในการทําใหส่ิงตางๆไดรับการกระทําจนเปน
ผลสําเร็จ หมายความวาผูบริหารไมใชผูปฏิบัติ แตใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติงาน
ทํางานจนเปนผลสําเร็จตรงตามจุดหมายขององคการ หรือตรงตามจุดหมายที่
ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

 “การบริหาร” จากความหมายของ ทั้ง 6 ความหมายนี้  พอสรุปได
วา  “การดําเนินงานของกลุมบุคคลเพื่อใหบรรลุจุดประสงคท่ีวางไว” 
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ความหมายของ “การบริหาร” ไดกลาวไวในตอนตนแลว สวน
ความหมายของ “การศึกษา” มีผูใหความหมายไวคลายๆกัน ดังนี้ 

การศึกษา คือ การงอกงาม หรือ การจัดประสบการณใหเหมาะสม
แกผูเรียน เพื่อผูเรียนจะไดงอกงามขึ้นตามจุดประสงค 

การศึกษา คือ ความเจริญงอกงาม ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และ
สตปิญญา 

การศึกษา คือ การสรางเสริมประสบการณใหชีวิต 
การศึกษา คือ เครื่องมือที่ทําใหเกิดความเจริญงอกงามทุกทางในตัว

บุคคล 
จากความหมายของ “การศึกษา” ขางบนนี้พอสรุปไดวา “การ

พัฒนาคนใหมีคุณภาพ ท้ังความรู ความคิด  ความสามารถ และความเปนคน
ดี” 

เมื่อนําความหมายของ “การบริหาร” มารวมกับความหมายของ 
“การศึกษา” ก็จะไดความหมายของ “การบริหารการศึกษา” วา               
“การดําเนินงานของกลุมบุคคล  เพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  ท้ังความรู 
ความคิด ความสามารถ และความเปนคนดี” 

ซ่ึงมีสวนคลายกับความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ที่มีผูให
ไว ดังนี้ 

การบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมตางๆที่บุคคลหลายคนรวมมือกัน
ดําเนินการ เพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมในทุกๆ
ดาน เชน ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยม หรือคุณธรรม ทั้งในดาน
การสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกที่ดีและมี
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ประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการตางๆ ทั้งที่เปนระเบียบแบบแผน 
และไมเปนระเบียบแบบแผน 

การบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมตางๆที่บุคคลหลายคนรวมมือกัน
ดําเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆดาน นับตั้งแตบุคลิกภาพ 
ความรู ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับ
ความตองการของสังคม   โดยกระบวนการตางๆที่อาศัยการควบคุม
ส่ิงแวดลอมใหมีตอบุคคล เพื่อใหบุคคลพัฒนาตรงตามเปาหมายของสังคมที่
ตนดํารงชีวิตอยู 

ดังนั้นจึงสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ไดวา        
“การดําเนินงานของกลุมบุคคลเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  ท้ังความรู 
ความคิด ความสามารถ และความเปนคนดี”  

จากสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ขางบนนี้ อธิบาย
ขยายความไดวา ที่หมายถึงการดําเนินงานของกลุมบุคคล ซ่ึงอาจเปนการ
ดําเนินงานของครูใหญรวมกับครูนอยในโรงเรียน  หรืออธิการบดีรวมกับ
อาจารยในมหาวิทยาลัย  หรือรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการรวมกับอธิบดี
กรมตางๆและครูอาจารยในสถาบันการศึกษาตางๆ และกลุมบุคคลเหลานี้
ตางรวมมือกันพัฒนาคนใหมีคุณภาพทั้งส้ิน  การจะพัฒนาคนใหมีคุณภาพได
นั้น จะตองมีการดําเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล 
การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ การสรรหาบุคคลมาดําเนินการหรือ
มาทําการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพื่อใหนักเรียนเปน
คนดีมีวินัย  และอื่นๆ  ซ่ึงการดําเนินงานเหลานี้รวมเรียกวา “ภารกิจทางการ
บริหารการศึกษา”หรือ“งานบริหารการศึกษา” นั่นเอง 
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ขอบขายของการบริหาร 
 ขอบขายของการบริหารแบงออกเปน 3 แขนงใหญๆดวยกันคือ 
 1.  การบริหารรัฐประศาสนศาสตร (Publiic Administration) หรือ
เรียกกันทั่วๆไปวา “การบริหารราชการแผนดิน” หรือ “การบริหารรัฐกิจ” 
เปนการบริหารกิจการของรัฐ เพื่อใหประชาชนอยูดีมีสุข ไมไดหวังผลกําไร
เปนเงิน เปนการบริหารงานตั้งแตระดับชาติ จังหวัด อําเภอ ตําบล จนถึง
หมูบาน มีการเรียนการสอนกันในคณะรัฐศาสตร และ คณะรัฐประศาสน-
ศาสตร เปนตน 
 2.  การบริหารธุรกิจ (Business Administration) เปนการบริหาร
กิจการของเอกชน เชน สถานประกอบการ ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม 
โรงแรม บริษัท รานคา เพื่อมุงหวังผลกําไรเปนเงิน มีการเรียนการสอนกันใน
คณะบริหารธุรกิจ คณะพาณิชยศาสตร เปนตน 
 3.  การบริหารการศึกษา (Education Administration) เปนการ
บริหารกิจการตางๆเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ใหเปนคนเกงคนดีมีความสุข 
คือใหมีทั้งความรู ความสามารถ ความคิดและความเปนคนดี ไมไดหวังผล
กําไรเปนเงินเชนเดียวกับการบริหารรัฐประศาสนศาสตร มีการเรียนการสอน
กันในคณะศึกษาศาสตร คณะครุศาสตร เปนตน 
 ถาหากจะดูความหมายของ “การบริหารการศึกษา ( Educational 
Administration )” ใหละเอียดยิ่งขึ้น โดยดูจากคําวา “การบริหารการศึกษา” 
ซ่ึงประกอบดวยคํา 2 คํา คือคําวา “การบริหาร  ( Administration )”  และ 
“การศึกษา ( Education )”   
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ความแตกตางของการบรหิารทั้ง 3 แขนง 

โดยวิเคราะหจากทฤษฎี 4 Ps ซ่ึงประกอบดวย 
1. Purpose (ความมุงหมายหรือวัตถุประสงค) 
2. People (บุคคล) 
3. Process (กรรมวิธีในการดําเนินงาน) 
4. Product (ผลผลิต) 
1.Purpose (ความมุงหมายหรือวัตถุประสงค) การบริหารรัฐ

ประศาสนศาสตร มีความมุงหมายเพื่อใหประชาชนอยูดีมีสุข มีถนนหนทาง 
มีไฟฟามีน้ําประปาใช มีคลองสงน้ํา มีบริการทางสุขภาพ มีบริการจัดหางาน
อาชีพ การจัดบริการไมหวังผลกําไรเปนเงิน การบริหารธุรกิจ มีความมุง
หมายเพื่อตองการผลกําไรเปนเงิน แต การบริหารการศึกษา มีความมุงหมาย
เพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ใหเปนคนเกงคนดีมีความสุข คือใหเปนคนที่มีทั้ง
ความรู ความสามารถ ความคิดและความเปนคนดี โดยไมหวังผลกําไรเปน
ตัวเงิน 

2.  People (บุคคล) แบงออกเปนผูใหบริการ กับ ผูรับบริการ 
   2.1   ผูใหบริการ บุคคลที่เปนผูใหบริการในการบริหารการศึกษา 

เชน  ครู อาจารย ผู อํานวยการโรงเรียน  อธิการบดี ตลอดจนผูบริหาร
การศึกษาตองเปนบุคคลที่มีคุณภาพ เปนคนดี เปนคนเกง และเปนบุคคลที่
เปนตัวอยางแกผูรับบริการ นักเรียน นิสิต นักศึกษา หรือเปนบุคคลที่เรียกกัน
โดยทั่วไปวาเปน “ปูชนียบุคคล” คือเปนบุคคลที่นาเคารพนับถือ ซ่ึงเปน
บุคคลที่แตกตางไปจากผูบริหารหรือบุคคลที่เปนผูใหบริการในการบริหาร
รัฐประศาสนศาสตร และ การบริหารธุรกิจ เชน นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี 
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ปลัดกระทรวง อธิบดี ผูวาราชการจังหวัด นายอําเภอ กํานัน ผูใหญบาน 
ผูจัดการใหญ นายธนาคาร ผูจัดการโรงงาน เปนตน 

   2.2   ผูรับบริการ บุคคลที่เปนผูรับบริการในการบริหารการศึกษา 
สวนมากเปนผูเยาว หรือเปนเด็กที่ยังไมมีรายได ตองพัฒนาใหเปนบุคคลที่มี
คุณภาพตอไป และจะตองพัฒนาใหเปนคนเกงคนดีเพื่อจะไดเปนผูใหญที่ดี
ในภายหนา เรียกกันวา “ไมออนดัดงาย” จึงจําเปนอยางยิ่งที่เด็กจะตองไดรับ
การพัฒนา แตบุคคลที่เปนผูรับบริการในการบริหารรัฐประศาสนศาสตร 
และ การบริหารธุรกิจ สวนมากเปนบุคคลที่บรรลุนิติภาวะหรือเปนผูใหญ
แลว เปนผูมีรายไดแลว 

3.  Process (กรรมวิธีในการดําเนินงาน) การบริหารการศึกษา           
มีกรรมวิธีที่ละเอียดออน ในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพใหเด็กเปนคนเกงคน
ดีและมีความสุข ซ่ึงมีกรรมวิธีที่หลากหลายและละเอียดออน เชน การเรียน
การสอน การฝกอบรม การจัดกิจกรรม การวัดและประเมินผลการสอน      
ทั้งยังแตกตางกับกรรมวิธีของการบริหารรัฐประศาสนศาสตรและการ
บริหารธุรกิจอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้นการรบริหารรัฐประศาสนศาสตร และ
การบริหารธุรกิจ จะนํากรรมวิธีทางการบริหารการศึกษาไปใชไมไดอีกดวย 

4.  Product (ผลผลิต) ผลผลิตทางการบริหารการศึกษา คือไดคนที่
มีคุณภาพซึ่งเปนนามธรรม คือเมื่อเด็กเขาโรงเรียนแลวสําเร็จการศึกษา
ออกไป จะไดเด็กที่มีคุณภาพ มีความรู มีความคิด มีความสามารถ และเปน
คนดี ซ่ึงจะมองเห็นไดยากเพราะเปนนามธรรม จึงเปนเรื่องที่ละเอียดออน 
แตผลผลิตทาง การบริหารรัฐประศาสนศาสตร เปนรูปธรรมที่มองเห็นได
งาย เชน มีถนนหนทาง มีคลองระบายน้ํา มีไฟฟามีน้ําประปาใช มีผลผลิต


