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ความรู้เกีย่วกบัธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์ 
➢ประวัติการก่อตั้ง 

จุดเร่ิมต้น ธ.ก.ส. 
 พ.ศ. 2509 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ไดจ้ดัตั้งขึ้นตามพระราชบญัญติั
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มีวตัถุประสงคใ์หค้วามช่วยเหลือทางดา้นการเงินแก่เกษตรกร กลุ่ม
เกษตรกร และสหกรณ์การเกษตร ส าหรับการประกอบอาชีพเกษตรกรรมหรืออาชีพท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเกษตรกรรม 
เพื่อเพิ่มรายไดห้รือพฒันาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรหรือครอบครัวของเกษตรกร 

 นายจ าเนียร สาระนาค ผูจ้ดัการ ธ.ก.ส. คนแรกไดว้างรากฐานการด าเนินงานพร้อมทั้งอุดมการณ์การ
ท างานใหพ้นกังาน ธ.ก.ส. ทุกคนละเวน้การอนัควรต่าง ๆ โดยไดอ้บรมสั่งสอนใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว 
ซ่ือสัตย ์สุจริต และไม่เบียดเบียนลูกคา้ เพราะงานสินเช่ือเพื่อการเกษตร เป็นงานท่ีกวา้งขวางและซบัซอ้น ตอ้ง
ศึกษาและคน้ควา้เพิ่มเติมอยูเ่สมอ เพื่อใหมี้ความรู้ ความช านาญยิง่ขึ้น ขอใหท้่านละเวน้การอนัควรละเวน้ ไม่
เบียดเบียนเกษตรกรลูกคา้ จงท างานหนกั เร่งรัด ฉบัไว ถูกตอ้ง และแม่นย  า กอร์ปดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ึง
พนกังาน ธ.ก.ส. ถือปฏิบติัมาจนถึงปัจจุบนั 

ปรับบทบาท สู่ธนาคารพฒันาชนบท 

 ทศวรรษท่ี 1 (พ.ศ.2509-2519) มุ่งลดบทบาทเงินกูน้อกระบบ 

ในทศวรรษแรก ธ.ก.ส. ใหค้วามส าคญักบัการใหสิ้นเช่ือเพื่อการผลิตระยะสั้น และระยะปานกลาง แก่เกษตรกรให้
ทัว่ถึงอยา่งรวดเร็ว เพื่อลดบทบาทของเงินกูน้อกระบบ โดยสร้างนวตักรรมทางการเงินใหม่ท่ีใหสิ้นเช่ือแก่
เกษตรกรรายคน โดยใชบุ้คคลในกลุ่มค ้าประกนัรับรองรับผิดอยา่งลูกหน้ีร่วมกนั สร้างรากฐานความพร้อมของ
เกษตรกรเพื่อสร้างรายได ้และฐานะทางการเงินท่ีมัน่คงให้แก่เกษตรกร 

 ทศวรรษท่ี 2 (พ.ศ.2520-2529) พฒันาการใหสิ้นเช่ือและบริการครบวงจร 

ช่วงทศวรรษท่ี 2 ธ.ก.ส.ไดพ้ฒันาแนวทางปฏิบติังานให้รวดเร็วยิง่ขึ้นโดยการใหบ้ริการสินเช่ือแก่เกษตรกรรายคน 
ในรูปแบบของสัญญาเครดิตเงินสด เพื่อให้เกษตรกรเบิกรับเงินกูโ้ดยสะดวก และเร่ิมด าเนินงานบนพื้นฐานความ
ร่วมมือกบัส่วนราชการและเอกชน ในการช่วยหาปัจจยัพื้นฐานต่างๆ ท่ีอ านวยต่อการพฒันาการเกษตรอยา่งครบ
วงจร ในรูปของวสัดุอุปกรณ์การเกษตร และเช่ือมโยงการตลาด โดยการจดัตลาดกลางพืชผลการเกษตรตลอดจน
การรับจ าน าขา้วเปลือก 

 ทศวรรษท่ี 3 (พ.ศ.2530-2539) ช่วยเหลือเกษตรกรชั้นเล็กและยากจน-จดัตั้งสถาบนัเกษตรกร 

ช่วงทศวรรษท่ี 3 ไดพ้ยายามขยายการใหบ้ริการเกษตรกรใหท้ัว่ถึงและครอบคลุมยิง่ขึ้นโดยเฉพาะเกษตรกรชั้น
เลก็และยากจน ซ่ึงปกติจะไม่สามารถขอใชบ้ริการสินเช่ือจากสถาบนัการเงินได ้ธ.ก.ส. จึงก าหนดหลกัเกณฑเ์ป็น
การเฉพาะเพื่อใหบ้ริการสินเช่ือแก่เกษตรกรดงักล่าว อาทิ การแปรรูปผลผลิตช่วยสร้างงานและรายไดใ้หแ้ก่
เกษตรกร ขณะเดียวกนัยงัสนบัสนุนใหเ้กษตรกรลูกคา้รวมตวักนัจดัตั้งสหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา้ ธ.
ก.ส. (สกต.) เพื่อเป็นองคก์รของเกษตรกรลูกคา้ในการสร้างอ านาจต่อรองทางการตลาด และไดริ้เร่ิมโครงการ
วฒันธรรมบริการ เพื่อพฒันาพนกังานใหมี้ทกัษะความรู้ และตระหนกัถึงความส าคญัในการใหบ้ริการท่ีดีแก่ลูกคา้ 
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 ทศวรรษท่ี 4 (พ.ศ.2540-2549) นอ้มน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การพฒันาชนบท 

ช่วงทศวรรษท่ี 4 ธ.ก.ส. ไดป้รับบทบาทและกลยทุธ์การด าเนินงานคร้ังส าคญัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์
ทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว โดยขอแกไ้ข พ.ร.บ. ธ.ก.ส. ใหค้รอบคลุมการให้
สินเช่ือเพื่อประกอบอาชีพอ่ืนเพื่อเสริมรายได ้รวมทั้งการพฒันาความรู้และคุณภาพชีวิต ตลอดจนไดน้อ้มน า
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับเกษตรกรลูกคา้ เพื่อใหส้ามารถด ารงชีวิตไดอ้ยา่ง
พอเพียงและมัน่คง สร้างความเขม้แขง็สู่ชุมชนควบคู่ไปกบัการส่งเสริมและสนบัสนุนการรักษาส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้ง
ยงัปลูกฝังใหพ้นกังานดูแล และใหบ้ริการลูกคา้อยา่งใกลชิ้ดและทัว่ถึง นอกจากน้ี ในปี 2542 ธ.ก.ส. ไดจ้ดัตั้ง
กองทุนขึ้นโดยใชช่ื้อวา่ กองทุนธนาคารอิสลาม (Islamic Banking Fund) เพื่อท าหนา้ท่ีใหบ้ริการทางการเงิน
ตามหลกัศาสนาอิสลาม และสามารถด าเนินการไดภ้ายใตก้รอบ พ.ร.บ. ธ.ก.ส 

 ทศวรรษท่ี 5 (พ.ศ.2550-ปัจจุบนั) ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเกษตรกรรายยอ่ยและใหบ้ริการสินเช่ือท่ี
หลากหลายเขา้สู่ทศวรรษท่ี 5 ธ.ก.ส. ยงัคงมุ่งมัน่กบัภารกิจพฒันาชนบทภายใตป้รัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยเฉพาะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของเกษตรกรรายยอ่ย อีกทั้งขยายการใหบ้ริการสินเช่ือไปสู่บุคคล กลุ่มบุคคล 
ผูป้ระกอบการ กองทุนหมู่บา้นหรือชุมชน องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง และสหกรณ์ทุกประเภท ใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งทุน
ในระบบ พร้อมทั้งสนบัสนุนสินเช่ือเพื่อสร้างรายไดเ้พิ่ม เพื่อใหเ้กษตรกรลูกคา้มีฐานะและความเป็นอยูท่ี่ดีขึ้น อีก
ทั้งสร้างวฒันธรรมองคก์รให้พนกังานท างานเป็นทีม มีความซ่ือสัตย ์มีส านึกรับผิดชอบ และใชชี้วิตพอเพียงบน
มาตรฐานเดียวกนั ทุกช่วงเวลาท่ีผา่นมา ธ.ก.ส. มุ่งมัน่ต่อพนัธกิจท่ีมีต่อเกษตรกรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อช่วยเหลือและ
สนบัสนุนเกษตรกร และเศรษฐกิจภาคเกษตรในชนบทใหเ้ติบโตไดอ้ยา่งมัน่คงยัง่ยนื 

วัตถุประสงค์ ธ.ก.ส. 
 1) ใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่เกษตรกร กลุ่มเกษตรกร หรือสหกรณ์การเกษตรส าหรับการ 

 (1) ประกอบอาชีพเกษตรกรรมหรืออาชีพท่ีเก่ียวเน่ืองกบัเกษตรกรรม 

 (2) ประกอบอาชีพอยา่งอ่ืนเพื่อเพิ่มรายได ้

 (3) พฒันาความรู้ในดา้นเกษตรกรรมหรืออาชีพอยา่งอ่ืนเพื่อเพิ่มรายไดห้รือพฒันาคุณภาพชีวิตของ
เกษตรกรหรือครอบครัวของเกษตรกร 

 (4) ด าเนินกิจการตามโครงการท่ีเป็นการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการประกอบ เกษตรกรรม ซ่ึงเป็นการ
ด าเนินการร่วมกบัผูป้ระกอบการ เพื่อเพิ่มรายไดห้รือพฒันาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรหรือครอบครัวของ
เกษตรกร 

 2) ประกอบธุรกิจอ่ืนอนัเป็นการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการประกอบเกษตรกรรม 

 3) ด าเนินงานเป็นสถาบนัการเงินเพื่อการพฒันาชนบท โดยใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินหรือการบริหาร
จดัการแก่บุคคล กลุ่มบุคคล ผูป้ระกอบการ กองทุนหมู่บา้น หรือชุมชน รวมทั้งองคก์รท่ีจดัตั้งขึ้นในรูปแบบใด ท่ี
มีวตัถุประสงคใ์นการสนบัสนุนการประกอบอาชีพของเกษตรกรหรือชุมชน ทั้งน้ีเพื่อส่งเสริมใหมี้การพฒันา
ผลผลิต หรือผลิตภณัฑข์องเกษตรกร หรือชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพทั้งในดา้นการลงทุน การผลิต การแปรรูป และ
การตลาด หรือเพื่อส่งเสริมใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ในดา้นเศรษฐกิจหรือเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิต 
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 4) ใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่สหกรณ์ เพื่อใชด้ าเนินงานภายใตข้อบเขตวตัถุประสงคใ์นการจดัตั้ง
สหกรณ์ 

➢แนวนโยบายผู้ถือหุ้นภาครัฐ (Statement of Directions : SODs) 

 กระทรวงการคลงัโดยส านกังานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ไดก้ าหนดใหรั้ฐวิสาหกิจ
จดัท าแผนงานรายปีและแผนวิสาหกิจระยะ 5 ปี  ใหส้อดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์รัฐวิสาหกิจภาพรวมและราย
สาขา  เพื่อใหเ้กิดการพฒันารัฐวิสาหกิจอยา่งเป็นระบบและสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติท่ีเก่ียวขอ้ง  ตลอดจนให้
น าไปปฏิบติัและประเมินผลการด าเนินงาน ดงัน้ี 

1.ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกจิภาพรวม 

 “รัฐวิสาหกิจมีบทบาทในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ชาติ โดยสามารถเร่งการลงทุนท่ีสอดคลอ้งกบั
ยทุธศาสตร์และมีความแขง็แกร่งทางการเงิน โดยเนน้การน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาพฒันางานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ภายใตร้ะบบธรรมาภิบาลท่ีโปร่งใสและมีคุณธรรม และการนอ้มน าหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช”้ 

2.ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกจิสาขาสถาบันการเงิน 

 “เป็นสถาบนัการเงินเพื่อการพฒันา ในการสร้างโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ถึงแหล่งเงินทุนอยา่งทัว่ถึงควบคู่
กบัการใหค้วามรู้ทางการเงินเพื่อสนบัสนุนความเขม้แขง็เศรษฐกิจฐานราก พฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศ   และลดความเหล่ือมล ้าในสังคมภายใตก้ารบริหารจดัการองคก์รท่ีมัน่คง โปร่งใส และยัง่ยนื   โดย
การน าเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการและใหบ้ริการทางการเงิน” 

➢วิสัยทัศน์ (Vision) 

 “เป็นธนาคารพฒันาชนบทท่ีย ัง่ยนื” 
➢พนัธกจิ(Mission) 

 1) เป็นศูนยก์ลางทางการเงินท่ีใหบ้ริการทางการเงินครบวงจรและทนัสมยัแก่ลูกคา้ในภาคชนบท 

2) พฒันาการบริหารและจดัการทรัพยากร เพื่อมุ่งสู่การเป็นองคก์รประสิทธิภาพสูงอยา่งมีธรรมาภิบาล 

  3) ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั เพื่อแกไ้ขปัญหา
ความยากจนและเพิ่มรายไดข้องคนในชนบท 

  4) สนบัสนุนใหเ้กิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจในชุมชน โดยใหค้วามรู้และเงินทุนท่ีค านึงถึงคุณค่าร่วมท่ี
สมดุลดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 
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➢ค่านิยม (Value) 

 Sustainability (S)    ความยัง่ยนืทั้งองคก์ร พนกังาน ลูกคา้ ชุมชน เครือข่าย ผูถื้อหุ้น สังคม และ
ส่ิงแวดลอ้ม 

  Participation (P)    การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

  Accountability (A) ความส านึกในหนา้ท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการและพนกังาน  
  Respect (R) ความเคารพและใหเ้กียรติต่อตนเองและผูอ่ื้น 

  Knowledge (K) การส่งเสริม และยกระดบัการน าความรู้สู่นวตักรรมใหเ้ป็นธนาคารแห่งการเรียนรู้ 
และน านวตักรรมไปช่วยยกระดบัรายไดข้องเกษตรกร 

➢คุณค่าร่วมองค์กร (Value Configuration) 

ธ.ก.ส. ก าหนดคุณค่า (Value) ท่ีส าคญั คือ สนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก เพื่อยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตของคนในชนบท ซ่ึงเป้าหมายท่ีมีการส่งเสริมความส าเร็จต่อกนั ดงัน้ี 

ธนาคารท่ียั่งยืน  
 เป็นศูนยก์ลางการบริหารจดัการ และบริการทางการเงินของภาคเกษตรและชนบทไทย ท่ีน าการ

เปล่ียนแปลงยกระดบัความเป็นอยูข่องชุมชนและคนในชนบท ใหมี้คุณภาพชีวิตและสภาพแวดลอ้มท่ีดีขึ้น  
 เพิ่มความรู้ ความสามารถของคนในการท างาน มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมในการพฒันาจากประชาชนใน

ชุมชน เพื่อความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื 

การพฒันาชนบทท่ียั่งยืน 

 ยกระดบัเศรษฐกิจระดบัชุมชน ชนบท ใหมี้ความเขม้แข็ง มีศกัยภาพการแข่งขนั สามารถพึ่งพาตนเอง
ได ้ซ่ึงจะช่วยก่อใหเ้กิดการยกระดบัมาตรฐานการครองชีพและความเป็นอยูข่องคนในชนบทใหดี้ขึ้น 

 ส่งเสริมการปรับพฤติกรรมในระดบัครัวเรือน และสนบัสนุนการรวมกลุ่มของสมาชิกในชนบทเพื่อ
สร้างความเขม้แขง็ในชนบทโดยใหมี้ขีดความสามารถในการวางแผนคุณภาพชีวิต สุขภาพ การเงินและอาชีพ 

➢ตราสัญลกัษณ์ของ ธ.ก.ส. 
ตราธนาคารในอดีต (พ.ศ. ๒๕๐๙ - ๒๕๒๘) 

 

 เม่ือเร่ิมก่อตั้งธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) คณะกรรมการ ธ.ก.ส. มีมติเม่ือการ
ประชุมคร้ังท่ี ๔/๒๕๐๙ วนัท่ี ๑๗ ตุลาคม ๒๕๐๙ ก าหนดตราของธนาคารเป็นรูปวงกลม ระหวา่งขอบวงนอก
และขอบวงในมีช่ือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ตอนล่างมีอกัษรย่อช่ือของธนาคาร ธ.ก.ส. 
ภายในขอบวงในมีรูปถุงเงินและรวงขา้ว ซ่ึงหมายถึง การใหเ้งินกูเ้พื่อการผลิตทางเกษตรและการออมเงิน 
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ตราธนาคารปัจจุบัน (พ.ศ. ๒๕๒๘ - ปัจจุบัน) 

 

 เปล่ียนแปลงเม่ือคณะกรรมการ ธ.ก.ส. มีมติเม่ือการประชุมคร้ังท่ี ๔/๒๕๒๘ วนัท่ี ๒๘ มีนาคม ๒๕๒๘ 
ก าหนดตราของธนาคารใหม่ เพื่อใหมี้ความโดดเด่น สวยงาม และง่ายต่อการจดจ าเป็น โดยมีความหมาย ดงัน้ี 

กรอบรูปส่ีเหล่ียมมุมมน หมายถึง ความต่อเน่ือง การส่ือสัมพนัธ์อนัดี การบริการ ความเขา้ใจ ความ
ร่วมมือ การประสานประโยชน์ ความผกูพนั ความไม่มีท่ีส้ินสุด ระหวา่ง รัฐบาล ธ.ก.ส. และ เกษตรกรลูกคา้ ซ่ึง
จะผกูสัมพนัธ์เป็นวฏัจกัรต่อเน่ืองตลอดไป เพื่อช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั จะขาดจากกนัไม่ได ้

 ธ.ก.ส. สีขาว หมายถึง ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจ ประเภทสถาบนั
การเงิน ท่ีจดัตั้งขึ้นเพื่อด าเนินการตามนโยบายพิเศษของรัฐ มีการบริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส ยดึหลกัธรร
มาภิบาล 

 รวงขา้วสีทอง หมายถึง อาชีพหรือการด าเนินงานของเกษตรกร คือการเกษตรและอาชีพท่ีมีลกัษณะ
ต่อเน่ืองจากอาชีพการเกษตร ความอุดมสมบูรณ์ของภาคเกษตรกรรม สัญลกัษณ์แทนเกษตรกรลูกคา้ ซ่ึงเป็น
กลุ่มเป้าหมายของธนาคาร 

 พื้นสีน ้าเงิน หมายถึง สีของกระทรวงการคลงั ซ่ึง ธ.ก.ส. เป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงการคลงั 
 

 

 

 

 
 

นายอาคม เติมพิทยาไพสิฐ 

รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 
ต าแหน่ง ประธานกรรมการ ธ.ก.ส. 
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➢ยุทธศาสตร์การด าเนินงานขององค์กร ระยะ 5 ปี ปีบัญชี 2564-2568 
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ปีบญัชี 2565 มุ่งเนน้เช่ือมโยงกบัเครือข่ายดา้นการเกษตรตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยขบัเคล่ือนซ่อม 
(Repair) การจดัการขอ้มูลและคุณภาพขอ้มูล (Big Data) และการใช ้AI ในการวิเคราะห์พฤติกรรมลูกคา้ เพื่อ
สร้างนวตักรรมทางการเงินและบริการใหม่ๆ และน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการท างานใน
รูปแบบ Agile การบริหารจดัการคุณภาพหน้ีทั้งระบบและสร้าง (Re-Build) สร้าง Platform เช่ือมโยงธุรกิจภาค
การเกษตร ร่วมกบัพนัธมิตรธุรกิจ รองรับการเติบโตใหม่ (New Business) ในกลุ่มท่ีมีศกัยภาพ เช่น Young 

Smart Farmer, Smart Farmer, SMAEs เป็นตน้ โดยอาศยัศกัยภาพของดิจิทลั เทคโนโลยภีายใตแ้นวคิด BCG 

รวมทั้ง ต่อยอด (Re-Business) พฒันาการท างานร่วมกบัเครือข่ายดา้นการเกษตรตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่าเกษตรกร 
SMAEs Agri Tech และ Startup 

เป้าประสงค์เชิงวิสัยทัศน์ท่ี 1 ธนาคารพฒันาชนบทท่ียั่งยืน 

มุ่งยกระดบัสถานะดา้นการก ากบัดูแลขอ้มูล  ยกระดบัการจดัระดบัโดยรวมของสถาบนัการเงิน 
Composite Rating)  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององคก์ร   ROA  และ NPLs/Loan  โดยขบัเคล่ือนผา่น 3 
ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 เพิ่มประสิทธิภาพการจดัการขอ้มูล เพื่อพฒันาบริการทางการเงินครบวงจรและทนัสมยั 
เนน้การสร้างและพฒันาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยดีา้นขอ้มูล โดยพฒันาคุณภาพและความปลอดภยัของขอ้มูล 
(DATA Governance)  และ พฒันาระบบการวิเคราะห์ขอ้มูล (DATA Analytic)  เพื่อสร้างโอกาสการใช้
ประโยชน์จากขอ้มูล และ น าขอ้มูลมาใชใ้นการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการ เพิ่มช่องทางการใหบ้ริการท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการลูกคา้ไดอ้ยา่งครบวงจร และทนัสมยั พร้อมเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรรองรับการเปล่ียนแปลง
ดา้นดิจิทลั เพื่อต่อยอดธุรกิจ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 2  เพิ่มขีดความสามารถองคก์รและบุคลากรรองรับภารกิจและการแข่งขนั เนน้การปรับ
วฒันธรรมองคก์ร ใหส้อดรับกบัทิศทางในอนาคต  โดยเพิ่มขีดความสามารถบุคลากรรองรับความแตกต่างของช่วง
อาย ุ(Generation) และการเปล่ียนแปลงสู่เศรษฐกิจ และสังคมดิจิทลั  รวมทั้ง สร้างความตระหนกัในการปฏิบติั
ตามกฎเกณฑ ์ปรับกระบวนการท างานใหมี้ความยดืหยุน่ คล่องตวั และเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งส่งเสริม 
ต่อยอดงานนวตักรรม งานวิจยั เพื่อเพิ่มคุณค่าใหก้บัองคก์ร และเกษตรกรลูกคา้ 

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 บริหารจดัการสินทรัพยแ์ละรายไดอ้ยา่งสมดุล เนน้การบริหารสินทรัพย ์สร้างและต่อยอด
ธุรกิจใหม่ดว้ยการส่งเสริม ทายาทเกษตรกร /  Smart Farmer / Start Up / SMAEs / ผูป้ระกอบการ / สถาบนั
เกษตรกร  และแสวงหาลูกคา้ใหม่เพื่อสร้างโอกาสในการเติบโตทางธุรกิจ โดยร่วมกบัเครือข่ายความร่วมมือ 
รวมทั้ง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายอยา่งสมดุลและเพียงพอ ดว้ยการปรับโครงสร้าง
รายไดแ้ละ โครงสร้างเงินทุน 

เป้าประสงค์เชิงวิสัยทัศน์ท่ี 2 พฒันาเศรษฐกจิฐานรากท่ียั่งยืน 

มุ่งฟ้ืนฟูเกษตรกรลูกคา้ (กลุ่มศกัยภาพปานกลาง – ต ่า) ท่ีไดรั้บการพฒันามีภาระหน้ีสินต่อรายไดดี้ขึ้น   
รายไดข้องสหกรณ์ท่ีไดรั้บการพฒันาเพิ่มขึ้น  ชุมชนท่ีมีแผนธุรกิจและไดรั้บการอ านวยสินเช่ือธุรกิจชุมชนสร้าง
ไทย  และ น างานวิจยัและนวตักรรมเพิ่มขีดความสามารถของเกษตรกรรายไดเ้พิ่มขึ้น หรือค่าใชจ่้ายลดลง  โดย
ขบัเคล่ือนผา่น 2 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ 
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ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พื้นฟู  พฒันา และยกระดบัสร้างความเขม้แขง็ของเศรษฐกิจระดบัครัวเรือน  เนน้การฟ้ืนฟู 
ปรับเปล่ียน พฒันาตามศกัยภาพร่วมกบัเครือข่าย เพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหเ้ศรษฐกิจครัวเรือน โดยสนบัสนุนการ
รวมกลุ่มของเกษตรกร การจบัคู่ธุรกิจ และสร้าง Platform ตลาดสินคา้เกษตร รวมทั้ง ส่งเสริมการเขา้ถึงภูมิคุม้กนั
ทางการเงินและการประกอบอาชีพ เพื่อสร้างโครงข่ายความปลอดภยัทางสังคม (Social Safety Net) 

ยทุธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาศกัยภาพชุมชนแบบบูรณาการ เพื่อพฒันาเศรษฐกิจฐานรากอยา่งย ัง่ยนืภายใต ้BCG 

Model   เนน้การสร้างสภาพแวดลอ้มและกลไกท่ีส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพชุมชนและส่งเสริมการขบัเคล่ือนการ
เป็นเกษตรมูลค่าสูง โดยชุมชนเป็นศูนยก์ลางร่วมกบัเครือข่าย ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม และการพฒันา
ศกัยภาพชุมชนท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

 

 
 

นายธนารัตน์ งามวลยัรัตน์ 

tanaratt@baac.or.th Tel. 0 2558 6555 Ext. 6999 

ผูจ้ดัการ 

----------------------------------
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 แนวข้อสอบความรู้เกีย่วกบั ธ.ก.ส. 
1. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ไดจ้ดัตั้งขึ้นปี พ.ศ. ใด 

 1. 2507      2. 2508 

 2. 2509      3. 2510 

ตอบ 2. 

2. ผูจ้ดัการ ธ.ก.ส. คนแรกคือ 

 1. นายจ าเนียร สาระนาค    2. นายลกัษณ์ วจนานวชั 

 3. นายธีรพงษ ์ตั้งธีระสุนนัท ์   4. นายท านอง สิงคาลวานิช 

ตอบ 1. 

3. ผูจ้ดัการ ธกส. .คนปัจจุบนั คือ (ขอ้มูล ล่าสุด ณ วนัท่ี 19 พ.ย. 63) 
 1. นายจ าเนียร สาระนาค    2. นายสุรชยั รัศมี 

 3. นายธีรพงษ ์ตั้งธีระสุนนัท ์   4. นายสมเกียรติ กิมาวหา 
ตอบ 2. นายสุรชยั รัศมี รองผูจ้ดัการ รักษาการแทนผูจ้ดัการ ธ.ก.ส. 
4. ปรับบทบาท สู่ธนาคารพฒันาชนบทไดพ้ฒันาการใหสิ้นเช่ือและบริการครบวงจร ในทศวรรษท่ีเท่าใด 

 1. ทศวรรษท่ี 1.     2. ทศวรรษท่ี 2. 

 3. ทศวรรษท่ี 3.     4. ทศวรรษท่ี 4. 

ตอบ 2. 

5. วิสัยทศัน์ (Vision) ของ ธกส. ขอ้ใดถูกตอ้ง 

 1. บริการทางการเงินครบวงจร  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของห่วงโซ่คุณค่าสินคา้เกษตร และตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้อยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 2. เป็นธนาคารพฒันาชนบทท่ีย ัง่ยนื มุ่งสนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิต
ของคนในชนบท 

 3. เป็นธนาคารพฒันาชนบทท่ีมัน่คง มีการจดัการท่ีทนัสมยั ใหบ้ริการทางการเงินครบวงจร เพื่อยกระดบั
คุณภาพชีวิตของเกษตรกรอยา่งย ัง่ยนื 

 4. มุ่งมัน่หลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และยดึมัน่ในความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อความ
มัน่คง และยัง่ยนื 

ตอบ 2. 
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6. ค่านิยม (Core Values) ธ.ก.ส. ยดึหลกั SPARK  ในการบริหารงานเพื่อช่วยสะทอ้นความรับผิดชอบของ
องคก์ารท่ีมีต่อประชาชน สังคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการขบัเคล่ือนการด าเนินงานตามพนัธกิจใหบ้รรลุ
วิสัยทศัน์  ตวั A หมายถึงขอ้ใด 

 1. ความเคารพและใหเ้กียรติต่อตนเองและผูอ่ื้น 

 2. ความยัง่ยนืทั้งองคก์าร พนกังาน เกษตรกร ผูถื้อหุ้น สังคม และส่ิงแวดลอ้ม 

 3. การส่งเสริมและยกระดบัการน าความรู้สู่นวตักรรมให้เป็นธนาคารแห่งการเรียนรู้ 

 4. ความส านึกในหนา้ท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการและพนกังาน 

ตอบ 4. 

7. ประธานกรรมการ ธกส .คนปัจจุบนั คือ (ขอ้มูล ล่าสุด ณ วนัท่ี 19 พ.ย. 63) 
 1. นายธีรภทัร ประยรูสิทธิ (ปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์) 
 2. นายอาคม เติมพิทยาไพสิฐ(รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั) 
 3. นายสมชาย ชาญณรงคก์ุล (ผูแ้ทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 4. นายสุวิชญ โรจนวานิช (ผูแ้ทนกระทรวงการคลงั) 
ตอบ 2. 

8. ธกส. มีบริการเงินฝากตามขอ้ใด 

 1. เงินฝากออมทรัพยท์วีโชค   2. เงินฝากสงเคราะห์ 
 3. เงินฝากออมทรัพยพ์ิเศษ    4. เงินฝากออมทรัพยโ์ครงการ 

 5. ถูกทุกขอ้ 

ตอบ 5.  

9. ตราธนาคารปัจจุบนั ค าวา่ ธกส. สีขาว หมายถึง 
 1. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจ ประเภทสถาบนัการเงิน ท่ีจดัตั้งขึ้น
เพื่อด าเนินการตามนโยบายพิเศษของรัฐ มีการบริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส ยดึหลกัธรรมาภิบาล 

 2. สีของกระทรวงการคลงั ซ่ึง ธ.ก.ส. เป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงการคลงั 
 3. อาชีพหรือการด าเนินงานของเกษตรกร คือการเกษตรและอาชีพท่ีมีลกัษณะต่อเน่ืองจากอาชีพการเกษตร 
ความอุดมสมบูรณ์ของภาคเกษตรกรรม สัญลกัษณ์แทนเกษตรกรลูกคา้ ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของธนาคาร 

 4.ความต่อเน่ือง การส่ือสัมพนัธ์อนัดี การบริการ ความเขา้ใจ ความร่วมมือ การประสานประโยชน์ ความ
ผกูพนั ความไม่มีท่ีส้ินสุด ระหวา่ง รัฐบาล ธ.ก.ส. และ เกษตรกรลูกคา้ ซ่ึงจะผกูสัมพนัธ์เป็นวฏัจกัรต่อเน่ือง
ตลอดไป เพื่อช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั จะขาดจากกนัไม่ได ้

ตอบ 1. 
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10. กรอบรูปส่ีเหล่ียมมุมมน หมายถึง 
 1. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ซ่ึงเป็นรัฐวิสาหกิจ ประเภทสถาบนัการเงิน ท่ีจดัตั้งขึ้น
เพื่อด าเนินการตามนโยบายพิเศษของรัฐ มีการบริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส ยดึหลกัธรรมาภิบาล 

 2. สีของกระทรวงการคลงั ซ่ึง ธ.ก.ส. เป็นรัฐวิสาหกิจสังกดักระทรวงการคลงั 

 3. อาชีพหรือการด าเนินงานของเกษตรกร คือการเกษตรและอาชีพท่ีมีลกัษณะต่อเน่ืองจากอาชีพการเกษตร 
ความอุดมสมบูรณ์ของภาคเกษตรกรรม สัญลกัษณ์แทนเกษตรกรลูกคา้ ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของธนาคาร 

 4.ความต่อเน่ือง การส่ือสัมพนัธ์อนัดี การบริการ ความเขา้ใจ ความร่วมมือ การประสานประโยชน์ ความ
ผกูพนั ความไม่มีท่ีส้ินสุด ระหวา่ง รัฐบาล ธ.ก.ส. และ เกษตรกรลูกคา้ ซ่ึงจะผกูสัมพนัธ์เป็นวฏัจกัรต่อเน่ือง
ตลอดไป เพื่อช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั จะขาดจากกนัไม่ได ้

ตอบ 4. 

11. ธ.ก.ส.จบัมือกระทรวงอุตสาหกรรมเพิ่มขีดความสามารถ SMEs ช่ือโครงการวา่อะไร 

 1. โครงการปรับเปล่ียนการผลิตสู้วิกฤติภยัแลง้    

 2. โครงการ 1 สินเช่ือ 1 ต าบล SME เกษตร 

 3. โครงการเพิ่มความเขม้แข็งของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐ 

 4. โครงการชะลอการเก็บเก่ียวมนัส าปะหลงั 

ตอบ 2. 

12. ขอ้ใดไม่ใช่เวบ็ไซต ์โดย ธกส. 
 1. ท่องเท่ียววิถีไทย    2. แผน่ดินธรรม 

 3. แผน่ดินทอง     4. การจดัการความรู้ ธกส. 
ตอบ 2. 

13. Call center ของ ธกส. คือหมายเลขใด 

 1. 02-555-0555     2. 02-556-0666 

 3. 02-655-6565     4. 02-566-6666 

ตอบ 1. 

14. ในกรณีท่ีการปรับบทบาทของธนาคารสู่ชนบทมีทั้งหมดก่ีทศวรรษ 

 1.   ทศวรรษท่ี 1 (พ.ศ. 2509 – 2519) 

 2.   ทศวรรษท่ี 3 (พ.ศ. 2530 – 2539) 

 3.  ทศวรรษท่ี 4 (พ.ศ. 2540 – 2549) 

 4.  ทศวรรษท่ี 5 (พ.ศ. 2550 –  ปัจจุบนั) 
ตอบ 4. 

15. ใครเป็นประธานคณะกรรมการ ธ.ก.ส. 
 1.  ผูบ้ริหารสูงสุดของ ธ.ก.ส.   2.  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 
 3.  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชย ์  4.  นายกรัฐมนตรี 

ตอบ 2. 
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16 ขอ้ใดต่อไปน้ีคือ พนัธกิจ ธ.ก.ส. 
 1.  การบริหารความเส่ียงใหแ้ก่ลูกคา้ 
 2.  บริหารจดัการเงินทุนใหเ้พียงพอ และมีตน้ทุนท่ีเหมาะสมต่อลูกคา้และการด าเนินงาน 

 3.  การส่งเสริมสภาพคล่องใหร้ะบบเศรษฐกิจฐานราก 

 4.  เป็นศูนยก์ลางทางการเงินท่ีใหบ้ริการทางการเงินครบวงจรและทนัสมยัในภาคชนบท 

ตอบ 4. 

17. สถานะทางกฎหมายของ ธ.ก.ส. เป็นอยา่งไร 

 1.  เป็นสถาบนัธนาคารระดบัชาติมีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจ สังกดักระทรวงการคลงั 

 2.  เป็นสถาบนัทางการเงิน สังกดักระทรวงพาณิชย ์

 3.  เป็นธนาคารพฒันาชนบท สังกดักระทรวงพาณิชย ์

 4.  เป็นธนาคารพฒันาชนบท สังกดักระทรวงการคลงั 

ตอบ 1. 

18 ธ.ก.ส. ส่งเสริม การร่วมกลุ่มเป็น สกต, ค าวา่ สกต. หมายถึง 
 1.  สหกรณ์การเกษตรเพื่อการเกษตร  2.  สหกรณ์การเกษตรเพื่อการตลาด 

 3.  สหกรณ์การเกษตรเพื่อการผลิต   4.  สหกรณ์การเกษตรเพื่อการพฒันา 
ตอบ  2. 

19. ระบบบริหารท่ีเรียกวา่ SEPA คืออะไร 

 1.  ระบบการบริหารกิจการท่ีดี 

 2.  ระบบบริหารคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 

 3.  ระบบบริหารคุณภาพของสถาบนัธนาคาร 

 4.  ระบบบริหารคุณภาพของสถาบนัการเงิน 

ตอบ 2. 

20. ขอ้ใดต่อไปน้ีคือ หลกัการเก่ียวกบัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

 1.  หลกัซ่ือสัตยสุ์จริต หมายถึง การด าเนินงานดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริตไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมิชอบ
เพื่อตนเอง 
 2.  หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายเศรษฐกิจชุมชน 

 3.  หลกัเสมอภาคเป็นธรรม คือ การด าเนินงานเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับและมีความเท่าเทียมกนัในการ
ยดึถือปฏิบติั 

 4.  ถูกเฉพาะขอ้ 1.และ ขอ้ 3 

ตอบ 4. 

21. เวบ็ไซต ์ธกส. คือขอ้ใด 

 1.  www.baad.or.th    2.  www.baab.ox 

 3.  www.baac.or.th    4.  www.bank.or.om 

ตอบ 3. 
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22. ถา้ประชาชนขอตรวจดูขอ้มูลข่าวสารในความครอบครองของ ธ.ก.ส. ไดต้ามกฎหมายใด 

 1.  พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 

 2.  พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

 3.  พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ. 2545 

 4.  พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสารของรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2540 

ตอบ 2. 

23.  ธ.ก.ส. ใหค้วามส าคญัในการบริหารจดัการและด าเนินงานตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีในการเปิดเผย
ขอ้มูลข่าวสารอยา่งไร 

 1.  เพื่อใหค้วามถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส  2.  เพื่อใหค้วามถูกตอ้งและเป็นธรรม 

 3.  เพื่อใหค้วามถูกตอ้ง ตรวจสอบได ้  4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  1. 

24. ในการเปิดเผยขอ้มูลมีหลกัการส าคญัอยา่งไร 

 1.  ขอ้มูลข่าวสารท่ีเปิดเผยจะตอ้งถูกตอ้ง ครบถว้น ชดัเจน และทนักาล 

 2.  มีการปฏิบติัตามกฎขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบัการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งถูกตอ้ง 

 3.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียซ่ึงรวมถึงผูถื้อหุน้และผูท่ี้มีความสนใจอ่ืน ๆ มีสิทธิท่ีเท่าเทียมกนัในการรับทราบ
และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ 4. 

25. บุคคลใดมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการเปิดเผยขอ้มูล 

 1.  ประธานกรรมการ    2.  ผูจ้ดัการ 

 3.  ผูอ้  านวยการฝาย    4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  4. 

26. ส านกัประชาสัมพนัธ์และส่ือสารองคก์รเป็นผูรั้บผิดชอบในการท าหนา้ท่ีเป็นส่วนงานหลกัในการประสาน
กบัส่วนงานใด 

 1.  ผูอ้  านวยการฝ่าย     

 2.  ผูจ้ดัการ 

 3.  เจา้ของขอ้มูลในการเผยแพร่ขอ้มูลส าคญัของธนาคารผา่นช่องทางการเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ 

 4.  ไม่มีขอ้ใดถูก 

ตอบ  3. 
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27. ธนาคารจะมีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งไร 

 1.  เปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีธนาคารไดจ้ดัเตรียมไวโ้ดยการเลือกช่องทางการเปิดเผยขอ้มูลจะขึ้นอยูก่บั
ขอ้ก าหนดของกฎหมายหรือหน่วยงานทางการ 

 2.  เปิดเผยขอ้มูลโดยใชช่้องทางของกฎหมาย 

 3.  เปิดเผยขอ้มูลโดยใชช่้องทางส่ือมวลชน 

 4.  เปิดเผยขอ้มูลโดยใชช่้องทางวิทยโุทรทศัน์ 
ตอบ  1. 

28. ประเภทขอ้มูลข่าวสารท่ีธนาคารจะเผยแพร่ ธนาคารมีหลกัในการเผยแพร่อยา่งไร 

 1. ธนาคารจะเผยแพร่ขอ้มูลภายในก าหนดเวลา 
 2.  ธนาคารจะเผยแพร่ตามท่ีกฎหมายหรือหน่วยงานทางการก าหนด 

 3.  ธนาคารจะเผยแพร่ทางหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลธนาคารก าหนด 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ 4. 

29. ธนาคารไดจ้ดัช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภายในองคก์รไวอ้ยา่งไร 

 1.  ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  เช่น อินเทอร์เน็ต  2.  ส่ือส่ิงพิมพ ์ เช่น แผน่พบั 

 3.  ส่ือมวลชน     4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  4. 

30.   ธนาคารไดจ้ดัช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภายนอกองคก์รไวอ้ยา่งไร 

 1.  ส่ือมวลชน  ส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 2.  ส่ือมวลชน  วิทย ุโทรทศัน์ 
 3.  ส่ือมวลชน  วิทย ุศูนยเ์รียนรู้  การประชุมวิชาการ 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  4. 

31. ธ.ก.ส.  มีหลกัการด าเนินงานดา้นความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มอยา่งไร 

 1.  ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 2.  ตามหลกัขอ้บงัคบัของธนาคาร 

 3.  ตามหลกัขอ้ก าหนดและขอ้บงัคบัทางกฎหมาย 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  1. 

32  ธ.ก.ส. มีหลกัการด าเนินงานดา้นความรับผิดต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มก่ีประการ 

 1.  3  ประการ     2.  4  ประการ 

 3.  5  ประการ     4.   7 ประการ 

ตอบ  4. 
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33. ธ.ก.ส.  ด าเนินการตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจ มีการเปิดเผยขอ้มูลให้
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียรับทราบหลายช่องทาง โดยมีช่องทางใดบา้ง 

 1.  รายงานกิจการประจ าปีทางเวบ็ไซค ์ธ.ก.ส. วิทยทุอ้งถ่ิน 

 2.  วิทยทุอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพร์ายวนั 

 3.  วิทยทุอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพร์ายเดือน 

 4.  วิทยทุอ้งถ่ิน โทรทศัน์ 

ตอบ  1. 

34. ผูบ้ริหาร ธ.ก.ส. บุคคลใดท่ีตอ้งแสดงบญัชีทรัพยสิ์นและหน้ีสินตามกฎหมายก าหนด 

 1.  คณะกรรมการ ธ.ก.ส. และผูบ้ริหาร ธ.ก.ส. 
 2.  ผูบ้ริหาร ธ.ก.ส. และผูจ้ดัการ ธ.ก.ส. 
 3.  ผูบ้ริหาร ธ.ก.ส. และกรรมการ ธ.ก.ส. 
 4.  ไม่มีขอ้ใดถูก 

ตอบ  1 

35. ธ.ก.ส. มีหลกัการในการปฏิบติัต่อลูกคา้ของธนาคารอยา่งไร 

 1.  ใชห้ลกัสิทธิมนุษยชนโดยทุกคนเท่าเทียมกนั 

 2.  ใชห้ลกัแยกลูกคา้ออกเป็นกลุ่ม ๆ 

 3.  ใชห้ลกัแบ่งแยกลูกคา้จากยอดเงินฝาก 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ 1. 

36. ธ.ก.ส. มีหลกัการในการปฏิบติัดา้นแรงงานอยา่งไร 

 1.  ส่งเสริมใหพ้นกังานมีความสุขในการท างาน 

 2.  พฒันาและฝึกอบรมพนกังานอยา่งต่อเน่ือง 

 3. จดัระบบสวสัดิการและผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  4. 

37. ธ.ก.ส. มีหลกัการดูแลส่ิงแวดลอ้มอยา่งไร 

 1.  เนน้การช่วยลดปัญหาภาวะโลกร้อนและพื้นฟูสีเขียนคืนธรรมชาติ 

 2.  เนน้รูปแบบอาคารประหยดัพลงังาน 

 3.  น าน ้าทิ้งท่ีผา่นการบ าบดักลบัมาใชร้ดสนามหญา้และตน้ไม ้

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ 4. 

 

 

 



คู่มือสอบพนกังานพฒันาธุรกิจ ระดบั 4 ธกส.  17 

-------------------------------------------------------------------------------  

38 ธ.ก.ส. มีหลกัการใส่ใจต่อผูบ้ริโภค อยา่งไร 

 1.  ก าหนดใหพ้นกังานใหค้วามรู้แก่ลูกคา้ท่ีมาใชบ้ริการ 

 2.  ก าหนดใหมี้ระบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

 3.  ก าหนดใหก้ารรักษาความลบัของขอ้มูลของลูกคา้โดยจดัใหมี้ระบบการรับขอ้ร้องเรียนผา่นช่องทางต่าง 
ๆ 

 4.  ก าหนดใหลู้กคา้ไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ตอบ  3. 

39. ธ.ก.ส. มีส่วนร่วมของชุมชนรวมทั้งมีการสนบัสนุนส่งเสริมดา้นใดบา้ง 

 1.  ดา้นการศึกษา วฒันธรรม   2.  ดา้นการศึกษา วฒันธรรมและกีฬา 
 3.  ดา้นการศึกษา วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม 4.  ดา้นการศึกษา และส่ิงแวดลอ้ม 

ตอบ  2. 

40. โครงสร้างการบริหารคณะกรรมการดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้มประกอบดว้ยคณะใดบา้ง 
 1.  คณะกรรมการ ธ.ก.ส. คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี คณะอนุกรรมก ากบัดูแลความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.  คณะกรรมการ ธ.ก.ส. กรรมการ ธ.ก.ส. 
 3.  คณะกรรมการ ธ.ก.ส. ผูจ้ดัการ ธ.ก.ส. 
 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  1. 

41. คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะใดในธ.ก.ส. 
 1.  คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

 2.  คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 3.  คณะอนุกรรมการความเป็นธรรมต่อสังคม 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  2. 

42. คณะท างานเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะใดในโครงสร้างการบริหาร
คณะกรรมการดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 1.  คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.  คณะกรรมการความเดือดร้อนผูป้ระสบภยั 

 3.  คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 4. คณะกรรมการบริหารการศึกษาส่ิงแวดลอ้ม 

ตอบ  3. 
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43. คณะกรรมการบริหารกองทุนบรรเทาความเดือดร้อนผูป้ระสบภยัอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะใดใน
โครงสร้างการบริหารคณะกรรมการดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 1.  คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.  คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 3.  คณะท างานเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 4.  ไม่มีขอ้ใดถูก 

ตอบ  1. 

44. คณะท างานบรรเทาความเดือดร้อนผูป้ระสบภยัอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะใดในโครงสร้างการ
บริหารคณะกรรมการดา้นสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 1. คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.  คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 3.  คณะท างานเพื่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 4.  คณะกรรมการบริหารดา้นการเงินการคลงั 

ตอบ  1. 

45. ธ.ก.ส. เป็นรัฐวิสาหกิจประเภทใด 

 1.  เป็นสถาบนัการเงินท่ีมีบทบาทในการเป็นธนาคารพฒันาชนบท สนบัสนุนเร่ืองความรับผิดชอบต่อ
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 2.  เป็นสถาบนัการเงินท่ีมีบทบาทในการใหค้วามช่วยเหลือเกษตร 

 3.  เป็นสถาบนัการเงินท่ีส่งเสริมดา้นการเกษตรกรรม 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  1. 

46. บุคคลใดแต่งตั้งประธานอนุกรรมการและอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม 

 1.  กรรมการ ธ.ก.ส.    2.  คณะกรรมการ ธ.ก.ส. 
 3.  ผูจ้ดัการ ธ.ก.ส.    4.  ผูบ้ริหาร ธ.ก..ส. 
ตอบ  2. 

47. คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มประกอบดว้ยใคร 

 1.  ประธานอนุกรรมการและอนุกรรมการ 

 2.  รองผูจ้ดัการท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอนุกรรมการและเลขานุการ 

 3.  ผูช่้วยผูจ้ดัการท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอนุกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 

 4.  ถูกทุกขอ้ 

ตอบ  4. 

---------------------- 
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 ความรู้เกีย่วกบัสินเช่ือเบื้องต้น 

หลกัการวิเคราะห์สินเช่ือ 

การวิเคราะห์สินเช่ือ 

 แหล่งท่ีมาของรายไดข้องธนาคารพาณิชย ์คือ ส่วนต่างของอตัราดอกเบ้ียระหวา่งเงินฝากกบัเงินใหสิ้นเช่ือ 
โดยเม่ือธนาคารรับฝากเงินมาแลว้ก็จะน าเงินฝากท่ีไดไ้ปปล่อยกู ้เงินฝากท่ีธนาคารรับฝากมาไม่วา่จะจ านวน
เท่าใด เม่ือครบก าหนดเวลา ธนาคารก็ตอ้งจ่ายดอกเบ้ียอย่างครบถว้นใหก้บัลูกคา้ผูฝ้ากเงิน แต่ทางดา้นเงินกู ้เม่ือ
ครบก าหนดธนาคารอาจจะไม่ไดรั้บช าระหน้ีจากลูกคา้เงินกูก้็ได ้ซ่ึงจุดน้ีท าใหธ้นาคารเกิดความเส่ียงขึ้น ความ
เส่ียงในการปล่อยสินเช่ือของธนาคารเป็นส าคญั เน่ืองจากเก่ียวกบัความอยูร่อดของธนาคารเลยทีเดียว หากเกิด
ปัญหาหน้ีสูญเพียงร้อยละ 10 ของเงินเครดิตท่ีปล่อยก็เกินกวา่เงินของธนาคารทั้งระบบ นอกจากน้ีธนาคารแห่ง
ประเทศไทยยงัมีบทบาทในเร่ืองเงินสดส ารองตามกฎหมาย การปล่อยเงินกูแ้ก่ภาคเอกชนท่ีรัฐบาลเป็นผูก้  าหนด 
อาทิสินเช่ือสู่ชนบท และการท่ีทางธนาคารตอ้งพิจารณาการใหเ้ครดิตอยา่งรอบคอบก็เน่ืองจากวา่หากเกิดปัญหา
หน้ีสูญกบัธนาคาร 1 ราย ธนาคารจะตอ้งหาหน้ีดีๆ จ านวนนบัร้อยมาชดเชยผลตอบแทนท่ีไดรั้บ จึงจะคุม้กบัความ
สูญเสียท่ีเกิดขึ้น 

⬧การพจิารณาให้เครดิต 

 ค าวา่ เครดิต นั้นรวมถึงการใหกู้ย้มื(LENDING) และการค ้าประกนั (GUARANTEE)ดงันั้นการให้
เครดิตจึงมีความหมายกวา้งกวา่การใหกู้ย้มื เพราะการใหกู้ย้มืนั้นผูใ้หกู้ย้มืใหเ้งินของตนแก่ผูกู้ท้  าการกูโ้ดยตรง แต่
ก็ตอ้งเขา้รับความเส่ียงในกรณีท่ีธนาคารใหก้ารค ้าประกนันั้นไม่สามารถช าระหน้ี หรือปฏิบติัตามสัญญาท่ีตกลง
ไวก้บัอีกบุคคลหน่ึงได ้ก่อนท่ีธนาคารพาณิชยจ์ะตดัสินใจใหเ้ครดิตแก่ลูกคา้ ธนาคารจะพิจารณาถึงหลกัท่ีเรียกวา่ 
3P ดงัน้ี 

1. วัตถุประสงค์การขอกู้ (Purpose) 

 วตัถุประสงคก์ารขอกูเ้ป็นส่ิงจ าเป็นท่ีธนาคารจะตอ้งพิจารณา ทั้งน้ีเพราะกิจการบางอยา่งธนาคารไม่
สนบัสนุน กล่าวคือ ธนาคารจะสนบัสนุนเครดิตท่ีก่อใหเ้กิดผล(Production) ไม่ใช่น าไปเก็งก าไร (Speculative) 

นอกจากน้ีวตัถุประสงคข์องลูกคา้จะท าใหท้างธนาคารรู้ว่าลูกคา้มีวิธีช าระเงินไดอ้ยา่งไร 

2. การช าระหนี ้(Payment) 

 การช าระหน้ี เม่ือทราบวตัถุประสงคแ์ลว้ทางธนาคารก็จะทราบวา่ลูกคา้ตอ้งการเงินกูป้ระเภทใด ระยะสั้น 
หรือระยะยาว และจะมีวิธีการช าระหน้ีไดอ้ยา่งไร เช่น ถา้เป็นเงินกูร้ะยะสั้นส าหรับหมุนเวียน ปกติลูกคา้สามารถ
ช าระหน้ีภายในระยะเวลาอนัสั้น เพราะมีลกัษณะเป็น Self Liquidisting  Schedule แต่ถา้เป็นเงินกูร้ะยะยาวก็
ตอ้งใชเ้วลาท่ียาวนานเป็นปีในการช าระหน้ีเรียกวา่ Payment Schedule การท าความเขา้ใจในเร่ืองน้ี จะท าใหผู้กู้ ้
สามารถสร้างความเช่ือถือให้กบัธนาคารได ้เพราะธนาคารจะถือเร่ืองความตั้งใจจริง และความสามารถในการ
ช าระหน้ีได ้ในจ านวน และเวลาท่ีก าหนด 
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3. การป้องกนัความเส่ียง (Protection) 

 การป้องกนัความเส่ียง หลงัจากท่ีธนาคารพิจารณาถึงจุดประสงค ์และวิธีการช าระหน้ีแลว้ขั้นตอนต่อไปก็ 
ตอ้งพิจารณาถึงความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้น ความเส่ียงท่ีวา่คือความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ีธนาคารจะไม่ไดรั้บช าระหน้ี
หรือไดรั้บช าระหน้ีไม่เตม็จ านวนภายในระยะเวลาท่ีก าหนด อยา่งไรก็ตามการป้องกนัความเส่ียงในแง่น้ี มิได้
หมายถึงหลกัประกนัเพียงอยา่งเดียวแต่จะพิจารณาถึงความเป็นไปได ้และความสามารถในการคุม้ครอง
ผลประโยชน์ของธนาคารเอง ในกรณีท่ีเกิดความเส่ียงจากการท่ีลูกคา้ไม่อาจช าระหน้ีได ้เช่น ถา้ลูกคา้ประสบ
ปัญหาขาดทุนลูกคา้จะหาเงินมาช าระไดเ้พียงใด มีก าลงัความสามารถในการเพิ่มทุนเพียงใด ถา้ธนาคารมัน่ใจใน
ความสามารถของตวัลูกคา้แลว้ เร่ืองหลกัประกนัอาจจะไม่ส าคญั แต่ถา้ลูกคา้มีความเส่ียงสูงธนาคารก็ตอ้งให้
ความส าคญักบัหลกัประกนัมาก แต่ถา้เห็นวา่ความเส่ียงมีสูงมากก็อาจปฏิเสธการใหเ้ครดิตไป 

⬧เงินกู้ท่ีมีวัตถุประสงค์อย่างไรท่ีธนาคารไม่สนับสนุน 

 แมว้า่ในระยะหลงัๆ ธนาคารพาณิชยจ์ะแข่งขนัเสนอบริการตลอดจนสินเช่ือชนิดใหม่ๆเพิ่มขึ้นจากเดิมเป็น
จ านวนมาก แต่ก็ยงัคงมีเครดิตบางประเภทท่ีธนาคารไม่สนบัสนุน ซ่ึงมีดงัน้ี 

1. การน าเงินกู้ของธนาคารไปลงทุน 

 การท่ีธนาคารไม่สนบัสนุนเร่ืองน้ี เน่ืองจากเลง็เห็นวา่การลงทุนนั้นผูกู้จ้  าเป็นตอ้งมีเงินทุน(Capital) ของ
ตวัเองดว้ยจ านวนหน่ึง ถา้ไม่พอจึงค่อยมาขอกูเ้พิ่มเติมจากธนาคาร เพราะถา้หากธนาคารปล่อยใหกู้เ้พื่อการลงทุน
จนหมด เท่ากบัวา่ผูกู้ไ้ม่ตอ้งลงทุนอะไรเลยเพียงแต่พึ่งเงินจากธนาคารอยา่งเดียวก็สามารถด าเนินการได ้แต่
อยา่งไรก็ตามธนาคารอาจพิจารณาใหเ้ป็นกรณีพิเศษในบางกรณีเท่านั้น 

2. การกู้เพ่ือช าระหนี ้

 ธนาคารไม่สนบัสนุน เน่ืองจากการช าระหน้ีขึ้นอยูก่บัความสามารถในการจดัหาเงินทุนของผูกู้ ้ซ่ึงสามารถ
ท าไดโ้ดยการท าก าไร หรือเพิ่มทุน แต่ไม่ควรจะกระท าการช าระหน้ีโดยการกูย้มือีก เพราะเท่ากบัวา่ เป็นการก่อ
หน้ีใหม่เพื่อน าไปช าระหน้ีเก่า แต่ถา้ธนาคารเห็นวา่ผูกู้จ้ะเป็นลูกคา้ท่ีดีของธนาคารในอนาคตก็อาจจะอนุโลมให้
เป็นกรณีพิเศษ 

3. การกู้ยืมเงินไปจ่ายเป็นเงินปันผล 

 โดยหลกัการแลว้ไม่ควรสนบัสนุน เพราะเม่ือบริษทัมีก าไรแลว้ก็ควรจะจ่ายเงินปันผล แต่ก็อาจจะมีการ
ยกเวน้ใหลู้กคา้บางรายการท่ีแมมี้ก าไร แต่ก็อยูใ่นรูปทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีไม่ใช่เงินสด ซ่ึงสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดได้
ในภายหลงั 
4. การน าเงินกู้ของธนาคารไปปล่อยให้ผู้อ่ืนกู้ต่อ 

 ลูกคา้ประเภทน้ีจะอาศยัช่องโหวข่องความแตกต่างระหว่างอตัราดอกเบ้ียเงินกูใ้นระบบธนาคารพาณิชยก์บั
อตัราดอกเบ้ียเงินกูย้มืนอกระบบมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีธนาคารไม่สนบัสนุนอีกทั้งยงัมีความเส่ียงสูง
ดว้ย 

 

 

 

 


