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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) กระทรวง

ศึกษาธิการ ผู้เขียนได้บริหารสาระการเรียนรู้แบ่งเป็น 8 บทเรียน ได้จัดแผนการจัดการเรียนรู้/แผนการ

สอนที่เน้นฐานสมรรถนะ (Competency Based) และการบูรณาการ (Integrated) ตรงตาม 

จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา ค�ำอธิบายรายวิชา ในแต่ละบทเรียนมุ่งให้ความส�ำคัญส่วนที่เป็น 

ความรูท้ฤษฎ ีหลกัการ กระบวนการ ตัวอย่าง แบบฝึกปฏิบัติ และค�ำถามเพื่อการทบทวน เพื่อฝึกทักษะ

ประสบการณ์ เร่งพฒันาบทบาทของผูเ้รยีนเป็นผูจ้ดัการแสวงหาความรู ้(Explorer) เป็นผู้สอนตนเองได้

สร้างองค์ความรู้ใหม่ และบทบาทของผู้สอนเปลี่ยนจากผู้ให้ความรู้เป็นผู้ช้ีแนะ (Teacher Role) 

จดัสิง่แวดล้อมเอือ้อ�ำนวยต่อความสนใจเรียนรู้และเป็นผู้ร่วมเรียนรู้ (Co - Investigator) จัดห้องเรียน

เป็นสถานท่ีท�ำงานร่วมกัน (Learning Context) จัดกลุ่มเรียนรู้ให้รู ้จักท�ำงานร่วมกัน (Grouping)

ฝึกความใจกว้าง มุ่งสร้างสรรค์คนรุ่นใหม่ สอนความสามารถทีน่�ำไปใช้งานได้ (Competency) สอนความรกั 

ความเมตตา (Compassion) ความเชื่อมั่น ความซ่ือสัตย์ (Trust) เป้าหมายอาชีพอันยังเป็นประโยชน ์

(Productive Career) และชีวิตท่ีมีศักดิ์ศรี (Noble Life) เหนือสิ่งอื่นใด เป็นคนดี ทั้งกาย วาจา ใจ 

มีคุณธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจและวิชาชีพ

		  ส่งเสริมสนับสนุนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพ (Vocational Qualification System) 

สอดคล้องตามมาตรฐานอาชีพ (Occupational Standard) สร้างภูมิคุ้มกัน เพิ่มขีดความสามารถ

ในการแข่งขันของประเทศ กำ�ลังแรงงาน การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานระดับชาติ (National 

Benchmarking) และการวิเคราะห์หน้าท่ีการงาน (Functional Analysis) เพ่ือให้เกิดผลสำ�เร็จในภาคธุรกิจ 

อุตสาหกรรม ทุกสาขาอาชีพ เป็นการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

		  ขอขอบพระคุณท่านอาจารย์ผู้สอน ผู้ประสาทวิชาความรู้ เอกสาร หนังสือที่ใช้ประกอบในการ 

เรียบเรียงไว้ ณ โอกาสนี้
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บทที่

1

อุบัติเหตุ
และความปลอดภัย

แนวคิด
	 ความปลอดภยั (Safety) คอื สภาพท่ีคลาดแคล้ว พ้นจากภยั สภาพทีไ่ม่มภียนัตรายใด ๆ เกิดขึน้ 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจึงหมายถึง การปฏิบัติงานที่ไม่เกิดอันตราย ไม่อยู่ในสภาพความเสี่ยง 

หรือโอกาสการเกิดอุบัติเหตุ หรือการติดเชื้อโรคหมดไป

	 อบุตัเิหต ุ(Accident) หมายถงึ เหตุการณ์ท่ีเกดิข้ึนไม่มใีครคาดคดิ ไม่ได้ต้ังใจให้เกดิข้ึน ไม่มกีาร

วางแผนล่วงหน้า ไม่สามารถควบคุมได้ และไม่สามารถหลีกเลี่ยง เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นแล้วย่อมก่อให้เกิด

ความเสียหายหลายประการ

สาระการเรียนรู้
	 1. 	 ความหมายและความส�ำคัญ 

	 2. 	 สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ 

	 3. 	 ปัญหาและอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 

	 4. 	 การสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ
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สมรรถนะประจ�ำบท
	 1. 	 สรุปสาเหตุ ปัญหา และอุบัติเหตุจากการท�ำงานได้ 

	 2. 	 ปฏิบัติตนเพื่อหลีกเลี่ยงการสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุได้

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม
	 1. 	 บอกความหมายและความส�ำคัญ 

	 2. 	 ระบุสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ 

	 3. 	 สรุปปัญหาและอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 

	 4. 	 อธิบายและหลีกเลี่ยงการสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ
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บทที่

1

อุบัติเหตุ
และความปลอดภัย

ความหมายและความส�ำคัญ

	 ในการศึกษาเกีย่วกบัความปลอดภยันัน้มคี�ำหลายค�ำท่ีเกีย่วข้องควรทราบ (เฉลิมชัย ชยักติติภรณ์, 

2540 : 17) ดังนี้ 

	 ความปลอดภยั (Safety) หมายถึง สภาวการณ์ปราศจากภยัหรอืการพ้นภัย รวมถงึการปราศจาก

อันตราย (Danger) การบาดเจ็บ (Injury) การเสี่ยงภัย (Risk) หรือการสูญเสีย (Loss)

 	 ความปลอดภยั (Safety) คอื สภาพทีค่ลาดแคล้ว พ้นจากภยั สภาพทีไ่ม่มภียนัตรายใดใดเกดิขึน้ 

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงานที่ไม่เกิดอันตราย ไม่อยู่ในสภาพความเสี่ยง 

หรือโอกาสการเกิดอุบัติเหตุ หรือการติดเชื้อโรคหมดไป 

    	 สวัสดิภาพ (Security) มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ สวัสดิภาพ หมายถึง การปราศจากภยันตราย 

ม่ันคง ปลอดภัย ปราศจากการบาดเจ็บ หรือตาย รวมทั้งการสูญเสียทรัพย์สินของมีค่าหรือเสียเวลาไป  

ส่วนความปลอดภัย หมายถึง ร่างกายตลอดจนทรัพย์สินอยู่เป็นปกติสุขดี ไม่เกิดอุบัติเหตุ ปราศจาก 

ความเสียหาย 

	 ภัย (Hazard) หมายถึง สภาวการณ์ซ่ึงมีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดการบาดเจ็บต่อบุคคลหรือ 

ความเสยีหายต่อทรพัย์สนิหรอืวสัด ุหรอืกระทบกระเทอืนต่อขดีความสามารถในการปฏบิตังิานปกตขิองบคุคล 
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	 อันตราย (Danger) หมายถึง สภาวะที่เป็นอันตรายจากภัย (Hazard) ระดับความรุนแรงจะมาก

หรือน้อยข้ึนอยู่กับมาตรการป้องกัน เช่น การท�ำงานบนที่สูง ๆ สภาวการณ์เช่นนี้ถือว่าเป็นภัย ซึ่งอาจ 

ท�ำให้บาดเจบ็ถงึแก่ชวีติได้ถ้าพลดัตกลงมา ถอืว่ามอีนัตรายอยูใ่นระดับหนึง่ แต่ถ้าผู้ปฏบิติังานใช้สายนริภยั

ขณะท�ำงาน โอกาสที่จะตกลงมาก็จะน้อยลง ดังนั้น ระดับอันตรายก็จะลดน้อยลง เป็นต้น

	 อุบัติการณ์ (Incident) หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนาที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งจะมีผลท�ำให้

เกดิการสญูเสยี (Loss) ตวัอย่างเช่น ช่างบ�ำรงุรักษาได้รับชิน้ส่วนอะไหล่ไม่ตรงกบัท่ีต้องการ ท�ำให้งานบ�ำรุง

รักษาซ่อมแซมจะต้องช้าไป 4 วัน จากการสอบสวนพบว่า มีการพิมพ์หมายเลขลงในแบบเลือกอะไหล่ 

ไม่ถูกต้อง ฉะนัน้ “อบัุตกิารณ์” ในกรณีนีห้มายถึง การพิมพ์หมายเลขช้ินส่วนอะไหล่ไม่ถูกต้องในแบบฟอร์ม 

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นเหตุการณ์ที่ไม่พึงปรารถนา เพราะท�ำให้งานล่าช้าไป 4 วัน

	 อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด ไม่ได้ตั้งใจให้เกิดขึ้น ไม่มี 

การวางแผนล่วงหน้า ไม่สามารถควบคุมได้ และไม่สามารถหลีกเลี่ยง เมื่อมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นแล้วย่อมก่อ 

ให้เกิดความเสียหายหลายประการ 

	 ความส�ำคญัของความปลอดภัยสามารถแบ่งออกได้ 3 เหตุผลหลัก คอื ด้านเศรษฐกจิ ด้านกฎหมาย 

ด้านคุณธรรม ซึ่งทุกองค์กรมีหน้าท่ีในการดูแลเพื่อให้แน่ใจว่าพนักงานและบุคลากรทุกคนที่อาจจะได้รับ

ผลกระทบจากการท�ำงานยังคงปลอดภัยอยู่ตลอดเวลา (บุญธรรม ภัทราจารุกุล, 2556 : 12) ดังนี้

	 1.	 ด้านเศรษฐกิจ (Economic) ความส�ำคัญของความปลอดภัยด้านเศรษฐกิจ ได้แก่

	 	 1.1	 ค่าตอบแทนคนงาน (Workers’ Compensation) คอื รปูแบบของการประกนัทีจั่ดให้

ทดแทนค่าจ้างและสิทธิประโยชน์ทางการแพทย์ในการรักษาพยาบาลให้กับพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บ 

จากการท�ำงานโดยไม่มีความผิด การลาป่วย และค่าใช้จ่ายส�ำหรับผลประโยชน์จากการพิการ

		  1.2	การรักษาพยาบาล เป็นกระบวนการติดตามการเรียกร้องให้บริษัทประกันอุบัติเหตุ 

ผูใ้ห้บรกิารด้านการดแูลสขุภาพ หรอืประกันสงัคมของรฐับาล ช�ำระเงนิส�ำหรบัการใช้บรกิารทางการแพทย์

	 	 1.3	ลดการสูญเสียผลผลิต เมื่อคนงานมีสุขภาพอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในที่ท�ำงาน  

จะท�ำให้คนงานท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ จึงสามารถช่วยลดการสูญเสียผลการผลิตได้มาก และลดการ

เสียหายของเครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ์

	 2.	 ด้านกฎหมาย (Legal) ความส�ำคัญของความปลอดภัยทางด้านกฎหมาย ได้แก่ กฎหมาย

การชดเชยแรงงานซึง่เป็นกฎหมายทีเ่ป็นผลดกีบัพนกังานและนายจ้าง โดยจดัท�ำเป็นตารางระบุจ�ำนวนเงนิ

และรปูแบบของการชดเชยค่าเสยีหายทีล่กูจ้างจะมสิีทธิไ์ด้รับ กฎระเบยีบมักจะก�ำหนดจ�ำนวนเงินทีไ่ด้รับ

โดยขึ้นอยู่กับชนิดของการบาดเจ็บ

	 3. 	 ด้านคุณธรรม (Moral) ความส�ำคัญของความปลอดภัยด้านคุณธรรม ได้แก่ ความปลอดภัย

ที่เป็นเพียงสิ่งถูกต้องที่จะท�ำส�ำหรับคนงาน เพื่อเป็นก�ำลังใจให้กับคนงาน และเกิดความรักในองค์กร 

ที่ตนท�ำงาน
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สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ

	 สาเหตขุองอบุตัเิหตุ (Causes of Accident) อาจแบ่งเป็น 2 ประการหลัก ๆ คอื สาเหตุพืน้ฐาน

หรือสาเหตุท่ีเอื้ออ�ำนวยให้เกิดอุบัติเหตุ และสาเหตุหลักที่ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ (เฉลิมชัย ชัยกิตติภรณ์, 

2540 : 20)

	 1.	 สาเหตุพื้นฐานหรือสาเหตุที่เอื้ออ�ำนวยให้เกิดอุบัติ (Basic or Contributing causes) 

มี 3 ประการได้แก่ 

	 	 1.1	การบริหารจัดการและการควบคุมงานความปลอดภัยขาดประสิทธิภาพ เนื่องจาก

			   1)	 ไม่มีการสอนหรืออบรมพนักงานเกี่ยวกับความปลอดภัย

			   2)	 ไม่บังคับให้ปฏิบัติตามระเบียบหรือกฎความปลอดภัย

			   3)	 ไม่ได้วางแผนงานความปลอดภัยในการท�ำงาน

			   4)	 ขาดการติดตามแผนการท�ำงานด้านความปลอดภัยอย่างสม�่ำเสมอ

			   5)	 ไม่ได้ท�ำการแก้ไขจุดที่เป็นอันตราย

			   6)	 ไม่จัดอุปกรณ์ความปลอดภัยให้แก่คนงาน

รูปที่ 1.1 ไม่ได้ท�ำการแก้ไขจุดที่เป็นอันตราย
ที่มา : sfvlaw.com

	 	 1.2 	สภาวะจิตใจของบุคคลไม่ปกติหรือไม่เหมาะสม

			   1) 	ขาดความรู้หรือจิตส�ำนึกความปลอดภัย

			   2) 	มีทัศนคติไม่ดี และไม่ถูกต้อง

			   3) 	ภาวะจิตใจตอบสนองช้าเกินไป

			   4) 	ขาดสมาธิและความตั้งใจในการท�ำงาน

			   5) 	 ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ได้

			   6) 	ตื่นเต้น ขวัญอ่อน กลัว ตกใจง่าย
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	 	 1.3 	สภาวะร่างกายของบุคคลไม่ปกติ เนื่องจาก

			   1) 	อ่อนเพลีย เมื่อยล้า

			   2) 	หูหนวก

			   3) 	สายตาไม่ดี

			   4) 	สภาพร่างกายไม่เหมาะกับงาน

			   5) 	 โรคหัวใจ ความดันโลหิตสูง

			   6) 	ร่างกายพิการ

	 2.	 สาเหตุหลักที่ท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ (Immediate Causes)

		  2.1	การกระท�ำทีไ่ม่ปลอดภยัของบคุคล (Unsafe Act) (ร้อยละ 88 ของอุบัติเหตุเกิดจาก

กระท�ำที่ไม่ปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน)

			   1) 	ปฏิบัติงานโดยไม่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง

			   2) 	บ�ำรุงรักษา ซ่อมแซมเครื่องจักรโดยไม่หยุดเครื่อง

			   3) 	ถอดเซฟการ์ดหรือเครื่องป้องกันตัวออกแล้วไม่ใส่เข้าที่ หรือจงใจไม่ใช้

			   4) 	ท�ำงานหรือใช้เครื่องจักรเร็วกว่าอัตราที่ก�ำหนด

			   5) 	 ไม่ใส่เครื่องป้องกันอันตรายส่วนบุคคลขณะปฏิบัติงาน

			   6) 	 เล่นตลกคึกคะนอง หยอกล้อกันในขณะปฏิบัติงาน

			   7) 	 ไม่ปฏิบัติตามกฎความปลอดภัย

			   8) 	สวมใส่ชุดท�ำงานไม่รัดกุม หรือใส่เครื่องแต่งกาย เครื่องประดับที่เอ้ืออ�ำนวยให้เกิด

อุบัติเหตุ

			   9)	 ใช้เครื่องมือที่ช�ำรุด หรือใช้ไม่ถูกวิธีและไม่เหมาะกับงาน

			   10)	ดื่มสุราหรือของมึนเมาขณะปฏิบัติงาน

		  2.2	สภาพการท�ำงานท่ีไม่ปลอดภัย (Unsafe Condition) (ร้อยละ 10 ของอุบัติเหตุ 

เกิดจากสภาพการท�ำงานและสภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย)

			   1) 	 อุปกรณ์การผลิต เครื่องจักรอยู่ในสภาพช�ำรุด ไม่มีเซฟการ์ด ฝาครอบ เครื่องกั้น 

หรือเครื่องป้องกันอันตรายอื่น ๆ

			   2) 	 โครงสร้างของอาคารไม่มั่นคง แข็งแรง

			   3) 	ขาดการวางแผนจัดระเบียบรักษาความสะอาดในสถานที่ท�ำงาน (พื้นลื่น สกปรก 

วางของเกะกะ)

			   4) 	การจัดกองวัสดุสิ่งของไม่เป็นระเบียบและไม่ถูกวิธี

			   5) 	การจัดสารเคมีที่เป็นพิษ วัตถุระเบิด วัตถุไวไฟไม่หมาะสมและไม่ถูกวิธี

			   6) 	สถานที่ท�ำงานไม่ปลอดภัย เช่น แสงสว่างไม่เพียงพอ เสียงดังเกินไป
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			   7) 	 ไม่มีระบบการระบายอากาศ หรือมีแต่ไม่เหมาะสมหรือขาดประสิทธิภาพ

			   8) 	 ไม่มีระบบการเตือนภัยที่เหมาะสม

	 บญุธรรม ภทัราจารกุลุ (2556 : 13) กล่าวไว้ว่า การเกดิอบุตัเิหตเุป็นอนัตรายกับพนกังานม ี2 ชนดิ 

ได้แก่ อุบัติเหตุทางกายภาพ และอุบัติเหตุจากสุขอนามัยหรือสุขลักษณะ

	 1. 	 อุบัติเหตุทางกายภาพ (Physical Accident) อุบัติเหตุทางกายภาพมีดังนี้

รูปที่ 1.2 ความผิดพลาดของมนุษย์
ที่มา : i-sight.com

		  1.1 	ความผิดพลาดของมนุษย ์

อาจเกิดจากอุปกรณ์ต่อพ่วงที่เช่ือมต่อการใช้งาน 

หรือการเชือ่มต่อเซนเซอร์เข้ากบัไมโครโปรเซสเซอร์

หรืออุปกรณ์ต่อพ่วงที่อาจจะท�ำให้เกิดอันตรายได้ 

หรือการเคลื่อนที่ที่ไม่ได้คาดคิดของเคร่ืองมือ

เครือ่งจกัร การเปิดใช้งานทีไ่ม่ถกูต้องของแผงควบคมุ

เป็นความผิดพลาดของคนงานท่ีเกิดข้ึนบ่อยมาก 

อย่างไรกต็าม จากความคุน้เคยกับการเคลือ่นทีซ่�ำ้ ๆ 

ของเครื่องมือ เคร่ืองจักร และสถานท่ีท่ีตนเอง

ท�ำงานในต�ำแหน่งท่ีเป็นอนัตรายกส็ามารถแก้ไขได้

โดยการเขยีนโปรแกรมควบคมุใหม่ให้กบัเครือ่งมอื เคร่ืองจักร เพือ่ป้องกนัอบุติัเหตุหรอืการซ่อมแซมบ�ำรุง

รักษาที่มีประสิทธิภาพ

	 	 1.2 	ความผิดพลาดจากการควบคุม ความผิดพลาดจากการควบคุมเกิดจากการเสียหาย

ภายในระบบควบคมุของเคร่ืองมอื เครือ่งจกัร ความผดิพลาดในโปรแกรม สญัญาณรบกวนจากแม่เหล็กไฟฟ้า 

สัญญาณรบกวนจากคลื่นความถ่ีวิทยุ หรือระบบควบคุมไฟฟ้าที่เกี่ยวข้องกับระบบหรือตัวเครื่องมือ 

เครื่องจักร และความผิดพลาดที่เกิดจากการเสียหายในระบบไฮดรอลิกส์และระบบนิวเมติกส์

	 	 1.3 	การเข้าเขตหวงห้าม การเข้าไปในพ้ืนทีเ่ขตปกป้องอนัตรายหรือเขตหวงห้ามของเคร่ืองมอื 

เคร่ืองจักรโดยไม่ได้รบัอนญุาตอาจจะเป็นอนัตรายได้ เพราะว่าพนกังานทีไ่ม่มส่ีวนเกีย่วข้องกบัการท�ำงาน 

จะไม่มีความคุ้นเคยกับเขตหวงห้ามที่ป้องกันอันตรายจากเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรหรือสถานภาพการใช้งาน

ของเครื่องมือ เครื่องจักร

	 	 1.4 	อุบัติเหตุจากสภาวะแวดล้อม แม่เหล็กไฟฟ้าหรือการรบกวนจากคลื่นความถี่วิทยุ  

ควรจะพิจารณา เพื่อพยายามลดอิทธิพลที่ไม่พึงประสงค์ในการท�ำงานของเครื่องมือ เครื่องจักร และเพิ่ม

ศกัยภาพในการป้องกนัการบาดเจ็บของพนกังานทกุคนทีท่�ำงานในพ้ืนที ่วธิแีก้ปัญหาอบุติัเหตุจากสภาวะ

แวดล้อม คือ ควรจะดูบันทึกข้อมูลอย่างละเอียดก่อนที่จะเริ่มต้นท�ำงาน

	 	 1.5 	ระบบไฟฟ้า แหล่งพลังงานไฟฟ้าที่มีการควบคุมหน้าที่การท�ำงานผิดปกติ เช่น การใช้

ไฟฟ้าเกินก�ำหนด (Overloads) อาจจะเกิดอัคคีภัยหรือการช็อตทางไฟฟ้าที่อาจจะรบกวนสัญญาณทาง 


