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ค�ำน�ำ

หนังสอื “ชมุชนแห่งการเรียนรูสู้ก่ารวจัิยในชัน้เรยีน” รวบรวมขึน้จากประสบการณท์ีผู้่เขยีนทำ�งาน

ในบทบาทนักวิจัยพี่เลี้ยงในโครงการโรงเรียนสุขภาวะของมูลนิธิสถาบันวิจัยระบบการศึกษา ที่ใช้ชุมชน 

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นเครื่องมือสำ�คัญในการพัฒนา ตั้งแต่ พ.ศ. 2557 ประสบการณ์จากการเป็น

คณะกรรมการส่งเสริมและกำ�กับติดตามการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของคุรุสภา การได้นำ�

แนวคิดกระบวนการและเทคนิคต่าง ๆ ไปถ่ายทอดยังสถานศึกษาหลายแห่งในประเทศไทย รวมถึง

ประสบการณ์จากการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ผ่านการดำ�รงตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) การนำ�แนวคิด กระบวนการของ PLC ไปถ่ายทอดร่วมกับการวิจัย 

เชงิปฏบิตักิารสำ�หรบันิสติปรญิญาตรี โท เอกของคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม การพฒันา

ผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากรทางการศึกษามากว่า 20 ปี กอปรกบัสถานการณก์ารศึกษาของไทย ได้มีเงือ่นไข

ให้ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ตลอดทั้งครู ให้พัฒนางานวิจัยผ่านชุมชนแห่ง 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งพบว่ายังไม่มีการนำ�สองแนวคิดมาเรียบเรียงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างเป็น

รูปธรรม

จากประสบการณ์ข้างต้นรวมท้ังการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม ผู้เขียนจึงได้เรียบเรียงหนังสือเล่มน้ีข้ึนมา 

โดยเริม่จากเสนอความรูพ้ืน้ฐานของชมุชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี และการวจัิยเชงิปฏบิตักิารในชัน้เรยีน 

จากนั้นในบทที่ 3 ได้วิเคราะห์ให้เห็นถึงแนวคิดกระบวนการทั้งสอง สู่การหลอมรวมเป็นกระบวนการทั้งสิ้น 

6 ขั้นตอน อันได้แก่ 1. การสร้างทีม 2. การกำ�หนดแนวทางการแก้ปัญหา 3. การออกแบบการจัด 

การเรียนรู้ 4. การสังเกตชั้นเรียนและรวบรวมข้อมูล 5. การวิเคราะห์ข้อมูล สะท้อนคิด และ 6. การเขียน

รายงานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ขอขอบคุณผู้เขียนตำ�รา นักวิชาการทุกท่านที่อ้างอิงในเอกสาร มูลนิธิสถาบันวิจัยระบบการศึกษา 

และคุรุสภา ที่ทำ�ให้มีประสบการณ์สนามในพื้นที่ประเทศไทย กัลยาณมิตรวิชาการทุกคนที่มีส่วนทำ�ให้เกิด

ประสบการณ์สู่หนังสือฉบับน้ี ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ครู และนักเรียนโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ที่ให้โอกาสเป็นแหล่งเรียนรู้สู่การปฏิบัติในพื้นที่จริงภายใต้บทบาท

ผู้บริหารสถานศึกษา ขออุทิศส่วนกุศลแด่รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทรา โตบัว (พี่ไก่) ผู้ล่วงลับไปแล้ว 

ที่อนุเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับ Action research เหนือสิ่งอื่นใดขอบคุณแรงบันดาลใจที่ได้จากครอบครัว 

ภรรยา และลูกทั้งสอง (แม่เปิ้ล พี่ปอนด์ น้องปอ) ที่เปรียบเสมือนพลังของการทำ�งานวิชาการในทุก 

การเติบโต หวังว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์กับทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของประเทศไทย

รองศาสตราจารย์ ดร.ชวลิต ชูกำ�แพง
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ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

“การเปลี่ยนแปลงสำ�คัญเกินกว่าจะปล่อยให้เป็นเรื่องเฉพาะของผู้เชี่ยวชาญ”

(Fullan, 1993)

ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมามีนักการศึกษาให้ความสนใจในการพัฒนาวิชาชีพครู โดยให้ความสำ�คัญ

กับการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนให้กลายเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning  

Community: PLC) ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่สำ�คัญที่สุดอันดับแรกในการพัฒนาการศึกษา (DuFour และ Eaker, 

1998; Hord, 2004) มีนักการศึกษาให้ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้อย่างหลากหลาย 

ดังนี้

Sergiovanni (1994) ได้ให้ความหมายว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการปฏิรูปการศึกษา

จากห้องเรียนที่เล็กที่สุด แต่เป็นจุดสำ�คัญที่สุดที่ใกล้ชิดกับนักเรียน สร้างการเปลี่ยนแปลงให้การเรียนรู้ 

ของเด็ก โดยครูต้องเป็นผู้ลงมือกระทำ�เองและเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเป็นการรวมตัวที่เน้นปฏิสัมพันธ์และลด

ความโดดเดี่ยวของครูในโรงเรียนในการทำ�งานเพื่อปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน

Hord (1997) ได้ให้ความหมายว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นชุมชนแห่งการวิจัยและ

ปรับปรุงการศึกษาที่มีความยั่งยืน

Louis และ Marks (1998) ได้ให้ความหมายว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นโครงสร้าง

องค์กรในโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมที่เน้นการพัฒนาในด้านวิชาการ

Mitchell และ Sackney (2000) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของกลุ่มคนจาก

การปฏิบัติงาน โดยมีเป้าหมายร่วมกัน ผ่านการสะท้อนคิด โดยมีเป้าหมายที่การเรียนรู้ของผู้เรียนและ 

ร่วมกันทำ�งานที่เติบโตไปพร้อมกัน

หรืออาจกล่าวได้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเกิดจากแนวคิดที่สำ�คัญสามประการ ซึ่งมา

จากคำ�สามคำ� อันได้แก่ Professional Learning Community โดยแยกประเด็นการอธิบายความหมาย

แต่ละคำ�ดังนี้ (Mahimuang, 2018)



2    ชุมชนแห่งการเรียนรู้สู่การวิจัยในชั้นเรียน

Professional หมายถึง ความเป็นมืออาชีพที่มุ่งเน้นลูกค้าหรือผู้เรียนเป็นสำ�คัญและผ่านการมี 

ความรู้เป็นฐาน

Learning หมายถึง การเรียนรู ้ซึง่หมายถึงเปลีย่นแปลงสูก่ารเตบิโตทกุระดบัของโรงเรียน (บคุคล/

ทีม/โรงเรียน) ผ่านการไตร่ตรองตนเองอย่างมีวิจารณญาณสู่ความเป็นมืออาชีพ

Community หมายถึง ชมุชนทีม่สีมัพนัธภาพทีด่ ีสูก่ารสร้างผู้เชีย่วชาญดา้นการเรยีนรูเ้พือ่พฒันา 

การจัดการเรียนรู้สำ�หรับผู้เรียน

ดังนั้นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จึงหมายถึง การรวมตัวของผู้บริหารและครูในการเรียนรู้

ร่วมกัน ที่เน้นปฏิสัมพันธ์และการเป็นผู้นำ�ร่วมกัน ซึ่งเริ่มจากการเห็นคุณค่า วิสัยทัศน์ การเรียนรู้ และ

การนำ�ส่ิงท่ีเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน การเปล่ียนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรู้ท่ีเร่ิมจาก 

“การเรียนรู้ของครู” เรียนรู้ที่จะมองเห็นการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง

เพื่อผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

การประชุมหรือการที่ครูจำ�นวนหน่ึงนัดมาประชุมร่วมกันสม่ำ�เสมอ ยังไม่ใช่ PLC ที่แท้จริง  

เพราะ PLC ที่แท้จริงต้องเป็นความพยายามร่วมกันทั้งโรงเรียนในการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการจัด 

การเรียนรู้ เปลี่ยนวัฒนธรรมการทำ�งาน ที่อาศัยสัมพันธภาพเชิงบวก บรรยากาศที่ไม่เป็นทางการ มีการ

พัฒนาวิธีการเรียนรู้ของศิษย์อย่างต่อเน่ืองเป็นวงจรไม่รู้จบ (ชวลิต ชูกำ�แพง, 2560) เป็นผลแห่งการเรียนรู้

จากการปฏิบัติที่ทำ�ให้ผู้เกี่ยวข้องเกิดทักษะการเรียนรู้ และเป็นบุคคลเรียนรู้ เป็นการพัฒนาตนเองของครู

และร่วมกับสมาชิกพัฒนาซึ่งกันและกัน ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยนำ�ไปสู่การพัฒนา

เรื่องอื่น ๆ ของโรงเรียนด้วย

หลักการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ปรัชญา คือความเช่ือพ้ืนฐานของกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ ในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ ผู้ท่ีเป็นสมาชิกของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จึงจำ�เป็นต้องมีความเช่ือสำ�คัญสู่ความสำ�เร็จ 

โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีหลักการที่สำ�คัญ ผ่านปรัชญา 3 ประการ ดังนี้ (ซาโต มานาบุ, 

2559)

1.	ปรัชญาว่าด้วยความเป็นสาธารณะ (public philosophy) หมายถึง มุมมองและความเชื่อ 

ต่อห้องเรียนและโรงเรียนคือพื้นที่สาธารณะเพื่อการเรียนรู้ร่วมกันของทุกคน ไม่มีใครเป็นเจ้าของลำ�พัง 

การเรียนรู้เป็นไปเพื่อประโยชน์ร่วมกัน ดังนั้นการเปิดชั้นเรียน (open class) ให้ครูทุกคนรับทราบด้วยกัน

ถือว่าห้องเรียนเป็นของทุกคน เป็นพ้ืนท่ีส่วนรวมท่ีผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกคนเรียนรู้ได้ ทุกคนเข้ามาร่วมเรียนรู้

เก่ียวกับการเรียนรู้ของนักเรียนในช่วงเวลาหน่ึงร่วมกัน และอาศัยการให้ผลป้อนกลับและสะท้อนคิดผ่าน

การสังเกตการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างแท้จริง ผลย้อนกลับไปสู่การพัฒนาวิชาชีพครู ตราบใดที่ห้องเรียน

ยังเป็นของส่วนตน ก็จะทำ�ให้การจัดการเรียนรู้ไม่บรรลุผลตามที่ต้องการ
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2.	ปรัชญาว่าด้วยความเป็นประชาธิปไตย (democracy philosophy) หมายถึง การให้ความสำ�คัญ

และปฏิบัติกับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมด้วยการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมต้นของการเปล่ียนแปลง

อย่างแท้จริง หรืออาจกล่าวได้ว่าการเป็นชุมชนการเรียนรู้ คือ การเริ่มจากความเท่าเทียมกันในทุกระดับ

และทุกมิติ การใช้ชีวิตอยู่ร่วมกันอย่างเคารพและเข้าอกเข้าใจ มีความสัมพันธ์แนวราบ การช่วยเหลือ 

เกื้อกูลกัน และไม่ทอดทิ้งใครแม้แต่คนเดียวให้อยู่ลำ�พังในชั้นเรียน

3.	ปรชัญาวา่ดว้ยความเป็นเลศิ (excellence philosophy) หมายถึง การพฒันาเดก็ตามศกัยภาพ 

ไม่ได้หมายถึงต้องยอดเย่ียมเม่ือเทียบกับคนอ่ืน เม่ือโรงเรียนเจออุปสรรคหรือเง่ือนไขของนักเรียนไม่ว่าแบบใด 

ก็สามารถรับมือกับอุปสรรคหรือเงื่อนไขนั้นอย่างดีที่สุด ปรัชญานี้เชื่อว่าคนเราไม่จำ�เป็นต้องเก่งเหมือนกัน 

ดังน้ันแล้วการออกแบบช้ินงานของคุณครูต้องมีความหมาย งานท่ีครูให้ทำ�ในห้องเรียนตอนน้ี ส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับแค่ sharing task คือใช้ประสบการณ์เดิมในการอธิบาย แต่งานที่เป็น jumping task นั้นไปไกลกว่า 

sharing task คือต้องมีความท้าทายเกิดขึ้น เป็นประเด็นใหม่ เป็นโจทย์ใหม่ที่ต้องขบคิดแก้ปัญหา ไม่ว่าจะ

เป็นเด็กที่มีความสามารถสูง ปานกลาง หรืออ่อน ก็สามารถเรียนรู้ร่วมกันได้ (อรรถพล อนันตวรสกุล, 

2563)

ความส�ำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาจำ�เป็นต้องเปลี่ยนไปจากเดิม ครูต้องเปลี่ยน

บทบาทจากครูผู้สอนมาเป็นโค้ช (coach) หรือครูผู้อำ�นวยความสะดวกในการเรียน (learning facilitator) 

ห้องเรียนต้องเปลี่ยนจากห้องสอน (classroom) มาเป็นห้องทำ�งาน (studio) ใช้การเรียนเป็นกลุ่มและ

ทำ�งานร่วมกัน เปลี่ยนจากการเรียนแบบแข่งขันมาเป็นเน้นความร่วมมือช่วยเหลือแบ่งปันกัน ครูคือผู้ทำ�

หน้าที่สร้างแรงบันดาลใจ สร้างความท้าทาย ความสนุกในการเรียนให้แก่ศิษย์ โดยเน้นออกแบบโครงการ

ให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกันลงมือทำ�เพื่อเรียนรู้จากการลงมือทำ�เพื่อให้ได้ฝึกฝนทักษะเพื่อการดำ�รงชีวิต

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนรู้ของครูเป็นเร่ืองที่มีความท้าทายเป็นอย่างยิ่ง 

ทั้งน้ีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ เป็นไปได้ยากที่จะทำ�เพียงลำ�พังหรือเพียงนโยบาย เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อน 

ทั้งระบบโรงเรียนจึงจำ�เป็นต้องสร้าง PLC ที่สอดคล้องกับธรรมชาติของครูในโรงเรียน ชุมชนที่สามารถ 

ขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้น้ัน จึงจำ�เป็นต้องชุมชนที่สัมพันธ์กันอย่างแน่นแฟ้น  

อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เอื้ออาทร มีฉันทะและศรัทธาในการทำ�งานเพื่อนักเรียน

จากการศึกษาผลการวิจัยชี้ว่า สถานศึกษาที่นำ�แนวคิด PLC ไปใช้ ช่วยทำ�ให้เกิดการพัฒนา 

อยา่งมีพลงัของครทูกุคน และเปน็กลยทุธ์สำ�คญัของสถานศกึษาในการเปลีย่นแปลงเพือ่ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียน และจากการติดตามผลของสถานศึกษาที่นำ�แนวทางการสร้าง PLC ไปใช้ในสถานศึกษา  

พบการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ 2 ประเด็น คือ (Vescio, Ross และ Adams. 2008)
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ประเด็นที่ 1 ผลดีต่อครูผู้สอน กล่าวคือ การนำ� PLC ไปใช้ในองค์กร จะทำ�ให้ครูและบุคลากร

ในโรงเรียนได้พูดคุย เข้าใจกันมากขึ้น ลดความรู้สึกโดดเดี่ยวของครู เพิ่มความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและ

เป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้น มีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานอย่างเข้มแข็ง มีความแตกฉานในสาระ

และการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนมากข้ึน รับรู้ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

มแีรงบนัดาลใจเพือ่จะพฒันางานเพือ่ศษิยม์ากขึน้ และมอีตัราการลางานน้อยลง ตวัอยา่งเชน่การศกึษาของ 

Newmann (1996) พบว่าในวัฒนธรรมของโรงเรียนที่เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือกันระหว่างครู ครูได้รับ

โอกาสในการเรยีนรูม้ากขึน้ได ้โดยการร่วมมอืกับเพือ่นรว่มงานและนำ�ความรูไ้ปใชใ้นการเรยีนรู้แบบรว่มมอื

กับนักเรียนของตนเองบ่อยขึ้น โรงเรียนเหล่าน้ีให้การสนับสนุนการทดลองทางวิชาชีพของครูอย่างจริงจัง 

ดังน้ันในวัฒนธรรมของโรงเรียนเหล่าน้ีครูจึงพยายามใช้วิธีการสอนที่เป็นนวัตกรรมใหม่และพยายาม

เปลี่ยนแปลงบริบทการสอนของตนอย่างกระตือรือร้น ส่วน Dufour (2011) พบว่าครูที่อยู่ใน PLC ที่มี

ประสิทธิผล จะมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาคุณภาพกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีขึ้น อีกทั้งช่วยคร ู

ในการทบทวนแนวปฏิบัติการสอน โดยครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพจะมีความเชื่อด้วยหัวใจ 

ที่เต็มเปี่ยมว่านักเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ที่พัฒนาได้ และคุณครูจะพยายามริเริ่มพัฒนาสิ่ง

ใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเอง

ประเด็นที่ 2 ผลดีต่อผู้เรียน พบว่า PLC ส่งผลให้จำ�นวนการขาดโรงเรียนของนักเรียนน้อยลง 

เดก็มคีวามกระตอืรอืรน้สนใจจะเขา้ร่วมกิจกรรมทีท่างโรงเรยีนจัดขึน้ มผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนทีส่งูขึน้อยา่ง

ชัดเจนเมื่อเทียบกับโรงเรียนแบบเดิม PLC ยังแสดงให้เห็นว่ามีผลต่อผลการเรียนของนักเรียน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งสิ่งเหล่าน้ีมีผลดีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนของครูซึ่งสามารถนำ�ไปสู่ผลการเรียนของนักเรียน 

ที่ดีขึ้นในชั้นเรียน ตัวอย่างเช่น Newmann (1996) พบว่านักเรียนที่เข้าเรียนในโรงเรียนที่มี PLC ที่เน้น

กิจกรรมการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และสังคมศึกษาสูงกว่านักเรียน 

ทีเ่ขา้เรียนในโรงเรียนทีไ่มไ่ดม้ ีPLC Katz และ Earl (2010) พบวา่เมือ่ครูเขา้รว่มใน PLC มกีารเปลีย่นแปลง

เชิงบวกที่สำ�คัญในโรงเรียนซึ่งส่งผลให้นักเรียนปรับปรุงด้านวิชาการ และนักวิจัยยืนยันว่าการเป็นสมาชิก

ใน PLC น้ันไม่เพียงพอที่จะส่งผลดีต่อนวัตกรรมของโรงเรียนหรือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  

การมีส่วนร่วมอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องของครูใน PLC เท่านั้นที่สามารถนำ�ไปสู่การปรับปรุงผลการเรียน

ของนักเรียนได้ หรืออาจกล่าวโดยสรุปว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสามารถยกระดับผลสัมฤทธ์ิ 

ของผู้เรียนได้อยา่งมปีระสทิธิภาพและประสทิธิผลอนัสง่ผลกระทบเชงิบวกตอ่การจัดการศกึษาของโรงเรยีน

ทั้งระบบอย่างยั่งยืน (รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, 2561)
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คุณลักษณะส�ำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

การพิจารณาว่าองค์กรหรือสถานศึกษามีความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือไม่  

มีคุณลักษณะที่สำ�คัญ ดังนี้ (Hipp และ Huffman, 2003)

1)	ภาวะผู้นำ�แบบรวมหมู่ (supportive and shared leadership) หมายถึง การที่ผู้บริหาร

โรงเรียนใช้หลักประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมในการบริหาร กระจายอำ�นาจ ให้ความรับผิดชอบ  

การตัดสินใจ ส่งเสริมภาวะการเป็นผู้นำ�ในทีม

2)	ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (shared values and vision) หมายถึงการที่บุคลากรร่วมแสดง

ความเห็นเพือ่พฒันาสถาบันการศกึษาทีย่ดึการเรียนรูข้องผู้เรยีน บคุลากรรว่มเปน็สว่นหน่ึงของการกำ�หนด 

ข้อปฏิบัติที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน

3)	ร่วมกันเรียนรู้สู่การปฏิบัติ (collective learning and application of learning) หมายถึง

การท่ีบุคลากรทุกระดับ ร่วมแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศ และร่วมมือร่วมใจกันวางแผน เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนา 

การจัดการเรยีนการสอน รว่มกันคน้หาความรู้ ทกัษะและกลยทุธ์ พร้อมทัง้เรียนรูแ้ละนำ�ไปสูก่ารปฏบิตังิาน

ของตน

4)	แบ่งปันประสบการณ์ (shared personal practice) หมายถึงการเข้าร่วมในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ การเยีย่ม และสงัเกตห้องเรยีน และให้ความเห็นตอ่การปฏบิตักิารสอน เพือ่ชว่ยยกระดบัผลสมัฤทธ์ิ

ของผู้เรียน และเพิ่มความสามารถในการปฏิบัติงานของตนและองค์กร

5)	สภาพแวดล้อมเกื้อหนุน (supportive conditions) หมายถึงการสร้างมิตรสัมพันธ์เชิงวิชาการ 

(collegial relationships) ด้วยการให้ความเคารพ จริงใจ ยึดการแสวงหาความรู้อย่างมีวิจารณญาณ  

และการพัฒนาเป็นบรรทัดฐาน และมีจิตวิทยาเชิงบวก ใส่ใจต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ผู้สอนและ 

ผู้บริหาร โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ความใกล้ชิดของบุคลากรกับคนอื่น ๆ ระบบการสื่อสาร และเวลา  

สถานที่สำ�หรับการนัดพบ การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน

อย่างไรก็ตาม สำ�หรับการพัฒนาวิชาชีพครูในบริบทประเทศไทย คณะกรรมการพัฒนาเครือข่าย

วิชาชีพ ของคุรุสภา (สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2563) ได้กำ�หนดคุณลักษณะ 5 ประการ ที่ควรเกิด 

ในการพัฒนาเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้แก่

1.	การสร้างค่านิยมและบรรทัดฐานร่วมกัน (shared values and norms) โดยสถานศึกษาเปิด

โอกาสให้มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรู้เก่ียวกับคณุคา่ บรรทดัฐานเก่ียวกับการปฏบิตักิารเรยีนการสอน หรอือาจ 

กล่าวได้ว่าสถานศึกษามีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับคุณค่าความเป็นครู ตลอดทั้งคุณค่าในด้าน 

การเรียนการสอนร่วมกัน

2.	การมีเป้าหมายร่วมกันที่ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน (collective focus on student learning) 

โดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาร่วมมือในการมุ่งเน้นการพัฒนาเพื่อการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งขึ้นอยู่กับ

เป้าหมายแต่ละสถานศึกษาจะเป็นผู้กำ�หนดร่วมกัน โดยเป้าหมายการเรียนรู้ดังกล่าวครอบคลุมทั้งทางด้าน

พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย ตลอดทั้งคุณลักษณะที่พึงประสงค์
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3.	การร่วมมือรวมพลังทุกคน (collaboration) โดยเฉพาะการร่วมมือรวมพลังทุกคนในการเรียน

รู้และพัฒนาการปฏิบัติงาน ทั้งร่วมวางแผน ร่วมสังเกต ร่วมลงมือปฏิบัติ และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้

4.	การเปิดรับคำ�แนะนำ�จากผู้เชี่ยวชาญและการเยี่ยมชั้นเรียน (expert advice and study 

visit) การเปิดรับคำ�แนะนำ�จากผู้เชี่ยวชาญและศึกษาการปฏิบัติงานจริง และต้องมีกิจกรรม study visit 

น่ันคอืการเยีย่มชมห้องปฏบิตักิารจรงิของคร ูซึง่นำ�ไปสูก่ระบวนการทีส่ำ�คญัคอื การพฒันาบทเรียนร่วมกัน 

(lesson study)

5.	สุนทรียสนทนา (reflection dialogue) การสนทนาเพ่ือเป็นการสะท้อนส่ิงท่ีได้วางแผนและลงมือ

ปฏิบัติ โดยต้องเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (two way communication) โดยหัวใจสำ�คัญของสุนทรียสนทนา 

คือ การส่ือสารในทางบวก โดยมีผลการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นตัวต้ังสู่การพัฒนาวิชาชีพครูร่วมกัน (นำ�เสนอ

รายละเอียดในหัวข้อเทคนิคของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ)

กระบวนการของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

การเร่ิมทำ� PLC เร่ิมจากคำ�ถามเชิงคุณค่าว่า “โรงเรียนดำ�รงอยู่เพ่ืออะไร ทำ�ไมจึงต้องมีโรงเรียนน้ี 

ไมม่ไีดไ้หม” “เมือ่มอียูต่อ้งทำ�อะไรให้แก่สงัคม แก่ชมุชน” “อยา่งไรเรยีกวา่ทำ�หน้าทีไ่ดด้น่ีาภาคภูมใิจ” และ 

“เราจะช่วยกันทำ�ให้โรงเรียนของเราทำ�หน้าที่ได้ดีเช่นน้ันได้อย่างไร” ซึ่งคำ�ตอบไม่หนีไปจากการมีคุณค่า 

ต่อศิษย์ต่อการสร้างอนาคตให้แก่อนุชนรุ่นหลัง นำ�ไปสู่การร่วมกันยกร่างถ้อยคำ�แสดงปณิธานความมุ่งมั่น 

(purpose statement) และค่านิยมหลัก (core value) ของโรงเรียนที่ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน และใช้

เป็นแนวทางเพื่อนำ�และเปลี่ยนแปลงโรงเรียนไปสู่เป้าหมายที่ทรงคุณค่าที่ร่วมกันฝัน เมื่อเป้าหมายชัดและ

เห็นแนวทางลงมือทำ� ต้องรีบเข้าสู่วาระปฏิบัติ (action mode) หาผู้กล้าอาสาลองทำ� หาครูจำ�นวนน้อย

ที่จะร่วมกันเป็นแนวหน้าทดลอง หาวิธีบรรลุเป้าหมายเชิงคุณค่าที่เป็นเป้าหมายเชิงคุณค่าร่วมกันของครู 

ทั้งโรงเรียน รวมทั้งเป็นเป้าหมายเชิงคุณค่าร่วมกันของผู้ปกครอง และผู้บริหารทุกระดับ ทดลองทำ�ในบาง

ชั้นเรียน ในครูเพียงกลุ่มเล็ก ๆ ที่เป็นอาสาสมัคร เต็มใจที่จะเป็นผู้ริเริ่มแต่ไม่ใช่ทำ�คนเดียวห้องเรียนเดียว

อย่างโดดเดี่ยว ต้องมีทีมร่วมคิดร่วมทำ�และแยกกันทำ�  แต่ร่วมกันเรียนรู้จากประสบการณ์ทำ�โดยไม่บังคับ 

ไม่สร้างความอึดอัดให้แก่ครูที่ยังไม่ศรัทธา หรือไม่อยากเปลี่ยนแปลง สื่อสารให้คนอื่นรู้จัก PLC ด้วยการ

ลงมือทำ�และสื่อสารด้วยเร่ืองราวจากผลของการลงมือทำ�  (ศูนย์ประกันคุณภาพการศึกษา มจพ, 2557; 

ชวลิต ชูกำ�แพง, 2560) รายละเอียดดังนี้

1.	การมีเป้าหมายหรือฉันทะร่วมกันในด้านการเรียนการสอน เป็นจุดเริ่มต้นสำ�คัญของการสร้าง

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของครู โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีบทบาทสำ�คัญในการให้ครูทั้งโรงเรียนได้ร่วม

ทบทวนและกำ�หนดทศิทางหรอืเป้าหมายเหลา่น้ันอยา่งแทจ้ริง กรณีตวัอยา่ง เชน่ โรงเรยีนสขุภาวะ มฉีนัทะ

ร่วมกันในการเรียนรู้ของนักเรียนโดยที่จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้โครงงานเป็นฐานเพื่อพัฒนา

ปัญญาภายนอก และการใช้กิจกรรมจิตศึกษาเป็นฐานพัฒนาปัญญาภายใน (มูลนิธิสถาบันวิจัยระบบการศึกษา, 

2558) หรือการที่โรงเรียนมีเป้าหมายร่วมกันที่พัฒนาด้านการเรียนรู้ ด้านการอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียน 


