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สถำบันได้เรียบเรียงขึ้น เพื่อให้ผู้สมัครสอบใช้ส ำหรับเตรียมสอบในกำรสอบแข่งขันฯในครั้งนี้ 
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ความรู้เกี่ยวกับกรมประชาสัมพันธ์ 
ประวัติกรมประชาสัมพันธ ์

 กรมประชาสัมพันธ์เป็นหน่วยงานประชาสัมพันธ์ ของรัฐบาล สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ท าหน้าที่เป็น
สื่อกลาง ในการ เสริมสร้าง ความเข้าใจอันดี ระหว่าง รัฐบาล และหน่วยงาน ของรัฐบาล กับประชาชน ตลอดจน 
ระหว่าง ประชาชน ด้วยกัน โดยวิธีการ ให้ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง และรับฟัง ความคิดเห็น ของประชาชน เพื่อ
เสนอรัฐบาล และหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ ยังท าหน้าที่ โน้มน้าว ชักจูง ประชาชน เพื่อก่อให้เกิด ความ
ร่วมมือ แก่รัฐบาล และ หน่วยราชการ ต่าง ๆ ตาม แนวทาง ที่ถูกที่ควร ในระบอบ ประชาธิปไตย โดยมี 
พระมหากษัตริย์ เป็นประมุข นอกจาก ส านักงานใหญ่ ในกรุงเทพ มหานคร แล้ว กรมประชาสัมพันธ์ ยังมี ส านัก 
ประชาสัมพันธ์ เขต อีก 8 ส านัก ได้แก่ สปข.1 ขอนแก่น สปข.2 อุบลราชธานี สปข.3 ล าปาง สปข.4 พิษณุโลก 
สปข.5 สุราษฎร์ธานี สปข.6 สงขลา สปข.7 จันทบุรี และ สปข.8 กาญจนบุรี เพื่อเผยแพร่ และ ประชาสัมพันธ์ 
ข่าวสาร ให้เข้าถึง ประชาชน ในส่วน ภูมิภาค ขณะ เดียวกัน กรมประชาสัมพันธ์ ยังมี ส านักงาน ประชาสัมพันธ์ 
ครบทุก จังหวัด  
      กรมประชาสัมพันธ์เร่ิมก่อตั้งเมื่อ 3 พฤษภาคม 2476 ภายหลัง การเปลี่ยนแปลงการปกครอง จากระบอบ 
สมบูรณาญาสิทธิราช มาเป็นระบอบ ประชาธิปไตย มีรัฐธรรมนูญ เป็นกฎหมาย สูงสุด ของประเทศ โดยมีช่ือ ใน
ระยะเร่ิมแรก ว่า "กองโฆษณาการ” และได้เปลี่ยนชื่อเป็น ส านักงานโฆษณาการ” เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2476 และ
ได้มีการพัฒนา ผลงาน มาเป็นล าดับ โดยมี การปรับปรุง และขยาย ความรับผิดชอบ เพิ่มขึ้นทุก ๆ ระยะ ตามความ 
เจริญ ก้าวหน้า ทางวิชาการ สภาพของสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม ตลอดจน นโยบายของรัฐบาล ใน
แต่ละสมัย และเปลี่ยนชื่อมาเป็น "กรมโฆษณาการ” เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2483 หลังจากนั้น 12 ปี ได้เปลี่ยนชื่อ
เป็น "กรมประชาสัมพันธ์” เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2495  

      3 พฤษภาคม 2476 ตั้งเป็น "กองการโฆษณา” โดยพระราชบัญญัติ จัดตั้งกระทรวงและกรม มีฐานะเป็น 
กรมอิสระ ขึ้นตรงต่อคณะรัฐมนตรี  
      9 ธันวาคม 2476 เปลี่ยนชื่อเป็น "ส านักงานโฆษณาการ” มีฐานะเป็นกรม หัวหน้าส านักงาน เทียบเท่า
อธิบดี แบ่งส่วนราชการเป็น 3 กอง คือ ส านกังาน เลขานุการกรม กองเผยแพร่ความรู้ และกองหนังสือพิมพ์ โดย ท า
หน้าที่ หลัก 3 ประการ คือให้ข่าว และความรู้ แก่ประชาชน เพื่อป้องกัน ความเข้าใจผิด เกี่ยวกับรัฐบาล และ
ประเทศ โดยส่วนรวม  
      31 มีนาคม 2481 โอนกิจการด้านช่าง และทะเบยีนวิทยุ จาก กรมไปรษณีย์ โทรเลข มาขึ้นกับ ส านักงาน 
โฆษณาการ และมีการต้ัง โฆษณาการเขต ขึ้นเป็นเขตแรก ที่จังหวัด หนองคาย และ ที่จังหวัด พระตะบอง เป็นเขตที่
สอง  
      5 กรกฎาคม 2483 เปลี่ยนชื่อเป็น "กรมโฆษณาการ”และมีการต้ัง กองการ ต่างประเทศ เพิ่มขึ้น เพื่อติดต่อ 
และ โฆษณาการ เผยแพร่ ข่าวสาร ต่อชาว ต่างประเทศ  
      4 สิงหาคม 2490 โอนส านักงาน ส่งเสริมการท่องเที่ยว จากกระทรวงคมนาคม มาขึ้นกับ กรมโฆษณาการ  
      8 มีนาคม 2495 เปลี่ยนชื่อเป็น "กรมประชาสัมพันธ์” เพือ่ให้เหมาะสมกับ ภาระหน้าที่ ในฐานะ แหล่ง  
การเผยแพร่ นโยบาย และ ผลงาน ของรัฐบาล รวมทั้ง เผยแพร่ ข่าวสาร การเมือง ศีลธรรม วัฒนธรรม ความรู้ และ  
ความบันเทิง ตลอดจน เป็นสื่อกลาง สร้างความสมัพันธ์ อันดี ระหว่าง รัฐบาล กับ ประชาชนด้วย  
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      พ.ศ. 2497 ตั้ง "ส านักงานแถลงข่าวไทยในต่างประเทศ” ขึ้นที่ลอนดอน และวอชิงตัน และได้จัดตั้ง กอง
ประชา สัมพันธ์ ภาคพื้นที่ จังหวัด สุราษฎร์ธานี เป็นแห่งแรก ท าหน้าที่ เป็นหน่วยงาน สาขา ของ กรม
ประชาสัมพันธ์ ในภาคใต้ โดยเฉพาะ  
      1มกราคม2503โอนส านักงานส่งเสริมการท่องเที่ยวไปรวมกับ องค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย ซ่ึงจัดตั้งขึ้นใหม่ และเพิ่มหน่วยงาน ระดับกอง คือ กองส ารวจประชามติ เพื่อส ารวจ และรับฟัง ความคิดเห็น 
ของประชาชน  
      พ.ศ.2503 ได้มีการติดตั้ง "กองประชาสัมพันธ์เขต" ขึ้นที่จังหวัดขอนแก่น ล าปาง และสงขลา เพื่อเป็น
หน่วยงานสาขาของกรมประชาสัมพันธ์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้ตอนลา่ง  
      20 ตุลาคม 2504 ตั้ง "โรงเรียนการประชาสัมพันธ์" ขึ้นในสังกัดกรมประชาสัมพันธ์ เพื่อเผยแพร่วิชา
ความรู้และส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับวิชาการประชาสัมพันธ์ และการติดต่อสื่อสาร  
      พ.ศ.2513 ตั้ง "ส านักงานแถลงขา่วไทยขึ้นที่พนมเปญประเทศเขมร" ปัจจุบันยกเลิกไปแล้ว  
      21สิงหาคม2518มีพระราชกฤษฎีกา แบ่งส่วนราชการบริหารส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาค ของกรม
ประชาสัมพันธ์ใหม่ โดยมีหน่วย ระดับกอง 15 หน่วยงาน  
      มิถุนายน 2521 ตั้ง "ส านักงานแถลงข่าวไทยที่กวัลาลัมเปอร์ ประเทศมาเลเซีย"  
      1 มกราคม 2522 ตั้ง "ส านักงานแถลงข่าวไทยที่เจดดาห์ ประเทศซาอุดิอาระเบีย  
      17 กันยายน 2526 ตั้ง "ศูนย์ประชาสัมพันธ์เขต 4 สุราษฎร์ธานี" เพิ่มขึ้น 1 แห่ง  
      7สิงหาคม2529มีพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมประชาสัมพันธ์ ออกเป็นราชการบริหารส่วนกลาง
(20หน่วยงาน)และราชการบริหารส่วนภูมิภาค (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด)โดยเพิ่มหน่วยงานใหม่คือ กอง
งานคณะกรรมการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ,ศูนย์ประชาสัมพันธ์เขต5-8, และวิทยุโทรทัศน์แห่งชาติ และสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย ช่อง 11  

      วันที่26มีนาคม2540มีพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมประชาสัมพันธ์ โดยแบ่งเป็นราชการบริหาร
ส่วนกลาง22หน่วยงานและราชการบริหารส่วนภูมิภาค (ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด 75 จังหวัด) 
ตรากรมประชาสัมพันธ ์

 

 ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี ซ่ึงปรากฎในราชกิจจานุเบกษา ตอนที่ 7 เล่มที่ 64 ลงวันที่ 4 กมุภาพันธ์ 
2490 ก าหนด เครื่องหมาย ราชการ "กรมโฆษณาการ” ให้เป็นรูป พระอินทร์ เป่าสังข์ เหาะลอย อยู่เหนือเมฆ มี
วงกลม ล้อมรอบ ตามวรรณคดีกล่าวไว้ว่า พระอินทร์เป่าสังข์ ปลุก พระนารายณ์ ให้ตื่น จากบรรทมสินธ์ุ ในสะดือ
ทะเล เพื่อขึ้นมา ปราบเหตุร้าย ต่าง ๆ ในโลก อย่างไร ก็ดี โดยที่สังข์ ตามลัทธิ พราหมณ์ ถือว่า เป็นมงคล 3 คือ สังข์ 
ถือก าเนิด จาก พระพรหม ท้องสังข์ เคยเป็น ที่ซ่อน คัมภีร์พระเวท และตัวสังข์ มีรอยนิ้ว พระหัตถ์ ของ พระ
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นารายณ์ ในพิธีทาง ศาสนา พราหมณ์ จึงมี การเป่าสังข์ เพื่อความ เป็นสิริมงคล ด้วย นอกจากนี้ พระในลัทธิชินโต 
ก็ใช้ สังข์เป่า ในพิธีมงคล พวกชาวเกาะ ทะเลใต้ เป่าสังข์ บอกสัญญาณระหว่างกัน ปรากฏว่าได้ยินไปไกลไม่แพ้เป่า
เขา ควาย เนื่องจากงานประชาสัมพันธ์เป็นการโฆษณาเผยแพร่ และ อธิบาย ช้ีแจง ให้ประชาชน เข้าใจ อย่าง
กว้างขวาง เป็นการสร้าง ความเข้าใจ อันดี โดยมีวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และภาพยนตร์ เป็นเครื่องช่วย จึง
เปรียบได้กับ การเป่าสังข์ ของเทวดา ในสมัยโบราณ เพื่อบอก สัญญาณ และเรียกประชุม นั่นเอง  
สีกรมประชาสมัพันธ ์

  ใช้สีม่วง ซึ่งถือกันว่าเป็นสีของงานสื่อสารมวลชน และ การประชาสัมพันธ์ 

วิสัยทัศน์ 
 กรมประชาสัมพันธ์เป็นองค์การที่ได้รับความเช่ือถือด้านขอ้มลูข่าวสารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ” 

พันธกิจหรือภารกิจหลักของ กปส. มีดังนี้  
   1. มีบทบาทน าในการก าหนดประเด็นความคิดส าคัญในการส่ือสารประชาสัมพันธ์ เพื่อประโยชน์ของ
ประเทศชาติและประชาชน  
 2. ประชาสัมพันธ์นโยบายภาครัฐสู่กลุ่มเป้าหมายทั้งในและต่างประเทศ และสะท้อนความคิดเห็นจาก
ประชาชนสู่รัฐ อีกทั้งสร้างและพัฒนาเครือข่ายเพื่อการส่ือสารประชาสัมพันธ์ประเด็นความคิดส าคัญอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนบริหารจัดการส่ือ เครือข่าย และอุปกรณ์ทั้งปวงที่จ าเป็นในการปฏิบัติภารกิจนี้ 
 3. เป็นองค์การหลักในการบริหารจัดการข้อมูลและข่าวสารทั้งปวง ในการส่ือสารประชาสัมพันธ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถูกต้อง และน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาชาติและพัฒนาสังคมได้ 
 4. เป็นที่ปรึกษาหลักทางด้านการส่ือสารประชาสัมพันธ์ให้แก่หน่วยงานภาครัฐ เพื่อประโยชน์ของ
ประเทศชาติ และประชาชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   1.พัฒนานโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ ให้สามารถน าสู่การปฏิบัติได้อย่างมีเอกภาพ 

   2.พัฒนาการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารสนับสนุนเพื่อการพัฒนาของภาครัฐ ภาคเอกชน และการ
ด าเนินงานของภาครัฐเพื่อความสุขของประชาชนและภาพลักษณ์ทีด่ีของประเทศ 

   3.พัฒนาบทบาทการให้บริการด้านการประชาสัมพันธ์และสื่อสารมวลชนให้มีคุณภาพตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

   4.พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์การให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) 

ค่านิยมหลกัขององค์กร 

   1.ท างานอย่างมืออาชีพ (Professional)  

   2.มีความคิดสร้างสรรค์ ท างานเป็นทีม และบูรณาการ (Creativity Team work Integration)  

   3.เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  

   4.มีคุณธรรม จริยธรรม (Ethic)  

   5.จิตส านึกในการให้บริการเพื่อประโยชน์ของประชาชน (Service mind) 
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ภารกิจ 

           เป็นศูนย์กลางการประชาสัมพันธ์ภาครัฐ เพื่อให้การด าเนินงานประชาสัมพันธ์เป็นไปอย่างมีระบบ โดยการ
เสนอแนะ นโยบายด้านการประชาสัมพันธ์ให้กับรัฐบาลและส่วนราชการต่าง ๆ และด าเนินการประชาสัมพันธ์
เพื่อให้ประชาชน มีโอกาสรับรู้ เกิดความรู้ ความเข้าใจ สามารถใช้ข้อมูลข่าวสารของรัฐในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และมีส่วนร่วมในการ พัฒนาประเทศ รวมทั้งเกิดภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศไทย 

อํานาจหนา้ที ่
 1. ศึกษา วิเคราะห์ ส ารวจและตรวจสอบประชามติเพื่อเสนอแนะนโยบายและจัดท าแผนการประชาสัมพันธ์ 
ของรัฐรวมทั้งติดตามประเมินผลและรายงานการประชาสัมพันธ์ของรัฐ  
 2. ส่งเสริมและเผยแพร่ข่าวสาร ความรู้เกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็น
ประมุขตลอดจนศิลปวัฒนธรรม ศีลธรรมและค่านิยมที่ดี  
 3. ด าเนินการประชาสัมพันธ์นโยบายและการด าเนินงานของรัฐบาล เพื่อส่งเสริมความเข้าใจอันดี ความ
มั่นคงของประเทศและเพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ และความสัมพันธ์อันดกีับต่างประเทศ  
 4. ให้ค าปรึกษาและประสานการจัดท าแผนประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสนับสนุนและให้การช่วยเหลือทาง
วิชาการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์แก่หน่วยงานทั้งของภาครัฐและเอกชน  
 5. ผลิต เผยแพร่ ให้บริการเอกสาร และสื่อโสตทัศนศึกษา รวมทั้งจัดท าข้อมูลสารสนเทศ และประสานความ
ร่วมมือด้านประชาสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสื่อมวลชน  
 6. ด าเนินงานสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยและสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
 7. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรม หรือตามที่นายกรัฐมนตรีรัฐมนตรี
ประจ าส านักนายกรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

จรรยาบรรณ 

 โดยที่กรมประชาสัมพันธ์มีภารกิจหลักในการด าเนินการงานด้านการประชาสัมพันธ์และการส่ือสารมวลชน
เพื่อให้การด าเนินงานประชาสัมพันธ์ของชาติเป็นไปอย่างมีระบบ ด้วยการประชาสัมพันธ์เสริมสร้างความเข้าใจแก่
ประชาชนและประชาคมโลกในยุทธศาสตร์ และนโยบายส าคัญของรัฐบาล ซ่ึงจะต้องท างานเชิงรุก ทั้งเร่ืองการ
วางแผนประสานงาน ติดตามประเมินผล การบริหารจัดการข่าวสารอย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลที่นา่เช่ือถือ 
เป็นกลางถูกตอ้ง เพิ่มบทบาทในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการประชาสัมพันธ์แก่หน่วยงานต่างๆ 

 กรมประชาสัมพันธ์ได้จัดท าจรรยาข้าราชการขึ้นจากกรอบแนวคิดพื้นฐานของมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม 
รวมทั้งจากวัฒนธรรมองค์กรของกรมประชาสัมพันธ์ที่ข้าราชการยึดถือมาโดยตลอด โดยมีเจตนารมณ์เพื่อให้
ข้าราชการของกรมประชาสัมพันธ์เป็นข้าราชการของประชาชน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ยึดมั่นในหลัก
คุณธรรม จริยธรรม มุ่งมั่นในการรักษามาตรฐานตามหลักวิชาการและวิชาชีพ โดยยึดถือประโยชน์ของสาธารณชน
เป็นที่ตั้ง เพื่อการบรรลุภารกิจอันส าคัญ ทั้งงานด้านการประชาสัมพันธ์ และการส่ือสารมวลชนตามพันธกิจอันเป็น
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 78 และ79 ของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. 2551 กรมประชาสัมพันธ์จึงออกข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ พ.ศ. 2552 ไว้
ดังต่อไปนี ้
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มีความซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
       ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ต้องเป็นผู้มีความซื่อสัตยส์ุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์ที่ มิควรได้โดยมิชอบ
ด้วยกฎหมาย สําหรับตนเองหรือผูอ้ื่น และปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ ดังนี้ 
 1. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพลของตนกดดนัต่อการตัดสินใจ เพื่อผลประโยชน์ ในรูปแบบใดๆ 

 2. หลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนและสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานได้ 
 3. ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎ ระเบียบ และวินัยข้าราชการโดยเคร่งครัด 

 4. ด าเนินการให้ประชาชนรับรู้หลักเกณฑ์ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาในการปฏิบัติ
ด้วยความถูกต้อง และสะดวกรวดเร็ว มีจิตบริการ (Service Mind) และยืนหยัดในสิ่งถูกต้อง 
 ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ต้องมีจิตสํานึกที่ดใีนการบริการแก่ประชาชนดว้ยอธัยาศัยไมตรี และก่อให้เกิด
ความประทับใจแก่ผู้รับบริการ ดังนี้ 
 1. อุทิศตนในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสียสละ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมและประเทศชาติ 
 2. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความรู้ความสามารถโดยชอบด้วยกฎหมาย กฎเกณฑ์ และเหตุผลอันชอบธรรม 
รวมทั้งกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 3. ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ จริงใจ เสมอต้นเสมอปลายและไม่เลือกปฏิบัติ 
 4. มีความเป็นอิสระทางวิชาชีพ มุ่งปฏิบัติหน้าที่เพื่อสาธารณชน โดยไม่ยอมให้อิทธิพลทางการเมืองหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดมาครอบง า ความคิดเห็นหรือให้ตนเองหรือบุคคลใดได้รับสิทธิพิเศษหรือประโยชน์ใดๆ 

 5. ให้บริการด้วยความรวดเร็ว ยึดมั่นระบบคุณธรรม 

 ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ ต้องยึดมั่นในระบบคุณธรรม ตามหลักศาสนาและขนบธรรมเนยีมประเพณี
อันดีงาม ดังนี ้
 1. ไม่กระท าการใดเพื่อเป็นการช่วยเหลือหรืออุปถัมภ์ต่อบางบุคคลเพื่อผลประโยชน์บางอย่างโดยมี
ผลประโยชน์ตอบแทน 

 2. พิจารณาความดีความชอบอย่างเป็นธรรมและเสมอภาคตามผลงานที่ประจักษ์ 
 3. ปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัยและศีลธรรมอันดี 
 4. มีความรับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ ของทางราชการ 

 5. ไม่มุ่งหวังหรือแสวงหาประโยชน์อันมิควรได้จากการปฏิบัติงาน รวมทั้งไม่ใช้เวลาราชการและอุปกรณ์
เครื่องมือของราชการไปท างานภายนอกเพื่อผลประโยชน์ของตน 

ท างานอย่างมืออาชีพ และท างานเป็นทมี โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

 ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ต้องปฏิบัติหน้าทีด่้วยความมุ่งมั่น เต็มศักยภาพ เพือ่ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลแก่ประชาชน ดังนี้ 
  1. ท างานโดยยึดผลลัพธ์ของงานเป็นหลัก เพื่อมุ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงาน และความคุม้ค่าต่อ
องค์กร  
  2. ยึดหลักการปฏิบัติงานแบบมีส่วนร่วม และรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้รับบริการ ผู้มีส่วน 

เกี่ยวข้อง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการท างานแบบบูรณาการ 

  3. พัฒนากระบวนการท างาน วิธีการท างาน และกฎเกณฑ์ที่เป็นอุปสรรคต่อผลสัมฤทธ์ิของงานอย่างต่อเนื่อง 
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  4. พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถและความช านาญในการปฏิบัติงานจนเป็นที่ยอมรับเพื่อสร้าง
สิ่งใหม่ๆ ให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

  5. ปฏิบัติงานอย่างมีเป้าหมาย โดยยึดนโยบายรัฐบาล ระเบียบ กฎหมาย หลักวิชาการ และจรรยาวิชาชีพเป็น
หลักในการพัฒนางาน มีความเป็นธรรมและเสมอภาค 

 ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ต้องปฏิบัติหน้าทีด่้วยความเสมอภาค ถูกต้อง เป็นธรรมและปราศจากอคติ 
ดังนี้ 
 1. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดมั่นความถูกต้อง เป็นธรรม และไม่เอนเอียงฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด 

 2. ถือปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และเหตุผลอันชอบธรรม 

 3. ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ เพิ่มขีดความสามารถและประสบการณ์ให้ผู้รับบริการ ได้อย่างรู้เท่าทัน
สถานการณ์และทั่วถึง 
 ให้ข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ปฏิบัติตามจรรยาข้าราชการดังกล่าวข้างต้น โดยครบถ้วน การไม่ปฏิบัติ
ตามจรรยาข้าราชการอันไม่ใช่ความผิดทางวินัย ให้ผู้บังคับบัญชาตักเตือนและน าไปประกอบการพิจารณาแต่งต้ัง 
เลื่อนเงินเดือน หรือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นได้รับการพัฒนา อนึ่ง ให้ลูกจ้าง และพนักงานราชการของกรม
ประชาสัมพันธ์ถือปฏิบัติตามจรรยาข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์นี้ โดยอนุโลม ทั้งนี้ ให้หน่วยงาน ผู้บังคับบัญชา 
และข้าราชการปฏิบัติตามแนวทางการด าเนินการตามข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการกรมประชาสัมพันธ์ พ.ศ. 
2552 
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แนวข้อสอบความสามารถทั่วไป (คณิตศาสตร์ ภาษาไทย) 
1. ผ้าพับหนึ่งยาว  80  ฟุตแบ่งออกเป็น  3  ช้ิน  โดยให้ช้ินแรกยาวเป็น  4  เท่าของช้ินท่ี  2  และช้ินท่ี  2 
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    ยาวเป็น  3  เท่าของช้ินท่ี  3  จงหาความยาวของผ้าช้ินแรก 

 1.  35  ฟุต  2.  48  ฟุต  3.  54  ฟุต  4.  60  ฟุต 

 ตอบ  4 
 แนวคิด    ผ้าช้ินแรกยาวเป็น  4  เท่าของช้ินท่ี  2  และช้ินท่ี  2  ยาวเป็น  3  เท่าของช้ินท่ี  3 

  สมมติให้   ผ้าช้ินท่ี 3  ยาวเท่ากับ  x  ฟุต 

  จะได้ว่า ผ้าช้ินท่ี 2  ยาวเท่ากับ  3x  ฟุต 

      ผ้าช้ินแรก  ยาวเท่ากับ  4(3x)  =  12x  ฟุต 

   ความยาวผ้าท้ังหมดเท่ากับ  80  ฟุต  นั่นคือ 

                     12x  +  3x  +  x   =  80 

                                     16x   =  80 

                                        x   =  
16
80   =  5 

             ความยาวของผ้าช้ินแรก  =  12(5)  =  60  ฟุต                                            
2. ปัจจุบันอัตราส่วนของอายุของต่อกับแต้มเป็น  3  :  4   ถ้าต่อมีอายุ  18  ปี  อีกกี่ปีผ่านมาอายุของต่อ  
     กับแต้มจึงมีอัตราส่วนเป็น  1  :  2 

 1.  10   2.  12   3.  18   4.  24 

 ตอบ  2 
 แนวคิด           
           สัดส่วน   a  :  b  =  c  :  d   ก็ต่อเมื่อ  ad  =  bc 
 
                                               

      ปัจจุบัน     อัตราส่วนอายุ  ต่อ  :  แต้ม  =  3  :  4   

                    จากโจทย์   ต่อมีอายเุท่ากับ  18  ปี 

  จะได้ว่า      อายุของต่อ  3  ส่วน  =  18  ปี      1  ส่วน  = 
3
18  =  6  ปี 

  ดังนั้น       อายุของแต้ม  =  4 x 6  =  24  ปี 

  สมมติให้  อายุของต่อกับแต้มมีอัตราส่วนเป็น  1  :  2  เมื่อเวลาผ่านไป  x  ปี   

                อายุของต่อ    =  18 - x   ปี 

                                อายุของแต้ม  =  24 - x   ปี 

                    นั่นคือ            18 - x  :  24 - x  =  1  :  2 

                                                 2(18 - x)   =  1(24 - x) 

                                                   36 - 2x  =  24 - x 

                                                   36 - 24  =  2x - x 

                                                           x  =  12 
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    อายุของต่อกับแต้มมีอัตราส่วนเป็น  1  :  2  เมื่อเวลาผ่านไป  12  ปี                                                  
3.  ส่ีเหล่ียมผืนผ้ารูปหนึ่งมีด้านยาว  18  นิ้ว  และด้านกว้างยาว  14  นิ้ว  ถ้าลดขนาดของส่ีเหล่ียมผืนผ้าลง 
       ด้านละ  x  นิ้ว  แล้วอัตราส่วนด้านยาวต่อด้านกว้างเป็น  3  ต่อ  2  จงหาค่าของ  x 

 1.  2   2.  4   3.  6   4.  8 

 ตอบ  3 

 แนวคิด     ส่ีเหล่ียมผืนผ้าเดิมมีด้านยาว  18  นิ้ว  และด้านกว้างยาว  14  นิ้ว 

                 สมมติให้  ขนาดของส่ีเหล่ียมผืนผ้าลดลงด้านละ  x  นิ้ว   

   จะได้      ส่ีเหล่ียมผืนผ้าใหม่   ด้านยาว  =  18 - x  นิ้ว 

                                        ด้านกว้าง  =  14 - x  นิ้ว 

   อัตราส่วนด้านยาวต่อด้านกว้างเป็น  3  ต่อ  2  นั่นคือ 

                                        18 - x  :  14 - x   =  3  :  2 

                                                 2(18 - x)  =  3(14 - x) 
                                                   36 - 2x  =  42 - 3x 
                                                   3x - 2x =  42 - 36 
                                                           x   =  6 

     ค่าของ  x  เท่ากับ  6 
4. จัตุรัส  A  และ  B  มีอัตราส่วนของพื้นท่ีเป็น  3  ต่อ  1  อยากทราบว่า  อัตราส่วนของเส้นรอบรูป  A 
      และ  B  เป็นเท่าใด 

 1.  3  :  1   2.  3   :  1  3.  3  :  2  4.  1  :  3  

 ตอบ  2 
 แนวคิด               
                  สูตร    พื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส  =  ด้าน x ด้าน 
                                              เส้นรอบรูปส่ีเหล่ียมจัตุรัส  =  4 x ด้าน 
 

 อัตราส่วนของพื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส   A  :  B  =  3  :  1 
 จากสูตร   พื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส  =  ด้าน x ด้าน 
         พื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส  A  =  3  จะได้  ด้านยาว  = 3     ( 3  x 3  = 3) 
         พื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส  B  =  1  จะได้  ด้านยาว  =  1       (1 x 1 = 1) 
 จากสูตร   เส้นรอบรูปส่ีเหล่ียมจัตุรัส  =  4 x ด้าน 
 อัตราส่วนความยาวเส้นรอบรูปของส่ีเหล่ียมจัตุรัส  A  :  B   

        =  4 x 3  :  4 x 1 

        =  3  :  1    (ตัด 4 ท้ิง) 

                     อัตราส่วนของเส้นรอบรูป A  และ B  =  3   :  1     
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5. ค่าเฉล่ียน้้าหนักของนักเรียน  12  คนเท่ากับ  40  กิโลกรัม  ถ้านักเรียนเพิ่มข้ึนมาอีก  1 คน  จะท้าให้ 
      ค่าเฉล่ียเท่ากับ  39  กิโลกรัม  อยากทราบว่านักเรียนท่ีเข้าใหม่มีน้้าหนักกี่กิโลกรัม 
 1.  26   2.  27   3.  28   4.  29 
 ตอบ  2 
 แนวคิด      

                      สูตร   ค่าเฉล่ีย  =  
อมลูจ้านวนของข้
อมลูผลรวมของข้  

 

   จากสูตรจะได้  ผลรวมของข้อมูล  =  จ้านวนข้อมูล x ค่าเฉล่ีย 
   นั่นคือ           ผลรวมของน้้าหนักนักเรียน  =  จ ำนวนนักเรียน x ค่ำเฉลี่ย 
                ค่าเฉล่ียน้้าหนักของนักเรียน  12  คนเท่ากับ  40  กิโลกรัม 
            ผลรวมของน้้าหนักนักเรียน  12  คน  =  12 x 40  =  480  กิโลกรัม 
                    นักเรียนเพิ่มข้ึนมาอีก  1 คน  (13  คน)  ท้าให้ค่าเฉล่ียเท่ากับ  39  กิโลกรัม  
           ผลรวมของน้้าหนักนักเรียน  13  คน  =  13 x 39  =  507  กิโลกรัม 

                       นักเรียนท่ีเข้าใหม่มีน้้าหนัก  =  ผลรวมของน้้าหนักนักเรียน 13 คน - ผลรวมของ 
       น้้าหนักนักเรียน 12 คน 
                                                             =  507 - 480   
                                          =  27  กิโลกรัม 
6. นายกล้าท้างานช้ินหนึ่งเสร็จในเวลา  a  วัน  แต่ถ้าให้นายหาญท้างานช้ินเดียวกันจะใช้เวลาเป็นสองเท่า 
 ของนายกล้า  และถ้าท้ังสองคนช่วยกันท้างานนี้จะแล้วเสร็จในเวลา  8  วัน  อยากทราบว่าถ้านายหาญ 
 ท้างานนี้คนเดียวจะเสร็จในเวลากี่วัน   
 1.  12  วัน  2.  15  วัน  3.  18  วัน  4.  24  วัน 
 ตอบ  4 
 แนวคิด             
                                       สูตร  งำน (กรณีสองคนช่วยกันท้างาน)   

           เวลาท่ีใช้  =  
ลาผลบวกของเว
ลาผลคูณของเว

 

                   จากโจทย์  นายกล้าท้างานเสร็จในเวลา  a  วัน   
  นายหาญท้างานช้ินเดียวกันใช้เวลาเป็นสองเท่าของนายกล้า 
  จะได้ว่า    นายหาญท้างานเสร็จในเวลา  2a  วัน 
                    ท้ังสองคนช่วยกันท้างานเสร็จในเวลา  8  วัน  จากสูตรจะได้  

                       
2a  a
2a x a


 =  8   

       
3a
2a2

 =  8 

                                     2a2   =  24a 
                                      a2   =  12a 
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                                       a   =  12 
                  ดังนั้น  นายหาญท้างานนี้คนเดียวเสร็จใช้เวลา  =  2(12)  =  24  วัน   
7. พนักงานบริษัทแห่งหนึง่ได้ส่งบัตรอวยพรให้กันและกันทุกคนจ้านวน  1,640  ใบ  อยากทราบว่าพนักงาน 
      ในบริษัทนี้มีท้ังหมดกี่คน 
 1.  39  คน  2.  40  คน  3.  41  คน  4.  42  คน 
 ตอบ  3 
 แนวคิด                  
                                    สูตร   จ้านวนบัตรอวยพร  ส.ค.ส.  ของขวัญ  =  n(n - 1)    
                                            เมื่อ  n  คือ  จ้านวนคน 
                                                                             

   พิจารณาจากตัวเลือกดังนี้                                           
 ข้อ 1.   39  คน  จ้านวนบัตรอวยพร  =  39(39 - 1)  =  39 x 38  =  1,482  ใบ (ผิด) 
 ข้อ 2.   40  คน  จ้านวนบัตรอวยพร  =  40(40 - 1)  =  40 x 39  =  1,560  ใบ (ผิด) 
 ข้อ 3.   41  คน  จ้านวนบัตรอวยพร  =  41(41 - 1)  =  41 x 40  =  1,640  ใบ (ถูก) 
 ข้อ 4.   42  คน  จ้านวนบัตรอวยพร  =  42(42 - 1)  =  42 x 41  =  1,722  ใบ (ผิด) 
   ดังนั้น  พนักงานในบริษัทนี้มีท้ังหมด  41  คน 
8.  ลูกเต๋าลูกหนึ่งมีพื้นผิว  96  ตารางเซนติเมตร  ลูกเต๋าลูกนี้มีปริมาตรกี่ลูกบาศก์เซนติเมตร 
 1.  27   2.  64   3.  125   4.  216 
 ตอบ  2 
 แนวคิด    พื้นผิวของลูกเต๋าประกอบด้วยพื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัสท้ังหมด  6  ด้าน 

                                                         จะได้พื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัสแต่ละด้าน  = 
6
96   =  16  ตร.ซม. 

                                                         จากสูตรพื้นท่ีส่ีเหล่ียมจัตุรัส  =  ด้าน x ด้าน 

                                                         จะได้ว่า  ด้านของส่ีเหล่ียมจัตุรัสยาว  =  4  ซม. 

                     ปริมาตรของลูกเต๋า  =  (ด้าน)3  =  (4)3  =  64  ลูกบาศก์เซนติเมตร 
9. อนันต์ขับรถออกจากกรุงเทพฯ  ไปนครปฐมด้วยความเร็ว  60  กิโลเมตรต่อช่ัวโมง  และขากลับขับรถ 
 ด้วยความเร็ว  90  กิโลเมตรต่อช่ัวโมง  อยากทราบว่าความเร็วเฉล่ียในการเดินทางไปและกลับเท่ากับ 
 กี่กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 
 1.  78   2.  75   3.  72   4.  70 
 ตอบ  3 
 แนวคิด     
 
 
 
              สูตร     ระยะทาง  =  ความเร็ว x เวลา 


