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	 พัฒนาการเด็กช่วงปฐมวัยเป็นรากฐานส�ำคัญของชีวิต การรู้จัก เข้าใจ และเข้าถึงวิธ ี

การเลี้ยงดูเด็กจึงเป็นเร่ืองส�ำคัญย่ิง โดยเฉพาะเด็กที่มีความล่าช้า เบี่ยงเบน หรือบกพร่อง 

ของพัฒนาการ ซึ่งหมายถึงเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 เด็กที่มีความต้องการพิเศษจ�ำเป็นต้องได้รับการคัดแยกวินิจฉัยถึงปัญหาแต่โดยเร็ว เพื่อจะ 

ได้รับการช่วยเหลือและพัฒนาได้ทันท่วงที การช่วยเหลือเด็กกลุ่มนี้จึงต้องอาศัยผู้รู้จากหลายสาขา

วิชาร่วมมือกัน เช่น ทางการแพทย์ จิตวิทยา การศึกษาพิเศษ รวมถึงบุคลากรข้างเคียงแพทย ์

แล้วแต่กรณี เช่น นักกิจกรรมบ�ำบัด นักกายภาพบ�ำบัด ฯลฯ ตลอดจนนักสังคมสงเคราะห์

	 ท่ามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงและความเจริญก้าวหน้าของโลกในยุคปัจจุบัน พ่อแม่ 

ผู้ปกครอง หรือผู้ดูแลเด็กสามารถหาความรู้ได้หลายทาง เช่น จากสื่อดิจิทัลในรูปแบบต่างๆ แต่ก ็

มีหลายคนที่ยังชื่นชอบกับการอ่านหนังสือ แม้ว่าแนวโน้มในปัจจุบันจะมีความนิยมหนังสือลดลง 

อย่างไรก็ดี การผลิตต�ำราหรือหนังสือเกี่ยวกับการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษในประเทศไทย 

ยังมีไม่มากนัก โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากผู้เขียนที่เป็นนักสังคมสงเคราะห์

	 หนงัสอืจากประเทศญีปุ่่นเร่ือง “เดก็พเิศษปฐมวยัดแูลได้ไม่ยากหากรูว้ธิ ีเล่ม 1” นี ้ผู้เขียน
ได้ประมวลความรู้ผ่านประสบการณ์ที่ได้ท�ำงานกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษช่วงปฐมวัยในฐานะ

นักสังคมสงเคราะห์ จึงเป็นหนังสือที่น่าสนใจและมีประโยชน์อย่างย่ิงต่อพ่อแม่ผู้ดูแลเด็ก  ผู้เขียน 

น�ำเสนอเนื้อหาและกรณีตัวอย่างในการรับมือกับเด็กกลุ่มนี้ที่ผู้อ่านสามารถน�ำไปใช้ได้ และผู้แปล 

ก็สามารถร้อยเรียงเป็นภาษาไทยได้อย่างรัดกุมและเข้าใจง่าย

	 ขอชื่นชมบริษัท นานมีบุ๊คส์ จ�ำกัดที่ได้จัดพิมพ์หนังสือที่มีประโยชน์ ซ่ึงผู้อ่านไม่ว่าจะเป็นครู

พ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือผู้ดูแลเด็กก็สามารถเข้าใจและน�ำความรู้ไปปฏิบัติในการช่วยเหลือดูแลเด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษได้อย่างมีประสิทธิภาพ

		

	 	 (ศาสตราจารย์ศรียา นิยมธรรม)

	 	 ประธานมูลนิธิเพื่อการศึกษาพิเศษในพระราชูปถัมภ์

	 	 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี

คำ�นิยม



คำ�นิยม

	 ดิฉันได้อ่านหนังสือชุดนี้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอย่างละเอียด ก็ขอแสดงความชื่นชม 

และชื่นชอบเป็นอย่างย่ิงท่ีผู้เขียนสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ตรงของท่านได้เป็นอย่างดีในการ 

เร่ิมต้นเร่ือง “เด็กที่มีความต้องการพิเศษควรมีการรับมืออย่างไร” โดยได้ถ่ายทอดประสบการณ์ 

ตัง้แต่เมือ่ท่านท�ำงานเป็นนกัสงัคมสงเคราะห์เป็นต้นมา ท�ำให้ต้องใช้ค�ำว่า “อ่านแล้ววางไม่ลงเพราะ

น่าติดตาม“  ผู้เขียนได้เล่าถึงปัญหาสารพัดที่เกิดข้ึนเกือบตลอดเวลาและวิธีการแก้ไขเพื่อรับมือ 

ในหลายเร่ือง จากเร่ืองง่ายๆ ที่เกิดกับเด็กส่วนใหญ่ในชีวิตประจ�ำวันไปจนถึงเร่ืองยากที่ต้องได้รับ

การแก้ไข รวมทั้งปัญหาเร่ืองพฤติกรรมที่เพิ่มความยากข้ึนตามล�ำดับ ซ่ึงคุณครู พ่อแม่ และ 

คนที่เกี่ยวข้องต้องเผชิญ  ทั้งนี้ผู้เขียนได้บอกหนทางแก้ไขและย�้ำในเร่ืองที่ดิฉันถูกใจมากที่สุดว่า 

“การเรียนรู้ของเด็กทุกคนคือการที่เราจัดสิ่งเร้าให้เด็กได้ใช้ระบบประสาทสัมผัสของเขาให้เชื่อมโยง

กับข้อมูลในสมอง“ โดยท่านได้น�ำเสนอทฤษฎีที่ไม่ต้องย�้ำว่าเป็นเร่ืองทางวิชาการเพราะอ่านแล้ว 

เข้าใจยาก แต่ท่านได้ยกตัวอย่างพร้อมวิเคราะห์เปรียบเทียบจนเข้าใจได้อย่างชัดเจน  ท่านผู้อ่าน 

ต้องพึงพอใจในเกร็ดเล็กเกร็ดน้อยที่ผู ้เขียนได้ท�ำเป็น Check Point ในกรอบไว้เหมือนเป็น 

การสรุปในประเด็นต่างๆ พร้อมตัวอย่างที่อยู่ในภาคปฏิบัติที่ทุกท่านสามารถน�ำไปใช้ได้จริง

	 ดิฉันคิดว่าพวกเราโชคดีที่ได้อ่านหนังสือชุดนี้ และมีความหวังเป็นอย่างย่ิงว่า ทั้งพ่อแม ่

ผู้ปกครอง ครู อาจารย์ ผู้ที่ท�ำงานเกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษระดับปฐมวัยจะถูกใจกับ

หนังสือชุดนี้  ผู้อ่านทุกท่านจะได้ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่างองค์รวม

พร้อมที่จะมีการเปลี่ยนแปลงและรับมือกับพวกเขา จัดการพฤติกรรมที่ท้าทายและแนวคิดในการ 

จัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นการเล่นที่เด็กเข้าถึงได้ รู้ลู ่ทางพัฒนาความสามารถที่เด็กมีอยู่ให้เต็มตาม

ศกัยภาพ  สิง่ส�ำคญัทีส่ดุส�ำหรับผู้ทีเ่ป็นครูคอื การเตมิพลังให้ครูเพิม่การสงัเกต มจีติวญิญาณความ

เป็นครู เพื่อหาจุดเปลี่ยนในวิถีการท�ำงาน แล้วน�ำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ์

ให้เดก็ได้รู้จกัเรียนรู้ตนเองและผู้อ่ืน ซ่ึงจะเป็นพืน้ฐานทีด่ต่ีอการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างกนัในสงัคม

และมนุษยชาติโดยรวม อันเป็นพื้นฐานในการด�ำเนินชีวิตที่สอดคล้องตามแนวคิดการศึกษาแบบ 

เรียนรวม (Inclusion) ท่ีท่ัวโลกต้องเตรียมขับเคลื่อนให้เม่ือเด็กเติบโตข้ึนเป็นเยาวชนผู้เป็นอนาคต 

ของโลกต่อไป

(รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล อุดมพิริยะศักย์)

ประธานชมรมการศึกษาพิเศษแห่งประเทศไทย และ

ที่ปรึกษาสมาพันธ์วิชาการการศึกษาคนตาบอดประจ�ำภูมิภาคเอเชียตะวันออก

(The International Council for Education of People with Visual Impairment-ICEVI : East Asia)



คำ�นำ�สำ�นักพิมพ์

	 เด็กที่มีความต้องการพิเศษมีแนวโน้มเพิ่มจ�ำนวนมากข้ึนทุกปี  นอกจากเด็กที่มีความ 

ต้องการพเิศษทีไ่ด้รับการวนิจิฉยัจากแพทย์แล้ว ยังมีเดก็อีกกลุม่หนึง่ทีไ่ม่ได้รับการวนิจิฉยั ไม่ได้เข้า

รับบริการจากหน่วยงานทีด่แูลเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษโดยเฉพาะ หรือเดก็ทีส่งัเกตความผิดปกติ

จากภายนอกได้ยากอีกเป็นจ�ำนวนมาก

	 การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษด้วยความรักอย่างใกล้ชิด ไม่ว่าการดูแลที่มากหรือน้อย

เกินไปก็อาจท�ำให้เด็กเหล่านี้มีปัญหาเร่ืองพฤติกรรมในอนาคต  เนื่องจากพวกเขามีพฤติกรรมที่ 

แตกต่างจากเด็กปกติทั่วไป การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษจึงจ�ำเป็นต้องมีวิธีการดูแลอย่าง 

มีความรู้และความเชี่ยวชาญ รวมถึงต้องมีเทคนิคเฉพาะด้วย

	 หากคุณครูและผู้ปกครองเข้าใจพฤติกรรม อาการ ข้อบกพร่อง รวมถึงฝึกพัฒนาทักษะ 

ทางร่างกายและจิตใจให้แก่เด็กที่มีความต้องการพิเศษเร็วเท่าใด โอกาสที่เด็กจะมีพัฒนาการที่ดี

อย่างต่อเนื่องก็ย่ิงเร็วข้ึนเท่านั้น โดยเป้าหมายของการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษคือนึกถึง

อนาคตของพวกเขา ให้พวกเขาใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นได้อย่างปกติสุข

	 หนังสือ “เด็กพิเศษปฐมวัยดูแลได้ไม่ยากหากรู้วิธี เล่ม 1” ได้น�ำเสนอเกี่ยวกับการดูแล 
เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษภายในห้องเรียนและในโรงเรียน แบ่งเป็น 2 ส่วนคอื ส่วนแรกเป็นทฤษฎี 

ซ่ึงอธิบายลักษณะอาการของเด็กที่อาจจะเสี่ยงมีความผิดปกติ อาการสมาธิสั้น ภาวะบกพร่อง 

ทางการเรียนรู้ หรือออทิสติก ซ่ึงเป็น 3 กลุ่มอาการหลักที่มักจะพบในเด็กอนุบาล เพื่อให้ครูได้มี 

คู่มือในการสังเกต  ส่วนที่ 2 เป็นภาคปฏิบัติ ซ่ึงรวบรวมกรณีศึกษา สถานการณ์จริงที่เคยพบ 

ในโรงเรียนประเทศญี่ปุ่น และวิธีการที่ครูใช้พูดคุยกับเด็ก เพื่อเป็นแนวทางให้ครูน�ำไปปฏิบัติได้

	 แม้ว่าหนังสือเล่มนี้จะเป็นบริบทในประเทศญี่ปุ ่น นานมีบุ๊คส์ก็หวังเป็นอย่างย่ิงว่า เม่ือ 

คุณครูและผู้ปกครองได้อ่านและปฏิบัติตามวิธีการในหนังสือเล่มนี้แล้ว จะสามารถน�ำไปปรับใช ้

ดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ จนพวกเขาเติบโตและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข

นานมีบุ๊คส์
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บทนำ�

	 เม่ือฤดรู้อน ปี ค.ศ. 2010 เป็นเวลา 3 ปีนบัตัง้แต่ทีฉ่นัลาออกจากการท�ำงานอันแสนยาวนาน

ทีศ่นูย์ฟ้ืนฟสูมรรถภาพ ฉนัได้รับค�ำชกัชวนจากศนูย์วจิยัเพือ่การศกึษาส�ำหรับเดก็ปฐมวยั ให้เขียน

หนังสือเกี่ยวกับงานวิจัยที่ฉันศึกษาคือ เร่ืองกระบวนการดูแล “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” ใน 

สถานศกึษา ซ่ึงเหตผุลของการลาออกและเหตผุลของการตัง้กลุ่มวจิยัเพือ่ “บคุลากรทีท่�ำงานใกล้ชดิ

กับเด็กๆ” ในภูมิภาคต่างๆ รวมอยู่ในเนื้อหาของหนังสือเล่มนี้แล้ว ซ่ึงเนื้อหาในเล่มไม่เพียงแต่เป็น

ทฤษฎทีีใ่ช้ในการบรรยายเท่านัน้ แต่ยังมเีทคนคิทีส่ามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงอย่าง

เป็นรูปธรรมมากที่สุด

	 ก่อนเร่ิมเขียนหนังสือเล่มนี้ฉันมีความกังวล เพราะในการให้ค�ำปรึกษาหรือการบรรยาย 

ให้ความรู้กต็าม ความเป็นปัจจบุนัของข้อมลูคอืสิง่ส�ำคญั แต่เม่ือเป็นหนงัสอื ฉนัเกรงว่าสิง่ทีน่�ำเสนอ

อาจถูกมองว่าเป็นเพียงคู่มือ How-To ในการเลี้ยงดูเด็กแบบรวบรัดเท่านั้น

	 แต่เม่ือฟังความคิดเห็นที่ว่า “ครูที่ไม่มีโอกาสเข้าฟังการบรรยายของคุณอุเอะฮะระ รวมถึงครู

ท่ีก�ำลังประสบปัญหายังมีเป็นจ�ำนวนมาก เราจึงควรเขียนหนังสือเพื่อถ่ายทอดแก่ครูเหล่านั้นด้วย” 

ท�ำให้ฉันเห็นด้วยว่าคงจะเป็นจริงตามนั้น เพราะล�ำพังตัวฉันคนเดียวคงไม่สามารถบอกเล่าแก่คน

จ�ำนวนมากได้ เมื่อคิดได้เช่นนั้นฉันจึงเร่ิมต้นลงมือเขียน ด้วยความร่วมมือจากศูนย์วิจัยเพื่อ 

การศึกษาส�ำหรับเด็กปฐมวัยและกรณีตัวอย่างจากผู้วิจัยในศูนย์ทุกภูมิภาค รวมถึงกรณีตัวอย่างที่ 

ฉันประสบเอง ท�ำให้เราสามารถยกกรณีตัวอย่างได้มากมาย แต่เนื่องด้วยหน้ากระดาษที่มีจ�ำกัด 

กรณีตัวอย่างที่จะกล่าวในหนังสือเล่มนี้จึงเป็นเพียงส่วนหนึ่งจากข้อมูลที่ฉันมีอยู่ และกรณีตัวอย่าง 

ที่ฉันเคยหยิบยกขึ้นมาในการบรรยายเท่านั้น

	 วธิรัีบมือทีอ่ยู่ในหนังสอืเล่มนี ้เป็นกรณตีวัอย่างทีเ่กดิข้ึนจริง วธิรัีบมือจงึค่อนข้างมรีายละเอียด

ชัดเจน แต่ไม่ใช่วิธีที่ตายตัว

	 ฉันคิดว่าในชั้นเรียนของคุณครูผู้อ่านคงมีกรณีที่คล้ายคลึงกัน คุณครูลองใช้วิธีรับมือในกรณี

ตัวอย่างประกอบการพิจารณาหาวิธีดูแล “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” ของคุณครูดู  ฉันหวังว่า

หนังสือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์แม้เพียงเล็กน้อยส�ำหรับการท�ำงานของคุณครู
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	 เม่ือ 38 ปีก่อน ตัง้แต่ฉนัเร่ิมต้นท�ำงานเป็นนกัสงัคมสงเคราะห์ของ

ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพ ฉันได้ไปเย่ียมเยียนสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและ

โรงเรียนอนุบาลด้วยความคิดที่ว่า แทนที่ “หน่วยงานดูแลผู้บกพร่องทาง

พัฒนาการจะให้ ‘ผู้เชี่ยวชาญ’ ท�ำหน้าที่รักษาเด็กเหล่านี้ให้หายเท่านั้น 

เราควรมีความร่วมมือกับ ‘ผู้ที่ท�ำงานในสถานศึกษา’ ซ่ึงถือเป็นสถานที่ 

ที่เด็กใช้เวลาอยู่เป็นระยะเวลานาน”  ฉันจึงใช้เวลาในการเย่ียมเยียน 

สถานรับเลี้ยงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาลมากเท่าๆ กับระยะเวลาใน 

การท�ำงานที่ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพ 

	 ในช่วงนั้นมีการให้แนวทางและวิธี รักษาที่ ไม่สอดคล้องกับ 

ความเป็นจริงอยู่มาก ความคิดของฉันในตอนนั้นคือ เด็กเหล่านี้ “ไม่ควร

ใช้ชีวิตอย่างยากลำ�บาก” และ “การช่วยเหลือตัวเองในชีวิตประจำ�วันคือ 

ส่ิงสำ�คัญ” ทำ�ให้ฉันตัดสินใจลาออกอย่างไม่ลังเล และใช้เวลาถึง 38 ปี 

เพื่อพิสูจน์ความคิดนี้

	 เมือ่ราว 25 ปีก่อนหรือราว 13 ปีนบัจากเร่ิมท�ำงาน การไปเย่ียมเยียน 

สถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาลท�ำให้ฉันสังเกตเห็นความ

เปล่ียนแปลงในกลุ่มเด็กว่า เด็กสมาธิสั้นมีจ�ำนวนเพิ่มข้ึนและมีแนวโน้ม 

เพิ่มขึ้นทุกปี

	 ในปี ค.ศ. 2003 กระทรวงศึกษาธิการแห่งประเทศญี่ปุ่น แถลง 

“ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัการศกึษาส�ำหรับเด็กทีมี่ความบกพร่องทางการเรียนรู้” 

สาเหตุท่ีต้องมีการแถลงเช่นนี้ เพราะไม่เพียงแต่เด็กในชั้นเรียนพิเศษ

เท่าน้ันท่ีมจี�ำนวนเดก็เพิม่มากข้ึน แต่เดก็สมาธสิัน้ในระดบัชัน้เรียนทัว่ไป 

ก็มีจ�ำนวนเพิ่มข้ึนเช่นกัน ซ่ึงในค�ำแนะน�ำดังกล่าวมีการระบุชื่ออาการ 

เอาไว้โดยสังเขป ทว่าเด็กส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ในความดูแลของหน่วยงาน 

ทีดู่แลเดก็เหล่านีโ้ดยตรง จงึไม่ได้เข้ารับการวนิจิฉยัอาการ ซ่ึงฉนัขอเรียก

เด็กเหล่านั้นว่า เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

1.	ควรรับมือกับ “เด็กที่มี
	 ความต้องการพิเศษ” อย่างไร
การสนับสนุนช่วยเหลือแก่สถานศึกษา

Check Point 1
เดก็สมาธสิัน้
ก�ำลงัเพิม่จ�ำนวนขึน้
“เด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษ”  ท่ีกล่าวถึงใน 
เล่มน้ี ในปัจจุบันไม่ใช่
เร่ืองแปลกอีกต่อไป ทว่า 
“เด็กท่ีมีความต้องการ 
พิ เ ศ ษ ”  ท่ี ไ ม่ ไ ด้ รั บ 
การวินิจฉัย ไม่ได้เข้ารับ
บริการจากหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงเด็ก 
ท่ี สั ง เกตอาการจาก
ภายนอกได้ยากน้ีกำ�ลัง
เพ่ิมจำ�นวนมากย่ิงข้ึน 
ในห้องเรียนของคุณครู
มีเด็กสมาธิส้ัน หรือเด็ก
ท่ีเข้าข่ายน่าสงสัยหรือไม่
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	 การดูแลและส่งเสริมพฒันาการเด็กช่วงก่อนเข้าโรงเรียนมีอิทธพิล

อย่างมากต่อการด�ำเนินชีวิตของเด็กอายุ 18 ปีข้ึนไป แต่ในปัจจุบัน 

เด็กที่มีความต้องการพิเศษเหล่านี้ส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ในความดูแลของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรง ไม่แม้แต่จะได้รับการตรวจวินิจฉัยจาก

บุคลากรทางการแพทย์  ฉันสามารถกล่าวได้ว่าแทบไม่มีสถานที่ที ่

ให้ค�ำปรึกษาอย่างเหมาะสมกับผู้ปกครอง  ดังนั้นเราจึงจ�ำเป็นต้องท�ำให้

ครูในโรงเรียนเป็นผู้มีความรู้ความช�ำนาญในการดูแลเด็กกลุ่มนี้เสียเอง 

เพราะ “การดูแลด้วยความรักอย่างใกล้ชิด” เพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ

ต่อการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ การดูแลที่มากหรือน้อยเกินไป 

ก็อาจท�ำให้เด็กมีปัญหาเร่ืองพฤติกรรมในอนาคต  แม้ครูปฐมวัยจะเป็น 

ผู้เชี่ยวชาญในการดูแลเด็ก แต่อาจจะรับมือกับเด็กที่มีความต้องการ 

พเิศษได้ยาก  จ�ำเป็นต้องปรับวธิกีารดแูลและเปลีย่นความคดิจากหน้ามอื

เป็นหลังมือทีเดียว นั่นเป็นเพราะเด็กเหล่านี้มีพฤติกรรมที่แตกต่างจาก

เด็กปกติทั่วไป  ฉันจะขอกล่าวถึงลักษณะที่แตกต่างกันของเด็กที่มี 

ความต้องการพิเศษเหล่านี้ในหัวข้อต่อๆ ไป

	 จากคำ�แนะนำ�ของกระทรวงศึกษาธิการแห่งประเทศญี่ปุ่น ในปี 

ค.ศ. 2003 ข้อความที่กล่าวว่า “ต้องการความร่วมมืออย่างจริงจังจาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง” ถูกหยิบยกข้ึนเป็นประเด็นสำ�คัญ ซ่ึงหมายถึง 

โรงเรียนไม่สามารถรับมือกับปัญหาเด็กที่มีความต้องการพิเศษเพียง 

ลำ�พังได้ และในปี ค.ศ. 2007 มีการเพิ่มข้อความว่า “ไม่เฉพาะแต่ 

การศึกษาภาคบังคับ” หมายรวมถึงระดับอนุบาลด้วย

	 ฉนัจงึคดิว่าควรถ่ายทอดวธิกีารทีเ่ข้าใจง่ายแก่ครูในสถานศกึษาให้

ร่วมกันคิดหาวิธีรับมือกับปัญหาดังกล่าวไปด้วยกัน นี่จึงเป็นสาเหตุที่

ท�ำให้ฉันลาออกจากศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพก่อนเกษียณอายุ และทุ่มเท 

ให้กับงานนี้ในฐานะนักวิจัย

	 ฉันท�ำงานในฐานะนักวิจัยเป็นปีที่ 4 แล้ว ตั้งแต่ที่ฉันท�ำงานที ่

ศูนย์ฟ้ืนฟสูมรรถภาพ ฉนักม็คีวามเข้าใจในเร่ืองของเดก็ทีม่คีวามต้องการ

พิเศษอยู่ในระดับหนึ่ง แต่การเพิ่มจ�ำนวนของเด็กเหล่านี้และปัญหา 

ในสถานศกึษานัน้เกนิกว่าความคาดหมายของฉนัไปมาก รวมถงึปัจจบุนั

แทบไม่มีบุคลากรและระบบที่ช่วยเหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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	 แน่นอนว่าทฤษฎีเป็นสิ่งส�ำคัญ ถ้าไม่มีทฤษฎีการปฏิบัติก็ย่อม 

ล้มเหลว แต่ส�ำหรับการศึกษาและการส่งเสริมสวัสดิภาพนั้น “การลงมือ

ปฏิบัติเพียง 1 คร้ัง มีค่ามากกว่า 100 ทฤษฎี”  การวิจัยเก่ียวกับเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษสามารถแบ่งออกตามสาขาการวิจัยและมีการแสดง

ความคิดเห็นที่ซับซ้อน  นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มอาการเดียวกันกลับมี

ความเห็นต่างไปตามสาขาการวิจัยอีกด้วย ดังนั้นนอกเหนือจากทฤษฎี

พื้นฐานแล้ว ฉันจึงใช้ประสบการณ์ในการท�ำงานสนับสนุนและช่วยเหลือ

สถานศกึษาหลายแห่ง รวมถงึการแลกเปล่ียนข้อมูลซ่ึงกนัและกนัระหว่าง

ครู เขียนหนังสือเล่มนี้ เพื่อให้เป็นหนังสือที่มี “เทคนิคที่น�ำไปใช้ได้จริง” 

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส�ำหรับคุณครูผู้ดูแลเด็กในสถานศึกษาด้วย

Check Point 2
การลงมอืปฏบิตัิ
เพยีง 1 ครัง้ มค่ีา
มากกว่า 100 ทฤษฎี
หากอธิบายด้วยทฤษฎี 
แล้วช่วยให้ปัญหาต่าง ๆ  
คลี่คลายไปในทางท่ีดไีด้
กค็งไม่เป็นไร  สิง่ส�ำคัญ 
ส�ำหรับสถานศึกษาคือ
การปฏิบัติสิ่งตามแนว
ทฤษฎทีีน่่าเชือ่ถอื

	 “ตั้งแต่ผู้คนรู้จักกับค�ำว่า ‘เด็กที่มีความต้องการพิเศษ’ ก็ดูเหมือน 

มีเด็กกลุ่มนี้เพิ่มข้ึนทันที”  “เด็กกลุ่มนี้เพิ่มข้ึนจริงหรือ มีหลักฐานมา 

รองรับหรือไม่” 

	 นีเ่ป็นสิง่ทีอ่าจารย์มหาวทิยาลัยก�ำลงัตัง้ข้อสงสยั แม้ว่าอาการของ

เด็กไม่สามารถแสดงผลด้วยตัวเลขได้ แต่จ�ำนวนเด็กที่อยู่ในความดูแล 

ของสถานศึกษาพิเศษส�ำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

ทัว่ประเทศญีปุ่น่กลบัเพิม่ข้ึนอย่างมาก และจ�ำนวนเดก็ทีม่คีวามประสงค์

จะเข้าศึกษาในสถานศึกษาพิเศษส�ำหรับเด็กที่มีความบกพร่องทาง 

การเรียนรู้กส็งูจนเตม็ทกุแห่ง เช่นเดยีวกบัการนดัหมายเข้ารับค�ำปรึกษา

ในศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพนั้นก็เต็มจนไม่อาจรองรับได้  แม้ “เด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ” จะมีลักษณะแตกต่างกันออกไป แต่ลักษณะที่เห็นได้ชัด

โดยรวมของเดก็เหล่านีค้อื อาการอยูน่ิง่ไม่ได้และมปัีญหาในการสือ่สาร 
ซึ่งเป็นลักษณะเด่นที่แตกต่างจากเด็กบกพร่องทางพัฒนาการอื่นๆ

2.	“เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” 
	 ก�ำลังมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น
มุ่งความส�ำคัญที่ประสบการณ์ตรง
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Check Point 3

Check Point 4

“เดก็พเิศษ” เป็นค�ำ
เรียกสัน้ ๆ  ของค�ำว่า
“เดก็ทีมี่ความ
ต้องการพเิศษ”
ปัจจุบันผลการประเมิน
พัฒนาการเด็กช่วงอาย ุ
1 ขวบคร่ึงเปลี่ยนไป 
นั่นเป็นเพราะ “เด็กที่มี
ความต้องการพเิศษ” ที่
ต ้องการการดูแลเป็น
พิเศษมีเพิ่มข้ึน  ถ้าพบ
เจอเด็กท่ีมีแนวโน้มควร
เริ่มดูแลเป็นพิเศษทันที

การเอาใจใส่ ไม่ใช่
การตตีรา
เมื่อพูดถึงการดูแลเด็ก 
ที่มีความต้องการพิเศษ
แล้ว มักมีความลังเลว่า 
“ด ่วนตัดสินเด็กปกต ิ
ว่ามีปัญหาหรือเปล่า” 
ถ้าเป็นความเข้าใจผิดก็
แค ่เปลี่ยนวิธี     ถ ้ามัว 
แต่ลังเลจนสายเกินไป 
จะน่าห่วงกว่า

	 กรณตีวัอย่างในเมอืงแห่งหนึง่ในประเทศญีปุ่น่ เม่ือประมาณ 30 ปี

ที่แล้ว การตรวจประเมินพัฒนาการของเด็กอายุ 1 ขวบคร่ึง ในหัวข้อ 

ที่เด็กร้อยละ 80 เคยท�ำได้นั้น ปัจจุบันแม้ใช้วิธีตรวจด้วยเคร่ืองมือ 

ชุดเดียวกันแต่เด็กเกือบร้อยละ 50 ไม่สามารถท�ำได้ 

	 ครูที่ท�ำงานในสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กหรือโรงเรียนอนุบาลมาเป็น

เวลานาน มักกล่าวว่ามีเด็กที่มีพฤติกรรมแตกต่างจากเด็กเม่ือ 30 ป ี

ท่ีแล้วเพิ่มข้ึนอย่างชัดเจน และพบว่าเด็กซนหรือเด็กที่ไม่เชื่อฟังค�ำสั่งนั้น

มีมานานแล้ว แต่ “เด็กที่มีความต้องการพิเศษที่ก�ำลังเพิ่มจ�ำนวนข้ึนนั้น 

มีพฤติกรรมบางอย่างที่ต่างออกไป” 

	 การตั้งข้อสังเกตจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการดูแลเด็กโดยตรง

นั้นส�ำคัญมาก  เจ้าหน้าที่ดูแลการประเมินพัฒนาการมาเป็นเวลานาน

กล่าวว่า ในช่วง 20 ปีที่ผ่านมาการประเมินพัฒนาการเด็กท�ำได้ยากข้ึน 

เนื่องจากจ�ำนวน “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” เพิ่มข้ึนอย่างชัดเจน  ซ่ึง

ไม่ได้เป็นเพยีงความรู้สกึส่วนตวัของเจ้าหน้าทีเ่ท่านัน้ จากการท�ำงานเป็น

ที่ปรึกษาด้านเด็กปฐมวัยของฉันเองพบว่า เด็กที่ครูระบุว่าเป็น “เด็กที่มี

ความต้องการพเิศษ” มจี�ำนวนมากกว่าเดก็ทีเ่ข้ารับการฟ้ืนฟสูมรรถภาพ

เป็นเท่าตัว  เด็กเหล่านี้เป็นเด็กที่เห็นได้ชัดว่า “ต้องได้รับการดูแลเป็น

พิเศษ” การตั้งข้อสังเกตพฤติกรรมและประเมินของครูนั้นมีความแม่นย�ำ

กว่าหน่วยงานที่ดูแลด้วยจากมุมมองที่ต่างกัน  ครูปฐมวัยจ�ำนวนมาก 

เป็นผู้เชีย่วชาญเกีย่วกบัเดก็ทีมี่พฒันาการปกต ิแต่ “เดก็ทีม่คีวามต้องการ

พิเศษ” คือ “เด็กที่ต้องดูแลเป็นพิเศษ” ฉันจึงอยากให้มีการคิดหาวิธีดูแล

ทีเ่หมาะสม และหน่วยงานท่ีดแูลกไ็ม่ควรรอให้เดก็ได้รับการวนิจิฉยัก่อน 

แต่ควรให้ความส�ำคัญในการช่วยเหลือโดยเร็วที่สุด
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ความส�ำคญัของการส่งเสรมิและกระตุ้นพัฒนาการ
ของเด็กก่อนวัยเรียน

	 การตรวจประเมินพฒันาการทีด่�ำเนนิการมาตัง้แต่ปี ค.ศ. 1977 นัน้ 

เด็กอายุต�่ำกว่า 3 ขวบ จะไม่ได้รับการตรวจประเมินพัฒนาการ ส่งผล 

ให้เกิดความล่าช้าในการเข้ารับการฝึกกระตุ้นพัฒนาการที่ทันท่วงทีหาก

ตรวจพบ “สิ่งที่น่าสงสัย”  เพราะเมื่อตรวจพบสิ่งที่น่าสงสัยผู้ปกครอง 

มกัจะลงัเล ไม่แน่ใจในการเข้ารับค�ำปรึกษา และปล่อยเวลาไปอีก 1-2 ปี 

กว่าจะตดัสนิใจเข้ารับการให้ค�ำปรึกษา  ตอนนัน้เดก็กอ็ายุ 5-6 ขวบแล้ว 

แต่ถ้าได้ตรวจประเมินพัฒนาการตั้งแต่อายุ 1 ขวบคร่ึง แม้ผู้ปกครองจะ

มารับค�ำปรึกษาหลังจากนั้น 1-2 ปี เด็กก็เพิ่งจะมีอายุ 3 ขวบปลายๆ 

เท่านั้น  ดังน้ันการตรวจพบสิ่งที่น่าสงสัยและการเข้ารับค�ำปรึกษา ฝึก

กระตุน้พฒันาการทีท่นัท่วงทจีงึเป็นปัจจยัส�ำคญัในการช่วยเหลอืและดแูล

เด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 ในช่วงอายุ 2-3 ขวบ เป็นช่วงเร่ิมเห็นความแตกต่างของพฒันาการ

ในเด็กปกติและเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้อย่างชัดเจน  ซ่ึงถ้าเด็กใน

ช่วงวัยนี้ได้เข้ารับค�ำปรึกษา และฝึกกระตุ้นพัฒนาการด้านต่างๆ อย่าง 

ต่อเนื่อง จะท�ำให้เด็กมีพัฒนาการและพฤติกรรมดีข้ึนตามล�ำดับข้ันของ

พัฒนาการได้ดีกว่าการเข้ารับการฝึกเมื่ออายุมากกว่านี้

	 จากการสมัมนาทีฉ่นัจดัข้ึนทัว่ประเทศ เป็นงานทีเ่น้นจากการศกึษา

กรณีตวัอย่าง และพบว่ากรณศีกึษาทีค่รูอนบุาลรายงานมานัน้ มกีรณขีอง

เด็กที่เข้ารับการให้ค�ำปรึกษา และกระตุ้นพัฒนาการเม่ืออายุ 5 ขวบ 

จากสาเหตขุ้างต้น (เข้ารับการประเมนิช้า แล้วเดก็แสดงพฤตกิรรมชดัตอน 

5 ขวบ) เป็นจ�ำนวนมาก  แต่กระนั้นการเข้ารับค�ำปรึกษา และกระตุ้น

พฒันาการเมือ่เดก็อายุ 5 ขวบแล้ว กยั็งสามารถส่งเสริมให้เดก็มพีฒันาการ 

ทีด่ข้ึีน และลดพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ได้ตามศกัยภาพของเดก็แต่ละคน

	 นกัวชิาการบางท่านมคีวามเห็นว่า “ความผิดปกตใินเดก็ 2-3 ขวบ

ไม่สามารถตรวจพบได้ จึงไม่ควรให้พ่อแม่ต้องกังวลเร็วเกินไป ตรวจ 

เม่ืออายุ 5 ขวบก็ดีแล้ว”  จริงอยู่ถ้าเด็กอายุ 2-3 ขวบถูกพบว่า “สงสัย 

ว่ามีความผิดปกติ” พ่อแม่ย่อมอยู่เฉยไม่ได้ และฉันก็ไม่อยากให้เด็ก 

วยั 2-3 ขวบถกูชีว่้ามีอาการหรือโรคอะไร ถงึแม้จะยังไม่มีการวนิจิฉยัระบุ

Check Point 5
การช่วยเหลอื
ต้องท�ำให้เรว็ทีส่ดุ 
ควรเริม่ตัง้แต่ 2 ขวบ
หากเริ่มให้ค�ำแนะน�ำ
ตั้งแต่วัย 2-3 ขวบ เด็ก
จะใช้ชีวิตได้ง่ายขึ้นมาก 
โดยสามารถให้ความ
ช่วยเหลือที่เหมาะสมได้ 
โดยไม่ต้องรอการวนิจิฉัย
ทีแ่น่ชัด เพือ่ทีพ่ฤตกิรรม
ทีเ่ป็นปัญหาจะไม่ตดิตวั
เดก็ไป
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ชื่อโรคตั้งแต่เนิ่นๆ ก็สามารถให้ความช่วยเหลือที่เหมาะสม เพื่อให้เด็ก

ปฏิบัติกิจวัตรประจ�ำวันด้วยตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 เมื่อตรวจพบพฤติกรรมหรืออาการที่น่าสงสัย แล้วพ่อแม่ไม่ได้รับ 

ค�ำแนะน�ำว่าควรท�ำอย่างไรต่อไป มีเพียงแค่ค�ำกล่าวว่า “ลองสังเกต 

อาการดไูปก่อน” หรือบอกว่า “ไม่เป็นไรหรอก” โดยไม่มีค�ำอธบิายทีช่ดัเจน

ย่อมท�ำให้พ่อแม่เป็นกังวล  การรับมือกับ “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” 

จึงจ�ำเป็นต้องแนะน�ำวิธีแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมให้กับพ่อแม่ เช่น “ตั้งแต่

วนันีไ้ปควรท�ำอย่างนี”้ หรือบอกพ่อแม่ก่อนว่าพฤตกิรรมทีน่่าสงสยัเหล่านัน้ 

มีวิธีแก้ไข เพื่อลดความกังวลของพ่อแม่ลง  ฉันคิดว่าถ้าจะตรวจประเมิน

พัฒนาการให้กับเด็กช่วงวัย 1 ขวบคร่ึงให้มีประสิทธิภาพ ควรมีการ 

ตั้งกลุ่มเพื่อให้ผู้ปกครองและเด็กได้ท�ำกิจกรรมร่วมกัน โดยมีหน่วยงาน 

ที่เป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรม เพื่อให้ผู ้ปกครองและเด็กแต่ละ

ครอบครัวได้มีการเรียนรู้ แลกเปลีย่นประสบการณ์ และดแูลกนัเร่ืองของ

ความรู้สึก ควบคู่กับให้ความรู้เรื่องวิธีการด�ำเนินชีวิตแก่ผู้ปกครอง 

	 วิธีการที่ควรใช้กับกลุ่มผู้ปกครองที่เพิ่งพบพฤติกรรมที่น่าสงสัย 

ของเด็กคือ

	 1 	ให้ค�ำแนะน�ำอย่างนุ่มนวล

	 2 	ให้พ่อแม่รับรู้ได้ว่าไม่ใช่ลูกเราเท่านั้นที่มีปัญหา

	 3 	เรียนรู้วิธีการจากผู้ที่มีประสบการณ์

	 4 	ให้ค�ำแนะน�ำที่เหมาะสม

	 ส�ำหรับข้อ  1  หากจะบอกว่า “เดก็อาจมคีวามบกพร่อง” ควรเปลีย่น 

มาใช้ค�ำพูดที่ดูนุ่มนวลข้ึน เช่น “ลองพาเด็กมาเข้ากลุ่มที่นี่ดูไหม”  หรือ 

ข้อ  4  แทนที่จะให้ค�ำแนะน�ำที่ชี้เฉพาะไปที่เด็กคนใดคนหนึ่ง เช่น “ลูก 

ของคณุน่ะ...” ให้พดูว่า “ทกุๆ คน...” จะดกีว่าทัง้ส�ำหรับผู้แนะน�ำและผู้ฟัง

	 การมีคนหรือหน่วยงานมาช่วยคิดหาวิธีฝึกในเร่ืองของการด�ำเนิน

ชีวิตประจ�ำวันให้เด็กกลุ่มนี้เป็นสิ่งส�ำคัญ การฝึกอย่างสม�่ำเสมอ ฝึก 

ท�ำซ�้ำๆ ท�ำให้เด็กเกิดการเปลี่ยนแปลงได้  ผู้ปกครองจะสังเกตได้ว่าลูก

ของตนเองนั้นค่อยๆ ดูแลและช่วยเหลือตัวเองในชีวิตประจ�ำวันได้ดีข้ึน

เร่ือยๆ และยอมรับได้ว่า “ลูกเราคงต้องการการดแูลพเิศษจริงๆ” ซ่ึงถอืเป็น 

ความส�ำเร็จข้ันแรกของผู้ปกครอง แม้สิง่เหล่านียั้งไม่ใช่ “การรักษา” ตาม

กระบวนท้ังหมด แต่เป็นการช่วยท�ำให้เด็กใช้ชีวิตได้ง่ายข้ึน  จากนั้นการ

เข้าปรึกษาหน่วยงานที่ดูแลโดยเฉพาะก็เป็นช่วงเวลาหลังจากนั้นไป

Check Point 6
ไม่ควรด่วนตดัสนิ
หรือแค่ปลอบใจ
สิ่งส�ำคัญที่สุดคือหาวิธี
แก้ไขทีเ่ป็นรปูธรรม การ
ด่วนตัดสินว่ามีปัญหา 
หรือการปลอบใจซ�้ำ   
ล ้วนไม ่มีความหมาย 
รังแต่จะเพิ่มความกังวล
ให้ผูป้กครอง และท�ำให้
การช่วยเหลือท่ีจ�ำเป็น
ล่าช้าออกไป
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ครูคือผู้มีบทบาทส�ำคัญ

	 ปัจจุบันประเทศญี่ปุ ่นยังไม่มีบุคลากร หน่วยงาน และระบบที่

ประสานงานกนัต่อเนือ่งครบวงจร ตัง้แต่ข้ันตอนการเข้ากลุ่มในศนูย์สขุภาพ 

เข้าสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กหรือโรงเรียนอนุบาล ไปจนถึงเข้าโรงเรียน แต่

ส�ำหรับฉนัถอืว่าโชคดทีีไ่ด้รับประสบการณ์ทีห่ายากจากการได้ท�ำงานทีมี่

ส่วนร่วมในการเริ่มจัดตั้งระบบดังกล่าวขึ้นในเมืองโยโกฮามา

	 สิ่งที่ฉันได้เรียนรู้จากการท�ำงานมา 38 ปี และได้เห็นเด็กเหล่านี้

เติบโตจนมีอายุมากกว่า 18 ปี ฉันจึงเข้าใจว่าสิ่งที่ส�ำคัญส�ำหรับเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษไม่ใช่การได้รับยาเพื่อรักษาตามอาการเพียงอย่าง

เดยีว แต่รวมถงึการปรับพฤตกิรรม การฝึกการช่วยเหลอืตนเองในกจิวตัร 

ประจ�ำวนัอย่างต่อเนือ่ง และโดยเฉพาะอย่างย่ิงการหาหน่วยงานทีส่ามารถ 

ให้การช่วยเหลือเดก็ด้วยเทคนคิเฉพาะให้เร็วทีส่ดุ สิง่เหล่านีมี้ผลต่อชวีติ

ของเด็กอย่างมาก

	 แต่น่าเสยีดาย หน่วยงานทีส่ามารถให้การช่วยเหลือเดก็ด้วยเทคนคิ

เฉพาะมีเพียงไม่กี่แห่งทั่วประเทศ และบางแห่งก็ไม่มีเทคนิคการดูแลที่มี

ประสทิธภิาพ  หลายแห่งให้ค�ำแนะน�ำทีไ่ม่เหมาะสมว่า “เดีย๋วเข้าโรงเรียน

กด็ข้ึีนเอง” หรือใช้วธิดีแูลจดัการเพยีงวธิใีดวธิหีนึง่กบัเดก็ทกุคน  ซ่ึงท�ำให้

ผู้ปกครองจ�ำนวนมากและโรงเรียนหนกัใจกบัการแก้ปัญหาทีไ่ม่สอดคล้อง

กับความเป็นจริง

	 ฉันไม่ได้หมายความว่าสิ่งที่หน่วยงานที่ดูแลเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษโดยตรงท�ำผิด แต่สิ่งส�ำคัญของครูในสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและ 

โรงเรียนอนบุาลคอื การสงัเกตพฤตกิรรม  การประเมินเด็กอย่างละเอียด
ข้ึนเพื่อหาวิธีแก้ไขที่เหมาะกับเด็กแต่ละคน  โดยเฉพาะเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษในระดับเล็กน้อย ส่วนใหญ่ไม่ได้เข้ารับการดูแลจาก 

หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ หรือแม้จะเคยไป แต่เพราะผู้ที่เข้ารับ 

ค�ำแนะน�ำแต่ละแห่งมีจ�ำนวนมาก จึงไม่ได้รับค�ำแนะน�ำอย่างละเอียด 

หรือแม้จะมีเจ้าหน้าที่มาเย่ียมที่โรงเรียน ก็ใช่ว่าจะได้รับค�ำแนะน�ำที ่

เหมาะสม  บางคร้ังวิธีที่ได้รับการแนะน�ำนั้นทางโรงเรียนก็ไม่สามารถน�ำ

Check Point 7
สิง่ส�ำคญัคอืการฝึก
กจิวตัรประจ�ำวนั
อย่างต่อเนือ่ง
การช่วยเหลือเดก็เหล่านี ้
ไม่มยีาวเิศษใดท่ีรกัษาได้ 
สิ่งส�ำคัญคือการฝึกให้
เด็กช่วยเหลือตนเองใน
การท�ำกจิวตัรประจ�ำวัน 
อย่างต่อเนื่อง จะท�ำให้
ปัญหาลดลงไปเรื่อย ๆ  
จากน้ันเด็กจะใช้ชีวิตได้
ดขีึน้



17

มาปฏบิตัติามได้ เพราะถงึแม้ว่าผู้เชีย่วชาญทีใ่ห้ค�ำปรึกษาจะมีความเข้าใจ

เร่ืองเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษเป็นอย่างด ีแต่ส่วนใหญ่มักไม่ค่อยเข้าใจ

เรื่องระบบการศึกษาในโรงเรียนแบบปกติ

	 ครูในสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาลก็พยายามหา 

วิธีรับมือทั้งที่ไม่เข้าใจปัญหาอย่างแท้จริง เมื่อเด็กข้ึนชั้นประถมศึกษา 

โรงเรียนจะกลายเป็นสถานที่ที่โหดร้ายยิ่งกว่าเดิมส�ำหรับพวกเขา เพราะ

การเรียนการสอนส่วนใหญ่ในโรงเรียนคือ “เรียนโดยคิดภาพตามค�ำพูด” 

ซ่ึงเด็กเหล่านี้ไม่ถนัดการคิดภาพในใจ (ซ่ึงจะกล่าวต่อไป) ท�ำให้ไม่มี 

ความสุขในการเรียน เกดิความทกุข์จากการเรียนทีไ่ม่เข้าใจ  ส่งผลให้เดก็

มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเพิ่มขึ้น การแก้ไขก็ยิ่งยากขึ้น

	 ฉันทราบข้อมูลจากนิตยสารเกี่ยวกับการดูแลเด็กฉบับหนึ่งว่า 

“ครูอนุบาลหลายคนรู้สึกผิดที่พยายามเคี่ยวเข็ญให้เด็กฝึกช่วยเหลือ 

ตัวเอง”  แต่นั่นเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่ต้องฝึกในตอนนี้ เช่น การเปล่ียนเสื้อผ้า

หรือการกินอาหาร  ถ้าเด็กช่วยเหลือตัวเองในระดับหนึ่งไม่ได้ก่อนเข้า

โรงเรียน พวกเขากจ็ะประสบปัญหาในการท�ำกจิวตัรประจ�ำวนัด้วยตวัเอง 

เพราะเม่ือเด็กเข้าสู ่โรงเรียนประถมศึกษา ถ้าไม่นับช่วงแรกของการ 

เปิดเรียน ก็แทบไม่มีการสอนเรื่องการช่วยเหลือตัวเองเลย

	 หลังการสัมมนาเคยมีครูถามว่า “ฉันจะไปปรึกษาใครได้บ้าง” 

ความจริงก็คือ ไม่มีบุคคลหรือสถานท่ีใดให้ปรึกษาโดยตรง  ถ้าเป็น 

การดูแลเด็กที่ไม่มีปัญหาด้านพัฒนาการ ก็สามารถปรึกษาครูรุ่นพี่หรือ

เพื่อนครูด้วยกัน แต่เด็กที่มีความต้องการพิเศษนั้นมีลักษณะเฉพาะ 

จึงต้องอาศัยวิธีแก้ไขที่เหมาะสมโดยเฉพาะ

	 ล�ำพังแค่ผู ้ เชี่ยวชาญด้านเด็กที่ มีความต้องการพิเศษ หรือ 

นักสังคมสงเคราะห์ไม่สามารถแก้ไขได้ ครูจึงจ�ำเป็นต้องมีส่วนร่วมใน 

การช่วยกนัแก้ไข  ครูเป็นวชิาชพีเพือ่เดก็ เป็นผู้ทีเ่ห็นเดก็อย่างใกล้ชดิและ

ใช้เวลาอยู่กับเด็กนานที่สุดในแต่ละวัน อยากให้คุณครูตระหนักว่า ครู 

มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดอนาคตของเด็กเม่ืออายุ 18 ปีข้ึนไปด้วย

เช่นกัน

Check Point 8

Check Point 9

การฝึกให้เดก็
ช่วยเหลอืตวัเอง
ไม่ใช่เร่ืองผดิ
ควรตั้ ง ใจฝ ึ ก ให ้ เด็ ก 
ช่วยเหลือตัวเองเองได ้
ไม่ควรคิดว่าเดี๋ยวเด็กก็
ท�ำได้เอง การเรียนรู้ที่
จะช่วยเหลือตัวเองควร 
ท�ำต้ังแต่ก่อนวัยเรยีน

ครูคือผู้มีบทบาท
ส�ำคัญ
ล�ำพังเพียงผู ้เชี่ยวชาญ 
ด้านเดก็ทีม่คีวามต้องการ 
พิ เศษหรือนักสั งคม- 
สงเคราะห์ไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาได้ ครูซ่ึง
ใกล้ชดิและรูจ้กัเดก็มาก
ทีสุ่ดจงึเป็นผูท้ีมี่บทบาท
ส�ำคัญในการร่วมแก้ไข
ปัญหานี้
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ความบกพร่องทางพัฒนาการก�ำลังแผ่ขยายออกไป

	 หากเปรียบเทยีบตอนทีฉ่นัเร่ิมท�ำงานเม่ือ 38 ปีก่อน อาการบกพร่อง 

ในเด็กมีความเปลี่ยนแปลงไป  ในอดีตเด็กกลุ่มอาการบกพร่องทาง 

พัฒนาการส่วนมากมีพัฒนาการโดยรวมล่าช้า ทั้งความสามารถในการ

เข้าใจ ความสามารถทางร่างกาย รวมถึงภาษาและการสื่อสาร  ในทาง 

การแพทย์ยังชี้ชัดไม่ได้ว่าเด็กมีความผิดปกติอะไร แต่เป็นเด็กกลุ่มที่มี

พัฒนาการ “ล่าช้า” อย่างเห็นได้ชัด  เด็กเหล่านี้มีลักษณ์เด่นคือมีปัญหา

พฤติกรรมที่แก้ไขยาก และสื่อสารเม่ือต้องการเท่านั้น  ส่วนเด็กที่มี 

ความบกพร่องด้านร่างกายก็มีความเปล่ียนแปลง ในทางตัวเลขเด็กที่มี

ความบกพร่องทางการได้ยินและสายตามีจ�ำนวนลดลง (แต่ต้องได้รับ 

การช่วยเหลืออยู่ดี) และ “เด็กสมาธิสั้น” คือเด็กที่อยู่บริเวณฐานพีระมิด

ของเด็กที่มีความต้องการพิเศษซึ่งก�ำลังเพิ่มมากขึ้น

	 ตอนนีศ้นูย์ฟ้ืนฟสูมรรถภาพทกุแห่งเตม็ไปด้วย “เดก็ออทสิตกิและ

กลุ่มอาการข้างเคียง” ถ้าเปรียบเด็กออทิสติกเป็นเหมือนยอดเขา ก็เป็น

ยอดเขาที่มีพื้นที่กว้างขวาง  สาเหตุที่เด็กเหล่านี้เพิ่มจ�ำนวนข้ึนยังไม่เป็น

ที่ทราบแน่ชัด แต่คาดว่าคงมีหลายสาเหตุ

	 ด้วยความที่ความบกพร่องทางพัฒนาการด้านร่างกายไม่เด่นชัด

และมีความสามารถบางอย่างทีเ่ทยีบเท่าหรือสงูกว่าวยั ท�ำให้คนรอบข้าง

สงัเกตความผิดปกตไิด้ช้า แม้แต่ผู้ปกครองหลายคนกไ็ม่รู้ว่าลูกของตวัเอง

เข้าข่าย “เด็กที่มีความบกพร่องทางพัฒนาการ” ซ่ึงเป็นเด็กที่อยู่ในกลุ่ม 

เข้าข่ายต้องได้รับการดแูลด้วยเทคนคิพเิศษ เนือ่งจากลกัษณะทีไ่ม่เหมอืน

ใครถ้าดแูลเหมือนเดก็คนอ่ืนจะย่ิงสร้างปัญหา  ดงันัน้เพยีงแค่ความเข้าใจ 

ไม่พอ ต้องใช้เทคนิคช่วยเหลือที่เหมาะสม

Check Point 10
เดก็ทีเ่ข้าข่าย
ความบกพร่องทาง
พฒันาการมมีากขึน้
เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ระดับเล็กน้อยมีจุดท่ี
ดูแลยากกว่า เ ด็ก ท่ี มี
ความบกพร่องระดับ
รุนแรง  เพราะสังเกต
คว ามบกพ ร่อ ง จ าก
ภายนอกได้ยาก จึงต้อง 
มีเทคนิคการช่วยเหลือ 
ท่ีเหมาะสม  การดูแล 
ผิด วิ ธีจะทำ � ใ ห้ เ ด็ก มี
ปัญหามากข้ึน
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	 ในปี ค.ศ. 2003 กระทรวงศึกษาธิการแห่งประเทศญี่ปุ ่นแถลง 

“ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัการศกึษาส�ำหรับเดก็ทีมี่ความบกพร่องทางการเรียนรู้” 

นัน่ไม่ใช่การเปลีย่นแปลงทางอุดมการณ์จาก “เปลีย่นจากการศกึษาพเิศษ

ไปสู่การช่วยเหลือพิเศษ” แต่หมายถึงการเปล่ียนแปลงที่ลงลึกไปยัง

เทคนคิการช่วยเหลอื เหตผุลเพราะจ�ำนวนเดก็ทีมี่ความบกพร่องมีจ�ำนวน

มากขึ้น

	 ในค�ำแนะน�ำปรากฏชือ่โรค “ความบกพร่องทางการเรียนรู้ สมาธสิัน้ 

ออทสิตกิทีม่ศีกัยภาพสงู” แต่เท่าทีฉ่นัทราบ เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ

ทีไ่ม่ได้รับการดแูลจากหน่วยงานมมีากกว่าเดก็ทีมี่หน่วยงานดูแล จงึอาจ

พูดได้แค่ว่า “อาจจะเป็นโรคนั้นโรคนี้” แต่เด็กเหล่านี้ต้องการการดูแล 

เร่งด่วนที่สุด ถ้าปล่อยไว้นานพฤติกรรมที่เป็นปัญหาจะยากต่อการแก้ไข

	 รวมทั้งปัญหาที่เกิดกับเด็กที่มีความบกพร่องในระดับเล็กน้อย 

ก็เป็นสิ่งท่ีไม่ควรมองข้าม เพราะเด็กกลุ่มนี้มีความสามารถในเชิงการคิด 

วิเคราะห์รับรู้ความรู้สึกของตนเองและคนรอบข้างได้  เม่ือไม่สามารถ

ปฏิบัติสิ่งใดได้ตามที่ตั้งใจ ก็จะท�ำให้เกิดความคับข้องใจ หรือรู้สึก 

ไม่พึงพอใจในตัวเอง เช่น “ท�ำไมเราถึงท�ำไม่ได้นะ” “อยากเล่นกับเพื่อน 

แต่ตามกฎไม่ทัน”  อาจน�ำไปสู่การใช้ก�ำลังกับผู้อ่ืน แกล้งหรือพูดให้ 

อีกฝ่ายรู้สึกแย่ ท�ำให้ไม่มีใครอยากมีปฏิสัมพันธ์ด้วย  ในสถานการณ์ 

เช่นนี้ บทบาทของคุณครูในสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาล 

จึงส�ำคัญกว่าที่เคย

Check Point 11
แทบไม่มีมาตรการ
และระบบรองรับ
มีหน่วยงานท่ีดูแลเด็ก 
ท่ีมีความบกพร่องทาง 
พัฒนาการระดับรุนแรง 
แต่แทบไม่มีมาตรการ 
ห รือ ระบบ ท่ีรอ ง รับ 
เด็กที่มีความบกพร่อง 
ร ะ ดั บ เ ล็ ก น้ อ ย เ ล ย 
จึงทำ�ให้ เ ด็กมีปัญหา 
ในการใช้ชีวิตในสังคม 
ภายหน้า จึงจำ�เป็นต้องมี 
การช่วยเหลือท่ีเหมาะสม 
เพ่ือให้ใช้ชีวิตง่ายข้ึน



20

ความเปลี่ยนแปลงของความสัมพันธ์
ระหว่างแม่และเด็ก

	 ในหัวข้อนี้ฉันอยากพูดถึงปัจจัยหนึ่งที่ท�ำให้เกิด “ความไม่อยู่นิ่ง” 

20 ปีทีแ่ล้ว ฉนัได้รับรายงานจากเจ้าหน้าทีเ่กีย่วกบัการประเมินพฒันาการ 

เด็กช่วงอายุ 1 ขวบคร่ึงซ่ึงเร่ิมข้ึนคร้ังแรกเม่ือ 30 ปีก่อน เจ้าหน้าที่

รายงานว่า “เด็กที่ร้องไห้หรือเด็กที่วิ่งวุ่นไปทั่วมีเยอะข้ึน ท�ำให้ประเมิน

ยากมาก”  จากนัน้แนวโน้มกช็ดัเจนย่ิงข้ึนทกุปี ปัจจบุนัเด็กเกอืบคร่ึงหนึง่

ไม่อาจท�ำการประเมินพัฒนาการได้

	 เจ้าหน้าที่ลองคิดว่าสาเหตุเกิดจากอะไร ผลก็คือคาดว่า “น่าจะ 

เกิดจากอิทธิพลของความสัมพันธ์ระหว่างแม่และเด็กที่ลดน้อยลง”  การ

ประเมินพัฒนาการช่วง 1 ขวบคร่ึงถือเป็นการประเมินคร้ังแรกของเด็ก 

เด็กยังไม่รู้ว่ามาท�ำอะไรและต้องเจอกับคนแปลกหน้า  ในสถานการณ์นี ้

เด็กในวัย 1 ขวบคร่ึง (18 เดือน) สามารถสร้างความคุ้นเคยกับสถานที่

และผู้คนได้  ถ้าหากเดก็เห็นว่าสถานทีน่ัน้ดปูลอดภยั จะมีความกลัวเพยีง

เล็กน้อยและสามารถท�ำแบบทดสอบได้ ซ่ึงในอดีตเด็กเกือบทุกคนท�ำได ้

แต่ตอนนี้เด็กร้องไห้เสียงดังหรือวิ่งหนีเพราะกลัวกลับมีเพิ่มมากขึ้น

	 พื้นฐานจิตใจของมนุษย์ล้วนต้องการ “ความไว้วางใจ” ปัจจัยหนึ่ง 

ที่จะท�ำให้เกิดความไว้วางใจคือ ความสัมพันธ์ระหว่างแม่และเด็ก ฉัน 
คิดว่านักการศึกษาและผู้เกี่ยวข้องควรอธิบายกับผู้ปกครองให้ชัดเจน 

กว่าน้ีว่า “ถ้าเด็กไม่ได้รับความรักจากแม่อย่างเต็มเปี่ยม เด็กจะรู้สึก 

โหยหาความรักนั้นไปตลอดชีวิต”

	 ครูในโรงเรียนจะรู้ดว่ีา ถ้าเดก็ได้รับความรักจากแม่ในแบบทีต้่องการ 

แล้ว เมือ่อยู่ทีโ่รงเรียนเดก็จะรู้สกึว่า “ให้ครูรักแค่ 1 ใน 30 กพ็อ”  ขณะที่

เด็กที่ขาดความรักจะต้องการการดูแลแบบตัวต่อตัวเป็นอย่างมาก เช่น 

เมื่อครูก�ำลังพูดกับเด็กทั้งห้อง เด็กเหล่านี้จะแย่งกันพูดว่า “ผม/หน ู

อย่างนั้น ผม/หนูอย่างนี้” หรือแสดงพฤติกรรมเรียกร้องความสนใจ 

เสยีงเจีย๊วจ๊าวทีเ่กดิข้ึนส่วนใหญ่มีสาเหตเุช่นนีท้ัง้นัน้  ครูหลายคนคงเคย

มีประสบการณ์แบบนี้ใช่ไหมคะ

Check Point 12
ทบทวนความสมัพนัธ์
ระหว่างแม่และเดก็
กนัอกีครัง้
ความสัมพันธ์ระหว่าง 
แม่และเด็กเป็นพื้นฐาน
ที่ส�ำคัญ ลองทบทวน
และหารือกับผู้ปกครอง
อกีครัง้
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Check Point 13
ปัจจยัหนึง่ของการ
อยู่ไม่นิง่คอืต้องการ
ความรัก ความสนใจ
เดก็ทีอ่ยูไ่ม่นิง่และเด็กทีม่ี 
พฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสม 
อาจท�ำเพราะต้องการ
ความรักและความสนใจ 
ลองทบทวนกบัผูป้กครอง 
อีกครั้งถึงความส�ำคัญ
ข อ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ ์
ระหว่างแม่และเด็ก

	 เปรียบเทียบกับเม่ือ 30 ปีก่อน ปัจจุบันมีปัจจัยมากมายที่ท�ำให้

ความสมัพนัธ์ระหว่างแม่และเดก็ลดน้อยลง เช่น เร่ืองของผ้าอ้อม  ในอดตี

เราจะใช้ผ้าอ้อมผ้า เมื่อผ้าอ้อมเปียกเด็กก็จะร้องโยเยบอกแม่ “แง แง 

เปียกแล้ว” (เด็กพูดผ่านการร้องไห้) จากนั้นคุณแม่ (หรือพี่เลี้ยง) จะมา

เปล่ียนผ้าอ้อมให้ และจะเป็นแบบนีซ้�ำ้แล้วซ�ำ้เล่าหลายพนัคร้ัง จนกระทัง่

เด็กเลิกใช้ผ้าอ้อม เด็กจะเกิดการเรียนรู้ว่า “การปฏิสัมพันธ์กับคนก็ถือ

เป็นสิ่งที่ดีเหมือนกัน” ซึ่งท�ำให้เกิดความเชื่อใจขั้นพื้นฐาน  แต่ปัจจุบันใช้

ผ้าอ้อมส�ำเร็จรูป ท�ำให้เดก็ร้องเรียกน้อยลง เนือ่งจากไม่รู้สกึระคายเคอืง 

จากความเปียกชื้น ท�ำให้การปฏิสัมพันธ์กับแม่ลดลงเหลือ 1 ใน 3 

ปัจจบุนัคงไม่สามารถแนะน�ำให้กลบัไปใช้ผ้าอ้อมผ้าได้  ดงันัน้จงึต้องการ

ส่งเสริมให้แม่หาวิธีเลี้ยงลูกที่ทดแทนการปฏิสัมพันธ์ที่ขาดหายไป

	 นอกจากนี้การใช้ผ้าสะพายลูกไว้บนหลังก็น้อยลง เนื่องจากหันไป

ใช้รถเข็นกันมากข้ึน ท�ำให้การสัมผัสทางร่างกายของแม่กับลูกลดลง 

แม่จึงควรอุ้มลูกมากข้ึน เพราะเวลาที่อุ้มจะเป็นการชดเชยการสัมผัสที ่

เด็กได้รับน้อยลงนั่นเอง

	 ทั้งหมดนี้ไม่ใช่การเรียกร้องให้แม่กระท�ำสิ่งต่างๆ เพียงฝ่ายเดียว 

แต่สื่อสารว่า “แม่มีความส�ำคัญต่อลูก” รวมถึงต้องมีระบบและความ 

ช่วยเหลือที่จะท�ำให้แม่สามารถเลี้ยงดูลูกได้อย่างสบายใจ
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	 การดแูลเดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษต้องเข้าใจลกัษณะเด่นพืน้ฐาน

ที่ซ่อนอยู่ภายในมากมาย ซึ่งมองไม่เห็นจากภายนอก

	 ลักษณะเด่นที่ส�ำคัญที่สุดของเด็กเหล่านี้คือ ไม่เก่งเรื่องท�ำความ
เข้าใจความหมาย ซ่ึงเป็นสิง่ส�ำคญัของการด�ำเนนิชวีติและการปฏสิมัพนัธ์ 

กับผู้คน  สมองคนเรามีการท�ำงานหลายส่วน โดยสมองส่วนหน้าจะท�ำ

หน้าที่ในการเข้าใจความหมาย การคิดภาพ การคิดอย่างครอบคลุม 

และการคิดเร่ืองอดีตและอนาคต เป็นต้น  สมองส่วนนี้ของเด็กที่ม ี

ความต้องการพิเศษท�ำงานได้ไม่เต็มที่ หรืออาจท�ำงานดีบ้างไม่ดีบ้าง 

ถือเป็นลักษณะเด่นที่ส�ำคัญของพวกเขา

	 ขณะที่ครูคืออาชีพที่เสริมสร้างสิ่งเหล่านี้ ไม่ว่าจะเป็นการเข้าใจ

ความหมาย การคิดภาพตาม การคิดอย่างครอบคลุม จึงมักไม่เข้าใจ 

ความบกพร่องและไม่ถนัดของเด็ก  ในเร่ืองนี้ครูหลายคนเขียนข้อความ 

ที่แสดงความเสียใจในแบบสอบถามความคิดเห็นว่า “เม่ือลองคิดดูแล้ว

เด็กน่าจะมีปัญหาจริง” “ฉันนึกว่าเกิดจากความเอาแต่ใจหรือปัญหา 

ทางบ้าน” “ฉันใช้แต่วิธีจัดการที่ผิดทั้งหมด” เป็นต้น

	 การประเมินพัฒนาการเด็กช่วงวัย 1 ขวบครึ่ง ในส่วนการทดสอบ

การเข้าใจความหมายจะเน้นที่ “การชี้ภาพ” ในการ์ดซ่ึงมีภาพสิ่งของ 

ต่างๆ 6 ภาพ เป็นสิ่งของที่เด็กวัย 1 ขวบเคยเห็น เช่น รองเท้า รถยนต์ 

สนุขั ฯลฯ  เจ้าหน้าทีผู้่ประเมนิจะถามว่า “ภาพ...คอือันไหน” เดก็จะเข้าใจ

ความหมาย ท�ำให้เกิดการคาดเดา (สันนิษฐานประเภท) และชี้ได้ว่า 

“อันนี้”  หากตอบได้ 1-2 ภาพจาก 6 ภาพจะถือว่าไม่มีปัญหา แต ่

“เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” จะไม่สามารถท�ำการทดสอบนี้ได้  ฉัน 

ท�ำการอบรมผู้ปกครองที่หน่วยแม่และเด็กของศูนย์สุขภาพอนามัย 

(ศูนย์ให้ค�ำปรึกษาการเล้ียงดูเด็กที่ประเมินว่าบกพร่องทางพัฒนาการ) 

Check Point 14
ลกัษณะเด่นทีส่ดุคอื
ไม่ถนดัท�ำความเข้าใจ
ความหมาย
“การเข้าใจความหมาย” 
ซึ่ ง เ ป ็ นพื้ น ฐ านของ 
พฤติกรรมทั้งหมดเป็น 
ส่ิงทีเ่ดก็ทีม่คีวามต้องการ
พิเศษไม่ถนัดมากที่สุด 
เน่ืองจากพวกเขาไม่ถนดั
การคาดคะเน การเข้าใจ
สิง่ทีไ่ม่มรีปูร่าง และส่ิงท่ี 
ต้องคดิเป็นภาพ

3.	ปัญหาของเด็กที่มีความต้องการ
	 พิเศษ
ปัญหาการท�ำความเข้าใจความหมาย
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Check Point 15
ไม่ถนดัท�ำความเข้าใจ
ความหมาย จึงอาศัย
สิง่ทีเ่หน็
เด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษไม่ถนัดการทำ� 
ความเข้าใจ ส่ิง ท่ีมอง 
ไม่เห็นด้วยตาหรือส่ิงท่ี
ต้องจินตนาการ แต่ถ้ามี
รูปร่างท่ีแน่นอน เข้าใจ
ง่าย หรือลำ�ดับท่ีตายตัว 
จะเป็นตัวช้ีนำ�ให้พวกเขา 
เข้าใจได้

มาเป็นเวลานาน พบว่าเด็กที่มีความต้องการพิเศษ “ไม่ถนัดเร่ือง 

การท�ำความเข้าใจ” จึงมักไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินพัฒนาการช่วงวัย 

1 ขวบครึ่ง

	 มคี�ำกล่าวว่า หากมนษุย์ด้อยความสามารถในด้านหนึง่ จะมคีวาม

สามารถอีกด้านหนึ่งมาทดแทน เช่น คนตาบอดที่มักมีประสาทหูหรือ

ประสาทสัมผัสที่เฉียบคม  แล้วกรณีที่ไม่ถนัดท�ำความเข้าใจความหมาย 

จะมีอะไรมาทดแทน ลองคิดภาพตาม กรณีที่เด็กเข้าใจความหมายใน

ภาษาญี่ปุ่นได้ดีแต่ไม่เข้าใจความหมายในภาษาอังกฤษเลย กลับต้อง 

ย้ายไปเข้าโรงเรียนในประเทศทีใ่ช้ภาษาอังกฤษ  เมือ่เข้าห้องเรียน ครูพดู

อะไรบางอย่างซึ่งไม่เข้าใจ แต่เห็นทุกคนนั่งที่เก้าอ้ีก็เลยเข้าไปนั่งที่เก้าอ้ี 

ที่ว่างอยู่ จากนั้นครูก็สั่งอะไรบางอย่างซ่ึงไม่เข้าใจเลยอีกเช่นกัน แต่เห็น 

คนอ่ืนหยิบปากกาและยืนข้ึน เด็กก็จะเข้าใจว่า “อ๋อ ให้หยิบปากกาแล้ว 

ไปท่ีไหนสักแห่ง” จึงท�ำตามและเดินออกประตูตามคนอ่ืนไป  นี่คือ 

“การท�ำความเข้าใจโดยอาศัยสิ่งที่ปรากฏอยู่” แทนการท�ำความเข้าใจ

ความหมาย

	 เด็กเหล่านี้ทำ�ความเข้าใจสถานการณ์ด้วยการอาศัยสิ่งที่ปรากฏ 

ให้เห็น แทนการเข้าใจความหมายซึ่งเป็นสิ่งที่พวกเขาไม่ถนัด  เม่ือเป็น 

เช่นนี้จะเห็นว่า เด็กที่มีความต้องการพิเศษที่อยู่ในชั้นเรียนชอบของ 

ที่มีรูปแบบตายตัว ยึดติดกับตำ�แหน่งการจัดวาง ไม่ชอบเปล่ียนจาก 

กิจกรรมหนึ่งไปทำ�กิจกรรมอ่ืนหรือการเปลี่ยนแปลงรายละเอียด ชอบ 

ตราโลโก้สินค้าและสัญลักษณ์ ต้องปิดประตูไว้เสมอ เป็นต้น  หากสิ่งที่

ปรากฏ (หรือลำ�ดับ) เปล่ียนไปอย่างกะทันหันหรือสังเกตยาก เด็กเหล่าน้ี 

จะขาดส่ิงช้ีนำ�และตกอยู่ในสภาวะลำ�บาก  ปัจจุบันมี “เด็กท่ีมีความต้องการ 

พิเศษ” เพิ่มข้ึน จึงถึงเวลาแล้วที่ครูจะต้องทบทวนรูปแบบการดูแลเด็ก 

จากวิธีการเดิมๆ ที่เคยปฏิบัติมา



24

ปัญหาการรับรู้ทางประสาทสัมผัส

	 เด็กที่มีความต้องการพิเศษมักจะมีปัญหาดังนี้

	 “ไม่ชอบท�ำตามค�ำสั่ง”
	 “ไม่อยู่นิ่ง”
	 “เข้ากับเพื่อนได้ยาก”

	 นอกจากลักษณะเด่นข้างต้นแล้ว ยังมีลักษณะหลายอย่างที่สังเกต

จากภายนอกได้ยาก  ลักษณะที่เด่นชัดอีกอย่างหนึ่งคือ ปัญหาการรับรู้ 
ทางประสาทสัมผัส

	 สมองคนเรามีการท�ำงานหลายอย่าง แบ่งเป็นการท�ำงานหลัก 

2 อย่าง ได้แก่ ส่งออกข้อมูล (output) และน�ำเข้าข้อมูล (input)  ส่งออก 

ข้อมูลคือการที่สมองออกค�ำสั่งหรือสั่งการ เช่น การขยับมือขยับขา 

ชีน้ิว้ เป็นต้น ซ่ึงการเคล่ือนไหวเหล่านีต้้องอาศยัเส้นประสาทจ�ำนวนมาก

	 น�ำเข้าข้อมูลคือการรับรู้สิ่งเร้าและแปลงเป็นข้อมูล  ซ่ึงการน�ำเข้า

ข้อมูลมีหลายส่วน ในที่นี้จะยกตัวอย่างการรับรู้ทางประสาทสัมผัสที่ 

เข้าใจง่าย เช่น ทางสายตา ทางหู ทางจมูก ทางผิวหนัง และการทรงตัว

	 เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษที่ไม่มีปัญหาทางการได้ยินหรือ 

การมองเห็นจะรับรู้สิง่เร้าได้กจ็ริง แต่การแปลงสิง่นัน้เป็นข้อมลูกลบัท�ำได้

ไม่ด ีหมายความว่าพวกเขาไม่สามารถรับรู้ว่าสิง่ทีม่องเห็นหรือสิง่ทีไ่ด้ยิน 

คืออะไร

	 ในการสัมมนาแต่ละคร้ัง ฉันมักถามผู้เข้าร่วมสัมมนาว่า “ถ้าให ้

ทุกคนออกไปนอกห้องประชุมนี้ จะบอกได้ไหมคะว่า เพดานของห้องนี้ 

เป็นเพดานแบบไหน” ฉันคิดว่าทุกคนคงตอบไม่ได้แน่  ส�ำหรับฉันซ่ึง 

เป็นผู้บรรยายจะมองเห็นเพดานห้องในขณะที่อยู่บนเวที หมายความว่า 

“มองเห็น” แต่ไม่ได้ตั้งใจดู เท่ากับ “ไม่ได้ดู” นั่นเอง จึงไม่มีข้อมูลของสิ่ง 

ที่มองเห็น  แต่ถ้าตั้งใจมองจะเกิดเป็นข้อมูล เช่น เพดานห้องนี้ใช้วัสดุที่ 

มีรูทั่วแผ่นฝ้า แสงไฟที่เห็นคือแสงจากหลอดไฟ  ถ้าหากเด็กในสถาน 

รับเล้ียงเดก็เล็กหรือโรงเรียนอนบุาลไม่ได้รับรู้ข้อมูลทีส่�ำคญั เช่น ใบหน้า

ของครูขณะสอน หนังสือนิทาน หรือสิ่งของที่ครูพูดถึง ท�ำให้เกิดการ 

Check Point 16
การน�ำเข้าข้อมลู 
(input) ยากกว่า 
การส่งออกข้อมลู 
(output)
การท�ำงานของสมอง 
แบ่งเป็น ส่งออกข้อมูล 
คอืการทีส่มองออกค�ำสัง่
หรือส่ังการ และน�ำเข้า
ข้อมลู คอืการตอบสนอง
ต่อสิ่งเร้าจากภายนอก 
ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ยากกว่า 
ส�ำหรับเด็กที่มีความ-
ต้องการพิเศษ อันดับ 
แรกจึงควรเข ้ าใจว ่ า 
พวก เขามี ป ัญหา ใน 
ขัน้ตอนการน�ำเข้าข้อมลู
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Check Point 17
ปัญหาการน�ำเข้า
ข้อมลูเป็นปัญหาหลกั
การได้ยินแต่ไม่ได้ฟัง
และการเห็นแต่ไม่ได้ด ู
เกดิจากการรบัรูบ้างส่วน 
แต่ไม่ได้แปลงให้กลาย
เป็นข้อมลู

“เห็นแต่ไม่ได้ดู”  ในสภาวะเช่นนี้เด็กจะไม่สามารถร่วมท�ำกิจกรรม และ 

ไม่เพียงแต่ไม่ได้เก็บข้อมูลท่ีจ�ำเป็นเท่านั้น แต่ยังอาจเก็บเอาสิ่งเล็กๆ 

น้อยๆ ที่ไม่จ�ำเป็นต้องใส่ใจมาด้วย  การฟังก็เช่นกัน เมื่อเด็กไม่อาจตั้งใจ

ฟังส่ิงที่ครูก�ำลังอธิบายได้ ก็จะท�ำให้เกิดการ “ได้ยินแต่ไม่ได้ฟัง”  ดังนั้น

ครูบางคนจึงอาจสงสัยว่าเด็กเหล่านี้มีปัญหาทางการได้ยินหรือไม่

	 การรับรู้กลิ่นด้วยจมูกหรือรสชาติด้วยปากก็รับรู้ได้บ้างไม่ได้บ้าง

เช่นกนั เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษส่วนใหญ่มีปัญหาการเลอืกกนิอาหาร

ที่แก้ยากกว่านิสัยเลือกกินในเด็กปกติมาก  กรณีเด็กที่ไม่ยอมเข้าห้อง 

ที่ปูด้วยเสื่อทะตะมิ (เสื่อปูพื้นชนิดหนึ่งที่ใช้กันในประเทศญี่ปุ ่น) เลย 

จากการตรวจสอบพบว่าสาเหตุคือกลิ่นที่เด็กไม่ชอบภายในห้อง โดย 

เด็กปกติจะรู้สึกว่า “กล่ินหอมดี” แต่กลิ่นนี้เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

กลับไม่ชอบ เป็นต้น

	 ถ้าการรับรู้ข้อมูลท่ีส�ำคัญมีปัญหา สมองจะไม่สามารถท�ำหน้าที่ 

ที่ส�ำคัญคือ “การเข้าใจความหมาย การคิดวิเคราะห์สิ่งต่างๆ” 

	 ครูสามารถคาดเดาการเกดิปัญหาการรับรู้สิง่เร้าทางสายตา ทางหู 

ทางจมูก และทางผิวหนังของเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้ ดังนั้นควร 

จัดห้องให้มีสภาพที่เหมาะสมก่อน อาจไม่ช่วยแก้ปัญหาให้หมดไป 

แต่ก็ช่วยให้ดีข้ึนในระดับหนึ่ง ทั้งนี้ต้องหม่ันปรับเปลี่ยนให้เหมาะแก ่

เด็กเหล่านี้อยู่เสมอ
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ปัญหาการรับรู้ทางประสาทสัมผัสพื้นฐาน

	 จากที่ฉันกล่าวไว้ในหัวข้อที่แล้วว่า “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ไม่สามารถรับข้อมูลจากการรับรู้ทางประสาทสมัผัส (ตา หู จมูก ผิวหนงั) 

ได้อย่างเตม็ที”่  การจดัการการรับรู้ทางประสาทสมัผัสเหล่านีต้้องเร่ิมจาก 

การรับรู้ทางประสาทสัมผัสพื้นฐานเสียก่อน  สิ่งที่เป็นพื้นฐานของการ 

รับรู้ทางประสาทสัมผัสทั้งหมดคือ การสัมผัสทางผิวหนังและการทรงตัว 

ลักษณะเด่นร่วมกันที่พบบ่อยในเด็กที่มีความต้องการพิเศษคือ ความ 

ผิดปกติของประสาทสัมผัสทางผิวหนังและการทรงตัว ซ่ึงเด็กเหล่านี ้

จะมีประสาทสัมผัสด้านนี้ที่ไวมากเกินระดับปกติ หรือไม่ก็ไม่รู้สึกเลย

	 ยกตัวอย่างกรณีประสาทสัมผัสทางผิวหนัง โดยทั่วไปมนุษย์จะ 

ถูกตั้งโปรแกรมว่า “รู้สึกดีเมื่อถูกสัมผัส”  นี่คือเหตุผลที่เรามักได้ยินว่า 

“การสัมผัสร่างกายจะท�ำให้เด็กทารกรู้สึกปลอดภัย” แต่ส�ำหรับเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษส่วนใหญ่ถูกตั้งโปรแกรมว่า “ไม่ชอบถูกสัมผัส” จึง 

มีความรู้สึกไวต่อการสัมผัส ท�ำให้รู้สึกไม่ชอบการถูกตัว

	 เด็กทารกที่มีประสาทสัมผัสปกติจะรู้สึกปลอดภัยเมื่อถูกสัมผัส 

ดังน้ันเมื่อเราอุ้มเด็กจะโผเข้าหา แต่เด็กบางคนที่ไม่ชอบให้สัมผัสจะ 

ดิ้นหนีเมื่อถูกอุ้ม  ลักษณะเด่นอย่างการ “อุ้มยาก กอดยาก” มาจาก 

ความรู้สึกขัดแย้งที่มีมาแต่เล็ก  ในสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กจะเห็นได้ชัดว่า 

เด็กเหล่านี้ไม่ยอมให้จูงมือ สะบัดมือแม่ออก ไม่ยอมจับมือกับเพื่อน 

ไม่ยอมสะพายเป้ ไม่ใส่เสื้อกันฝน ไม่ชอบสวมถุงเท้า เสื้อผ้าเปียกต้อง

เปลี่ยนทันที ไม่ชอบสวมหมวก ไม่ยอมติดป้ายชื่อ ไม่ชอบเบียดเสียด 

เป็นต้น ซึ่งครูในโรงเรียนคงสังเกตเห็นลักษณะเด่นนี้ได้

	 ส่วนประสาทการทรงตัวคือการรับรู้การโยกและหันตัว ความสูง 

ทศิทาง เป็นต้น  เดก็จะรับรู้ประสาทด้านนีไ้วมากหรือไม่กไ็ม่รู้สกึอะไรเลย 

เช่น การไกวเปล เพียงไกวเบาๆ เด็กบางคนจะร้องไห้จ้า ขณะที่บางคน 

ไกวแรงแค่ไหนก็ไม่แสดงอาการแต่อย่างใด  ความสูงก็เช่นกัน เด็กที ่

ไม่รับรู้ประสาทด้านนี้จะปีนข้ึนที่สูงเกินกว่าตัวเองจะลงมาได้ ในขณะที ่

เด็กที่รับรู้ไวเพียงความสูงนิดเดียวก็ลงมาไม่ได้

Check Point 18
เดก็ไม่ชอบจบัมอื
เพราะประสาทสมัผสั
ไวเกนิไป
ไม่ชอบจับมือ ไม่ยอม
สะพายเป้ เส้ือผ้าเปียก
ต้องเปล่ียนทนัที ไม่ยอม
ติดป้ายชื่อ ทั้งหมดคือ 
ปัญหาทางประสาทสมัผสั 
เมื่อใช ้การเล ่นที่ เน ้น 
ประสาทสมัผสัเหล่านีจ้ะ 
ช่วยให้พฤติกรรมดขีึน้ได้
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Check Point 19
สอดแทรกการเล่น
ทีใ่ช้ประสาทสมัผสั
ทางผิวหนังและ
การทรงตวั
ควรส่งเสริมประสาท
สัมผัสทางผิวหนังและ 
การทรงตวั ซึง่เป็นพืน้ฐาน 
ของการรบัรูท้างประสาท 
สัมผัสอื่น  ๆ   โดยลอง 
สอดแทรกการเล่นทีต้่อง
จับคู่และสัมผัสร่างกาย 
ตามจงัหวะเพลง

	 การที่เด็กมีปัญหาการรับรู้ทางประสาทสัมผัสพื้นฐาน จะท�ำให้

พัฒนาการทางประสาทสัมผัสอื่นๆ มีปัญหาไปด้วย

	 ในทางทฤษฎอีาจเป็นไปไม่ได้ทีจ่ะแก้ให้หายขาด แต่สามารถแก้ไข

ให้การด�ำเนินชีวิตง่ายข้ึนได้  จากประสบการณ์ของฉัน การหาทางแก้ไข 

ในแต่ละวันให้เร็วที่สุดจะช่วยให้ดีข้ึนได้ ที่จริงถ้ามีการเข้ากลุ่มระหว่าง 

พ่อแม่กบัเดก็ก่อนวยัเรียนจะเป็นการด ีแต่น่าเสยีดายทีไ่ม่มีหน่วยงานใด

ให้ความสนใจในเรื่องนี้

	 ดังนั้น ฉันคิดว่าในสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาล 

ควรมีการเล่นที่มุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ให้เด็ก โดยให้เด็กสัมผัสตัวกันด้วย 

การจับคู่หรือจับกลุ่มกันและเคลื่อนไหวร่างกายเข้ากับจังหวะเสียงเพลง 

หรือเล่นการเล่นต่างๆ  ยกตัวอย่างเช่น เล่นแม่งูเอ๋ย รีรีข้าวสาร เป็นต้น 

ฉันจึงอยากให้พัฒนาวิธีเล่นที่ช่วยเสริมสร้างการรับรู้ทางประสาทสัมผัส

พื้นฐานให้มากกว่านี้เป็นอย่างยิ่ง

	 กลุ่มเด็ก 2 ขวบที่ฉันเคยดูแล เด็กเลิกกลัวการเล่นแบบสัมผัส

ร่างกาย ไปพร้อมกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนกับการฟังและการด ู

การมองข้ามประสาทสัมผัสพื้นฐานไปสู่การเล่นที่ใช้ประสาทสัมผัสซ่ึง

พัฒนาทีหลังจะส่งผลตรงกันข้าม ควรลองสอดแทรกการเล่นที่อาศัย

ประสาทสัมผัสทางผิวหนังและการทรงตัวก่อน
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ปัญหาการเลือกรับสิ่งเร้า

	 การเลือกรับสิง่เร้าหมายความว่าอย่างไร ผู้คนทัว่ไปคงไม่ตระหนกั

ถึงเรื่องนี้ แต่เด็กที่มีปัญหาเรื่องนี้ต้องใช้ชีวิตด้วยความยากล�ำบาก

	 อย่างกรณปีระสาทสมัผัสทางหู รอบตวัเรานัน้มีเสยีงต่างๆ มากมาย 

สมองจะรับเอาแต่เสียงที่จ�ำเป็นและกันเสียงที่ไม่จ�ำเป็นออกไปโดยที ่

เราไม่รู้ตัว เราจึงใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุข  นี่คือความสามารถที่ส�ำคัญของ

สมองมนุษย์

	 การพดูคยุกบัเพือ่นขณะทีอ่ยู่ในสถานทีท่ีม่เีสยีงดงั เช่น ร้านอาหาร 

แม้จะมีเสียงดังสักหน่อยแต่เราก็ยังพูดคุยกันได้รู้เร่ือง แต่ถ้าเราบันทึก

เสยีงการสนทนานัน้เอาไว้แล้วไปเปิดฟังทหีลงั จะรู้สกึว่าฟังไม่ค่อยรู้เร่ือง

หรือไม่ได้ยิน เพราะว่าเคร่ืองบันทึกเสียงนั้นบันทึกเสียงทั้งหมดรวมกัน 

ในโทรทัศน์เรามักได้ยินนักแสดงก�ำลังพูดกันขณะถ่ายท�ำกันกลางแจ้ง

เนื่องจากวิศวกรเสียงตัดเสียงเซ็งแซ่ในถนนออกและปรับเสียงที่จ�ำเป็น 

ให้ดงัข้ึน (เสยีงพดูของนกัแสดง) ท�ำให้เราฟังเสยีงพดูของนกัแสดงรู้เร่ือง

	 การรับฟังแต่เสียงที่จ�ำเป็นและตัดเสียงที่ไม่ต้องการออกไปคือ 

ความสามารถของสมอง  ถ้าอยากรู้ว่าเดก็ทีข่าดความสามารถนีจ้ะได้ยิน

เสยีงรอบตวัเป็นอย่างไร ลองยืมเคร่ืองช่วยฟังของผู้สงูอายุมาใช้ดสูกัคร้ัง 

จะรู้ว่าเสียงมากมายในโลกนี้หนวกหูขนาดไหน  บางคร้ังเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษที่ไม่สามารถเลือกรับสิ่งเร้าทางหูได้ อาจได้ยินเสียงดัง 

แบบนี้ตลอดเวลา ดังนั้นถ้าครูประจ�ำชั้นและครูผู้ช่วยพูดพร้อมกันเด็กจะ

ฟังยากมาก

	 ต่อไปเป็นกรณขีองประสาทสมัผัสทางตา ประสาทสมัผัสทางตานัน้

เด็กไม่เพียงแต่เลือกตัดสิ่งที่ไม่จ�ำเป็นไม่ได้เท่านั้น สิ่งเร้าทางตามักดึงดูด 

ความสนใจอีกด้วย เดก็จงึตอบสนองต่อสิง่เร้ามากกว่าประสาทสมัผัสทางหู 

ตวัอย่างปัญหาทีน่่าหนกัใจในชวีติประจ�ำวนัของผู้ปกครองคอื ลกูวิง่ไปทัว่

เมื่ออยู่ในซูเปอร์มาร์เกต เพราะเด็กตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากสิ่งของที่มี

มากมาย  คุณอาจคิดว่าเด็กทุกคนก็เป็นอย่างนี้ไม่ใช่หรือ  จริงอยู่ว่า 

เด็กจะตอบสนองต่อสิ่งเร้าอย่างรุนแรง แต่เด็กปกติจะไม่แสดงการ 

Check Point 20
เดก็ปกตสิามารถ
เลอืกรบัสิง่เร้าได้เอง
ตามธรรมชาติ
เม่ือเวลาดูหรือฟังอะไร 
เด็กปกติจะเลือกรับแต่
ส่ิงท่ีจำ�เป็นและตัดส่ิง 
ท่ีไม่จำ�เป็นออกไป แต่ 
การเลือกรับส่ิงเร้าเช่นน้ี 
เด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษไม่สามารถทำ�ได้
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Check Point 21
จัดสิ่งแวดล้อม
ที่ดึงดูดความสนใจ
ชดเชยปัญหา
การเลือกรับสิ่งเร้า
รอบตัวเด็กมีส่ิงเร้าอยู ่
มากมาย การแก้ไขท�ำ 
ได้ยาก จึงต้องช่วยจัด 
ส่ิงแวดล้อมท่ีท�ำให้เด็ก
ไม่สับสน

ตอบสนองมากขนาดนี ้และยังคอยสงัเกตว่าแม่อยู่ทีไ่หนจงึไม่พลัดหลงกนั 

ขณะทีเ่ดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษมักพลดัหลงอยู่เป็นประจ�ำ  ลกัษณะเด่น 

ที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้าได้ง่ายนี้ ท�ำให้จ�ำเป็นต้องสร้างสภาพแวดล้อม 
ที่ท�ำให้เด็กเกิดสมาธิ

	 หากลองนกึถงึภาพรายการข่าวในโทรทศัน์ ส่วนใหญ่ฉากในห้องส่ง 

มีการวางต�ำแหน่งไว้ให้ดึงดูดสายตาของผู้ชมไปยังตัวผู้ประกาศข่าว 

ถ้าวางสิ่งของมากมายไว้ด้านหลัง เช่น ตู้ปลาที่มีปลาสวยงามแหวกว่าย 

จะดึงดูดสายตาของผู ้ชมไปที่สิ่งของมากกว่า อาจท�ำให้สิ่งส�ำคัญ 

(ผู้ประกาศข่าว) ไม่โดดเด่น  คราวนี้ลองนึกถึงในห้องเรียน ถ้าด้านหลัง 

ของครูมีสิ่งของตกแต่งมากมาย ครูก็จะไม่โดดเด่น เด็กที่มีความต้องการ

พเิศษมปัีญหาการเลอืกรับสิง่เร้าซ่ึงตดัส่ิงทีไ่ม่จ�ำเป็น (ของตกแต่งบนผนงั) 

ให้สิ่งที่จ�ำเป็น (ครู) เด่น ดังนั้นเพื่อให้เด็กเกิดความสนใจที่ครู จึงควร 

จัดสิ่งแวดล้อมด้านหลังครูให้เหมาะสม

	 เดก็ปกตสิามารถจดัการสิง่เหล่านีไ้ด้ ท�ำให้ใช้ชวีติได้โดยไม่ล�ำบาก 

ขณะที่ประสาทสัมผัสทางหูและตาของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ไม่อาจตัดสิ่งที่ไม่จ�ำเป็นออกและเลือกรับเฉพาะสิ่งที่จ�ำเป็นได้ รวมถึง

ลกัษณะเด่นนีย้ากทีจ่ะรักษาให้เห็นผล  หากต้องการให้เดก็ฟังควรใช้เสยีง

ที่ฟังเข้าใจง่าย ส่วนทางตาก็ควรจัดสภาพแวดล้อมที่ดึงดูดสายตาไปยัง 

ผู้พูด เพื่อให้เด็กใช้ชีวิตได้ง่ายขึ้นแม้มีปัญหานี้อยู่
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ปัญหาการเชื่อมโยงข้อมูลในสมอง

	 ในเล่มนี้จะยกตัวอย่างลักษณะเด่นที่ชัดเจนที่สุดซ่ึงเป็นเพียงแค ่

ส่วนหนึง่ ยังมีลกัษณะเด่นอ่ืนๆ อีกมากทีฉ่นัไม่ได้กล่าวถงึ  เม่ือเป็นเช่นนี้

การท�ำความเข้าใจและดูแลเด็กเหล่านี้ไม่ใช่แค่การเอาใจใส่เท่านั้น แต่

จ�ำเป็นต้องเข้าใจสถานการณ์และดูแลด้วยเทคนิคอย่างเป็นรูปธรรม

	 ที่ผ่านมาฉันได้กล่าวถึงการขาดประสิทธิภาพของสมองเร่ือง 

การส่งออกและน�ำเข้าข้อมลู จากนีฉ้นัจะกล่าวถงึส่วน “การท�ำงานประสานกนั” 

และ “การสั่งการต่างกันไปยังอวัยวะในร่างกายมากกว่า 2 ส่วน” ของเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษซึ่งก็มีปัญหาด้วย

	 ยกตัวอย่างง่ายๆ คือเร่ืองของการเคลื่อนไหวมือและเท้า เด็กที่ม ี

ความต้องการพิเศษจะสามารถขยับมือและเท้าแต่ละส่วนได้ แต่ไม่ถนัด

การใช้งานประสานกัน  ลักษณะเด่นของเด็กที่มีความต้องการพิเศษวัย 

2-3 ขวบคอื จะไม่สามารถโบกมือขณะเดนิแบบทีเ่ห็นในขบวนพาเหรดได้ 

เด็กปกติถึงจะไม่มีใครสอนว่าถ้าเท้าขวาอยู่ข้างหลัง แขนขวาต้องอยู ่

ข้างหน้านะ เด็กก็ยังวิ่งสลับแขนและขาได้เอง แต่เด็กที่มีความต้องการ

พิเศษนั้น การเคลื่อนไหวร่างกายตามจังหวะหรือขณะเล่น แขนจะตาม 

การเคลื่อนไหวของขาไม่ทัน พวกเขาก็เลยวิ่งแบบไม่แกว่งแขน ถ้ามุ่ง 

ความสนใจไปที่มือก็จะไม่ขยับขา จึงมักเห็นเด็กขยับแต่แขนหรือขา 

อย่างใดอย่างหนึ่ง ท�ำให้ดูไม่เป็นธรรมชาติ

	 ถ้าเพียงแค่การขยับแขนและขายังเป็นอย่างนี้ การเคลื่อนไหว

มากมายทีป่ระสานกนัในการใช้ชวีติประจ�ำวนักย่ิ็งยากข้ึน เช่น การแขวน

ถงุใส่ของทีต่ะขอแขวน คอืการ “มองด้วยตาและเคลือ่นมือไปยังเป้าหมาย” 

ที่เด็กที่มีความต้องการพิเศษท�ำไม่ได้ง่ายๆ ข้าวของจึงมักหล่นจาก 

ล็อกเกอร์หรือที่แขวนบ่อยๆ  ถ้าเห็นเพียงภายนอกไม่ควรแค่คิดว่า 

“ซุ่มซ่ามจริง” แล้วเข้าไปช่วยเก็บ ควรเข้าใจว่านี่คือลักษณะเด่น (การ 

เชื่อมโยงข้อมูลในสมองผิดปกติ) ที่เด็กแสดงออกให้เห็น

Check Point 22
ไม่ควรแค่คดิว่า 
“เดก็ซุม่ซ่าม”
ถงึจะสามารถเคลือ่นไหว 
ทุกส่วนได้ แต่ส�ำหรับ 
การเคลื่ อนไหวแบบ
ประสานกั นยั ง เ ป ็ น 
เรือ่งยาก เกดิจากปัญหา 
การเชื่อมโยงข้อมูลใน
สมอง เช่น การแขวนของ 
ทีต่ะขอแขวนไม่เก่ง
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Check Point 23
จดตามค�ำทีค่รูบอก
ยากมาก
“การจดตามท่ีครูบอก” 
ต้องใช้สมองหลายส่วน
ท�ำงานเชื่อมกัน ซึ่งเป็น
เรื่องยากส�ำหรับเด็กที่มี
ความต้องการพิเศษ

	 ตอนฉันท�ำงานที่ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพ ฉันเคยดูแลกลุ่มเด็กอายุ

น้อยที่มีลักษณะนี้  แค่การเคลื่อนไหวง่ายๆ อย่างเมื่อครูขานชื่อให้ยกมือ

ตอบ “ครับ/ค่ะ” เท่านี้ยังใช้เวลานานกว่าจะท�ำได้ถูกต้อง  ข้ันตอนนี้เน้น 

ให้เด็กตอบสนองต่อการเรียกชื่อก็จริง แต่เด็กจะตอบพร้อมกับยกมือข้ึน 

ทั้ง 2 ข้าง พอครูที่อยู่ข้างๆ ดึงมือลงข้างหนึ่ง เด็กจะเอามือลงทั้ง 2 ข้าง 

พอยกมือข้ึนข้างหนึ่งโดยที่มืออีกข้างหนึ่งไม่ยกตามได้ คราวนี้เสียงตอบ 

“ครับ/ค่ะ” ที่ตอบได้เมื่อสักครู่ก็หายไปด้วย  เพียงล�ำดับการเคลื่อนไหว

ง่ายๆ นี ้“ถกูขานชือ่   ยกมือข้ึนข้างหนึง่ มอือีกข้างหนึง่เอาลง   ขานรับ” 

สมองต้องสัง่การต่อเนือ่งไปตามล�ำดบั แม้จะเป็นเพยีงเร่ืองง่ายๆ กยั็งยาก

ส�ำหรับเด็กเหล่านี้

	 เม่ือเข้าเรียนชั้นประถมศึกษา ความไม่ถนัดนี้ย่ิงแสดงออกมากข้ึน

เพราะต้องใช้การเชื่อมโยงข้อมูลในสมองข้ันสูง  แล้วการเชื่อมโยงข้อมูล 

ในสมองข้ันสูงคืออะไร  เช่น “การจดตามค�ำบอก” เด็กไม่สามารถ “เขียน

หลังจากที่ครูพูดเล็กน้อย เขียนไปฟังไป แล้วก็เขียนต่อ”  

	 ส�ำหรับเด็กที่แม้แต่การเชื่อมโยงมือและเท้ายังยาก การเชื่อมโยง

ข้อมลูในสมองข้ันสงูเช่นนีจ้ะย่ิงยากกว่ามาก

	 ในโรงเรียนประถมศึกษาที่ฉันเคยไปเย่ียม เด็กหลายคนท�ำให้ครู

ปวดหัวเพราะ “ลืมของทุกวัน”  พอฉันถามว่า “ครูท�ำอย่างไรเวลาที่บอก

ให้เดก็น�ำอะไรมาโรงเรียนในวนัถดัไป” ครูตอบว่า “บอกและให้เดก็จดตาม 

ลงในสมุด”  แต่มีเด็กที่ไม่สามารถจดตามค�ำบอกได้เลย ฉันจึงแนะน�ำครู

ว่า “ครูช่วยเขียนชือ่สิง่ของทีต้่องน�ำมาลงในกระดาษโน้ตและตดิลงในสมุด

นะคะ”  ด้วยวิธีง่ายๆ นี้ปัญหาเด็กลืมของก็หมดไป

ค่ะ
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	 เด็กที่มีความต้องการพิเศษก็มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากเด็กที่

มพีฒันาการปกติในดา้นภาษาและการสื่อสารเชน่กนั  โดยเฉพาะในส่วน

ของ “การเข้าใจความหมาย” จะแตกต่างมากที่สุดเมื่อเทียบกับเด็กที่มี

พัฒนาการปกติ

	 โดยทั่วไปเม่ือเด็กมีอายุ 2 ขวบย่าง 3 ขวบ จะเร่ิมใช้ค�ำพูดพูดถึง 

สิ่งที่เป็นนามธรรมได้ เช่น “เย็นๆ อร่อยดี” “เสียดาย” “แย่เลย” เป็นต้น 

ซ่ึงเป็นจุดก้าวกระโดดทางพัฒนาการจากสิ่งเป็นรูปธรรมอย่าง “ถ้วย” 

“แอปเปิล” ไปเป็น “อร่อย” “เสียดาย” อันเป็นสิ่งที่ไม่สามารถแสดงออก

เป็นรูปร่างให้เห็นได้  ใช้ค�ำแสดงความรู้สึกถึงสิ่งที่มองไม่เห็นด้วยตา 

ไม่เพียงแค่ค�ำว่าเล็กหรือใหญ่ แต่ใช้ค�ำว่า “กลาง” เป็นด้วย  เด็กที่มี

พัฒนาการปกติ แม้ไม่ได้สอนว่า “ตรงนี้คือข้างบน“ “ตรงนี้คือข้างล่าง” 

“ตรงนี้คือข้างๆ” แต่เพียงไม่นานก็เข้าใจค�ำพูด เช่น “อยู่ข้างโทรทัศน์ 

ใช่ไหม” ได้  เด็กทีมี่ความต้องการพเิศษไม่อาจเข้าใจสิง่เหล่านีไ้ด้โดยง่าย 

ถ้าพูดว่า “คุณอุเอะฮะระตัวสูง” แต่เม่ือน�ำมาเทียบกับคนที่สูงกว่า “คุณ 

อุเอะฮะระจะเตี้ยนะ” การพลิกแพลงค�ำพูดเช่นนี้เป็นสิ่งที่เข้าใจยากมาก

ส�ำหรับพวกเขา

	 ตอนฉันเป็นที่ปรึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา ฉันแนะน�ำให้ครู

ทบทวนค�ำพูดท่ีใช้ในห้องเรียนดู เช่น ครูอธิบายว่า “ระหว่างเกาะ 

2 เกาะ...” เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษจะไม่เข้าใจค�ำว่า “ระหว่าง”  ค�ำถาม 

ว่า “ผู้เขียนคิดอย่างไร” ซ่ึงเท่ากับ “การคาดเดา” เด็กที่มีความต้องการ

พเิศษกไ็ม่ถนัดด้วย  สรุปว่าการคดิภาพตามการคดิเปรียบเทยีบ การอ่าน

สถานการณ์ และตัดสินใจก็ไม่เก่ง สิ่งเหล่านี้คือลักษณะเด่นในดา้นภาษา

และการสือ่สารของเดก็เหล่านี ้ การเรียนในโรงเรียนล้วนเป็นการคดิภาพ

ตาม จึงเป็นธรรมดาที่เด็กที่มีความต้องการพิเศษเรียนไม่รู้เร่ืองมากข้ึน 

4.	การแก้ไขปัญหาด้านภาษา
	 และการสื่อสาร
ว่าด้วยเรื่องของภาษาและการสื่อสาร

อะไร

ทีไ่หน

ใคร

ท�ำไม

อย่างไร
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Check Point 26

Check Point 25

Check Point 24

ใช้ค�ำสัน้ ง่าย ชดัเจน
เมื่อใช้ค�ำพูดยาว เด็กที่ 
มีความต้องการพิเศษ 
จะไม่เข้าใจความหมาย 
ครจูงึควรใช้ค�ำทีส่ัน้ ง่าย 
และชัดเจน

5W 1H ยากทีส่ดุ
ถ้าถามคำ�ถามท่ีใช้กับ 
เด็กปกติอย่าง 5W (ใคร 
อะไร   เ ม่ือ ไร   ท่ี ไหน 
ทำ�ไม) 1H  (อย่างไร) 
จ ะ ทำ � ใ ห้ เ ด็ ก ท่ี มี  
ความต้องการพิ เศษ
สับสนมาก  ครูกำ � ลัง 
ใช้คำ�ถามท่ีเข้าใจยาก 
แบบน้ีหรือไม่

ถ้าเดก็พดูตาม 
ควรตัง้ข้อสงัเกต
การที่เด็กวัย 3-5 ขวบ 
พูดตามเหมือนนกแก้ว
ท้ัง ๆ  ท่ีพ้นวยัเด็กเลก็แล้ว 
แสดงว่าเด็กไม่เข ้าใจ
ความหมาย ควรดูแล 
เป็นพิเศษ

ความสามารถทางภาษาและการสื่อสารนี้มีความส�ำคัญต่อการคิด

พิจารณาสิ่งต่างๆ ของเด็ก

	 ในเดก็วยั 3-5 ขวบ “การพดูตามเหมือนนกแก้วนกขุนทอง” ถอืว่า

เป็นสิ่งที่ควรตั้งข้อสังเกต เพราะ “การพูดตาม” เกิดจากไม่ค่อยเข้าใจ 

ความหมายของค�ำ  ถ้าถามว่า “ใครมาเอ่ย” เด็กที่มีพัฒนาการปกติก็จะ

ตอบได้ว่า “แม่มา”  แต่เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษจะไม่เข้าใจความหมาย

และจะตอบกลับมาด้วยค�ำถามเหมือนกันว่า “ใครมาเอ่ย”

	 หน้าที่ของครูคือ “การท�ำให้เด็กคิด” ครูจึงมักใช้ค�ำว่า “ท�ำไมนะ” 

หรือ “ท�ำอย่างไรนะ” ซ่ึงไม่มีปัญหาส�ำหรับเด็กที่มีพัฒนาการปกติ แต่

ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ การตอบค�ำถามประเภท 5W 1H 

“ใคร (who)” “อะไร (what)” “เม่ือไร (when)” “ที่ไหน (where)” “ท�ำไม 

(why)” และ “อย่างไร (how)” เป็นสิ่งที่ยากมาก

	 เมือ่เด็กไม่ค่อยเข้าใจความหมาย การพดูยาวๆ ด้วยค�ำศพัท์จ�ำนวน

มาก จะย่ิงท�ำให้เดก็ไม่เข้าใจมากย่ิงข้ึน เปรียบกบัเราไม่เข้าใจภาษาอังกฤษ 

แล้วมีคนมาพูดภาษาอังกฤษด้วยยาวๆ เราคงฟังไม่ค่อยเข้าใจ แต่ถ้า 

พดูช้าๆ ง่ายๆ เช่น “ซิตดาวน์” เรากจ็ะสามารถเข้าใจได้ ดงันัน้ในช่วงแรก

ครูจงึต้องใช้ค�ำพดูง่ายๆ สัน้ๆ  อย่างไรกต็าม เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ

มีความสามารถเข้าใจความหมายได้ เม่ือคุ้นเคยแล้วจะเข้าใจเพิ่มข้ึน 

แต่เด็กที่มีความต้องการพิเศษจะพัฒนาเรื่องนี้ให้ดีขึ้นยังคงเป็นเรื่องยาก

	 สาเหตุที่เด็กที่มีความต้องการพิเศษมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 

เพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วเมื่ออายุ 5 ขวบ มาจากปัจจัยเร่ืองพัฒนาการทาง

ภาษาด้วย  เด็กปกติจะสนทนาได้ในวัย 3-4 ขวบและสนทนาข้ันสูงได ้

เม่ืออายุ 5 ขวบ ท�ำให้เด็กปกติก็ไม่สามารถสนทนากับเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษได้ดีนัก  ครูอาจปรับภาษาที่ใช้ตามความเข้าใจของเด็กได้
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	 ฉนัคดิว่าการเพิม่จ�ำนวนของเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษดังที่กล่าว

มาแล้ว ท�ำให้จ�ำเป็นต้องทบทวนเร่ืองการเล้ียงดูเสียใหม่ เพื่อประโยชน ์

ในการด�ำเนนิชวีติของเดก็ให้ช่วยเหลอืตวัเองได้ในอนาคต และการเลีย้งดู

ช่วงก่อนวัยเรียนมีอิทธิพลต่อเด็กเมื่ออายุหลัง 18 ปีขึ้นไป

	 ตามที่กล่าวไปแล้วว่าฉันใช้เวลา 38 ปีเพื่อศึกษาดูว่า เด็กได้รับ 

การเลีย้งดแูบบไหน จะเตบิโตข้ึนมาเป็นอย่างไร และได้ข้อสรุปว่าความเข้าใจ 

และการด�ำเนนิชวีติทีป่รับเปลีย่นด้วยความใส่ใจเป็นเวลานานมีผลมากกว่า 

การพยายามรักษาให้หาย เนื่องจากเด็กต้องใช้ชีวิตต่อไปทั้งที่มีลักษณะ

เด่นดังกล่าว  ในการศึกษากรณีตัวอย่างที่ได้จากการสัมมนาในส่วนที่ 2 

พิสูจน์ได้ว่าย่ิงครูต้องการ “อยากรักษาให้หาย” มากเท่าไร เด็กจะย่ิง 

มีปัญหาหนักขึ้นมากเท่านั้น

	 ปัจจุบันมีหลายโรงเรียนที่เน้นทฤษฎีและเชื่อมั่นในความสามารถ 

ที่ไม่จ�ำกัดของเด็กจึงให้อิสระกับเด็กมาก แต่จากมุมมองของเด็กที่มี 

ความต้องการพเิศษ การดแูลเช่นนีก้ลับมส่ีวนที ่“เข้าใจยาก”  จากความจริง 

ทีว่่าความสมัพนัธ์ระหว่างแม่กบัลกูก�ำลังลดลง ท�ำให้สมยันีเ้ดก็ทีอ่ยู่ไม่นิง่ 

มจี�ำนวนเพิม่ข้ึน  ฉนัคดิว่าการเข้าใจความเป็นจริงนีแ้ละท�ำให้เดก็ทกุคน

รับรู้ความรู้สึกของความส�ำเร็จมีความจ�ำเป็น

	 ฉนัจะอธบิายให้แม่ทีมี่ลูกลักษณะนีฟั้งตัง้แต่คร้ังแรกทีเ่ข้าร่วมอบรม 

“คุณแม่สามารถวาดรูป ถ้วย แอปเปิล กล้วยได้ใช่ไหมคะ  คราวนี้ลอง 

วาดรูป คดิถงึ เอ็นด ูมรีะเบยีบ คณุแม่วาดไม่ได้ใช่ไหมคะ แต่คณุแม่เข้าใจ

ความหมายของสิง่เหล่านี ้แต่เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษจะไม่ค่อยเข้าใจ

สิ่งที่วาดเป็นภาพไม่ได้หรือสิ่งที่เข้าใจโดยปริยาย”  ใช่แล้ว เด็กกลุ่มนี ้

ไม่เข้าใจสิง่ทีเ่ป็นนามธรรม ส�ำหรับครูทีม่หีน้าทีส่ร้างเสริมความสามารถ

ในการคิด การจินตนาการ ถือว่าเร่ืองนี้ยากที่สุด  การใช้ชีวิตประจ�ำวัน

ที่ “เป็นตัวของตัวเอง” ซ่ึงปล่อยเด็กตามอิสระ กลับท�ำให้เด็กเหล่านี้

ล�ำบากที่สุด

Check Point 27
สอนเข้าใจยาก
หรอืเปล่า
กิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริม 
การสร้างจินตนาการและ 
ความเป็นตัวของตัวเอง 
ใ ห้ กับ เ ด็ก เ ป็น วิ ธี ท่ี ดี  
แต่สำ�หรับเด็กท่ีมีความ
ต้ อ ง ก า ร พิ เ ศ ษ วิ ธี น้ี  
“เข้าใจยาก” “สังเกต 
ยาก” หรือไม่

5. การแก้ไขปัญหาที่โรงเรียน
ทบทวนการดูแลประจ�ำวันอีกครั้ง
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Check Point 28
ชัว่โมงอสิระกลบัท�ำให้
เดก็ไม่มีความสขุ
เด็กที่มีความต้องการ
พิเศษไม่ถนัดในการคิด
ภาพตาม ดังนั้นการใช้
เวลาในช่ัวโมงอิสระจะ
กลายเป็นเวลาที่รู้สึกไม่
มั่นใจในตัวเองเพราะไม่
เข้าใจ ท�ำไม่ได้เหมือน
เพ่ือน

	 ระหว่างวันเด็กๆ ใช้เวลาหลายชั่วโมงที่โรงเรียน การดูแลจึงต้อง

เข้าใจลักษณะเด่นนี้ด้วย

	 การเล่นกบัเพือ่นตามใจชอบในชัว่โมงอิสระ และการสนทนากบัครู

ทีท่�ำให้เดก็ได้ฝึกพดูนัน้ ท�ำให้เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษเกดิความเครียด 

จากความไม่เข้าใจ และความไม่พอใจว่าท�ำไมตัวเองถึงท�ำไม่ได้เหมือน 

คนอ่ืน  เพื่อไม่ให้เกิดสถานการณ์เช่นนี้ ความช่วยเหลือที่เหมาะสม 

และการสอนที่เข้าใจง่ายส�ำหรับเด็กจึงเป็นเรื่องเร่งด่วน

	 ทุกโรงเรียนมีหน้าที่รับผิดชอบที่ส�ำคัญ และมีแนวทางของตัวเอง

และด�ำเนินการสอนตามแนวทางนั้นมาตลอด แต่ฉันอยากให้สังเกตเด็ก

ให้ดี ขอให้กล้าที่จะท�ำความเข้าใจและทบทวนอีกคร้ัง ไม่ว่าจะเป็นเพลง 

ท่ีใช้ประกอบการสอน รูปแบบและเน้ือหาที่ชัดเจนของหลักสูตร ภาษาที่ 

ครูใช้ ว่าเหมาะสมแล้วจริงหรือ  สถานรับเลี้ยงเด็กเล็กและโรงเรียน

อนบุาลทีม่ปีระสบการณ์ยาวนานทีใ่ช้วธิเีดมิมานานหลายสบิปี คงไม่ง่าย

ที่จะเปล่ียนแปลงโปรแกรมและเนื้อหา แต่มีหลายโรงเรียนที่ทบทวน 

การเรียนการสอนหลงัจากฟังการบรรยายของฉนั ส่งผลคอืเดก็มคีวามนิง่ข้ึน 

ใชแ่ล้วค่ะ ตอนนี้คือเวลาที่ควรทบทวนรูปแบบการเรียนการสอนทั้งหมด 

อีกครั้ง
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การจัดการด้านกายภาพ

	 ก่อนหน้านี้ฉันกล่าวว่าถึงเวลาที่ต้องทบทวนวิธีการสอนทั้งหมด 

ในทางปฏบิตัต้ิองท�ำอย่างไร ฉนัจะขอพดูถงึการจดัการพืน้ทีท่างกายภาพ

ก่อน

การจัดวางสิ่งของ

	 ก�ำหนดต�ำแหน่งของสิ่งของต่างๆ ให้ชัดเจน  การเตรียมตัวก่อน 

เร่ิมเรียนและการเตรียมตัวก่อนกลับบ้านเป็นการฝึกการเชื่อมโยงข้อมูล

ในสมองที่ส�ำคัญ ลองใช้เทปกาวติดที่พื้นเพื่อน�ำทางให้เด็กเข้าใจง่ายขึ้น

การระบุต�ำแหน่ง

	 ส�ำหรับเด็กบางคนที่ไม่สามารถจ�ำต�ำแหน่งของตัวเองได้ให้ใช ้

วิธีพิเศษ เช่น ก�ำหนดให้เด็กใช้ชั้นวางของชั้นบนสุด ติดสติ๊กเกอร์สีแดง 

ที่ต�ำแหน่งของเด็ก หรือติดป้ายชื่อหรือภาพสัญลักษณ์ที่ล็อกเกอร ์

และตะขอแขวน

ผนัง ฉากหลัง

	 ฉากหลงัของครูควรท�ำให้เรียบง่ายทีส่ดุเพือ่ให้ดงึดดูสายตาไปยังครู 

การตกแต่งภาพขนาดใหญ่บนผนงัด้านหน้าห้องนัน้ หลงัจากเลิกเรียนแล้ว

หากครูนั่งดูจากที่นั่งของเด็กจะเห็นว่า มองเห็นครูและสิ่งของที่ครูถือ 

หน้าห้องไม่ชัด  การตกแต่งผนังหรือติดผลงานนักเรียนควรติดไว้ที่ผนัง 

ด้านข้างและค่อนไปทางด้านหลงัห้อง (ต�ำแหน่งทีไ่ม่ดงึความสนใจของเดก็

ขณะมองครู)

Check Point 29
ให้เดก็เหน็เฉพาะ
สิง่ทีต้่องการให้เหน็
เด็กจะมองสิ่งที่จ�ำเป็น
และไม่จ�ำเป็นรวมกัน 
ควรจัดการสิ่งแวดล้อม
ทางสายตา โดยตัดส่ิง 
ทีไ่ม่จ�ำเป็นออก
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Check Point 30
ครูเป็นส่วนหน่ึง
ของสิง่แวดล้อม
เครื่องแบบที่ดีที่สุดคือ
เสื้อผ้าสีพื้นท่ีไม่ดึงดูด
สายตา  หลีกเลี่ยงของ 
ที่มีประกาย ผมยาว ที่
ดึงความสนใจเด็ก

การใช้โต๊ะเพื่อลดความวุ่นวาย

	 ถ้าเป็นไปได้ควรใช้โต๊ะและเก้าอ้ีในชั้นเรียนตั้งแต่ต้นจนจบ อย่างที่

กล่าวไปว่า เด็กที่มีความต้องการพิเศษไม่เข้าใจสิ่งที่มองไม่เห็นด้วยตา 

หากไม่มีโต๊ะและเก้าอ้ีจะท�ำให้ไม่มีต�ำแหน่งที่แน่นอน เช่น “นั่งแถวๆ นี้” 

แต่ถ้าเป็นโต๊ะเก้าอ้ีจะมีรูปทรงและต�ำแหน่งที่แน่นอนและยังรู้สึกสงบเม่ือ

มโีต๊ะอยู่ข้างหน้า  ถ้าให้ครูนัง่ฟังสมัมนาโดยไม่มีโต๊ะ ครูคงรู้สกึขาดอะไรไป 

การเรียนโดยไม่มีโต๊ะเก้าอ้ีท�ำให้เด็กมักนั่งท่ากอดเข่า  ปัจจุบันเด็กที่นั่ง

ท่านี้แล้วสามารถตั้งใจฟังครูสอนได้มีน้อยลง โดยเฉพาะเด็กที่มีความ

ต้องการพเิศษทีก่ารสัง่การจากสมองไปยังกล้ามเนือ้ท�ำได้ไม่เตม็ทีอ่ยู่แล้ว 

ท่านีจ้งึเป็นท่าทีไ่ม่เหมาะกบัเดก็เพราะไม่ดต่ีอสรีระ และการท�ำงานบนโต๊ะ

ก็สะดวกกว่าท�ำที่พื้น

	 นอกจากการท�ำงาน การกินอาหาร การเตรียมตัวก่อนกลับบ้าน

หากท�ำบนโต๊ะกจ็ะถนดักว่า  บางโรงเรียนอาจไม่ก�ำหนดต�ำแหน่งทีน่ัง่ประจ�ำ 

จงึควรก�ำหนดทีน่ัง่ประจ�ำ  การตดิสญัลกัษณ์ท�ำให้เดก็รู้สกึว่ามีฐานทีม่ั่น 

และรู้สึกปลอดภัย  ควรสังเกตพฤติกรรมเด็กให้ดีโดยไม่ควรให้เด็ก 

ที่อยู่ไม่นิ่งนั่งใกล้กัน ถึงคร้ังแรกจะไม่ส�ำเร็จ ให้ลองท�ำเม่ือย้ายที่นั่ง 

ในครั้งต่อไป

ครูถือเป็นสิ่งแวดล้อมหนึ่ง

	 แม้ว่าแต่ละโรงเรียนครูแต่งกายไม่เหมือนกัน แต่ฉันขอให้เลิกใช้

เสื้อผ้าหรือผ้ากันเปื้อนท่ีมีลวดลายการ์ตูนที่ดึงดูดสายตา  ฉันเคยเห็น 

ครูโรงเรียนหนึ่งสวมผ้ากันเปื้อนที่มีลายรูปสัตว์ทั่วทั้งตัวซ่ึงชวนลายตา 

เสื้อผ้าหรือผ้ากันเปื้อนควรเป็นผ้าพื้นสีพาสเทลที่นุ่มนวลดีกว่า

	 ครูควรรวบผมให้เรียบร้อย (เดก็บางคนสนใจผมยาว) ผมด้านหน้า

ให้ติดกิ๊บเพื่อให้มองเห็นดวงตาชัดเจน  หากติดเคร่ืองประดับก็ไม่ควร 

มีประกายวิบวับ เพราะเด็กหลายคนมีอาการตอบสนองต่อสิ่งของที่มี

ประกาย
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การจัดการด้านเวลา

	 หลังการจัดการด้านกายภาพแล้ว ลองมาจัดการด้านเวลาดูบ้าง 

หรือเรียกอีกอย่างคอืการจดักจิกรรมการดแูลนัน่เอง  ฉนัเข้าใจว่าแนวทาง

และวิธีการของแต่ละโรงเรียนแตกต่างกันไป แต่เม่ือนึกถึงข้อเท็จจริงที่ว่า

เด็กเหล่านี้มีจ�ำนวนเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ หลายคร้ังที่วิธีดูแลของแต่ละแห่ง 

เป็นที่เข้าใจยากส�ำหรับเด็ก

	 แนวคิดพื้นฐานของการศึกษาส�ำหรับเด็กเล็กคือ ให้ความส�ำคัญ

กับ “ความเป็นตัวของตัวเอง ความสามารถทางความคิด”  สอนให้มี 

“จินตนาการกว้างไกล”  มีคุณสมบัติของ “ความเอ้ือเฟื้อ” และทักษะ 

“การคบเพื่อน” ติดตัวเด็กไป ครูจึงมีหน้าที่ตระเตรียม จัดการ พิจารณา

และคอยเฝ้าดูพัฒนาการของเด็กให้เป็นไปตามนั้น แต่ส�ำหรับในทาง

ปฏิบัติ อยากให้ค�ำนึงถึงความเข้าใจง่ายส�ำหรับเด็กปกติ รวมทั้งเด็กที่ 

มีความต้องการพิเศษด้วย  แล้วอะไรที่เรียกว่าเข้าใจง่าย ก็คงเป็น 

การจัดเวลาที่ก�ำหนดไว้ค่อนข้างชัดเจน ส่วนใหญ่มีลักษณะดังนี้

		  ล�ำดับกิจกรรม

มาถึงโรงเรียน (เตรียมตัวก่อนเริ่มเรียน) 
	
เล่นอิสระ
	
เข้ากลุ่มช่วงเช้า 
	
กิจกรรม 
	
เรียนอิสระ
	
กินอาหาร 
	
เล่นอิสระ
	
เข้ากลุ่มก่อนกลับบ้าน เตรียมตัวกลับบ้าน 
	
กลับบ้าน

Check Point 31
ล�ำดบักจิกรรม
ควรท�ำให้ชดัเจน
เด็กเหล่าน้ีไม่ชอบการทำ� 
กิจกรรมท่ีไม่รู้ล่วงหน้า 
ว่ า ต้อ งทำ � อะ ไร บ้ า ง  
การแสดงให้เห็นลำ�ดับ 
ของกิจกรรมท่ีกำ�หนด   
ช่วยให้เด็กปฏิบัติได้ดีกว่า
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Check Point 32
ไม่ฝืนให้ท�ำกิจกรรม
การช่วยเหลือตัวเอง เช่น 
การเตรียมตัว ควรให้ 
เด็กทำ�ซ้ําต่อเนื่องกัน 
เป็นประจำ�ทุกวัน ส่วน
กิจกรรมท่ีต่าง กันใน
แต่ละวัน ถ้าเด็กทำ�ไม่
ได้ก็ไม่ควรฝืน ไม่จำ�เป็น
ต้องกังวลหากเด็กทำ� 
ไม่ได้เหมือนเด็กคนอ่ืน ๆ

	 ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษสิ่งที่กังวลที่สุดคือ การไม่รู้ว่า 

ต่อไปจะเจอกับอะไร  การก�ำหนดล�ำดับกิจกรรมให้ชัดเจนจะท�ำให้เด็ก

เข้าใจง่ายกว่า  แต่ละโรงเรียนอาจปล่อยให้เด็กท�ำกิจกรรมตามสะดวก

จนกว่าจะคุ้นเคยกับโรงเรียนสักระยะหนึ่งแล้วจึงค่อยจัดสรรเวลา แต่

ปัจจบุนัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษมีจ�ำนวนเพิม่ข้ึน จงึควรท�ำตรงกนัข้าม 

คือควรก�ำหนดล�ำดับกิจกรรมไว้ระดับหนึ่ง ใช้โต๊ะและเก้าอ้ีตั้งแต่แรก 

และท�ำให้ชัดเจนว่ากิจกรรมที่ท�ำอยู่คืออะไร เด็กจะรู้สึกสบายใจกว่า 

(ช่วงแรกเด็กยังไม่คุ้นเคย อาจปรับเวลาให้เด็กกลับบ้านเร็วกว่าปกติ) 

ครูอาจรู้สึกแปลก แต่การก�ำหนดเวลาไว้ให้ชัดเจนตั้งแต่แรกกลับท�ำให้ 

เดก็รู้สกึสบายใจกว่า  หลงัจาก 2-3 เดอืนเม่ือเดก็ท�ำตามกจิกรรมนัน้แล้ว 

ค่อยๆ เพิ่มความซับซ้อน เช่น เปล่ียนสถานที่ท�ำกิจกรรมหรือล�ำดับ

กิจกรรม เป็นต้น

	 เมือ่คร้ังทีฉ่นัตัง้กลุม่อบรมส�ำหรับกลุ่มเดก็ทีต้่องการความช่วยเหลือ

เล็กน้อยไปจนถึงต้องการความช่วยเหลือมากที่ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพ 

แม้จะมีเวลาไม่มาก แต่ฉนัจะให้เดก็ท�ำกจิกรรมตามทีก่�ำหนดทกุคร้ัง  เม่ือ

ปฏิบัติได้ครั้งหนึ่งแล้ว เด็กส่วนใหญ่จะนั่งอยู่กับที่ได้ในครั้งต่อๆ ไป

	 ตามล�ำดับกิจกรรมในหน้าที่แล้ว สัญลักษณ์  คือกิจกรรมที่ท�ำ

เหมือนเดิมทุกวัน ส่วนสัญลักษณ์  คือกิจกรรมที่ต่างกันไปในแต่ละวัน 

เทคนิคคือการท�ำกิจกรรมที่ต่างกัน  ต่อจากกิจกรรมที่ท�ำเหมือนเดิม

ทุกวัน   แต่การเปลี่ยนกิจกรรมทุกวัน เช่น เมื่อวานท�ำพวงดอกไม้

ส�ำหรับวนัคริสต์มาส วนันีว้าดภาพ  กจิกรรมทีย่ากเกนิไปไม่ต้องพยายาม 

ให้เด็กท�ำเหมือนเด็กคนอ่ืน อาจใช้เวลาที่เหลือจากการสอนเด็กคนอ่ืน 

แล้วมาช่วยเด็กท�ำให้เสร็จก็ได้  ในระดับชั้นที่สูงข้ึนจะมีชั่วโมงที่เป็นการ

แสดงความคดิเห็นในชัน้เรียนมากข้ึน กจิกรรมทีต้่อง “เข้าใจความหมาย” 

เป็นเร่ืองยากส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ดังนั้นไม่ควรฝืนเด็ก 

การใช้สื่อการสอนและให้เด็กใช้เวลาอย่างสบายก็ถือเป็นเรื่องที่ดี

	 บางโรงเรียนมีชั่วโมงอิสระยาวมาก เด็กบางคนจึงไม่ได้ฝึกฝน 

การช่วยเหลือตวัเองเลยจนกระทัง่เรียนจบ ซ่ึงอาจท�ำให้เกดิปัญหาตามมา 

โรงเรียนจึงควรทบทวนโปรแกรมการเรียนการสอนอีกครั้ง 
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การจัดการด้านประสาทสัมผัสทางหู

	 หลังจากที่ทราบแล้วว่าเด็กเหล่านี้มีลักษณะเด่นในด้านภาษาและ

การเข้าใจความหมาย จึงต้องให้ความส�ำคัญกับการจัดการด้านประสาท

สัมผัสทางหูในชีวิตประจ�ำวัน

	 ลักษณะเด่นของเด็กเหล่านี้คือจัดการข้อมูลที่ได้รับจากภายนอก 

ได้ยาก เช่น ครูประจ�ำชัน้ก�ำลงัพดูให้เดก็ทัง้ชัน้เรียนฟัง ในขณะทีค่รูผู้ช่วย

กก็ระซิบข้างหูเดก็ เช่น “ดสู ิสวยใช่ไหมจ๊ะ” ท�ำให้รบกวนความคดิของเดก็

และเด็กจะฟังครูประจ�ำชั้นพูดไม่รู้เรื่อง

	 ส่วนเมื่อครูประจ�ำชั้นอธิบาย ครูไม่ควรสนใจค�ำพูดแทรกของเด็ก

มากนัก หากคอยโต้ตอบทุกค�ำจะท�ำให้ฟังไม่รู้เรื่องทั้งชั้นเรียน

1. พูดให้ง่ายและสั้นกระชับโดยเริ่มจากข้อสรุป

	 สิง่ส�ำคญัคอื เร่ิมพดูจากข้อสรุป เช่น แทนทีจ่ะพดูว่า “ท�ำไมหนถูงึ 

ไม่ใส่รองเท้าล่ะ” ให้พูดว่า “ใส่รองเท้าซะนะ”

	 กรณีที่พบบ่อยคือ การออกค�ำสั่ง เช่น “ใส่รองเท้า” “สวมหมวก” 

ควรเปลีย่นเป็นพดูอย่างธรรมชาตว่ิา “ใส่รองเท้ากนัดกีว่า”  แม้ตอนนีเ้ดก็

จะอยู่ในสถานดูแลพิเศษ แต่เมื่อออกสู่โลกภายนอกก็ใช่ว่าคนรอบตัวจะ

พูดสั่งแบบ “ใส่รองเท้า” เช่นนี้ อย่างพนักงานในร้านสะดวกซ้ือจะพูดว่า 

“น�ำสินค้าใส่ตะกร้าไหมคะ” หรือ “ใช้ตะกร้าด้วยนะคะ” แบบระวังน�้ำเสียง 

เม่ือครูพูดอย่างนุ่มนวล เด็กทุกคนจึงรู้สึกสบายใจและตอบสนองอย่าง 

อ่อนโยนขึ้น

2. ยื่นมือเข้าช่วย

	 ขณะทีพ่ดูว่า “ใส่รองเท้ากนันะ” ให้ครูย่ืนมือไปจบัมอืเดก็ให้ท�ำตาม 

ช่วงแรกให้ช่วยท�ำทั้งหมดแล้วค่อยๆ ลดลงจนไม่ต้องช่วยอะไรเลย 

(โดยพืน้ฐานคอืช่วยเหลอื 100 เปอร์เซ็นต์ จนลดลงเหลอื 0 เปอร์เซ็นต์) 

Check Point 33
ใช้ค�ำพดูทีง่่าย 
เริม่ต้นทีข้่อสรปุ
“ท�ำไมถึงไม่ท�ำ” หรือ 
“ท�ำอย่างไรดี” ค�ำพูด
เหล่านี้ท�ำให้เด็กสับสน 
ควรเริ่มต ้นสั้น  ๆ  ด ้วย 
ข้อสรุป “ท�ำอย่างนีน้ะ”
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Check Point 35

Check Point 34

ไม่ควรด ุควรสร้าง
สถานการณ์ที ่ไม่ต้องดุ
การเข้าใจเหตุและผลของ 
การกระท�ำ ความหมาย 
ข อ ง ก า ร ล ง โ ทษนั้ น 
ย า กส�ำ  ห รั บ เ ด็ กที่ มี 
ความต ้องการพิ เศษ 
การดุไม ่ใช ่วิธีที่ ได ้ผล 
ควรสร้างสถานการณ์ที่
ไม่ต้องดุเด็ก

ไม่ใช้ค�ำพดูทีเ่ป็น
นามธรรม
คำ�พูดท่ีเป็นนามธรรม 
เช่น   ทา ง น้ัน   ทา ง น้ี  
ระหว่างน้ี ข้างน้ี ตรงข้าม 
จะทำ�ให้เด็กเข้าใจยาก 
ควรใช้คำ�พูดท่ีชัดเจน 
เช่น พูดว่า “ใส่รองเท้า
นะ” พร้อมกับจับมือให้
ทำ�ตาม จะช่วยให้เด็กทำ�
ถูกต้อง

3. ระวงัเร่ืองระดบัเสยีง ความเร็ว และโทนเสยีง

	 ครูมักพูดด้วยเสียงที่ดังชัดเจน แต่การพูดเบาจะดึงดูดความสนใจ

ของเด็กได้มากขึ้น และควรใช้จังหวะการเว้นวรรคให้เหมาะสมด้วย  ลอง

เปลีย่นวธิพีดูโดยใช้เสยีงเบาลงเมือ่พดูเร่ืองส�ำคญั “ต่อไปคอืเร่ืองส�ำคญันะ” 

หรืออาจทิง้ช่วงระยะการพดูเลก็น้อย  การพดูเร็วจะฟังยากกว่าพดูช้า แต่

ถ้าพูดช้าเกินไปก็ชวนให้ใจลอย  โทนเสียงคือเร่ืองของการใช้ค�ำพูดและ 

น�้ำเสียง ต้องมีโทนเสียงสักโทนที่ท�ำให้เด็กฟังแล้วรู้สึกสบายใจได้

	 ลองหาระดบัเสยีง ความเร็ว โทนเสยีงทีท่�ำให้เดก็รู้สกึสบายใจดคู่ะ

4. หลีกเลี่ยงค�ำที่เป็นนามธรรม

	 ค�ำว่า “ทางนั้น” “ทางนี้” “ข้างๆ” “ตรงข้าม” เป็นค�ำที่ใช้บ่อยใน 

ชีวิตประจ�ำวัน แต่เป็นค�ำที่เข้าใจยากส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

การจับมือเด็กให้ท�ำตาม เช่น “เอาวางบนชั้นนะ” เด็กจะเข้าใจง่ายกว่า

5. ไม่ควรดุ หรือขึ้นเสียง

	 ในที่นี้ไม่ได้หมายความว่าไม่ควรดุแม้เด็กท�ำสิ่งที่น่ากลัวหรือเป็น

อันตราย แต่ควรจบปัญหาโดยไม่ต้องดุ  ระวังไม่ท�ำให้เกิดสถานการณ์ที่

ต้องด ุ การท�ำให้เดก็รู้สกึส�ำนกึผิด เข้าใจเหตแุละผลของการกระท�ำ หรือ

ความหมายของการลงโทษนั้นยากมาก แทนที่เด็กจะเชื่อฟัง บางคร้ัง 

กลับยิ่งท�ำให้สถานการณ์แย่ลงอีกด้วย
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	 ครูและผู้ปกครองมกัถามฉนัว่า “ควรใช้อะไรเป็นเป้าหมายในการดแูล 

เด็กที่มีความต้องการพิเศษ”  ตามที่ฉันกล่าวมาตลอดว่า ไม่ว่าจะ 

พยายามอย่างไรเด็กเหล่านี้ก็ยังคงมีลักษณะเฉพาะตัวเช่นนี้ตลอดไป 

แม้จะพยายามฝืน “รักษาให้หาย” จะท�ำให้เด็กย่ิงเป็นทุกข์  กลับกัน 

การใช้ “ความรักและมนุษยธรรม” โดยไม่บังคับอะไรเลย ก็ท�ำให้เด็กที่มี

ความต้องการพิเศษบางคนใช้ชวีติอย่างยากล�ำบาก  ดงันัน้เป้าหมายของ

การดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษคือ นึกถึงอนาคตของพวกเขาให้ 

ไม่กลายเป็นเดก็ทีส่ร้างปัญหาและใช้ชวีติได้อย่างปกตสิขุ  การด�ำเนนิชวีติ

และการใช้ชีวิตมีความส�ำคัญอย่างไรนั้นจะกล่าวถึงต่อไป

	 ท�ำไมต้องเป็นหลงัอายุ 18 ปี  กเ็พราะอายุ 18 ปีคอืช่วงทีมี่ทางไป

ในระดับหนึ่งและชีวิตหลังจากนั้นยาวนานกว่ามากนัก  ถ้าถามถึงปัจจัย

การใช้ชีวิตว่าต้องมีอะไรบ้าง สรุปสั้นๆ ได้ดังต่อไปนี้

มีที่ไปและมีที่ให้กลับ ใช้เวลาว่างเป็น ไม่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหา

	 เพียงเท่านี้เอง  นั่นหมายความว่าช่วงเวลานับตั้งแต่ออกจากบ้าน 

จนกระทัง่กลบัมาของแต่ละคนนัน้ต่างกนั แล้วแต่ความสามารถและสถานะ 

นี่คือการใช้ชีวิต  ส่วนประเด็นส�ำคัญของการใช้ชีวิต สรุปง่ายๆ ได้ 4 ข้อ

	 1.	กิจกรรมการด�ำเนินชีวิตมีความคงที่
	 2.	จัดการเรื่องส่วนตัวได้ในระดับหนึ่ง
	 3.	ไม่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหา
	 4.	ใช้เวลาว่างเป็น

Check Point 36
ไม่ใช่ “การรักษา” 
แต่เป็นการท�ำให้
ใช้ชีวิตได้ดีขึ้น
ส่ิงส�ำคัญส�ำหรับเด็กที่มี
ความต้องการพเิศษ คือ 
การท�ำให ้ เด็กใช ้ ชีวิต 
ต่อไปในอนาคตได้ดีข้ึน 
มี  4 ข ้อคือ  กิจกรรม 
การด�ำ  เ นินชี วิ ตคงที่
จัดการเรื่องส่วนตัวได้ 
ไม ่ มีพฤติกรรมที่ เป ็น
ปัญหา และใช้เวลาว่าง
เป็น

6.	การแก้ปัญหาเพื่อให้ใช้ชีวิต
	 ได้ง่ายขึ้น
ค�ำนึงถึงอนาคตหลังอายุ 18 ปี
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Check Point 37
ใช้เวลาว่างกับอะไร
ก็ได้
ถ้ามกีจิกรรมทีท่�ำในเวลา 
อสิระของตวัเองจะท�ำให้
ชีวิตดีขึ้นมาก โดยเป็น
กจิกรรมท่ีสามารถท�ำได้ 
อย่างเพลิดเพลินด้วย 
ตวัเองแบบไม่รบกวนใคร 
และไม่ต้องให้ใครช่วย 
ซึง่เป็นกิจกรรมอะไรกไ็ด้

	 เม่ือกจิกรรมการด�ำเนนิชวีติมีความคงที ่อารมณ์กจ็ะมัน่คง  ส�ำหรับ 

คนท่ัวไป ถ้ามีสิ่งที่ไม่เป็นไปตามที่คิดก็ยังสามารถใช้ชีวิตไปตามปกติได้ 

แต่เด็กเหล่านี้ต้องการความคงที่ของกิจกรรมการด�ำเนินชีวิต เพื่อให้

อารมณ์มั่นคง

	 ถ้าเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษสามารถดแูลตวัเองได้หลงัอายุ 18 ปี 

ข้ึนไปก็จะท�ำให้มีทางเลือกมากข้ึน  แม้ท�ำไม่ได้ด้วยตัวเองทั้งหมด 

แต่ถ้ารู้ว่าต้องการความช่วยเหลือแบบไหน ก็เลือกใช้ชีวิตในที่ที่มีความ

ช่วยเหลือได้

	 ปัจจัยหนึ่งที่ส�ำคัญคือไม่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหา แม้มีความรู้

ความสามารถระดับหนึ่ง แต่ถ้ามีพฤติกรรมที่สร้างความเดือดร้อนต่อ 

ผู้อ่ืนมากจะท�ำให้สังคมยอมรับได้ยาก พฤติกรรมที่เป็นปัญหาเหล่านี ้

ส่วนใหญ่แก้ให้หมดไปได้แค่เปลี่ยนวิธีคิดของครูเท่านั้น

	 การใช้เวลาว่างเป็น หมายถึง การมีกิจกรรมให้ท�ำเม่ือมีเวลาว่าง 

จากประสบการณ์ของฉันไม่ว่าเด็กมีความบกพร่องในระดับใด เด็กที่มี

กจิกรรมให้ท�ำในเวลาว่างจะใช้ชวีติได้ดกีว่า  ไม่ว่าจะเป็นกจิกรรมใดกต็าม 

ขอให้เป็นสิ่งที่เด็กชอบและมีสมาธิที่จะท�ำก็พอ ควรหาสิ่งที่เด็กสนใจ 

ให้ได้ก่อนเข้าสู่ชั้นประถมศึกษาตอนต้น เช่น การวาดภาพ การคัดค�ำ 

การประดิษฐ์สิ่งของ เป็นต้น

	 ไม่ว่าอะไรก็ตามถ้าเด็กท�ำตามเวลาที่ก�ำหนดโดยไม่รบกวนผู้อ่ืน 

ก็เรียกว่าใช้เวลาว่างเป็น ซ่ึงหมายรวมถึง “การได้ใช้เวลากับครอบครัว” 

เช่น ในช่วงสดุสปัดาห์หากผู้ปกครองหมั่นหากิจกรรมตามสถานที่ต่างๆ 

(งานนทิรรศการ งานออกร้าน งานเทศกาล) ทีเ่ดก็เหล่านีส้ามารถเข้าร่วม

กับครอบครัวได้จะยิ่งเป็นผลดี แต่ทั้งนี้ต้องท�ำให้กิจกรรมการด�ำเนินชีวิต

คงที่ อารมณ์มั่นคง และไม่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเสียก่อน
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ความคงที่ของกิจกรรมการด�ำเนินชีวิต

	 ครูคงทราบแล้วว่า “การจัดระเบียบกิจกรรมการด�ำเนินชีวิตนั้น

ส�ำคัญ” แต่ผู้ปกครองส่วนใหญ่เข้าใจว่ากิจกรรมต่างๆ ท�ำเพื่อให้ร่างกาย

แข็งแรง ซ่ึงในทางผลลัพธ์ก็ท�ำให้ร่างกายแข็งแรงข้ึน ทว่าจุดประสงค์ที ่

แท้จริงของกจิกรรมเหล่านีมี้ไว้เพือ่จดัการอารมณ์หรือความรู้สกึให้ม่ันคง

	 มนุษย์คือสิ่งมีชีวิตที่นอนเม่ือมืดและตื่นเม่ือสว่าง แต่การใช้ไฟฟ้า

ท�ำให้เราตื่นทั้งๆ ที่ฟ้ามืด  ในสมองมนุษย์มีการหล่ังสารต่างๆ เพื่อสร้าง

สมดลุในการด�ำรงชพีและใช้ชวีติ ซ่ึงเวลาและปริมาณทีจ่ะหลัง่สารเหล่านี้

ถูกก�ำหนดไว้แล้ว แต่การใช้ชีวิตอย่างไม่มีวินัยท�ำให้เกิดการหล่ังสารที่ 

ไม่ควรหล่ัง ส่วนสารทีต้่องการก็หล่ังไม่เพยีงพอ ส่งผลต่อการท�ำงานของ

สมองส่วนกลางที่มีผลต่ออารมณ์

	 การจัดระเบียบกิจกรรมการด�ำเนินชีวิตมีผลในเรื่องต่อไปนี้

	 1.	ลดความตึงเครียด สถานการณ์ที่ยุ ่งยากลดลง เพิ่มความ 

	 	 พึงพอใจ

	 2.	ตอบสนองต่อสิ่งเร้ารอบตัวได้ดี

	 3.	ปรับตัวได้เร็วขึ้นเมื่อเจอเรื่องที่ไม่พอใจหรือไม่คาดคิด

	 ครูทีท่�ำงานอยู่กบัเดก็ๆ ในโรงเรียน คงมีประสบการณ์ทีเ่ดก็ในชัน้เรียน 

อยู่ไม่นิง่และไม่เป็นระเบยีบหลงัจากเปิดเรียนวนัจนัทร์หรือหลงัวนัหยุดยาว

	 การปรับกิจกรรมการด�ำเนินชีวิตของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ต้องอาศัยการชี้น�ำอย่างมาก เพราะเด็กที่ มีป ัญหามักมีกิจกรรม 

การด�ำเนนิชวีติทีไ่ม่แน่นอน  เมือ่เห็นลกัษณะเด่นของแต่ละครอบครัวแล้ว 

ฉันจึงให้ค�ำแนะน�ำเพื่อเป็นแนวทาง โดยให้ท�ำตารางกิจกรรมเป็นเวลา 

4 สัปดาห์อย่างชัดเจน เช่น เด็กที่มีกิจกรรมออกก�ำลังกายช่วงเช้าน้อย 

ไม่ใช่แค่บอกว่า “ออกก�ำลังกายช่วงเช้าน้อยไป” แต่จะถามว่า “พาไปเล่น

ที่สวนสาธารณะที่นี่เท่านั้นเหรอ” และแนะน�ำเพิ่มเติมว่า “ลองพาไปเล่น 

ทีส่วนซ่ึงไกลออกไปดบู้าง” หรือ “ไปซ้ือของช่วงเช้าบ้าง” โดยเป็นการแนะน�ำ 

ให้ชัดเจนและสอดคล้องกับแต่ละครอบครัว

Check Point 38
กจิกรรมการด�ำเนนิ
ชวีติทีค่งทีส่่งผลให้
อารมณ์มัน่คง
กจิกรรมการด�ำเนนิชวีติ
ที่คงที่จ�ำเป ็นส�ำหรับ
อารมณ์ทีม่ัน่คง  เดก็มัก
อยู่ไม่น่ิงจึงต้องค�ำนึงถึง
เรือ่งอารมณ์เป็นส�ำคญั
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Check Point 39
มนุษย์เป็น
สตัว์กลางวนั
มนุษย ์นั้นจะพักผ ่อน 
เมือ่มดื ครคูวรอธบิายให้ 
ผู้ปกครองเข้าใจว่าเด็ก
ควรนอนเรว็และต่ืนเช้า

	 ฉันแนะน�ำให้สอนเด็กก่อนวัยเรียนในเรื่องต่อไปนี้

1.	ตื่นเช้า ไม่ต้องปลุกให้เช้าข้ึนทีเดียว 2 ชั่วโมง ให้ค่อยๆ ปลุก 

	 ให้เร็วขึ้นครั้งละ 30 นาที (ให้เด็กตื่นเช้าง่ายกว่าให้เด็กนอนเร็ว)

2.	ก�ำหนดเวลาอาหาร 3 มื้อให้แน่นอน (ไม่ว่าเด็กจะกินหรือไม่กิน 

	 กต็าม) เพราะเวลาของม้ืออาหารมผีลต่ออุณหภมูแิละสภาพร่างกาย

3.	นอนกลางวันสั้นๆ (ไม่ควรให้นอนช่วงเย็น ควรขยับเวลานอน 

	 ช่วงกลางวันให้เร็วขึ้น และให้นอนยาวตอนกลางคืนไปเลย)

4.	ออกก�ำลังกายช่วงเช้าให้มากพอ

	 ส�ำหรับข้อ 3 แนะน�ำให้ท�ำอาหารกลางวันเตรียมไว้ก่อนออกไป 

สวนสาธารณะช่วงเช้า เพราะถ้าท�ำอาหารหลังกลับมาถงึบ้านจะท�ำให้เวลา

อาหารกลางวนัเล่ือนออกไป เวลานอนกลางวนักเ็ล่ือนตามออกไปในทีส่ดุ

	 หลังเด็กเข้าโรงเรียนแล้ว การจัดระเบียบกิจกรรมเมื่อกลับถึงบ้าน

กส็�ำคญั  ควรกนิอาหารเย็นให้เร็วทีส่ดุ จากนัน้อาบน�ำ้ ท�ำกจิกรรมเบาๆ 

ก่อนเข้านอน โดยไม่ควรให้เด็กท�ำกิจกรรมที่กระตุ้นประสาท เช่น การดู 

โทรทศัน์  ถ้าคณุพ่อกลบัเข้าบ้านเม่ือใกล้เวลานอนของเดก็ มักท�ำให้เดก็

ตื่นเต้นดีใจ ดังนั้นจึงไม่ควรส่งเสียงดัง  การออกไปเที่ยวในวันหยุดควร

ออกจากบ้านตั้งแต่ช่วงเช้าและกลับเข้าบ้านในช่วงบ่าย  ปัจจุบันหลาย

ครอบครัวชอบพาเด็กเล็กออกจากบ้านตอนกลางคืน ผลของการเล้ียงดู

แบบนีจ้ะแสดงออกมาในอีกหลายปีให้หลงั ดงันัน้จงึจ�ำเป็นต้องสือ่สารให้

ผู้ปกครองทุกคนเข้าใจว่า การจัดระเบียบกิจกรรมในชีวิตมีความส�ำคัญ 

ต่อความม่ันคงของจิตใจ  ฉันคิดว่าการเปิดมุมมองการดูแลเด็กให้กว้าง

คือภารกิจของโรงเรียนทุกแห่ง
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ความส�ำคัญของกิจวัตรประจ�ำวัน

	 การฝึกเด็กที่มีความบกพร่องหลายอย่างนั้น แทนที่จะไปรับ 

ค�ำปรึกษาที่สถานดูแลเฉพาะด้านเดือนละ 1-2 คร้ัง หรือการเรียนด้วย 

สื่อการสอนพิเศษคร้ังละหลายชั่วโมง (แน่นอนว่าเด็กบางคนต้องการ 

ค�ำแนะน�ำจากผู้เชี่ยวชาญจริงๆ) ฉันกลับคิดว่าการฝึกเป็นประจ�ำทุกวัน 

จะได้ผลดกีว่า เพราะการฝึกเป็นประจ�ำทกุวนัจะกลายเป็นนสิยัโดยไม่รู้ตวั 

ดังนั้นฉันมักแนะน�ำผู้ปกครองให้ฝึกเด็กทุกวัน อย่างเช่น การกินอาหาร 

การแต่งตัว เพราะเป็นกิจวัตรประจ�ำวันที่เด็กต้องท�ำทุกวัน

	 ถ้าทีโ่รงเรียนมีการเตรียมตวัก่อนเข้าเรียนทีใ่ห้เดก็ท�ำทกุวนัอยู่แล้ว 

เช่น การเตรียมตวักนิอาหาร การเก็บกวาด กจิกรรมเหล่านีใ้ช้การเชือ่มโยง 

ข้อมูลพื้นฐานในสมอง “การท�ำงานประสานกันระหว่างมือกับตา”

	 ค�ำว่าการท�ำงานประสานคอืการเคลือ่นไหวทีส่อดประสานกนั เช่น 

การแขวนกระเป๋าที่ตะขอแขวน ต้องใช้สายตาและมือพร้อมกัน ซ่ึงถือ 

เป็นการฝึกฝนทีด่ ี การท�ำสิง่เหล่านีท้กุวนัเท่ากบัเดก็ได้ท�ำซ�ำ้ๆ หลายร้อย

หลายพันครั้งใน 1 ปี 

	 ช่วงแรกครูสามารถจบัมือเดก็ให้ท�ำตาม นัน่คอืช่วงแรกครูช่วยเหลอื 

100 เปอร์เซ็นต์ ถ้าเด็กท�ำได้ดีแล้วจึงค่อยๆ ช่วยน้อยลงเร่ือยๆ จนเหลือ 

0 เปอร์เซ็นต์

	 การเตรียมตวัก่อนเร่ิมเรียนแตกต่างกนัในแต่ละโรงเรียน ยกตวัอย่าง 

ตามล�ำดับต่อไปนี้

	 1.	วางรองเท้าที่ชั้นวาง

	 2.	วางหมวกที่ชั้นวาง

	 3.	แขวนกระเป๋าที่ตะขอแขวน

	 4.	หยิบสมุดบันทึกออกจากกระเป๋า

	 5.	ติดสติ๊กเกอร์ลงในสมุด

	 6.	วางสมุดลงในกล่องของครู

Check Point 41

Check Point 40

ช่วยจาก 100% 
ไปจนถงึ 0%
การช่วยเหลอืพืน้ฐานคือ 
“จาก 100% ไปจนถึง 
0%” ช่วงแรกให้จับมือ
ท�ำทั้งหมด เมื่อเด็กเริ่ม
ท�ำได้แล้วค่อย ๆ  ช่วย 
น้อยลงจนเดก็ท�ำได้เอง

การฝึกฝนทกุวนั
ได้ผลดทีีส่ดุ
แทนที่จะใช้ส่ือการสอน 
การฝึกท�ำทกุวันจะได้ผล 
กว่า โดยค่อย ๆ  ช่วยให้ 
เดก็หดัท�ำไปทลีะอย่าง
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	 ล�ำดับเหล่านี้ให้เด็กไล่ท�ำตั้งแต่ข้อ 1-6 เม่ือครบแล้วจึงให้เด็กไป

เล่นได้  สิ่งส�ำคัญคือการให้ท�ำสิ่งเหล่านี้ต่อเนื่องกันเป็นชุด ถ้าให้ท�ำเป็น

อย่างๆ เด็กจะท�ำแล้วหนีไปท�ำอย่างอ่ืน หากรอให้เด็กกลับมาท�ำต่อ 

ก็จะขาดความต่อเนื่อง

	 เด็กตอบสนองต่อสิ่งเร้าง่าย หากเด็กเห็นเพื่อนเล่นกันจะไม่ยอม 

ท�ำอะไรเสียที  ครูควรลองหาต�ำแหน่ง ทิศทาง หรือมุมที่จะเลี่ยงสิ่งเร้า

จากเพือ่น บางคร้ังครูต้องท�ำหน้าทีเ่ป็นก�ำแพงกัน้ขวางสิง่เร้า  ในข้ันตอนนี้ 

ครูส่วนใหญ่ใช้วิธี “คอยพูดและเฝ้ามองจนกว่าเด็กจะเกิดความตั้งใจ 

ในสิ่งท่ีท�ำ”  ส�ำหรับเด็กเหล่านี้ “ความตั้งใจ” เกิดข้ึนยากมาก การจับมือ 

ให้ท�ำได้ผลกว่า การเฝ้ามองนั้นให้ใช้เมื่อเด็กท�ำได้ดีแล้ว

	 ฉนัได้กล่าวถงึวธีิใช้ค�ำพดูไปแล้วว่า “ควรใช้ค�ำสัน้ ง่าย และเร่ิมจาก 

ข้อสรุป” ลดระดับเสียงลง ใช้ค�ำพูดง่ายๆ อย่าง “สวมหมวกนะ” “สะพาย

กระเป๋านะ” และไม่พูดอะไรหลังจากนั้นให้มากมาย การพูดเสริมยาวๆ 

ท�ำให้เดก็เข้าใจยาก ใช้ค�ำพดูพร้อมกบัจบัมือให้ท�ำตามเหมอืนเดมิทกุวนั 

อย่างทีก่ล่าวไปว่า การออกค�ำสัง่ห้วนๆ เหมอืนพดูกบัตวัเอง “สวมหมวก” 

“สะพายกระเป๋า” นั้นไม่สอดคล้องกับในทางปฏิบัติจริง 

	 ครูบางคนอาจรู้สึกว่ายังไม่ใช่เวลาการฝึกกิจวัตรประจ�ำวันให้เด็ก 

แต่ส�ำหรับเด็กเหล่าน้ี การฝึกกิจวัตรให้ได้ก่อนวัยเรียนเป็นสิ่งส�ำคัญ 

การช่วยเหลือตัวเองได้ท�ำให้เด็กมีทางเลือกมากข้ึน  ครูหลายคนคิดว่า 

“เดี๋ยวสักวันเด็กก็ท�ำได้เอง” แต่เม่ือคิดถึงลักษณะเฉพาะของเด็กแล้ว 

“เดี๋ยวสักวัน” นั้นเกิดขึ้นยากจริงๆ 

	 วิธีสอนที่แปลกแหวกแนวหรือการรักษาไม่ช่วยให้เด็กเกิดความ

สามารถในการด�ำเนนิชวีติ การฝึกฝนกจิวตัรประจ�ำวนัเท่านัน้ทีจ่ะส่งเสริม 

ความสามารถนี้ได้  นี่คือสิ่งที่ฉันสัมผัสได้จากประสบการณ์ตลอด 38 ปี

ฮึบ้
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การกินอาหารและเปลี่ยนเสื้อผ้า

การกินอาหาร

	 จะอธบิายโดยละเอียดต่อไปในส่วนที ่2 แต่สิง่ส�ำคญัคอื ฝึกให้เป็น
รปูแบบตัง้แต่แรก  การเตรียมและเกบ็กวาดนัน้เป็นการช่วยเหลอืตวัเอง
ทีมี่ประโยชน์ในเร่ืองการฝึกการเชือ่มโยงข้อมูลระหว่างตากบัมือ  การกนิ 

อาหารควรท�ำเป็นรูปแบบอย่างไรจึงจะดี

	 เด็กส่วนใหญ่มักเลือกกิน การฝึกไม่ให้พวกเขาเลือกกินตั้งแต่แรก 

ถือเป็นเร่ืองยาก ควรเร่ิมจากฝึกให้ “กินเกล้ียง” ในกล่องข้าว  เร่ิมแรก 

ให้ใส่เฉพาะของทีก่นิได้ในปริมาณทีเ่ดก็กินไหว ดงันัน้ช่วงแรกไม่ต้องเป็น 

กล่องข้าวขนาดปกติกไ็ด้ ใชภ้าชนะขนาดเลก็สอนให้เดก็ “กนิหมดเลยนะ 

เกล้ียงเลยนะ  เอาละ มาเก็บกล่องกัน”  การเก็บกวาดก็ท�ำอย่างเป็น 

ข้ันตอน  เม่ือเรียบร้อยแล้วให้บอกเด็กว่า “ท�ำ... (เช่น เล่นต่อภาพ 

อ่านหนังสือ) ไปนะ” ให้ชัดเจน

	 บางวันเด็กอาจกินไม่เท่าปกติ กินช้า ไม่อยากอาหาร จึงกินเหลือ 

ถ้าเป็นแบบนีใ้ห้ครูแอบตกัอาหารส่วนหนึง่ในขณะทีเ่ดก็ไม่เห็นออก (เช่น 

ใส่ในกล่องข้าวครู) และเหลือไว้ค�ำหนึ่ง “เหลือแค่นี้เอง กินให้หมดนะ” 

แล้วจับมือเด็กตักอาหารเข้าปาก เมื่อเด็กกินเสร็จแล้วให้บอกว่า “นี่ไง 

กนิเกลีย้งแล้ว”  เม่ือฝึก “กนิเกลีย้ง” ได้แล้ว ให้เพิม่ปริมาณอาหารทลีะนดิ 

ฉันลองให้หลายโรงเรียนใช้วิธีนี้ซึ่งค่อนข้างได้ผล 

	 เม่ือเด็กสามารถ “นั่งอยู่กับที่ได้จนอาหารหมดจาน” (แม้ว่าครูจะ

ช่วยแอบตกัออก) ครูจงึเพิม่อาหารทีเ่ดก็ไม่ชอบกนิลงไปเล็กน้อย  เทคนคิ

คือให้เด็กกินอาหารที่ไม่ชอบก่อนเป็นอันดับแรก จากนั้นให้กินอาหาร 

ทีช่อบเป็นรางวลั  การให้กนิอาหารทีไ่ม่ชอบปิดท้ายไม่ใช่วธิทีีด่นีกั เพราะ 

เมื่อเด็กอ่ิมแล้วจะไม่ยอมกินของที่ไม่ชอบ  ส�ำหรับอาหารที่โรงเรียนจัด 

ก็ใช้วิธีเดียวกัน คือท�ำปริมาณให้น้อยและเร่ิมจากของที่เด็กกินได้ แต ่

อาจไม่มีอาหารที่เด็กชอบเหมือนข้าวกล่องที่เตรียมมาเอง จึงอาจฝึก 

เรื่องการกินเกลี้ยงได้ยากกว่า

Check Point 42
ฝึกกนิเกลีย้ง
การฝึกให้ “กินเกล้ียง” 
น้ันสำ�คัญ ควรขอความ
ร่วมมือจากผู้ปกครอง 
เร่ืองการทำ�ข้าวกล่อง
เพ่ือการฝึก
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Check Point 43

Check Point 44

ตดิเคร่ืองหมาย
ให้สวมใส่ง่าย
ติดเครื่องหมายท่ีเสื้อ 
ด้านหลงั 2 จดุ ทีก่างเกง 
ด้านหน้า 2 จดุ และวาง
ให้เด็กตามภาพ

ช่วยใส่และถอด
ตามขัน้ตอนเดมิเสมอ
ครชู่วยจากทางด้านหลงั
ถอดและใส่ด้วยขั้นตอน
เดิมเสมอ

การเปลี่ยนเสื้อผ้า

	 โรงเรียนส่วนใหญ่มีเคร่ืองแบบนักเรียนที่แตกต่างกัน ดังนั้นใน 

กรณีนี้จะยึดเสื้อผ้าทั่วไปเป็นหลัก  เด็กบางคนมีกล้ามเนื้อมัดเล็ก เช่น 

นิว้มอืทีท่�ำงานได้ไม่ด ีซ่ึงไม่สามารถดข้ึีนในเวลาสัน้ๆ เสือ้ผ้าจงึควรเลือก

เสื้อสวมหัวที่ถอด-ใส่ง่าย โดยขอความร่วมมือที่บ้านให้ท�ำเคร่ืองหมาย 

2 จุดไว้ที่ชายเสื้อด้านหลัง  ส่วนกางเกงหรือกระโปรงให้ท�ำเคร่ืองหมาย 

2 จุดไว้ที่ขอบด้านหน้า  จากนั้นวางเสื้อผ้ารอเด็กไว้ดังภาพ  การติด

เคร่ืองหมายเป็นวธิทีีด่ทีีส่ดุ ครูช่วยเดก็จากทางด้านหลังและช่วยใส่เสือ้ผ้า

ด้วยข้ันตอนเดิมเสมอ การถอดให้ใช้ 2 มือยกคอเสื้อข้ึนและดึงผ่านคาง

ข้ึนมา จะถอดได้โดยไม่ท�ำให้เสื้อกลับตะเข็บ ถ้าเสื้อกลับตะเข็บแล้วมา 

พลิกกลับจะยุ่งยากจึงควรเลี่ยง  ขณะแต่งตวัควรหามมุทีไ่ม่ให้ถกูกระตุน้

ความสนใจจากเดก็อ่ืน เช่น ให้เดก็หันหน้าเข้าหาล็อกเกอร์

	 การฝึกกินอาหารและเปลีย่นเสือ้ผ้าเป็นการฝึกการเชือ่มโยงข้อมลู

ในสมอง การที่เด็กช่วยเหลือตัวเองได้จะเป็นพลังส�ำคัญที่สุด

ด้านหน้า

ด้านหลัง



ครู
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	 ตามทีฉ่นัได้กล่าวไว้ว่า การเปลีย่นแปลงของโครงสร้างสงัคมท�ำให้

เด็กขาดความรักความอบอุ่นจากหลายปัจจยั เดก็ทกุคนต้องการความรัก

ไม่เฉพาะแต่เด็กที่มีความต้องการพิเศษ  บุคลากรที่ท�ำงานเกี่ยวกับ 

การศึกษาของเด็กจึงมีบทบาทส�ำคัญย่ิงข้ึนกว่าก่อน โลกใบที่ 2 รองจาก

ครอบครัวคือ สถานรับเลี้ยงเด็กเล็กหรือโรงเรียนอนุบาล

	 ความจริงแล้วเดก็ไม่ชอบให้ “ทกุคนเท่าเทยีมกนั”  เม่ืออยู่ทีโ่รงเรียน 

เด็กแต่ละคนล้วนอยากให้ครูสนใจเขาคนเดียว อยากได้รับการยอมรับ 

ครูในสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาลเป็นอาชีพเฉพาะทาง 

ที่เชี่ยวชาญด้านการศึกษาส�ำหรับเด็ก ครูจึงมักดูแลเด็กเป็นกลุ่ม แต ่

ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กแต่ละคนก็มีความส�ำคัญ  การดูแลเด็ก 

ทั้งกลุ่มนั้นกุญแจส�ำคัญอยู่ที่ ความสัมพันธ์ที่มีต่อเด็กแต่ละคนดังภาพ 

ด้านล่าง

	 การชมเชยเด็กสักคนต่อหน้าทุกคนในชั้นเป็นเร่ืองที่ดี แต่ทั้งนี ้

อาจใช้เวลาว่างพูดคุยกับเด็กแต่ละคนด้วย เช่น

	 “น้อง A เดี๋ยวนี้เก่งนะ” หรือ “น้อง B ขอบใจที่ช่วยครูนะ” เป็นต้น

7.	การแก้ไขปัญหาของชั้นเรียน
	 โดยรวม
ยอมรับเด็กทุกคน
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Check Point 46

Check Point 45

ความเรียบร้อย
ในชัน้เรียนคือ
พืน้ฐานของทกุสิง่
ส่ิงส�ำคญัในการดูแลเด็ก
ที่มีความต้องการพิเศษ 
คือความเรียบร้อยใน 
ช้ัน เรี ยน  การสอนท่ี
เข้าใจง่ายส�ำหรับเด็ก 
ทั้งชั้น พร้อมกับความ
สัมพันธ์ระหว่างครูกับ
เด็กแต่ละคน จะท�ำให้
เกิดความเรียบร้อยใน 
ชั้นเรียน

ไม่ควรพดูกับเดก็
เพยีงผิวเผิน
การพูดกับเด็กควรท�ำ
อย่างใส่ใจให้เข้าถงึจติใจ
ของเดก็ ความรูสึ้กได้รบั
การยอมรบัจะท�ำให้เดก็ 
สบายใจ

	 เรามกัเห็นว่าโรงเรียนอนบุาลจะมคีรูยืนส่งเดก็ทีห่น้าประตโูรงเรียน 

ก่อนส่งเดก็ให้คณุแม่ ครูจะจบัมอืเดก็ทลีะคนและพดูกบัเดก็ถงึสิง่ทีเ่กดิข้ึน 

ในวันนั้นอย่างสั้นๆ  วิธีนี้แม้เป็นวิธีที่ดีวิธีหนึ่ง แต่เมื่อท�ำจนเป็นกิจวัตร 

เดก็ๆ จะเห็นว่าครูท�ำแบบน้ีกบัเดก็ทกุคน เขาจงึรู้สกึว่า “โธ่ ครูกท็�ำแบบนี้ 

กับทุกคนนี่นา” และเกิดความหดหู่  การท�ำให้เด็กเข้าใจว่าครู “สนใจเขา

คนเดียว” ส�ำคัญมาก

	 ผู้ใหญ่กเ็ช่นกนั ถ้าเจ้านายชมว่า “คณุตัง้ใจท�ำงานมาก ผมคาดหวงั

ในตัวคุณ” ย่อมรู้สึกดีใจ แต่ถ้ารู ้ว่าเจ้านายพูดกับพนักงานคนอ่ืนๆ 

เหมือนกันคงรู้สึกเศร้าใจใช่ไหมคะ  ความรู้สึกว่า “มีครูที่สนใจแต่เรา 

คนเดียว” ท�ำให้เด็กรู้สึกอุ่นใจ

	 ครูในโรงเรียนประถมศกึษาท่านหนึง่กล่าวว่า “การคดิหาวธิสีอนให้

เข้าถึงเด็กทุกคนคือหน้าที่ส�ำคัญที่สุดของครู” ซ่ึงฉันเห็นด้วยอย่างย่ิง 

การดแูลและการสอนทีเ่ข้าใจง่ายส�ำหรับเดก็ทกุคน รวมทัง้ความสมัพนัธ์

ระหว่างครูกับเด็กแต่ละคนนั้นอาจดูไม่ค่อยเกี่ยวข้องกัน แต่การจัดการ

ควบคู่กันไปจะท�ำให้ชั้นเรียนมีความเรียบร้อย

	 ในการดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษนั้น “ความเรียบร้อยใน 

ชัน้เรียนโดยรวม” เป็นสิง่ส�ำคญั  รูปแบบการควบคมุและดแูลชัน้เรียนนัน้

มรูีปแบบทีถ่อืปฏบิตักินัมานาน ถ้าจากมุมมองนีก้ารเปลีย่นแปลงทศิทาง 

อาจเป็นไปได้ยาก แต่ฉันอยากให้ทบทวนระบบการดูแลทั้งหมดอย่าง

ถี่ถ้วน โดยเน้นความส�ำคัญของการดูแลเด็กปกติแต่ละคน รวมทั้งเด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษเป็นพื้นฐาน
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	 เราสามารถรับรู้ขนาดและท่าทางของร่างกายได้เองตามธรรมชาต ิ

ข้อมลูต�ำแหน่งของมอื ต�ำแหน่งของเท้านัน้ถกูตอบกลับไปยังสมอง เราจงึ

รู้ขนาดของร่างกายได้อย่างชัดเจน สิ่งนี้เรียกว่าการบอกต�ำแหน่งของ

อวยัวะต่างๆ ในร่างกาย (body image) ซ่ึงส่วนใหญ่จะพฒันาเกอืบสมบรูณ์ 

เม่ืออายุประมาณ 2 ขวบ  ถ้าเห็นเด็กวัย 2 ขวบไขว้มือไพล่หลังแสดงว่า 

“รู้ต�ำแหน่งของก้นแล้ว”  จากนั้นเม่ืออายุ 2-3 ขวบจะสามารถเอ้ือมมือ 

ไปด้านหลังขณะดึงกางเกงข้ึนสวมได้  ถ้าคิดภาพร่างกายตัวเองได้ตามนี้

แล้ว เม่ือให้เด็กลองเดินทรงตัวข้ามม้ายาว เด็กจะคาดคะเนได้ว่าต้อง 

งอเข่าแค่ไหน เคลือ่นไหวข้อต่อและกล้ามเนือ้อย่างไร จงึจะเดนิผ่านไปได้ 

แม้ในที่แคบก็คาดคะเนว่าเดินผ่านไปได้หรือไม่ หรือมีสิ่งกีดขวางหรือ 

พื้นต่างระดับก็คาดคะเนได้ว่า ควรยกขาสูงแค่ไหนจึงจะข้ามไปได้

	 แต่เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษส่วนใหญ่นัน้ พฒันาการรับรู้ต�ำแหน่ง 

ของอวัยวะต่างๆ ในร่างกายไม่เต็มที่ เมื่อคิดถึงสิ่งนี้จะท�ำให้เข้าใจว่า 

ไม่เพียงแต่ภายนอกที่เด็กไม่อยู่นิ่ง แต่ภายในส่วนลึกของร่างกายก็มี

ปัญหาด้วย

	 เร่ืองนี้ถ้าจะอธิบายให้เข้าใจง่าย ลองนึกภาพการเรียนขับรถยนต์

เป็นคร้ังแรกซ่ึงเรากะขนาดของรถยนต์ไม่ได้ เม่ือเล้ียวก็ไม่รู้ว่าควรหัก 

พวงมาลยัแค่ไหนด ีหรือไม่กบ็งัคบัรถให้วิง่อยู่ในทีท่างไม่ได้  หากสภาวะ

เช่นนี้เกิดขึ้นกับร่างกาย ย่อมเป็นสภาวะที่ล�ำบากทีเดียว

	 เม่ือเด็กที่มีความต้องการพิเศษคาดคะเนขนาดของร่างกายตัวเอง

ไม่ถกู จงึคาดคะเนระยะระหว่างต�ำแหน่งของสิง่ของกบัต�ำแหน่งของตวัเอง

ไม่ได้ ท�ำให้มักเดินสะดุด เดินชนคนหรือสิ่งของอยู่บ่อยๆ

Check Point 47
ปัญหาการรับรู้ต�ำแหน่ง
ของอวยัวะต่าง ๆ  
ในร่างกายไม่สมบรูณ์
เด็กเหล่าน้ีมีปัญหาการ
รับรู ้ความสัมพันธ์และ 
ต�ำแหน่งของอวยัวะต่าง ๆ  
ในร่างกาย ซ่ึงเป็นสาเหต ุ
ที่ท�ำให้เด็กหกล้ม เดิน
ชนบ่อย และมปัีญหาด้าน 
การเคล่ือนไหว ครูควร
ดแูลด้วยความเข้าใจ

8.	การแก้ปัญหาด้านการเคลื่อนไหว
ปัญหาการรับรู้ความสัมพันธ์และต�ำแหน่ง
ของอวัยวะต่าง ๆ  ในร่างกาย
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Check Point 48
ร่างกายเคลือ่นไหว
ไม่ได้อย่างอิสระ
ไม่ควรลืมว่าเด็กเหล่าน้ี
ส่วนใหญ่เคลื่อนไหวไม่
คล่องแคล่ว จงึท�ำให้เกดิ 
ความยากล�ำบากเกือบ 
ทุ ก กิ จ ก ร รม ใน ชี วิ ต
ประจ�ำวัน

	 นอกจากการเคล่ือนไหวเล็กๆ น้อยๆ แล้ว การเคล่ือนไหวร่างกาย

หลายส่วนที่ดูค่อนข้างง่ายก็ยังท�ำได้ไม่ดี เช่น การกายบริหารหรือ 

ออกก�ำลังกายตามจังหวะก็ท�ำได้แตกต่างจากเด็กอ่ืน เช่น เพลง “ก�ำมือ

ข้ึนแล้วหมุนๆ” ท่อน “ชูมือข้ึนโบกไปมา” ก็ไม่สามารถชูแขนข้ึนให้ตรงได ้

การก้าวกระโดด เคล่ือนตัวไปด้านข้าง ก้าว 2 จังหวะแล้วหยุด ก็ถือเป็น

เรื่องที่ยากมาก

	 ยกตวัอย่าง ในกลุม่นกัเต้นทีมี่ความสามารถกลุ่มหนึง่ ทกุคนต้องการ 

“เต้นแบบนี้” แต่กลับมีคนที่เต้นไม่เหมือนเลย เพราะสมองสั่งการแต่ไป 

ไม่ถึง  การเต้นแอโรบิกก็เช่นกัน อยากเต้นให้เหมือนครูผู้ฝึกสอนแต่ท�ำ 

ไม่ได้  เด็กที่มีความต้องการพิเศษต้องเจอกับความยากล�ำบากในการ

เคลื่อนไหวอยู่ทุกวัน ร่างกายของพวกเขาไม่สามารถ “เคลื่อนไหวได้

คล่องแคล่วตามธรรมชาต”ิ กลบัเป็นการ “เคลือ่นไหวไม่ได้ดงัใจและไม่เป็น

อิสระ”

	 ความผิดปกตินี้ทำ�ให้เด็กที่มีความต้องการพิเศษมีปัญหาใน 

การดำ�เนินชีวิต ส่งผลต่อการวางของ การหยิบของ การเก็บของ 

การตระเตรียมและเก็บกวาดต่างๆ การเคลื่อนไหว การเล่น ฯลฯ

	 ฉันอยากให้เข้าใจความผิดปกติที่เป็นลักษณะเด่นนี้ และน�ำไป

ปรับปรุงการท�ำกิจกรรมในสถานรับเลี้ยงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาล 

แม้จะไม่สามารถรักษาให้หายขาดได้ แต่การฝึกฝนเล็กๆ น้อยๆ อย่าง 

ต่อเนื่อง ก็ท�ำให้ “ความผิดปกติ” ดีข้ึนได้ การท�ำตั้งแต่เด็กยังเล็กจะได้ 

ผลดี



54

เคลื่อนไหวร่างกายตามค�ำสั่ง

	 เดก็เหล่านีไ้ม่ถนดัในการใช้อวยัวะต่างๆ ในร่างกายท�ำงานประสานกนั 

จงึควรมกีารออกก�ำลงักายเล็กๆ น้อยๆ ในกจิกรรมของโรงเรียนเพือ่พฒันา 

กล้ามเนือ้ทัง้มดัใหญ่และมัดเลก็ และฝึกอวยัวะต่างๆ ในร่างกายให้ท�ำงาน

ประสานกัน

	 การเคลื่อนไหวทั่วไปในชีวิตประจ�ำวันอย่างหนึ่งคือการนั่งเก้าอ้ี 

การจะนั่งลงนั้นร่างกายแต่ละส่วนต้องได้รับค�ำสั่งจากสมองอย่างชัดเจน 

การนั่งจึงถือเป็นการเคลื่อนไหวที่ซบัซ้อน ถ้าร่างกายเคลื่อนไหวไม่คล่อง

จะท�ำให้ไม่สามารถนั่งได้ นั่นคือเหตุผลที่ว่าท�ำไมเด็กเล็กจึงชอบวิ่งไปมา 

มากกว่านั่งอยู่เฉยๆ ส่วนเด็กโตแม้คาบเรียนที่น่าเบื่อจะยาวนานกว่า 

1 ชัว่โมงกยั็งนัง่อยู่นิง่ๆ ได้  แต่ในปัจจบุนัแม้แต่เดก็ประถมศกึษาก็ไม่อาจ

นั่งเรียนนิ่งๆ ได้ ย่ิงไปกว่านั้นเด็กหลายคนทั้งๆ ที่อยู่ชั้นมัธยมศึกษาแล้ว

ก็ไม่อาจท�ำได้เช่นกัน

	 ดังนั้น อันดับแรกควรจัดกิจกรรมที่ให้เด็กได้เคลื่อนไหวร่างกาย 

ทุกส่วนอย่างสัมพันธ์กัน  เด็กปกติเม่ือเดินข้ึนลงบันไดจะใช้การสร้าง 

เครือข่ายเชื่อมโยงข้อมูลท�ำให้เคล่ือนไหวตามปกติ แต่ส�ำหรับเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษ การสร้างเครือข่ายเชือ่มโยงข้อมลูนัน้ยากมาก เพราะ

ในการเคล่ือนไหวปกติ “ก้าวเท้าขวา แล้วก้าวเท้าซ้าย...” เป็นไปโดย 

อัตโนมัติ  หลายโรงเรียนเน้นการเล่นตามธรรมชาติเป็นหลัก แต่นั่นยัง 

ไม่เพียงพอที่จะท�ำให้เด็กบางคนสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงข้อมูลได้ ฉันจึง

อยากให้เด็กได้ฝึกการเคลื่อนไหวด้วยการเคลื่อนไหวตามค�ำสั่งมากขึ้น

	 การเดินบนแผ่นหินทางเดินในสนามหญ้า ถ้าเดินบนพื้นธรรมดา 

เราจะไม่ต้องระวงัอะไร แต่เมือ่เป็นแผ่นหิน สายตาต้องรับรู้ต�ำแหน่งอย่าง

แม่นย�ำและต้องใช้สมองพอสมควร  ขณะที ่“การเดนิบนเส้น” สายตาต้อง 

มองเส้นและวางเท้าลงบนเส้นขณะก้าว และถ้า “เดนิบนเส้นพร้อมกางแขน

ออก” ก็ต้องสั่งการไปที่แขน ย่ิงถ้า “พร้อมจังหวะดนตรี” ก็จะใช้หูด้วย 

เช่น การเดนิบนเส้นไปตามจงัหวะเสยีงเพลงและปรับระดบัความช้า-เร็วด ู

ถ้าเป็นความเร็วคงจะเดาออกว่าเร็วยากกว่าช้า เขียนเส้นให้หยักไปมา

หรือเป็นวงกลม รวมถงึให้เดนิตามสญัลักษณ์กไ็ด้ เพิม่ความหลากหลาย

Check Point 50

Check Point 49

ท�ำกจิกรรมทีฝึ่ก
การเคลือ่นไหว
การให้เด็กเดินตามเส้น
สญัลกัษณ์หรอืเสยีงเพลง 
การเคลื่อนไหวร่างกาย
ทกุส่วนเป็นการฝึกสมอง
ทีด่ี

การนั่งคือ
การเคล่ือนไหวซบัซ้อน
เด็กที่ไม่สามารถนั่งอยู่
กับที่ได้มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น 
เป็นปัญหาส�ำคญัท่ีส่งผล 
ต่อสมาธขิองเดก็
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Check Point 51
ฝึกทกุวนัจึงได้ผล
ลองออกแบบกิจกรรม
การเคลื่อนไหวที่เหมาะ
กับเด็กทั้งชั้นเพ่ือให้เด็ก 
ทุกคนได้สนุกร ่วมกัน 
ควรฝึกทุกวันเป็นเวลา
ส้ัน ๆ

ด้วยการให้กระโดดขาคู่ กระโดดขาเดียว ไม่จ�ำเป็นต้องใช้อุปกรณ์พิเศษ 

ใช้สิ่งของที่มีอยู่ในโรงเรียนอยู่แล้วก็ได้  บางโรงเรียนใช้ยางยืดส�ำหรับ

กระโดด (คล้ายเล่นโดดหนังยาง) ให้เด็กกระโดดตามจังหวะเพลงทีละคน 

กระโดดตามต�ำแหน่งที่ก�ำหนดหรือปรับความสูงด้วยก็ได้

	 บางโรงเรียนให้เดก็หัดกระโดดข้ามแท่นหรือออกก�ำลงักายบนเสือ่ 

เพื่อท�ำให้การออกก�ำลังกายซับซ้อนมากข้ึน แต่ส�ำหรับสถานรับเลี้ยง 

เด็กเล็กมักให้เด็กเล็กและเด็กโตออกก�ำลังกายตามจังหวะค่อนข้าง 

เป็นรูปแบบเดียวกันทั้งหมด ซ่ึงอาจลองปรับกิจกรรมให้หลากหลายข้ึน 

ออกแบบวิธีที่ให้เด็กทั้งชั้นได้สนุกกัน หรือคิดรูปแบบการออกก�ำลังกาย

ที่เหมาะกับเด็กในชั้นเรียนโดยเฉพาะ เมื่อมีการพัฒนาความสามารถนี ้

ข้ึนแล้วอาจให้เคลื่อนไหวและหยุดตามเสียงดนตรี หรือก�ำหนดให้หยุด

เมื่อถึงจุดที่ก�ำหนด เป็นต้น

	 กิจกรรมฝึกการเคลื่อนไหวนี้ไม่ต้องใช้เวลานานมากก็ได้ แทนที่จะ

เป็นช่วงกิจกรรมอิสระที่ยาวนานให้เปลี่ยนเป็นช่วงสั้นๆ แค่ 15-20 นาที 

ก็พอ  การฝึกเป็นประจ�ำทุกวันจะท�ำให้เด็กมีพัฒนาการข้ึน เม่ือเด็ก

สามารถเคล่ือนไหวร่างกายทุกส่วนได้ดีแล้วจึงหยุดท�ำกิจกรรมฝึก 

การเคลื่อนไหว

	 เนื่องจากเป็นกิจกรรมในโรงเรียน สิ่งส�ำคัญคือควรท�ำในลักษณะ 

“มาสนุกด้วยกัน” มากกว่าเป็นการฝึกฝนจริงจังจึงจะได้ผลดี
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ฝึกเคลื่อนไหวร่างกายอย่างไร

	 ต่อจากหัวข้อที่แล้ว ในหัวข้อนี้มาดูกันว่าการฝึกการเคลื่อนไหว 

ต้องท�ำอย่างไร 

	 	ฝึกประสาทสัมผัสพื้นฐาน

	 ควรจัดโปรแกรมการเล่นที่มีการสัมผัสเพื่อฝึกประสาทสัมผัส 

พืน้ฐานอย่าง “การสมัผัสทางผิวหนงั” “การทรงตวั” หรือ “การด”ู “การฟัง” 

เป็นอันดับแรก เช่น การเล่นจับคู่และแตะตัวกัน โยกตัวตามจังหวะเพลง

เป็นต้น เพราะเป็นพื้นฐานของประสาทสัมผัส  ถ้าไม่มีสถานที่กว้างขวาง

กท็�ำในห้องเรียนได้  ควรฝึกประสาทสมัผัสเหล่านีใ้ห้เดก็ตัง้แต่อายุยังน้อย 

หรือก่อนวัยเรียน แม้เด็กจะมีความไม่ถนัดในช่วงแรกแต่จะค่อยๆ ดีข้ึน 

เพราะหลังจากเข้าโรงเรียนแล้วการฝึกเหล่านี้จะน้อยลง

	 	หาโอกาสที่เด็กจะได้ฝึกกล้ามเนื้อมัดเล็ก
		  ผ่านการเคลื่อนไหวเล็ก ๆ  น้อย ๆ

	 การจัดให้เด็กได้ “เคล่ือนไหวเล็กๆ น้อยๆ” เป็นประจ�ำทุกวันจะ 

ได้ผลดี เช่น กิจกรรมทั่วไปในโรงเรียน การเตรียมตัวก่อนเร่ิมเรียน 

การเตรียมตัวก่อนกลับบ้าน การเตรียมตัวกินอาหาร และการเก็บกวาด 

กจิกรรมเหล่านีมี้ “การท�ำงานประสานกนัระหว่างตากบัมอื” เป็นปัจจยัที่

ท�ำให้เกิดการเชื่อมโยงข้อมูลภายในสมอง  ครูควรช่วยพร้อมกับฝึกเด็ก 

ไปด้วย ไม่ว่าจะเป็นการเก็บรองเท้า การเปิดกระเป๋าเป้ด้วยมือข้างเดียว 

การหยิบของ การแขวนกระเป๋า โดยถอืว่าเป็นการฝึกการเชือ่มโยงข้อมลู

ในสมองมากกว่าการฝึกฝนการช่วยเหลือตัวเอง ซ่ึงได้ผลกว่าการไปฝึก 

ที่ศูนย์ดูแลเฉพาะด้านด้วยสื่อการสอนพิเศษเดือนละ 2 คร้ัง  การฝึกนี ้

อาจดูเหมือนการบังคับเด็ก ครูจึงอาจรู้สึกขัดแย้งเล็กน้อย แต่ความจริง

ถ้าเด็กท�ำไม่ได้จะท�ำให้การใช้ชีวิตในอนาคตล�ำบาก

	 เพือ่ให้เดก็ปฏบิตัติามได้ง่าย ควรมลี�ำดบัข้ันตอนและต�ำแหน่งสิง่ของ 

โดยจัดให้เหมือนของเด็กคนอ่ืน  เมื่อทุกอย่างเหมือนคนอ่ืน เด็กจะ 

มองเห็นเป้าหมายได้ชัดขึ้น เท่ากับให้เด็กรับรู้ว่าต้องท�ำให้เหมือนเพื่อน

Check Point 52
ฝึกประสาทสมัผสั
พืน้ฐานให้ได้ก่อน
วยัเรยีน
“การสัมผัสทางผวิหนงั” 
“การทรงตัว” ควรฝึก 
ให ้ ได ้ เมื่ อ เด็กยั ง เล็ก 
หรืออย ่างช ้าท่ีสุดคือ
ก่อนวัยเรียน ควรเสริม
การเล่นที่มีการสัมผัส 
กอด โยกตวั ลงในกจิกรรม 
การเคลื่อนไหวร่างกาย 
ในชัน้เรยีน
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Check Point 53
สิง่ดทีีส่ดุคือทกุคน
ได้สนุก
ข ้อดีของการเล ่นฝ ึก
เคลื่อนไหวในโรงเรียน 
คือเด็ก ๆ  ได้สนุกร่วมกัน 
ในบรรยากาศผ่อนคลาย 
โดยทกุคนได้เล่นด้วยกนั

	 ในโรงเรียนประถมศึกษาจะก�ำหนดวิธีการวางสิ่งของในล็อกเกอร์

ให้เด็กทุกคนท�ำตาม เมื่อมองดูก็จะเป็นระเบียบเรียบร้อย แต่พอข้ึน 

ชั้นมัธยมศึกษาที่ไม่มีการก�ำหนดต�ำแหน่งแล้วจึงวางระเกะระกะ เด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษจะรู้สึกสับสนว่าควรวางอย่างไรดี  พอไม่มี 

ตะขอแขวนให้แขวนสิง่ของ เราจงึมกัเห็นว่าเขาวางข้าวของไม่เป็นระเบยีบ 

ควรใช้โอกาสนี้ฝึกการท�ำงานประสานกันระหว่างตากับมือ

	 	ผสมผสานการเคลื่อนไหวซับซ้อนกับการเคลื่อนไหว
		  ตามค�ำสั่ง

	 “การเคล่ือนไหวตามค�ำสัง่” ทีก่ล่าวมาข้างต้นควรมกีารปรับให้เป็น 

การเคลือ่นไหวร่างกายหลายส่วนร่วมกนั จะท�ำเป็นจงัหวะกไ็ด้ เพยีงให้มี

ความหลากหลายหรือท�ำเป็นเกมก็ท�ำให้เด็กท�ำตามได้ง่าย

	 ถ้าเดก็สามารถก้าวกระโดดและเคล่ือนตวัไปด้านข้างได้แล้ว ให้เด็ก

กระโดดหลบหลีกโดยวางกรวยกีดขวางหลายๆ อัน อาจวางซิกแซ็ก 

หรือวงก้นหอย อาจเป็นการเล่นเกมแบ่งเป็นกลุ่มตรงกลางและอีกกลุ่ม

ล้อมวง ตวัแทนแต่ละทมีออกมาข้างหน้าและเป่ายิงฉบุกนักไ็ด้  ไม่เน้นให้ 

“ท�ำให้เร็ว” แต่ให้ “ท�ำตามกฎ” เช่น ห้ามเหยียบเส้น เป็นต้น

	 หรือจะให้เดก็กระโดดข้ึน-ลงบนแท่นกระโดด กระโดดตัง้เต รวมถงึ

ใช้อุปกรณ์ยิมนาสติกตั้งเป็นหลายๆ ฐานก็ได้ จากนั้นใช้เทปกาวสีแดง 

ท�ำสัญลักษณ์ตามแท่นกระโดด ตารางตั้งเต หรือต�ำแหน่งที่ต้องการ 

ให้กระโดดลง  เน้นให้ “หยุดและควบคุมร่างกายให้ได้” ตรงตามต�ำแหน่ง

ที่ก�ำหนด ไม่ใช่ “ท�ำให้เร็ว”

	 จะเห็นได้ว่ากิจกรรมประจ�ำวันสามารถดัดแปลงให้เป็นการฝึก 

เชื่อมโยงข้อมูลได้ สิ่งส�ำคัญคือบรรยากาศโดยรวมที่สนุกสนานส�ำหรับ 

เด็กทุกคน แต่ควรระวังอย่าสนุกจนลืมวัตถุประสงค์ของกิจกรรม
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	 การเล่นถือเป็นส่วนหนึ่งของการใช้ชีวิตวัยเด็ก แต่ “การเล่น” นี้ 

เป็นสิ่งที่ยากที่สุดของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  ครูพยายามเคี่ยวเข็ญ 

“ให้เล่นกับเพื่อน” เพราะความไม่รู้ ผลที่ได้คือมักเกิดปัญหาและความ

วุน่วาย  ครูส่วนใหญ่จะรู้สกึสงสยัและประหลาดใจเม่ือฉนักล่าวว่า การเล่น 

กับเพื่อนคือการมี “ภาพในใจที่ตรงกัน” ซ่ึงเป็นเร่ืองยากมากส�ำหรับเด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษ

	 เด็กส่วนใหญ่ที่ถูกวินิจฉัยว่าเป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษนั้น 

มีลักษณะคือ “เล่นวิ่งแข่งได้ แต่เล่นต�ำรวจจับผู้ร้ายไม่เป็น” เร่ืองนี้

หมายความว่าอย่างไร  การเล่นต�ำรวจจับผู้ร้าย เด็กทุกคนต้องวาดภาพ

ตรงกนัว่า “ไม่ให้ต�ำรวจจบั” ถงึจะเล่นได้ เพราะเด็กกลัวถกูจบัจงึพยายาม

วิง่หนใีห้เร็วทีส่ดุ เม่ือถกูจบัได้กจ็ะพยายามวิง่ไล่จบัเพือ่นให้มาเป็นต�ำรวจ

แทน  แต่หากมเีดก็สกัคนคดิว่า “เป็นต�ำรวจกเ็ป็นส”ิ การเล่นนีก้จ็ะไม่สนกุ 

การเล่นวิง่ไล่จบักบัการเล่นต�ำรวจจบัผู้ร้ายมีความแตกต่างกนัมาก เดก็ที่

เล่นต�ำรวจจับผู้ร้ายทุกคนต้องมีภาพในใจที่ตรงกัน ซ่ึงเท่ากับการมีกฎ 

กตกิา  การมกีฎกตกิาคอืการมี “ข้อตกลงทีรู้่กนั”  ถ้านกึถึงลักษณะเด่นของ 

เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษทีว่่า “สิง่ของหรือเร่ืองราวทีม่องไม่เห็นด้วยตา

เป็นเร่ืองเข้าใจยากส�ำหรับพวกเขา” ก็จะเข้าใจได้ว่าการเล่นที่ต้องมีการ

คดิภาพในใจแบบนี ้เป็นเร่ืองยากมากส�ำหรับเดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษ

	 ในเมื่อเร่ืองง่ายๆ อย่างการเล่นต�ำรวจจับผู้ร้ายยังไม่เข้าใจแล้ว 

การเล่นที่กติกาเปล่ียนแปลงได้หรือมีการสวมบทบาท เช่น เล่นไล่จับ 

แบบทีม เล่นจระเข้ ซ่อนหา โยนบอลใส่ตะกร้า เด็กที่มีความต้องการ

พิเศษจะเข้าใจยากมาก  เช่นเดียวกับการเล่นดอดจ์บอล ถึงจะพอเข้าใจ 

ว่า “ถ้าบอลโดนตัวต้องออกจากสนาม” แต่เด็กเหล่านี้ก็ไม่เข้าใจกฎที่ว่า 

“ถ้าฝ่ายเราอัดฝ่ายตรงข้ามได้ เราจะได้กลับลงไปเล่น” รวมถงึการแบ่งฝ่าย

ตรงข้ามกับฝ่ายเดียวกัน ซ่ึงเป็นการใช้มโนภาพที่เข้าใจยากเช่นเดียวกัน

Check Point 54
การมภีาพในใจตรงกนั
คอืกฎเหลก็ของการ
เล่นเป็นกลุม่
การเล่นเป็นกลุ่มเริม่จาก
ก า ร คิ ด ภ าพ ใ น ใจที่ 
ตรงกัน จึงเป็นเรื่องยาก
ส�ำหรับเด็ก ท่ีมีความ
ต้องการพเิศษ

9.	การแก้ปัญหาด้านการปฏิสัมพันธ์
	 กับผู้อื่น
ความยากของการสร้างภาพในใจให้ตรงกัน
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Check Point 55

Check Point 56

การเล่นต้องระวงั
เป็นพเิศษ
การเล่นกับเพ่ือนต้อง 
อาศยัการคิดภาพตามกนั 
เด็กที่มีความต้องการ
พิเศษท่ีไม่ถนัดเรื่องนี ้
จึงเครียดมาก ถ ้าให ้ 
ฝืนใจเล่นจะเป็นเรือ่งแย่ 
ส�ำหรับตัวเด็กเองและ
เพ่ือน ๆ  ด้วย

ปัญหาเพิม่ขึน้
หลงั 5 ขวบ
เมื่อเด็กมีอายุ 5 ขวบ 
การเล่นจะยิ่งซับซ้อน
ขึ้นเร่ือย ๆ  เด็กที่มีความ
ต้องการพิเศษส่วนใหญ่ 
ไม่อาจเข้าใจและเล่นตาม 
เพื่อนไม่ได้ “อยากเล่น 
แต่เล่นไม่เป็น” เม่ือเด็ก 
รู้สึกไม่พอใจ อาจทำ�ให้
เกิดปัญหาตามมา

	 ฉันเคยติดตามการเล่นช่วงสุดสัปดาห์ของเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษท่ีเข้าสู่วัยประถมศึกษาจนถึงประถมศึกษาตอนปลายแล้ว เด็กที่มี 

ความต้องการพิเศษก็ยังไม่เข้าใจความหมายของค�ำว่า ฝ่ายตรงข้ามและ

ฝ่ายเดยีวกนั  ดงันัน้ไม่ว่าจะเล่นอะไรทีเ่ป็นทีม เช่น ดอดจ์บอล บาสเกตบอล 

ฟุตบอล เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษบางคร้ังก็จะส่งลูกบอลให้ฝ่าย 

ตรงข้าม เวลาแข่งอะไรที่เป็นทีมกับเพื่อนจึงมักแพ้

	 ขอเสริมว่าในกลุ่มเดก็ทีฉ่นัเป็นทีป่รึกษานัน้ มนีกัศกึษามหาวทิยาลยั 

อาสาเข้าร่วมด้วย จึงช่วยคอยประกบเด็กที่มีความต้องการพิเศษที่ปกติ

ไม่สามารถเข้าร่วมเล่นได้ ท�ำให้เด็กเหล่านี้เล่นได้สนุกแม้ไม่ค่อยเข้าใจ 

กติกา วิธีนี้อาจมีความจ�ำเป็นในการสร้างที่ยืนในสังคมให้กับเด็กต่อไป

ก็ได้

	 ในงานสัมมนาครูท่านหนึ่งเล่าว่า “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

เล่นเกมขโมยหางได้” (ทุกคนติดหางที่ด้านหลัง แล้วพยายามขโมยหาง

เพื่อนโดยไม่ให้ใครขโมยหางตนเอง)  เม่ือฉันถามว่า “เด็กเข้าใจกติกา 

เกมขโมยหางไหมคะ” ครูตอบว่าเด็กร้องไห้เม่ือถูกขโมยหาง อาจไม่ใช่

เพราะเข้าใจกติกา แต่ก็สนุกที่ได้วิ่งไล่กัน  ฉันจึงถามว่า “ถ้าอย่างนั้น 

ก็เท่ากับเล่นวิ่งไล่จับไม่ใช่หรือ” ครูก็เห็นด้วยว่า “พอสังเกตดีๆ ก็ใช่ค่ะ”

	 ถ้ากติกาเกมต�ำรวจจับผู้ร้ายยากแล้ว การเล่นที่ไม่มีกติกาตายตัว

อย่างเช่นการเล่นพ่อแม่ลกู ทีแ่ต่ละคนต้องสวมบทบาทและใช้จนิตนาการ 

ในการเล่นทั้งหมดยิ่งยากกว่า

	 เมือ่เดก็ปกตอิายุ 4-5 ขวบ ทกุคนจะสามารถเร่ิมเล่นกบัเพือ่นแบบ

ไม่มีกติกาตายตัวได้ และคิดภาพในใจส�ำหรับการเล่นแต่ละชนิดได้  เมื่อ

การเล่นย่ิงมีความซับซ้อนเท่าไร เด็กที่มีความต้องการพิเศษก็ย่ิงเข้าร่วม

เล่นยากข้ึนตามไปด้วย จึงมักมีปัญหาว่า “อยากเล่นด้วย แต่เล่นไม่เป็น” 

พฤติกรรมใช้ความรุนแรงกับเพื่อนจึงเพิ่มมากข้ึนเมื่ออายุ 5 ขวบข้ึนไป 

อยากให้เข้าใจว่าส�ำหรับเด็กกลุ่มนี้ การเล่นเป็นเร่ืองยากและอาจท�ำให้ 

ทุกข์สาหัสเลยก็ได้
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ลองเปลี่ยนวิธีคิด

	 ในหัวข้อที่แล้วกล่าวว่า “การเล่นกับเพื่อนคือการคิดภาพในใจที ่

ตรงกัน” เป็นเร่ืองยากส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ เช่นนั้นครูควร

ท�ำความเข้าใจและรับมือกับเด็กที่มีลักษณะพิเศษเหล่านี้อย่างไร

	 เม่ือสังเกตการใช้เวลาอิสระของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

จะพบว่าชอบเล่นคนเดียว ชอบต่อจิ๊กซอว์ ชอบดูภาพรถไฟและรถยนต์ 

เม่ืออยู่นอกบ้านจะชอบข่ีจักรยานสามล้อและเล่นน�้ำ เล่นเคร่ืองเล่นใน

สนามเดก็เล่น รวมถงึการจบัแมลง เป็นต้น  กจิกรรมเหล่านีเ้ป็นการเล่น

คนเดียวทั้งหมดซึ่งพบค่อนข้างบ่อย ไม่ต้องใช้การคิดภาพ 

	 กจิกรรมภายในสถานรับเล้ียงเดก็เลก็และโรงเรียนอนบุาลส่วนมาก

ต้องท�ำพร้อมคนอ่ืน ดังนั้นฉันคิดว่าแม้เด็กจะใช้เวลาอิสระเล่นคนเดียว 

ก็ไม่เป็นไร  ไม่ควรมองการ “เล่นกับคนอ่ืนไม่เป็น” ในแง่ลบ ลองเปล่ียน

มุมมองว่าเป็น “ได้สนุกกับสิ่งที่ชอบเพียงล�ำพัง”

	 เม่ือเด็กถึงวัย 4-5 ขวบจะมีการเล่นหรือกิจกรรมบางอย่างที่เด็ก 

ทัง้ชัน้เล่นด้วยกนั ถงึตอนนีค้รูต้องเข้าใจลกัษณะของเดก็ทีมี่ความต้องการ

พิเศษและเป็นสื่อกลาง ช่วยเล่น สวมบทบาทเดียวกันให้การเล่นเป็น 

ไปอย่างกลมกลืน เช่น ถ้าเล่นเก้าอ้ีดนตรี ก็ช่วยเด็กหาเก้าอ้ีที่ว่างก็ได้ 

แต่ถ้าเด็กไม่อยากเล่นเลยก็อาจให้หยุดได้ การฝืนใจให้เด็กท�ำในสิ่ง 

ที่ไม่เข้าใจอาจท�ำให้เขาเกิดความตื่นตระหนก

	 หากในช่วงเวลาเหล่านั้น เด็กมี “สิ่งที่ชอบท�ำ” ก็ถือเป็นเร่ืองที่ดี 

ส�ำหรับเด็กเหล่านี้การมีสิ่งที่ชอบท�ำในเวลาว่างจะส่งผลอย่างมากใน 

ชีวิตภายภาคหน้า  ถ้ามีสิ่งที่ชอบซ่ึงเด็กสามารถควบคุมได้ด้วยตัวเอง 

ก็เท่ากับได้พบวิธีใช้ “เวลาว่าง” ที่ดี

Check Point 57
เปลีย่นความคดิ
เกีย่วกบัการเล่น
คนเดยีว
ครูมองว่าการที่เด็กไม่
เล ่นกับเพื่อนในเวลา
อิสระในแง่ลบหรือไม ่
ให้คิดใหม่ว่าการใช้เวลา
อิ ส ร ะต ามล�ำ พั ง คื อ 
“สนุกกบัการท�ำสิง่ท่ีชอบ 
เพยีงล�ำพงั” กไ็ด้
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Check Point 58
เวลาอิสระเป็นเวลาที่
ทรมานส�ำหรบัเดก็ทีมี่
ความต้องการพเิศษ
เด็กมีส่ิงท่ีท�ำคนเดียวได้
ในเวลาอิสระหรอืไม่ ถ้า
ไม่มี เด็กจะไม่รู้ว่าควร 
ท�ำอะไรดแีละรูส้กึอดึอดั

	 ถ้าพูดถึงสิ่งที่สามารถท�ำบนโต๊ะเรียนได้ ลองให้กระดาษและ 

เคร่ืองเขียนแก่เด็ก หรืองานประดิษฐ์ จิ๊กซอว์ เพื่อให้เด็กได้ค้นพบสิ่งที่

ชอบหรือสิ่งที่ท�ำได้ดี  ถ้าครูคอยติดตามผลอย่างต่อเนื่องจะรู้ว่า การมี 

สิ่งที่ชอบหรือไม่นั้นคือประเด็นส�ำคัญในการด�ำเนินชีวิต

	 ในทางกลับกัน ชีวิตภายภาคหน้าของเด็กเหล่านี้ โอกาสที่จะ 

ปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆ ทีละ 30 คนไม่ได้มีบ่อยนัก แม้เติบโตเป็นผู้ใหญ ่

ก็ติดต่อกับคนรอบตัวแค่ไม่ก่ีคนหรือแค่คนดูแลเท่านั้น ฉันจึงคิดว่า 

การเล่นกับเพื่อนหรือการท�ำกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เดียวกันไม่ใช ่

เป้าหมายส�ำคัญในชีวิต  การพยายามฝึก “การอยู่ร่วมกับเพื่อน” ที่เด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษไม่ถนัดที่สุดอาจเป็นสิ่งที่ทรมานเขาก็ได้

	 การมีสิ่งที่ชอบที่สามารถท�ำได้ด้วยตัวเองคือสิ่งส�ำคัญ ไม่จ�ำเป็น

ต้องท�ำอะไรที่เป็นพิเศษนักอย่างเล่นเปียโนหรือไวโอลิน ซ่ึงการหาสิ่งที่ 

เด็กชอบควรท�ำให้ได้ก่อนวัยประถมศึกษาตอนต้น

	 เด็กบางคนชอบเขียนค�ำ เด็กบางคนชอบวาดรูปรถไฟ รถยนต ์

การ์ตูน หรือไม่ก็ลอกรูปภาพต่างๆ หรือพัฒนาเป็นการลอกภาพเขียน 

วาดภาพสีน�้ำ  นอกจากนี้เด็กบางคนก็ชอบประดิษฐ์งานกระดาษหรือ 

ต่อโมเดลพลาสติก

	 อาจจัดกิจกรรมให้เด็กแต่ละคนท�ำในสิ่งที่ชอบ เช่น “หนู A 

เขียนหนังสือ”  สิ่งส�ำคัญคืออย่าปล่อยให้เขาเพลินจนไม่รู้จักเลิก แม้จะ

ชอบท�ำก็ต้องก�ำหนดเวลา ค่อยๆ ทยอยเก็บกวาดและเลิกท�ำ  ส�ำหรับ 

เด็กปกติการ “เล่นอิสระกับเพื่อน” เป็นเวลาที่แสนสนุก แต่ส�ำหรับเด็ก 

ที่มีความต้องการพิเศษอาจเป็นช่วงที่ทรมานที่สุด ครูควรเข้าใจและ 

จัดกิจกรรมให้เหมาะสม
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ทบทวนความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน

	 จากหัวข้อทีแ่ล้วกล่าวว่าการเล่นกบัเพือ่นเป็นปัญหาทีค่่อนข้างยาก 

แล้วการปฏิสัมพันธ์อื่นนอกเหนือจากการเล่นเป็นอย่างไร

	 ส�ำหรับเดก็เหล่านีท้ีไ่ม่ถนดัเร่ือง “การอ่านสถานการณ์ การคดิจาก

มุมมองของอีกฝ่าย การเข้าใจข้อตกลงที่รู้กันโดยไม่ต้องพูดถึง การอ่าน

สีหน้าผู้อ่ืน” ซ่ึงเป็นสิ่งส�ำคัญต่อการ “ปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน” ในชีวิต 

ประจ�ำวันจึงยากกว่าการเล่นเสียอีก  ถ้าเป็นเด็กที่มีพัฒนาการปกต ิ

แม้อายุเพียง 4 เดือนก็ยังอ่านสีหน้าคนเลี้ยงออก  แต่ถ้าพัฒนาการ 

ส่วนนั้นไม่สมบูรณ์ “การปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน” จะกลายเป็นเร่ืองยาก 

เนือ่งจากการปฏสิมัพนัธ์กบัผู้อ่ืนเป็นเร่ืองของการตคีวามหมาย ไม่สามารถ 

แจกแจงออกมาเป็นคู่มือสอนได้ ดังนั้นประโยชน์ของการอยู่ในสถาน 

รับเลีย้งเดก็เล็กและโรงเรียนอนบุาล ทีจ่ะส่งผลต่อการด�ำเนนิชวีติส�ำหรับ

เดก็เหล่านี ้ไม่ใช่การปฏสิมัพนัธ์กบัเดก็คนอ่ืน แต่เป็น “การฝึกช่วยเหลือ

ตัวเองท่ามกลางเด็กหลายๆ คน” 

	 การก�ำหนดต�ำแหน่งทีน่ัง่ ถ้าจดัให้นัง่ตดิกบัเด็กทีอ่ยู่ไม่นิง่เหมือนกัน 

จะท�ำให้เด็กย่ิงอยู่ไม่นิ่งมากกว่าเดิม หรือการให้เด็กที่อยากท�ำตัวเป็น 

พีเ่ล้ียงมานัง่ข้างๆ กไ็ม่ควร เพราะท�ำให้เดก็ถกูกระตุน้มากเกนิไป ควรให้

เดก็ทีน่ิง่หรือเดก็ทีมั่กท�ำสิง่ต่างๆ  ได้อย่างถกูต้องมานัง่แทน  เดก็ลักษณะนี ้

เป็นผู้ช่วยที่ดี ไม่ช่วยมากเกินไป แต่จะคอยช่วยเหลือได้อย่างกลมกลืน 

และเป็นตัวอย่างในการท�ำสิ่งต่างๆ ด้วย

	 หากเด็กมีเพื่อนสนิท ครูมักจะพยายามให้เด็กที่เป็นเพื่อนสนิท 

คอยประกบตลอดเวลา แต่ถ้าท�ำบ่อยๆ จะเกิดการเกาะติดและเป็นภาระ

ของเด็กที่เป็นเพื่อนสนิทมากเกินไป

	 เมือ่เลือ่นชัน้ ครูมกัมีค�ำถามว่า “ควรให้เดก็ทีส่นทิกนัอยู่ห้องเดยีวกนั 

หรือไม่”  ฉันคิดว่าโดยทั่วไปไม่จ�ำเป็นต้องจัดให้อยู่ห้องเดียวกัน เพราะ

การปรับตวัให้คุน้เคยกบัครูหรือเพือ่นใหม่เป็นการขยายขีดความสามารถ 

ให้กบัเดก็  แม้จะกงัวลแต่ครูอย่าลืมว่า ไม่อาจตดิตามไปหลังจากเดก็เข้า

โรงเรียนประถมได้

Check Point 59
ไม่ควรให้ความส�ำคญั
กบัปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง
เดก็ด้วยกนัมากนกั
เด็กที่มีความต้องการ
พิเศษไม่เก่งในด้านการ 
ปฏิสัมพันธ์กับเด็กอื่น 
ไม่ควรใส่ใจจุดนี้มากนัก
ข ้อดีของกิจกรรมใน
โรงเรียนคือ “ได้ฝึกการ
ช่วยเหลอืตวัเองท่ามกลาง 
เดก็คนอืน่”
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Check Point 60
ไม่ต้องบอกให้
เดก็คนอ่ืนรู้ก็ได้
ถ้าเดก็ทกุคนรูส้กึว่า “ครู 
สนใจแต่เราคนเดียว” 
ทุกคนจะรู ้สึกสบายใจ
และเกิดความเอื้อเฟื ้อ 
เดก็ ๆ  จะเข้าใจสถานะของ 
เด็กที่มีความต้องการ
พิเศษได้จากครูที่อดทน
ดูแลช่วยเหลืออย่างดี

	 อีกค�ำถามที่พบบ่อย “จะอธิบายให้เด็กคนอ่ืนเข้าใจได้อย่างไร” 

แน่นอนว่าหากเดก็ท่ีมีลกัษณะพเิศษไม่มกีารแสดงออกให้เห็นทางร่างกาย

จะมองเห็นจากภายนอกได้ยาก  ส่วนตัวฉันคิดว่าไม่ต้องบอกให้รู้ก็ได้ 

แต่ครูต้องดูแลเด็กทั้งชั้นอย่างใกล้ชิดทุกคน เพียงแค่ “ทุกคนเหมือนกัน 

ทุกคนส�ำคัญ” นั้นไม่เพียงพอ

	 เม่ือครูสร้างความสมัพนัธ์ทีท่�ำให้เดก็รู้สกึว่า “ครูสนใจเราคนเดยีว” 

การมีคนที่ยอมรับตัวเอง (ครู) จะท�ำให้เด็กรู้สึกอุ่นใจ เม่ือรู้สึกสบายใจ 

ก็จะเร่ิมมองเด็กคนอ่ืน  การเอ้ือเฟื ้อจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือตัวเองได้รับ 

การยอมรับเสยีก่อน และจะเข้าใจว่าในชัน้เรียนมเีดก็ทีต้่องการให้ครูดแูล

เป็นพิเศษ  

	 เด็กจะเข้าใจได้อย่างเร็วคือเม่ืออายุ 4 ขวบหรืออย่างช้าคือเกือบ 

5 ขวบ ถ้าเด็กคนไหนไม่ยอมและรู้สึกว่า “ท�ำไมครูเอาใจแต่เพื่อนคนนี้ 

คนเดยีว” แสดงว่าเดก็คนนัน้ไม่ได้รับความรักเพยีงพอ หรือถ้าเดก็บางคน

ไม่เข้าใจสถานการณ์ ครูก็ควรอธิบายให้เด็กเข้าใจว่า “เพื่อนคนนี้ดูท่า 

จะต้องการความช่วยเหลือจากครู แต่หนูก็เป็นคนส�ำคัญของห้องนี้นะ” 

โดยครูอาจมอบหมายงานบางอย่างท่ีเดก็คนนัน้สามารถท�ำได้เพยีงคนเดยีว 

เช่น ถ้าเด็กอ่านหนังสือออกก็ให้ท�ำหน้าที่แจกโน้ตให้เพื่อน หรือให ้

หยิบขวดน�้ำ เม่ือครูกล่าวว่า “ขอบใจที่หยิบน�้ำมาให้นะจ๊ะ” เด็กก็จะเกิด 

ความรู้สึกพิเศษ 

	 เม่ือฉนัไปเย่ียมโรงเรียนอนบุาล แม้ว่าจะไปแค่เพยีงวนัเดยีว แต่เมือ่

ดูจากพฤติกรรมของเด็กก็จะรู้ได้ว่าที่ผ่านมาครูดูแลเด็กอย่างไร  ฉันเห็น

หลายชั้นเรียนที่ใช้วิธีการช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษร่วมกับ 

วิธีการที่ท�ำให้เด็กทั้งชั้นรู้สึกอุ่นใจ ซ่ึงท�ำให้ชั้นเรียนด�ำเนินไปด้วยดี 

ครูที่อดทนดูแลช่วยเหลืออย่างดีสามารถเปลี่ยนแปลงเด็กทั้งชั้นได้
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	 การตดัสินว่าพฤตกิรรมไหนทีป่ล่อยให้เดก็ท�ำต่อไปได้และพฤตกิรรม 

ไหนควรยุต ิครูในสถานรับเลีย้งเดก็เล็กและโรงเรียนอนบุาลอาจไม่ทราบ

ว่ามาตรฐานของการตดัสนิเร่ืองนีค้อือะไร  ช่วงแรกฉนักไ็ม่ทราบเหมอืนกนั 

แต่การติดตามดูผลอย่างต่อเนื่องจึงท�ำให้ทราบชัดเจน

	 มาตรฐานที่ส�ำคัญคือ “พฤติกรรมที่สร้างปัญหาให้สังคมเม่ือเด็ก 

โตข้ึนต้องเลิกให้เร็วที่สุด” หรือ “พฤติกรรมที่สร้างปัญหาให้สังคมเมื่อ 

เด็กโตขึ้นต้องแก้ไขให้ถูกต้องโดยเร็วที่สุด”

	 การที่เด็กเหล่านี้ไม่สามารถ “ตัดสินตัวเองจากมุมมองของผู้อ่ืน” 

หมายความว่าความสามารถในการตัดสินตัวเองอย่างเป็นกลางไม่ได้รับ

การพัฒนา  ครูอาจคิดว่า “อีกหน่อยก็ดีข้ึน” “สักวันก็ดีข้ึน” ซ่ึงส่วนใหญ่ 

มักไม่เคยเกิดขึ้นหรือมาไม่ถึง

	 ยกตัวอย่าง เด็กปกติเม่ืออายุประมาณ 2-3 ขวบอาจไม่ยอมออก

จากบ้านถ้าไม่ได้เอาของเล่นหรือตุ๊กตาไปด้วย แต่ถ้าเด็กสามารถคิด 

จากมุมมองของผู้อ่ืน เช่น ถ้าคนอ่ืนเห็นตัวเองถือตุ๊กตาออกจากบ้าน 

จะคดิอย่างไร เดก็จะเร่ิมรู้สกึอายและเลิกถอืของเล่นออกจากบ้านเอง ซ่ึง

ความสามารถนี้จะพัฒนาขึ้นอย่างช้าคือเมื่ออายุ 4 ขวบ

	 แม้เด็กที่มีความต้องการพิเศษจะสามารถสนทนา คิดเลข และ 

เรียนรู้ภาษาได้ในระดับหนึ่ง แต่จะมีพัฒนาการส่วนนี้ยาก  หลายคร้ังที่

เด็ก ป.3 นั่งเล่นอยู่ในลังกระดาษหลังห้องในคาบเรียน หรือเด็ก ป.2 ที่ 

นั่งเล่นคนเดียวอยู่หลังห้อง ทั้งๆ ที่มีพัฒนาการเท่ากับเพื่อน เพราะเด็ก 

ไม่เข้าใจเลยว่าคนอ่ืนจะมองตัวเองที่มีพฤติกรรมเช่นนั้นอย่างไร เร่ืองนี ้

ไม่ค่อยแสดงผลผ่านแบบทดสอบด้านการเรียนรู้ 

Check Point 62

Check Point 61

“เดีย๋วกห็ายเอง” 
“สกัวนัหนึง่”
ซึง่ไม่มวีนัมาถงึ
ครูมักคิดว่าเดี๋ยวเด็กก็
เ ลิกพฤติกรรมที่ เป ็น
ปัญหาเอง แต่เด็กมักไม่
สามารถเลกิได้ เพือ่ไม่ให้ 
พฤติกรรมที่เป็นปัญหา
ตดิตัวเดก็ไป จงึควรแก้ไข 
โดยเรว็ทีส่ดุ

แก้ไขให้เรว็ทีส่ดุ
หลักการดูแลท่ีส�ำคัญ
ที่สุดคือ “พฤติกรรมท่ี
สร ้างป ัญหาให ้สังคม 
ต้องเลิกให้เร็วท่ีสุด ไม่
ต้องลงัเล”

10. การรับมือปัญหาด้านพฤติกรรม
ตั้งมาตรฐานการตัดสินให้ดี
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Check Point 63
ระวงัเร่ืองการเล่นน�ำ้
ปัญหาที่พบบ่อยคือเด็ก 
ชอบเล่นน�ำ้ ซึง่เป็นปัญหา 
ต่อผู ้อื่น จึงต้องแก้ไข 
ห้ามละเลย

	 ฉนัลองรวบรวมพฤตกิรรมต่างๆ ทีเ่ป็นปัญหาทีพ่บเห็นค่อนข้างบ่อย 

ซึ่งครูไม่รู้สึกว่าสิ่งเหล่านี้เป็นปัญหา ดังนี้

	 	อุ้มเด็กแทนที่จะให้เดินเอง

	 ครูอุ้มเด็กที่เดินเองได้กันมาก อาจเพราะต้องการแสดงความ 

ใกล้ชิด หรือถ้าเดินจูงมือแล้วเด็กอาจจะไม่จับมือครูให้ดี หรือไม่ก ็

เดินไม่ทัน  อย่างไรก็ตาม ถ้าอุ้มจนเคยตัวแล้วจะแก้ไขยากมาก รวมถึง 

เป็นภาระให้ผู้ปกครองด้วย

	 	ให้เด็กเล่นในห้องท�ำงานหรือห้องพักครู

	 ในห้องท�ำงานหรือห้องพักครู มีสิ่งของหลายอย่างที่ไม่ควรให ้

เดก็เล่น  ครูบางท่านให้เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษอยู่ห้องพกัครูระหว่าง 

ที่สอนเด็กคนอ่ืน  บางท่าน “อยากปล่อยให้เด็กมีอิสระมากที่สุด” และ

ปล่อยให้เด็กเล่นข้าวของในห้องก็มี  การปล่อยให้เด็กท�ำตามใจตัวเอง 

จะก่อให้เกิดปัญหาใหญ่ตามมา

	 	เปิดน�้ำเล่นตามใจชอบ

	 การเปิดน�้ำเล่นตามใจชอบเป็นปัญหาที่ครูพบได้ค่อนข้างบ่อย 

เดก็เหล่านีช้อบน�ำ้มาก จงึมกัเล่นก๊อกน�ำ้บริเวณทางเดินหรือในห้องเรียน 

ซึ่งถ้าติดเป็นนิสัยจะแก้ไขยาก ผู้ปกครองที่ประสบปัญหาจะทราบดี

	 ยังมีพฤติกรรมอ่ืนอีกมากที่หากไม่รีบแก้ไขให้ได้ก่อนวัยเรียน (ซ่ึง

ก็ยังถือว่าเป็นการแก้ไขที่ช้าเกินไป) จะย่ิงแก้ไขยากข้ึนเร่ือยๆ ขอให้ครู

ดูแลเด็กโดยยึดถือหลักการที่ว่า “พฤติกรรมที่จะสร้างปัญหาให้สังคม 

เมือ่เดก็โตข้ึนต้องเลิกให้เร็วท่ีสดุ”  ส่วนจะรับมืออย่างไรนัน้จะกล่าวถงึใน

หัวข้อต่อไป



พฤติกรรม

ควรแก้ไข
แก้ไขทันที

แก้ไขอย่างค่อยเป็นค่อยไป

ปล่อยไว้
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ค�ำนึงถึงพื้นฐานการแก้ปัญหา

	 ฉันได้กล่าวเกี่ยวกับหลักการตัดสินพฤติกรรมว่าเร่ืองไหนควรยุต ิ

เร่ืองไหนควรปล่อยไว้ว่า “พฤตกิรรมที่สร้างปัญหาให้สังคมเม่ือเด็กโตข้ึน 

ต้องแก้ไขให้เร็วทีส่ดุ”  โดยจะแก้ไขอย่างไรนัน้ สามารถเขียนเป็นแผนภาพ

ได้ดังนี้

	 พฤติกรรมที่ปล่อยไว้ได้ คือพฤติกรรมที่ไม่สร้างปัญหาให้สังคม 

เมื่อเด็กโตข้ึน เช่น ชอบหนังสือเกี่ยวกับรถไฟหรือจิ๊กซอว์ สิ่งของเหล่านี้ 

อาจใช้เป็นรางวัลเมื่อเด็กท�ำเร่ืองยากๆ ได้ หรือถ้าเด็กไม่สามารถท�ำ 

สิง่เดยีวกนักบัเดก็คนอ่ืนได้ กใ็ช้สิง่ของทีเ่ดก็ชอบนัน้เป็นกจิกรรมทดแทน 

เพียงแต่ทุกกิจกรรมต้องก�ำหนดเวลาให้แน่นอน

	 วิธีเลิกพฤติกรรมที่ควรแก้ไขนั้นแบ่งเป็น 2 วิธี คือ แก้ไขทันที 

(ในคราวเดียว) หรือแก้ไขอย่างค่อยเป็นค่อยไป  สิ่งที่ต้องระวังคือ

พฤติกรรมที่เป็นปัญหาส่วนใหญ่ควรแก้ไขให้ได้ในคราวเดียว  ซ่ึงจาก

ตัวอย่างในหัวข้อที่แล้วพบว่าการแก้ไขให้ถูกต้องทันทีส่งผลดีกว่า

Check Point 64
ยอมรบัได้ ถ้าไม่สร้าง
ปัญหาให้สงัคม
ถ้าเป็นกจิกรรมท่ีท�ำตาม
ล�ำพังโดยไม่เป็นปัญหา
ต่อสงัคมกไ็ม่เป็นไร อาจ 
จดัให้เป็นกจิกรรมส�ำหรบั 
เวลาอสิระกไ็ด้
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Check Point 65
เลกิพฤตกิรรมทีเ่ป็น
ปัญหาด้วยการ
ท�ำให้เหน็ภาพ
การเลิกพฤติกรรม เช่น
เข้าห้องพักครู เริ่มจาก
การล็อกกุญแจไม่ให้เข้า 
วิธีทางกายภาพนี้ได้ผล 
เรว็กว่าการอธบิายเหตุผล

	 ยกตวัอย่างเช่น การแก้นสิยั “ชอบเข้าห้องพกัครู” วธิแีก้ไขง่ายมาก 

คือการล็อกประตูห้อง แม้ว่าจะเป็นการปฏิเสธอย่างสิ้นเชิง แต่ในเม่ือ 

เคยเปิดห้องไว้ให้เด็กเข้าได้ตลอดก็เหลือเพียงวิธีนี้เท่านั้น  การอธิบาย

เหตุผลให้เด็กเหล่านี้เข้าใจเป็นเร่ืองยากมาก การล็อกกุญแจท�ำให้เด็ก 

รับรู้จากสิง่ทีเ่ห็นว่า “ห้องนีเ้ปิดไม่ได้” และเลิกเปิดประตไูปในทีส่ดุ  ถ้าท�ำ

ตั้งแต่แรกเด็กจะรับรู้ได้หลังจากพยายามเปิดประตู 2-3 คร้ัง แต่ถ้าเป็น

เด็กที่เคยเข้าห้องมาก่อนต้องท�ำ 7-8 ครั้งจึงเลิกเปิดประตูในที่สุด

	 แม้จะฝากให้ครูคนอ่ืนช่วยดแูล เพราะยุ่งอยู่กบัการสอนเดก็คนอ่ืน

ก็ต้องยืนยันว่าห้ามเข้าห้องพักครู  ครูที่ร่วมสัมมนากับฉันได้ลองท�ำวิธี 

ดังกล่าวก็เห็นด้วยว่า “ใช้วิธีนี้แล้วเด็กเข้าใจง่าย” ส่วนใหญ่ใช้ได้ผลด ี

แน่นอนว่าหลังจากผ่านไป 1-2 เดือนก็ไม่ต้องล็อกกุญแจ  สรุปคือการ 

“ห้ามเข้าห้องที่มีของส�ำคัญ” สามารถฝึกได้ด้วยการท�ำให้เห็นภาพไม่ใช่

เหตุผล

	 ครูท่านหนึ่งกล่าวว่า “พวกเราอาจจะท�ำให้ปัญหาของเด็กเพิ่มข้ึน” 

ฉันจึงอธิบายว่างานของครูคือการมุ่งเน้นให้เด็กได้คิดเอง ให้เข้าใจและ

ยอมรับอย่างมีเหตุมีผล รวมถึงการเปลี่ยนวิธีคิดของเด็ก  ครูที่พยายาม

อธิบายให้เหตุผลกับเด็กอาจคิดไม่ถึงว่า สุดท้ายแล้วเด็กก็ไม่เข้าใจอยู่ด ี

สิ่งนี้คือสิ่งที่เด็กที่มีความต้องการพิเศษต่างจากเด็กปกติ
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วิธียุติพฤติกรรมที่เป็นปัญหาแบบค่อยเป็นค่อยไป

	 พฤติกรรมที่เป็นปัญหาบางอย่างควรจัดการแบบค่อยเป็นค่อยไป

ดีกว่า เช่น

	  ไม่ยอมลงสระว่ายน�้ำในโรงเรียนกับเด็กคนอื่น
	  การอุ้มไปโรงเรียน
	  ไม่ยอมติดป้ายชื่อ

	 เด็กที่มีความต้องการพิเศษมักชอบเล่นน�้ำ ซ่ึงส่วนน้อยเท่านั้น 

ที่ไม่ยอมลงสระว่ายน�้ำ  หากมีเด็กที่ไม่ยอมลงสระว่ายน�้ำพร้อมคนอ่ืน 

วิธีการคือ ลองตักน�้ำจากสระใส่ถัง น�ำมารดขาเด็กหลายๆ คร้ังตรงจุดที่

ห่างจากสระ สิ่งส�ำคัญคือต้องให้เด็กเห็นว่าน�้ำนี้ตักข้ึนจากสระว่ายน�้ำ 

ในวันต่อๆ ไปท�ำเช่นเดิมแต่ขยับเข้าใกล้สระมากข้ึนตามล�ำดับ  ครูที่ใช้ 

วิธีนี้กล่าวอย่างตื่นเต้นว่า “อย่างน้อยหลังจากเด็กคนอ่ืนข้ึนจากสระแล้ว 

ก็ยอมลงสระพร้อมกับครูได้” แต่วันนั้นเป็นวันสุดท้ายของการเปิดใช้สระ 

ในภาคเรียนพอดี พอปีถัดไปเด็กก็ลงสระได้เองตั้งแต่เริ่มต้น

	 ต่อไปคอืปัญหาการตดิอุ้มไปโรงเรียน ครูหลายคนคดิว่า “อีกหน่อย

ก็เลิกได้เอง” แต่เด็กบางคนเลิกยากมาก ท�ำให้เป็นภาระของผู้ปกครอง 

วธิกีารในช่วงแรกให้จงูมือเดนิตัง้แต่หน้าบ้าน (หรือหน้าโรงเรียน) ไปจนถงึ

หัวมุมถนนแรกแล้วจงึอุ้ม แม้เดก็จะร้องไห้กไ็ม่เป็นไร เมือ่ท�ำหลายๆ คร้ัง 

เด็กจะเร่ิมเข้าใจว่า “เดี๋ยวเดินไปถึงตรงนั้นแล้วแม่ (หรือครู) จะอุ้ม” และ

เดินตามต้อยๆ ได้  คราวนี้ก็เร่ิมพาเดินไกลข้ึน เช่น ไปร้านสะดวกซ้ือ 

เด็กอาจเร่ิมร้องไห้ แต่พอเด็กเข้าใจว่า “ถ้าเดินไปถึงร้านแล้วแม่จะอุ้ม” 

เมื่อท�ำบ่อยครั้ง เด็กจะเริ่มเดินได้ไกลขึ้น

	 ฉันเคยให้ค�ำปรึกษาแก่กลุ่มคุณแม่ที่มีลูกวัย 2 ขวบ ซ่ึงประสบ

ปัญหาลักษณะนี ้ไม่มเีดก็คนไหนเลยทีใ่ช้วธิดีงักล่าวแล้วไม่ได้ผล  บรรดา

คุณแม่เล่าว่า “เมื่อก่อนไปข้างนอกจะล�ำบากมาก แต่พอลูกยอมเดินเอง

แล้วก็สบายขึ้นเยอะ” 

Check Point 67

Check Point 66

ระวงัการตดิอุม้
เด็กติดอุ้มอย่าปล่อยไว้
ให้เป็นปัญหา ควรให้
เด็กเดินไปโรงเรียนแทน 
การอุม้ โดยก�ำหนดระยะ 
ทางท่ีเด็กจะต้องเดินให้
ยาวขึน้เรือ่ย ๆ  และตกลง 
กับผู้ปกครองว่าเม่ืออยู่
โรงเรียนหากไม่มีเหตุ 
อนัควร ไม่ควรอุม้เดก็

ใช้วธิแีสดงให้เหน็ 
เข้าใจง่าย
กำ�หนดเป้าหมาย ค่อย ๆ  
ขยับเข้าใกล้เป้าหมาย
แ ล ะ เ พ่ิ ม ส่ิ ง ท่ี ทำ � ไ ด้  
ทีละอย่างจนถึง 100% 
คือวิธีแก้พฤติกรรมท่ี
เป็นปัญหาอย่างค่อย
เป็นค่อยไป
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Check Point 68
แก้ปัญหาไม่ยอมตดิ
ป้ายชือ่อย่างค่อยเป็น
ค่อยไป
กรณีท่ีเ ด็กไม่ยอมติด
ป้ายช่ือเป็นเพราะไวต่อ
ความรู้สึก ช่วงแรกให้ติด 
ท่ีหัวไหล่หรือหลังก่อน
และค่อย ๆ  ขยับเข้าหา 
หน้าอก

	 ในเชิงสากลถือว่าวัยท่ีการ “ร้องไห้” เป็นเร่ืองธรรมชาติคือไม่เกิน 

3 ขวบ ซ่ึงเป็นวัยที่ยังตอบสนองไวต่อการสัมผัส เด็กบางคนอาจไม่ชอบ

การจูงมือ หลายคนสะบัดมือแม่ออก บางคนสะบัดเสร็จก็ออกวิ่งทันที 

ท�ำให้แม่ต้องอุ้ม

	 เด็กบางคนไม่ยอมให้ติดป้ายชื่อ อาจเพราะประสาทสัมผัสทาง

ผิวหนงัไวเกนิไป ทีศ่นูย์ฟ้ืนฟสูมรรถภาพท้องถิน่แห่งหนึง่ใช้วธิตีดิป้ายชือ่

เด็กทุกคนไว้ที่ด้านหลัง ต่อมาจึงขยับมาติดที่หัวไหล่และค่อยๆ ขยับ 

เข้าใกล้หน้าอกทีละวัน  เด็กบางคนต่อต้านป้ายชื่อมาก ดึงทึ้งป้ายชื่อจน

เหลือแต่เข็มกลัด แม่จึงควรเย็บป้ายชื่อผ้าติดที่เสื้อแทน เด็กจะเห็นว่าม ี

สิง่แปลกปลอมตดิอยู่ทีเ่สือ้และพยายามแกะแต่แกะไม่ออก เม่ือมาโรงเรียน 

บ่อยๆ ก็จะเกิดความคุ้นเคยและเลิกใส่ใจ  ต่อมาจึงเขียนชื่อบนชิ้นผ้า 

และเย็บติดกับเสื้อที่ขอบด้านเดียว ป้ายชื่อที่ห้อยไปมาท�ำให้เด็กแกะอีก 

แต่แกะไม่ออกเพราะเย็บติดไว้ เมื่อเด็กเลิกแกะป้ายชื่อจึงเปล่ียนเป็น 

ป้ายชื่อพลาสติกในที่สุด  

	 เดก็กลุม่ทีม่าทีศ่นูย์ฯ สปัดาห์ละ 1 คร้ังเร่ิมตดิป้ายชือ่ได้เม่ือ 3 เดอืน 

ผ่านไป  แม่เดก็กล่าวว่า “นอกจากทีศ่นูย์ฟ้ืนฟสูมรรถภาพ สถานรับเล้ียง

เด็กเล็กหรือโรงเรียนอนุบาลก็ต้องติดป้ายชื่อ โชคดีที่ลูกยอมติดแล้ว” 

แม้นิสัยอื่นๆ ที่แก้ยากก็สามารถแก้แบบค่อยเป็นค่อยไปได้ดังกรณีเช่นนี้
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วิธีจัดการกับปัญหา

	 พฤติกรรมที่เป็นปัญหาท�ำให้เกิดความวุ่นวายซ่ึงฉันได้รับในงาน

สัมมนา ส่วนใหญ่มีดังต่อไปนี้

	  แย่งของเล่นกัน
	  ยึดติดกับล�ำดับ
	  ชอบลุกจากที่นั่ง
	  ทะเลาะกับเพื่อน

	 ฉันได้พูดถึงลักษณะของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ และวิธีรับมือ 

กับพฤติกรรมที่เป็นปัญหามาแล้ว  ถ้ายึดตามที่ฉันว่าจะเข้าใจพื้นฐาน 

การแก้ปัญหาได้เกือบทั้งหมด โดยครูนั้นก็ต้องมีความคิดที่จะ “ให้เด็ก

เข้าใจด้วยตัวเอง” ไปด้วย

	 ปัญหาการแย่งของเล่น แน่นอนว่าเป็นปัญหาทีเ่กดิข้ึนกบัเดก็ทกุคน 

แต่การแย่งของเล่นของเด็กที่มีความต้องการพิเศษจะมีลักษณะเฉพาะ 

เด็กเหล่านี้จะสนใจรายละเอียดปลีกย่อยของของเล่นเป็นอย่างมาก เช่น 

เด็กชอบบล็อกไม้หรือตัวต่อบางตัวมากและมักถือไว้เสมอ ถ้าไม่ได้ถือ 

ก็จะโวยวายทั้งๆ ที่มีบล็อกชิ้นอ่ืน  เม่ือสังเกตดูดีๆ ก็พบว่าบล็อกชิ้นนั้น 

จะมีรายละเอียดที่มองแทบไม่เห็น เช่น มีรอยหรือมีสัญลักษณ์เล็กๆ 

บางอย่าง  บางโรงเรียนก็เกิดข้ึนกับรถสามล้อเด็ก เด็กจะเล่นรถสามล้อ 

อยู่คันเดียว ไม่ยอมให้เด็กคนอ่ืนข่ี เมื่อตรวจดูพบว่ารถสามล้อเด็กคันนี ้

ที่แฮนด์มีสีถลอกเล็กน้อย  เนื่องจากรายละเอียดที่สร้างปัญหานี้ 

ฉันแนะน�ำให้เก็บทั้งบล็อกไม้และรถสามล้อเด็กทั้งหมดไปสักระยะหนึ่ง 

ค�ำแนะน�ำดังกล่าวท�ำให้ครูรู้สึกตกใจ แต่การปล่อยต้นเหตุเอาไว้และ 

ให้เดก็อดกลัน้เป็นสิง่ทีเ่ป็นไปไม่ได้  การจดัการปัญหาพืน้ฐานคอื ไม่สร้าง 
ต้นเหตุของปัญหาตั้งแต่แรก 

	 หลังจากเกบ็ไป 1-2 เดอืนให้ลองเอากลับมาใหม่ ส่วนใหญ่ปัญหา

จะหมดไปแล้ว  สรุปว่าไม่ควรมีของที่ท�ำให้เด็กหมกมุ่นได้

Check Point 69
แก้ปัญหาทีต้่นเหตุ
ถ้าเดก็หมกมุน่กบัส่ิงของ 
วิธีแก้ที่เร็วที่สุดคือเอา 
ส่ิงนั้นออกไป เม่ือหาย
แล้วค่อยน�ำกลบัมาใหม่
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Check Point 70
ใช้ความยดืหยุน่
แก้ปัญหา
ปัญหาการยึดติดเรื่อง 
“ล�ำดับ” วิธีแก้ปัญหา 
คือไม่ควรใช้แต่วิธีเดิม 
ในการจัดล�ำดับ ควร
เปล่ียนวิธีไปเรือ่ย ๆ

	 เม่ือเด็กข้ึนชั้นประถมศึกษา แม้ไม่มีปัญหาด้านการเรียนรู้ แต่ 

ความหมกมุ่นในสิง่ของจนเกนิปกตจิะท�ำให้เดก็มีปัญหาในการด�ำเนนิชวีติ

มากกว่าเดิม เช่น ถ้าหายางลบก้อนโปรดไม่เจอจะหาทั้งวันจนไม่เป็นอัน

ท�ำอะไร

	 การยึดติดเร่ือง “ล�ำดับ” ก็ถือเป็นปัญหาที่แก้ยาก  เด็กบางคน 

ยึดติดกับ “ที่หนึ่ง” มาก บางโรงเรียนก็ตามใจเด็กโดยการให้สลับกับ 

เด็กคนอ่ืน  ฉันอยากให้เข้าใจว่านี่คือปัญหาการยึดติดอย่างหนึ่งซ่ึงควร

แก้ไข ไม่อย่างนั้นจะมีปัญหาอื่นตามมาอีก

	 “เรียงตามล�ำดบันะจ๊ะ” ไม่ว่าจะพดูอย่างไรเดก็กไ็ม่เชือ่ฟัง ควรใช้วธีิ

ให้เด็กพบสถานการณ์ที่ไม่ได้เป็นที่หนึ่งบ่อยๆ ตั้งแต่แรก เช่น “วันนี้เรา 

จะให้คนที่ใส่เสื้อสีแดงเร่ิมก่อน” หรือ “เร่ิมจากคนที่ชื่อน�ำหน้าด้วย 

ม ม้าก่อน”  ใช้หลายๆ วิธีในการก�ำหนดล�ำดับนะคะ

	 จากที่กล่าวมาฉันอยากให้ใช้วิธี “หลีกเล่ียงปัญหา ท�ำปัญหาให ้

เล็กที่สุด อย่าสร้างนิสัยที่มีปัญหา” ในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันของเด็ก 

ครูหลายคนพยายามแก้ปัญหาด้วยการอธบิายเหตแุละผลของการกระท�ำ 

ความรู้สึกผิดชอบชั่วดีให้เด็ก แต่มักไม่ได้ผลหรือเป็นการเปล่าประโยชน ์

ครูควรหาวิธีไม่ให้เกิดปัญหามากกว่า
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การรับมือปัญหาที่เกิดกับเพื่อน

	 สิง่ทีค่รูพดูถงึมากทีส่ดุในการสมัมนาคอื ปัญหาตเีพือ่นและใช้ก�ำลัง

กบัเพือ่นอย่างไม่มีเหตผุล พบมากในกลุ่มเดก็วยั 4 ขวบ และมีความรุนแรง 

ในเด็กวัย 5 ขวบ

	 เม่ือคดิทบทวนลกัษณะเด่นของเดก็เหล่านี ้คอืความสามารถในการ 

“คดิภาพ คดิวเิคราะห์ เข้าใจความหมาย” พฒันาไม่เตม็ที ่ ครูคงนกึออก

ว่าเด็กปกตวิยั 4 ขวบคร่ึง-5 ขวบจะมพีฒันาการด้านนีอ้ย่างก้าวกระโดด 

จากประสบการณ์ของฉนัพบว่า หลงัผ่านพ้นช่วงวยั 4 ขวบคร่ึงไปเลก็น้อย 

ช่องว่างระหว่างเดก็พเิศษกบัเดก็ปกตจิะย่ิงกว้างข้ึน  เดก็ปกตจิะสามารถ 

ใช้ชีวิตโดยคิดเร่ืองที่มองไม่เห็นด้วยตา คิดภาพ และใช้ความรู้สึกได ้

การเล่นก็คือการคิดภาพที่ตรงกัน  เม่ืออายุ 5 ขวบเด็กย่ิงเข้าใจข้อตกลง 

ที่รู้กันโดยไม่ต้องพูดได้อย่างรวดเร็วและเล่นตามกติกาที่ซับซ้อนได้  ใน 

การสนทนากเ็ช่นกนั ไม่ว่าจะรู้ศพัท์มากแค่ไหน แต่ถ้าไม่อาจคดิภาพตาม

ได้อย่างรวดเร็วกไ็ม่สามารถสนทนาได้  ดงันัน้ถ้าให้เดก็ทีมี่ความต้องการ

พิเศษที่คิดภาพตามไม่ค่อยออกเข้าไปอยู่ในกลุ่มเด็กปกติ จะพูดคุยหรือ

เล่นกันยากขึ้น

	 สิง่ทีย่ากข้ึนอีกกค็อื  เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษทีอ่ยากจะ “เข้าหา

เพื่อน แต่ท�ำเหมือนคนอื่นไม่เป็น” จึงเกิดความรู้สึกอึดอัด และเลือกที่จะ

สนุกกับการแกล้งให้เพื่อนตกใจ ชอบเล่นอะไรที่มีการตอบสนองออกมา 

สนุกกับปฏิกิริยาโต้ตอบ ถ้าไม่ระวังก็จะยิ่งเล่นแรงขึ้นเรื่อยๆ  เมื่อสังเกต

ให้ดจีะมเีดก็ทีต่กเป็นเป้าประจ�ำคอื เป็นเดก็ทีมี่ลักษณะคล้ายกนั โต้ตอบ

แบบเดียวกัน รวมถึงเป็นเด็กที่อายุน้อยกว่าหรือร้องไห้ง่าย

	 ช่วงเวลาเด็กแกล้งกันมักจะเป็นช่วงระหว่างรอยต่อของกิจกรรม 

ซ่ึงไม่มีอะไรให้ท�ำ (หรือเวลาอิสระ)  ส�ำหรับโรงเรียนประถมศึกษาคือ 

ช่วงเวลาพักหลังคาบที่ 2 และช่วงหลังอาหารเที่ยงก่อนเร่ิมท�ำความ

สะอาด  แก้ไขด้วยการให้เด็กที่ตกเป็นเป้า (หรือเด็กที่โดนแกล้งง่ายๆ) 

ไปอยู่ในต�ำแหน่งที่ไกลกัน

Check Point 71
การแกล้งคอื
การแสดงออก
ถงึความอดึอดั
ความอึดอัดว่าทำ�ไม่เป็น 
ทำ � ใ ห้ เ ด็ ก ที่ มี ค ว า ม 
ต้องการพิเศษแกล้ง
เพื่อนและสนุกกับการ 
ตอบสนอง การเตรียม 
กิจกรรมอ่ืนให้ทำ�เพื่อ 
ให้เด็กสงบลงคือการ 
แก้ปัญหา
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Check Point 73

Check Point 72

การท�ำโทษหรือ
สัง่สอนอาจให้ผล
ตรงข้าม
การท�ำโทษหรือสั่งสอน 
อาจท�ำให้เดก็สร้างปัญหา 
มากขึ้นเพราะต้องการ
เห็นการโต้ตอบ ทางที่ดี
ทีส่ดุคือหลกีเลีย่งปัญหา

มีเดก็ทีต่กเป็นเป้า
ประจ�ำหรือไม่
ถ้ามีเด็กที่ถูกแกล้งเป็น 
ประจ�ำให้แยกเด็กห่างกนั 
เป็นการแก้ไขทางกายภาพ

	 ช่วงกิจกรรมหลังเลิกเรียนหรือช่วงรอผู้ปกครองมารับมักปล่อยให้

เป็นเวลาอิสระ ฉนัคดิว่าควรจดักจิกรรมให้ท�ำดกีว่า  การเตรียมกจิกรรม

หรือแบบฝึกหัดให้เดก็ท�ำจะช่วยให้เดก็อยู่นิง่ได้มากกว่า เพราะเดก็ไม่ชอบ

การอยู่ว่าง จึงท�ำให้ช่วงเวลานี้มักมีปัญหาเด็กแกล้งกันอย่างเด่นชัด

	 โรงเรียนแห่งหนึ่งใช้วิธี “ร่นเวลาช่วงรอยต่อระหว่างกิจกรรมให ้

ส้ันลง” ช่วงเวลาที่เหลือก�ำหนดให้เด็กใช้เตรียมตัวส�ำหรับกิจกรรมต่อไป 

ปัญหาการแกล้งเพื่อนก็ลดน้อยลงไปด้วย

	 เมื่อเด็กอายุ 5 ขวบ ครูจ�ำเป็นต้องจัดให้มีเวลาในการพูดคุยกัน 

ซ่ึงเป็นกิจกรรมปกติที่ฝึกกระบวนการคิดหารือและตัดสินใจ  ถ้ามีเด็ก 

ซ่ึงมีความต้องการพิเศษเข้าร่วมด้วย ครูต้องท�ำหน้าที่เป็นสื่อกลางเพื่อ

ช่วยเหลือเด็กด้วย

	 การให้เด็กเหล่านี้คิดถึงเหตุและผลของการกระท�ำด้วยตัวเอง 

เป็นเร่ืองยาก บางคร้ังการท�ำโทษหรือสั่งสอนกลับท�ำให้เด็กรู้สึกดี และ 

ย่ิงท�ำพฤตกิรรมให้เลวร้ายข้ึนอีก  “การไม่สร้างนสิยัทีเ่ป็นปัญหา” จงึเป็น

พื้นฐานของการลดปัญหาที่จะเกิดกับเพื่อน
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การรับมือความตื่นตระหนก

	 มหีลายทฤษฎเีกีย่วกบัความตืน่ตระหนก แต่ส�ำหรับฉนัทีเ่คยพบเจอ 

มาหลายกรณีคิดว่า ความตื่นตระหนกก็คือปัญหาความสับสนอย่างหนึ่ง 

ถ้าพูดถึงพัฒนาการทางสมอง ถ้าสมองส่วนที่ควบคุม “ความสามารถ

ทางการคิด การเข้าใจความหมาย การคิดภาพ การตัดสินใจ” มีการ

พัฒนา จะเข้าใจเหตุผลได้และไม่เกิดความตื่นตระหนก  ดังนั้นหากเด็ก

รู้สึกสับสนจากความโกรธหรือความกลัว และเจอกับสิ่งเร้าบางอย่าง 

จะท�ำให้เด็กเกิดความตื่นตระหนก

	 ยกตัวอย่างเช่น “การฉีดวัคซีน” คร้ังแรกเด็กส่วนใหญ่จะร้องไห้ 

แต่เม่ือเข้าใจว่า “ถ้าฉีดแล้วจะไม่เป็นหวัด” แม้ตอนฉีดจะเจ็บเหมือนกัน 

ทุกคร้ัง แต่หลังจากนั้นก็ทนได้ จนวันหนึ่งเด็กไม่ร้องไห้เลยเม่ือถูกฉีดยา 

นี่คือพัฒนาการแบบก้าวกระโดดคร้ังใหญ่  ความตื่นตระหนกของเด็ก

ที่มีความต้องการพิเศษก็เช่นเดียวกัน เป็นความสับสนเม่ือเด็กพบเจอ 

ประสบการณ์ที่ไม่น่าพอใจ แต่ “ความสามารถในการคิด” ไม่ได้รับการ

พัฒนาที่เพียงพอ จึงทำ�ให้เกิดความตระหนก  วิธีรับมือกับอาการ 

ตื่นตระหนกพื้นฐานคือ “พูดปลอบใจ”  ครูบางคนใช้วิธีกอดเด็กแน่นๆ 

แต่ต้นเหตุของปัญหาไม่ใช่เด็กต้องการการสัมผัส วิธีการดังกล่าวจึง 

ไม่ได้ผล ท่ีถูกต้องคือการนิ่งเฉย

	 ในชีวิตประจ�ำวัน หากเด็กงอแงมากจะเป็นปัญหาส�ำหรับเด็ก 

คนอ่ืน ถ้าเป็นไปได้ควรแยกเดก็ออกมายังบริเวณทีไ่ม่มสีิง่เร้า เช่น ทางเดนิ 

มุมห้อง และรอให้เด็กสงบลง

	 “ไม่ควรให้มีสิ่งที่สร้างปัญหา” คือเง่ือนไขส�ำคัญ ฉันเห็นสถานที ่

บางแห่งกส็ามารถคาดการณ์ได้ว่า “ท�ำแบบนีเ้ดก็จะตืน่ตระหนกแน่นอน” 

หากสถานการณ์ที่เข้าใจยากส�ำหรับเด็กยังคงด�ำเนินต่อไป จะท�ำให ้

เด็กเกิดความตื่นตระหนกได้
Check Point 75

Check Point 74

นิง่เข้าไว้
การกอด การปลอบ 
ไม่ได้ผล ควรพาเด็กไป 
ยังที่สงบและคอยเฝ้าดู
จนกว่าจะหยดุ

สาเหตขุองความ
ตืน่ตระหนกคอื
ขาดความเข้าใจ
เดก็ควบคมุความสามารถ 
ในการเข้าใจความกลัว
ไม่ได้จึงเกิดความตื่น-
ตระหนก  การจ�ำ กัด
ความสับสนให้น้อยลง 
และการจั ด เวลา ให ้
เหมาะสมช่วยป้องกนัได้
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Check Point 76
ใช้วธีิเดยีวกันทัง้หมด
พฤติกรรมอ่ืนก็เช่นกัน 
ครูทุกคนล้วนต้องใช้วิธี
เดียวกัน ถ้าครูคนไหน 
ใช้วธิทีีต่่างไป เดก็จะยดึ
ติดกบัครคูนนัน้

	 ปัจจัยส�ำคัญที่ป้องกันการตื่นตระหนกมีดังนี้

	  คาดเดารูปแบบของความตื่นตระหนกให้ได้

	  ก�ำจัดต้นเหตุของความตื่นตระหนก

	  ล�ำดับกิจกรรมที่คงที่

	  การตัดสินใจที่ตรงประเด็น

	  สิ่งของที่ต้องหยิบต้องใช้หาง่ายหรือไม่

	  ความก�ำกวมของภาษา

	  สีหน้าท่าทาง

	 เม่ือทบทวนสิ่งเหล่านี้ก็คาดเดาได้ว่าจะตื่นตระหนกเม่ือไร การ 

ตัดต้นเหตุของปัญหาจะป้องกันการตื่นตระหนกได้

	 ความก�ำกวมของภาษา คือการทบทวนว่าครูใช้ค�ำพูดที่เด็กเข้าใจ

ยากหรือไม่ ค�ำพูดที่ฟังไม่เข้าใจคือต้นเหตุของความสับสน

	 สหีน้าท่าทาง คอืการทบทวนว่าท่าทางทีแ่สดงออกขณะอยู่กบัเดก็

เหมาะสมหรือไม่ การตอบสนองต่อพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหาไม่ใช่การโกรธ

หรือยิ้ม แต่คือการนิ่งเฉย

	 รวมถึงต้องให้ครูทุกคนปฏิบัติตามหลักเดียวกัน ถ้าครูต่างคน 

ต่างท�ำเด็กจะย่ิงสับสน เช่น หากก�ำหนดว่าใช้วิธี “นิ่งเฉย” แต่ครูอีกคน

กลับใช้วิธีอื่นจะท�ำให้เด็กยิ่งสับสนมากขึ้น

	 อาจให้เด็กคุ้นเคยกับสถานที่หรือบอกกล่าวล่วงหน้าก็ได้ การ

เปลี่ยนสถานที่และวิธีการบ่อยๆ ยิ่งท�ำให้เด็กตกใจ 

	 เมื่อเด็กโตข้ึนและลดการตื่นตระหนกในโรงเรียนไปได้ระดับหนึ่ง 

การให้เด็กได้ลองสิ่งใหม่ก็เป็นการดี แต่ไม่ควรรีบ “ค่อยๆ ทีละนิด” เป็น 

วิธีเปิดประสบการณ์ที่ดี
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	 ในหัวข้อที่ผ่านๆ มา ฉันได้กล่าวถึงวิธีรับมือกับพฤติกรรมที่เป็น

ปัญหาแล้ว คราวนี้อยากพูดถึงการจัดการเม่ือมีพิธีการพิเศษต่างๆ ใน

โรงเรียน  ในงานสมัมนา ครูท่านหนึง่มาปรึกษาว่า “ฉนัใช้วธิจีดัการกบัเดก็ 

ในการนอนค้างทีโ่รงเรียนแบบนีค่้ะ ไม่ทราบว่าเป็นอย่างไร...” ครูท่านนัน้

ใช้เวลาเล่านานมาก คงเพราะมีความในใจที่ติดค้างมาก ฉันจึงบอกว่า 

“การไปนอนค้างคืนที่โรงเรียนไม่ใช่ปัญหาส�ำคัญในชีวิต ดังนั้นไม่ต้องคิด 

มากก็ได้ค่ะ”

	 ถ้าหากจุดประสงค์คือการให้เด็กลองนอนค้างนอกบ้าน สามารถ 

ใช้วิธีที่ฉันเคยใช้กับเด็กที่ดูแล ซ่ึงเป็นเด็กที่ไม่ยอมนอนนอกบ้าน 

เป็นอันขาด  ข้ันแรกคือให้เด็กนอนที่บ้านคุณยาย หลังจากนั้นให้นอน 

ค้างที่บังกะโลแบบเช่าเหมาหลัง ท้ายที่สุดให้นอนในโรงแรมที่มีคนมาก 

เด็กไม่คุ้นเคยกับการท�ำอะไรคร้ังแรก  ถ้าคาดว่าเด็กจะวุ่นวายจนท�ำให้ 

เดก็คนอ่ืนนอนไม่หลับ ลองฝึกให้เด็กนอนนอกบ้านแบบทีละข้ันก็ได้ แต่

จะจ�ำเป็นหรือไม่นั้นให้ปรึกษากับผู้ปกครองก่อน

	 อีกหัวข้อท่ีมักพูดถึงในการสัมมนาคือ วิธีรับมือกับเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ ในช่วงต้องนอนค้างที่โรงเรียนเพื่อเตรียมงานแข่งกีฬา 

และงานแสดงผลงานนกัเรียน ซ่ึงเป็นธรรมเนยีมทีส่�ำคญัส�ำหรับโรงเรียน 

แต่เมื่อนึกถึงยามเด็กโตข้ึน เร่ืองนี้อาจไม่ใช่เร่ืองส�ำคัญก็ได้  ฉันคิดว่า 

ไม่ว่าจะเป็นงานแข่งกฬีาหรืองานแสดงผลงานนกัเรียน กไ็ม่ใช่เร่ืองส�ำคญั 

ในชีวิต การจัดการจึงยกให้เป็นหน้าที่ของโรงเรียน

	 กิจกรรมเหล่านี้เป็นโอกาสที่ผู้ปกครองและโรงเรียนจะได้หารือกัน

เกี่ยวกับการแก้ปัญหาก็ว่าได้ ลองปรึกษาผู้ปกครอง เช่น “โรงเรียน

ต้องการให้นักเรียนทุกคนเข้าร่วมกิจกรรม ส่วน ด.ช. A จะให้ครูผู้ช่วย 

คอยประกบได้หรือไม่” ผู้ปกครองส่วนใหญ่จะบอกว่า “อยากให้ลูกปฏบิตัิ

เหมือนกบัเดก็คนอ่ืน” ถ้าเป็นอย่างนัน้อาจเสนอว่า “ถ้าอย่างนัน้ครูจะคอย

ช่วยเหลือแบบไม่ให้เป็นการรบกวนกิจกรรม”  ความรู้สึกของผู้ปกครอง 

Check Point 77
การเข้าร่วมพธิกีาร
ไม่ใช่เรือ่งส�ำคญั
ของชวีติ
พิธีการต่าง ๆ  ท่ีมีความ 
หมายสำ�หรับโรงเรียน 
ไม่ใช่ปัญหาสำ�คัญในการ 
ดำ�เนินชีวิต ถ้าอยากให้ 
เด็กเข้าร่วมจริง ๆ  อาจ 
ปรึกษากับผู้ปกครอง 
ใช้วิธีการท่ีไม่เป็นการ 
ฝืนเด็กเกินไป

11. วิธีปฏิบัติตนในพิธีการ
ทบทวนวิธีมีส่วนร่วมในพิธีการ
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Check Point 78
การสวดมนต์
เป็นเร่ืองยาก
พธิกีรรมทางศาสนาเช่น 
การสวดมนต์เป็นสิ่งที่
เป็นนามธรรม ซึ่งเด็กที่
มีความต้องการพิเศษ 
ไม่เข้าใจ จงึไม่ควรให้เดก็ 
ท�ำถ้าเป็นการฝืนใจ

ยากที่จะยอมรับความจริงท่ีว่า ลูกของตัวเองไม่เหมือนเด็กคนอ่ืน ดังนั้น

หลังเสร็จกิจกรรมให้พูดให้ก�ำลังใจผู้ปกครองว่า “เด็กพยายามท�ำได้ดี” 

(แม้ครูจะช่วยเหลือมากก็ตาม)

	 โดยพื้นฐานคือ “ไม่ควรให้เด็กฝืนตัวเอง”  ศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพ 

ที่ฉันเคยท�ำงานมีศูนย์ดูแลเด็กที่มีปัญหาด้านจิตเวชเป็นหลัก ช่วงก่อน 

งานแข่งกฬีาหรือช่วงก่อนเปิดเรียนจะมีเดก็ทีเ่ป็นโรคกล้ามเนือ้กระตกุและ

เด็กท่ีมีปัญหาปัสสาวะราดมาขอรับการรักษากันมาก การฝืนใจเด็กจน

เด็กแสดงอาการผิดปกติออกมาไม่เป็นผลดีเลย

	 บางโรงเรียนมีกิจกรรมเกี่ยวกับศาสนา เช่น การไปวัด นั่งสมาธ ิ

หรือโรงเรียนบางแห่งให้นกับวชศาสนาต่างๆ มาเทศนาทีโ่รงเรียน กจิกรรม 

แบบนี้ต่างจากกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวัน การเข้าร่วมกิจกรรมเหล่านี้ 

พื้นฐานคือ “ไม่ควรให้เด็กฝืนตัวเอง”

	 พระเจ้าหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์นั้นคือแนวทางความคิด เด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษซ่ึงไม่มีความสามารถในการคิดภาพจะเข้าใจเร่ืองดังกล่าว

ยากมาก  ส�ำหรับโรงเรียนที่ยึดถือเร่ืองนี้เป็นแนวทางการสอนคง 

หลีกเล่ียงกิจกรรมเหล่านี้ยาก โดยเด็กที่มีความต้องการพิเศษอาจพูด

รบกวนขณะสวดมนต์ ขณะเทศนาหรือระหว่างศาสนพิธี ควรด�ำเนิน

กิจกรรมต่อไปไม่ต้องสนใจเด็ก เพราะถ้าสนใจแล้วเด็กจะย่ิงดีใจและ 

ท�ำพฤติกรรมให้แย่ลง

	 ถ้าเดก็ส่งเสยีงรบกวนเป็นระยะเวลานาน อาจเตรียมสถานทีส่�ำหรับ

แยกเด็กออกมา หาหนังสือที่เด็กชอบมาให้ หรือไม่ก็หากิจกรรมส�ำหรับ

เด็กคนนั้นโดยเฉพาะ  การปล่อยให้เด็กฟังเร่ืองราวที่ไม่เข้าใจไปเร่ือยๆ 

โดยที่ต้องควบคุมตัวเองให้นิ่งเงียบถือเป็นสิ่งที่เกิดข้ึนได้ยากมาก เด็ก

เหล่านี้ล�ำพังการฝึกทักษะที่จ�ำเป็นเพื่อการด�ำเนินชีวิตก็ยากพออยู่แล้ว 

กรณีนี้ “ไม่ควรให้เด็กฝืนตัวเอง” คงจะดีที่สุด
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	 ส�ำหรับครูแล้ว “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” คือ “เด็กที่ต้องดูแล

เป็นพิเศษ”  การช่วยเหลือเด็กไม่ได้เร่ิมต้นจากการเข้ารับการปรึกษา 

จากหน่วยงานที่ดูแลโดยเฉพาะ แต่ควรเร่ิมตั้งแต่เม่ือวินิจฉัยว่าเด็กเร่ิม 

มีอาการแล้ว

	 เมือ่ม ี“เดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษ” ในชัน้เรียน ครูส่วนใหญ่คดิว่า

อันดับแรกคือควรแจ้งให้ผู ้ปกครองทราบ ซ่ึงบางคร้ังอาจท�ำลาย 

ความไว้เนือ้เชือ่ใจทีมี่ต่อครู  ผู้ปกครองมักไม่ยอมรับว่าลูกของตวัเองควร

เข้ารับการปรึกษาหรือรักษาโดยสถาบันดูแลเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

บางคร้ังการแจ้ง “อย่างตรงไปตรงมา” เป็นการท�ำร้ายผู้ปกครอง  สิง่ส�ำคญั 

คือ “ไม่ควรท�ำให้ผู้ปกครองรู้สึกหมดก�ำลังใจในการเลี้ยงดู” แต่ในขณะ

เดียวกนัจะปล่อยให้ผู้ปกครอง “รู้สกึปลอดโปร่ง” โดยไม่มีความกงัวลเลย

ก็ไม่ถูก

	 เมือ่ต้องการแจ้งให้ผู้ปกครองรับรู้ ไม่ควรบอกถงึ “สิง่ทีเ่ดก็ท�ำไม่ได้” 

อย่างตรงไปตรงมา ควรเร่ิมต้นจากการใช้เทคนิคต่างๆ ที่ได้กล่าวมาแล้ว 

มาปรับและหาวิธีดูแลที่ชัดเจน ค�ำนึงถึงปัจจัยในการใช้ชีวิตในโรงเรียน 

สังเกตพฤติกรรมของเด็กในหลายสถานการณ์ และหาวิธีการมาปรับใช้ 

เช่น เร่ิมใช้สมุดสื่อสารแล้วถ่ายทอดวิธีการที่ใช้ที่โรงเรียน  บางโรงเรียน

เลา่ว่า “ถ้าจะบอกกล่าวผ่านทางสมุดสื่อสารให้เขียนชมเด็กก่อน จากนั้น

เขียนเร่ืองที่ต้องการให้แก้ไข และเขียนวิธีการที่ครูใช้ดูแลเด็ก” ฉันคิดว่า 

เป็นวิธีที่ดีเช่นกัน

	 การบอกกล่าวอย่างระมัดระวังนี้ น่าจะท�ำให้ผู้ปกครองรู้สึกว่า 

“ลกูเราคงต้องใช้วธินีี”้ หรือ “ครูเอาใจใส่ดมีาก”  เมือ่เวลาผ่านไปครูกค็วร

เร่ิมเสนอแนวทางที่ทางบ้านควรท�ำให้ชัดเจน เช่น “น้องสามารถแขวน

กระเป๋าได้เก่งข้ึนแล้ว ทีบ้่านอาจท�ำทีแ่ขวนกระเป๋าให้ฝึกแขวนทีบ้่านด้วย 

ตอนนีท้างครูก�ำลงัฝึกให้น้องท�ำ ทางบ้านลองท�ำแบบเดยีวกันด้วยนะคะ” 

การเสนอแนะเกีย่วกบัการช่วยเหลือตวัเองเป็นหัวข้อทีข่อความร่วมมอืได้

Check Point 79
เริม่จากเรือ่งด ีๆ  ก่อน
แทนที่จะพูดถึงปัญหา
ทนัท ีให้เล่าพร้อมแนะน�ำ 
วธิกีารในรายละเอยีดด้วย 
วิธีนี้ผู้ปกครองจะรับฟัง
มากกว่า

12. การพูดคุยกับผู้ปกครอง
จะถ่ายทอดกับผู้ปกครองอย่างไร
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Check Point 80
การพบผูป้กครอง
ต้องมีครูหลายคน
เข้าร่วม
การพูดคุยป ัญหากับ 
ผู้ปกครองต้องมีครูใหญ่
และครหูวัหน้าระดับชัน้ 
เข้าร่วม การมคีรหูลายคน 
เข้าร่วมจะดีกว่า  เป็น 
การสือ่สารให้ผูป้กครอง
เข้าใจว่า ทางโรงเรียน 
จะช่วยเหลือเด็กอย่างไร

ค่อนข้างง่าย เช่น เร่ืองเสือ้ผ้า ปริมาณอาหารทีเ่ตรียมมา ซ่ึงเป็นเร่ืองง่าย

ส�ำหรับผู้ปกครอง แทนทีจ่ะพดูเร่ืองพฒันาการออกไปตรงๆ การปรึกษา

เรื่องสิ่งของที่เด็กต้องใช้เป็นวิธีที่ง่ายและผู้ปกครองยอมรับได้มากกว่า

	 เมือ่ผู้ปกครองเกดิความไว้เนือ้เชือ่ใจผ่านความเอาใจใส่และวธิต่ีางๆ 

ท่ีปรับใช้กับเด็กแล้ว เมื่อถึงคราวนัดพบผู้ปกครองหลังปิดภาคเรียน 

ให้ครูใหญ่หรือครูหัวหน้าระดับชั้นเข้าร่วมด้วย โดยค่อยๆ บอกเล่า

พฤติกรรมของเด็กและวิธีที่โรงเรียนใช้เป็นประจ�ำ แล้วจึงค่อยแนะน�ำ

หน่วยงานที่ดูแลโดยเฉพาะให้กับผู้ปกครอง ต้องเน้นย�้ำกับผู้ปกครอง

ว่า “ท�ำเพื่อให้แน่ใจ” “โรงเรียนจะคอยดูแลอย่างต่อเนื่อง” และ “โรงเรียน

จะให้ความร่วมมือเพื่อให้เด็กดีขึ้น”

	 แม้เด็กจะอยู่ในความดูแลของหน่วยงานที่ดูแลโดยเฉพาะก็ตาม 

แต่ข้อเท็จจริงคือหน่วยงานที่ดูแลไม่ค่อยรายงานครูและผู้ปกครองถึง 

รายละเอียดการสอนและไม่มียาวเิศษทีรั่กษาให้หายในทนัท ีรายละเอียด

วิธีการดูแลในชีวิตประจ�ำวันนั้นโรงเรียนยังต้องจัดการต่อไป ครูเป็นฝ่าย

ทีจ่ะพบวธิกีารทีน่�ำมาใช้จากการดแูลเดก็ทกุๆ วนั จงึควรต้องท�ำหน้าทีน่ี้

อยู่
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การช่วยเหลือผู้ปกครองอย่างเป็นรูปธรรม

การไปเยี่ยมบ้านมีความส�ำคัญอย่างไร

	 จากประสบการณ์เกี่ยวกับสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียน

อนุบาล มีน้อยโรงเรียนที่มีการไปเย่ียมบ้านของนักเรียน โดยเฉพาะ 

สถานรับเลี้ยงเด็กเล็กนั้นต่างก็ไม่มีเวลากันทั้ง 2 ฝ่าย

	 การเย่ียมบ้านมีความส�ำคัญมากส�ำหรับ “เด็กที่มีความต้องการ

พิเศษ” เพราะเด็กได้รับอิทธิพลจากพ่อแม่และครอบครัวมาก  การเลือก

วิธีช่วยเหลือเด็กนั้นจ�ำเป็นต้องได้รับการตัดสินใจจากครอบครัว ต้อง

สังเกตและใช้วิธีที่เหมาะกับครอบครัวนั้นด้วย เพราะวิธีใดวิธีหนึ่ง 

ไม่สามารถใช้ได้กับทุกครอบครัว

	 การไปเย่ียมบ้านมีสิ่งที่ต้องระวัง บ้านคือสถานที่ที่สามารถสัมผัส

ได้ถงึวธิกีารใช้ชวีติทีแ่ฝงอยู่และสมัผัสได้ถงึสภาพจติใจด้วย เพยีงเข้าไปดู 

แค่ลักษณะภายในบ้านหรือการจัดบ้าน ก็ให้ค�ำแนะน�ำที่เป็นประโยชน์ได ้

เช่น ควรจะติดตะขอแขวนเสื้อไว้ตรงไหนให้เด็กใช้ได้ง่าย

	 อีกเร่ืองหนึ่งที่ฉันติดใจคือ กฎหมายเด็กและเยาวชน มาตรา 29 

ว่าด้วยสทิธิในการเข้าตรวจสอบภายในครอบครัว การเย่ียมบ้านเป็นหน้าที่ 

ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน ถ้าได้รับการแจ้งเหตุสามารถเข้าไป 

ตรวจสอบได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง แน่นอนว่า 

ต้องมีหมายจากศาลคุ้มครองเด็กและเยาวชนด้วย  แต่ในทางปฏิบัติจริง 

แม้ได้รับแจ้งเหตุปีละหลายคร้ัง แต่การจะเข้าไปในบ้านก็ไม่ใช่เร่ืองง่าย 

ดังนั้นจึงไม่ควรยกเลิกแผนการเย่ียมบ้านของโรงเรียน  ส่วนการเลือก

เย่ียมตามความสมัครใจนั้น ครอบครัวที่มีปัจจัยที่น่าเป็นห่วงมากมัก 

ไม่สมัครใจให้ไปเย่ียม ดังนั้นควรยึดหลักไปเย่ียมทุกบ้านเพื่อสังเกต 

ให้ครบทั้งหมด

	 หลายโรงเรียนเลือกพูดคุยเป็นการส่วนตัวมากกว่าไปเย่ียมบ้าน 

แต่การพดูคยุส่วนตวันัน้บอกเล่าเร่ืองของเดก็ได้ยาก เพราะเร่ืองดทีีอ่ยาก

ชมเด็กนั้นสามารถบอกเล่าได้ง่าย แต่การบอกเล่าเร่ืองที่น่าเป็นห่วงต้อง

อาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษ

Check Point 81
การเยีย่มบ้านจ�ำเป็น
ต้องท�ำ
แม้ว่าการต้อนรบัคนนอก 
เข้าบ้านเป็นเร่ืองยาก
ส�ำหรับผู ้ปกครอง แต ่
ครูควรใช ้ โอกาสการ 
ไป เยี่ ยมบ ้ าน สั ง เกต 
สิง่แวดล้อมภายในบ้าน
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Check Point 82
การบอกกล่าวปัญหา
ให้ท�ำเป็นกลุม่
การพูดตัวต่อตัว “ฉัน
หมายถึงคุณ” อาจฟังด ู
แขง็กร้าวไป การพดูเป็น 
กลุม่ด้วยค�ำว่า “ทุกคน” 
จะได้ผลดีกว่า

	 การพูดคุยส่วนตัวจ�ำเป็นต้องใช้ความเชี่ยวชาญ สิ่งที่ต้องท�ำคือ 

ก�ำหนดให้การเย่ียมบ้านเป็นสิง่ท่ีต้องปฏบิตั ิก�ำหนดรายละเอียดและเวลา

ให้ชัดเจน ถ้านัดพูดคุยส่วนตัวเฉพาะเด็กที่มีปัญหาจะท�ำให้ผู้ปกครอง

เครียด ดังนั้นควรก�ำหนดให้เย่ียมบ้านทุกคนเม่ือสิ้นภาคเรียน และไม่ใช่

การคุยตัวต่อตัวระหว่างครูกับผู้ปกครอง ต้องมีครูหัวหน้าระดับชั้น 

และครูประจ�ำชั้น หรืออาจมีครูประจ�ำชั้นห้องอ่ืนด้วยก็ได้  การพูดคุย 

ต้องมีข้อสรุป ต้องก�ำหนดหัวข้อและเวลาให้ชัดเจน

	 การพดูคยุอาจท�ำเป็นกลุม่กไ็ด้ การพดูเร่ืองทีพ่ดูยากจะง่ายข้ึนเมือ่

ท�ำเป็นกลุ่ม  การเล่าเร่ืองละเอียดอ่อนหรือการขอให้หาวธิแีก้ปัญหาเป็น

ความเครียดส�ำหรับทั้งฝ่ายพูดและฝ่ายฟัง แต่ถ้าเป็นกลุ่ม “ทุกท่านคะ 

ช่วงนี้เด็กๆ มีการแสดงออกดังนี้...” ผู้ปกครองจะรู้สึกว่า “อืม ลูกเราอาจ

จะเป็นอย่างนั้นจริงๆ ต้องสังเกตเสียแล้ว” และยอมรับฟังแต่โดยด ี

ดังนั้นอาจจัดเป็นลักษณะการพูดคุยสังสรรค์ก็ได้

	 ในงานสังสรรค์จะเอาแต่พูดคุยเร่ืองเรียนก็คงน่าเบื่อ อาจจัดเป็น

ลักษณะเวิร์กช็อปปรุงอาหารง่ายๆ ก็ได้ วิธีนี้หลายโรงเรียนก็ปฏิบัติอยู ่

วิธีนี้อาจเป็นไปได้ยากส�ำหรับผู้ปกครองที่ต้องท�ำงานทั้งคู่ แต่ควรค่อยๆ 

ลองท�ำดูนะคะ
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	 ไม่ว่าจะเป็นการให้ค�ำปรึกษาและการช่วยเหลือในด้านต่างๆ 

สิ่งที่ขาดไม่ได้ส�ำหรับคนที่เลือกท�ำงานที่เกี่ยวข้องกับผู้คนน่าจะเป็น 

“ความสามารถในการใช้ความรู้สึก”  ฉันมักได้ยินค�ำถามว่า “ความรู้สึก

สอนกนัได้ด้วยหรือ”  ความรู้สกึอาจดเูหมือนเป็นความสามารถในการรับรู้ 

ต่อสิ่งที่ได้สัมผัส แต่ความจริงคือสิ่งที่ติดตัวมาโดยก�ำเนิด บางคนจึง

ต้องการการฝึกฝน แต่ระหว่างคนที่รู ้สึกว่าตัวเองยังไม่เก่งพอและใช้ 

ความพยายามตั้งใจฝึกฝนกับคนที่ไม่ใส่ใจย่อมมีผลต่างกัน

	 ครูซ่ึงมีส่วนเกีย่วข้องกบัอนาคตของเดก็นัน้กค็วรตัง้ใจฝึกฝน เพราะ

การท�ำงานกับคนไม่มีคู ่มือสอน ถ้าเปรียบเทียบกับการอ่านหนังสือ 

ก็เท่ากับการอ่านหนังสือระหว่างบรรทัด หมายถึงความสามารถในการ 

รับรู้สิ่งที่อยู่ระหว่างกลางซ่ึงมองไม่เห็นนั่นเอง การจัดการกับคนต้องใช ้

“การใช้ความรู้สึก” ที่ซ่อนอยู่ระหว่างกลางในวงการฟื้นฟูสมรรถภาพ 

ก็เช่นกัน ต่างมีคู ่มือวิธีการทั้งนั้น แม้แต่การดูแลเด็กปกติก็ยังมีคู ่มือ 

การใช้คู ่มือไม่ใช่ปฏิบัติตามตรงๆ แต่ต้องศึกษาวิธีดูแลและวิธีรักษา

หลายๆ วิธีแล้วน�ำมาผสมผสานกัน เพื่อให้ได้วิธีที่ดีข้ึนจึงจะถือเป็น 

การเรียนรู้

	 การฝึกฝนการใช้ความรู้สกึไม่มแีบบแผน แต่ฉนัคดิว่าการพยายาม

อ่านหนงัสอืมากๆ และการชมภาพยนตร์กเ็ป็นวธิหีนึง่  ชวีติคนคนหนึง่นัน้ 

แสนธรรมดา แต่การเรียนรู้ความรู้สกึของคนคนหนึง่ในหลากสถานการณ์

หนังสือและภาพยนตร์ถือเป็นครูที่ดี

	 ผู้ก�ำกับต้องสะท้อนภาพของตัวละครออกมา ต้องร่างโครงอย่าง

ละเอียดข้ึนจากข้อมูลมากมายและอารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์  ใน 

การชมภาพยนตร์ฉันแนะน�ำว่าควรดูฉากหลังด้วย โดยเฉพาะภาพยนตร ์

ทีไ่ม่มเีสยีงผู้บรรยาย (voice over) ผู้ก�ำกับจะใช้สิง่ของประกอบฉากเพือ่

สะท้อนตัวตนของตัวละครออกมา หลายฉากที่ลักษณะของห้องค่อยๆ 

เปลี่ยนแปลงไปแสดงให้เห็นสภาพจิตใจก็มี ยกตัวอย่างเช่น

Check Point 83
หาโอกาสฝึกฝน
การรบัรูค้วามรูส้กึ
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง 
ความรูส้กึมคีวามจ�ำเป็น 
ต่อการท�ำงานกับผู้คน 
ดูและฟังหลาย ๆ  ส่ิงเพื่อ
ฝึกฝนการรบัรูค้วามรู้สกึ 
อยูเ่สมอ

13. สิ่งที่คาดหวังจากครู
ฝึกใช้ความรู้สึก
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	ภาพยนตร์เรื่อง ผมจะสู้เพื่อฝันของพ่อ (Together) 
	 ปี ค.ศ. 2002 ก�ำกับโดย เฉินข่ายเกอ

	 เร่ืองราวของเด็กชายก�ำพร้าถูกทิ้งไว้โดยมีไวโอลินอยู่ 

ข้างกาย ชายทีเ่กบ็เดก็มาเลีย้งเชือ่ว่าพ่อแม่ของเดก็คงอยากให้

เด็กคนนี้เล่นไวโอลินเป็นแน่  สิ่งที่น่าสังเกตคือตัวละครหญิง 

ที่พ่อเลี้ยงและเด็กชายพบ หลังจากได้รู้จักกับสองพ่อลูก เธอ 

ตัง้ค�ำถามว่า “อะไรคอืสิง่ส�ำคญัในชวีติ” และค่อยๆ เปลีย่นแปลง

ชีวิตไป โดยความเปลี่ยนแปลงแสดงผ่านสิ่งของต่างๆ รวมถึง 

ภาพในห้อง

	ภาพยนตร์เรื่อง ปรารถนาแห่งหัวใจ 
	 (A Love Song for Bobby Long) 
	 ปี ค.ศ. 2004 ก�ำกับโดย เชนี เกเบล

	 เพอร์ซีผู้มีชีวิตล้มเหลวเดินทางกลับบ้านเกิดหลังทราบ

ข่าวการตายของแม่  เมื่อถึงบ้าน เขาพบว่ามีชายที่ป่วยเป็น 

โรคติดสุราและชายหนุ ่มแปลกหน้าอีกคนหนึ่งอยู ่ในบ้าน 

เร่ืองราวมหีลายเหตกุารณ์ แต่มีฉากหนึง่ทีค่นหนึง่ในบ้านค้นพบ 

เส้นทางของตัวเอง “อย่าหัวเราะแล้วกัน ที่จริงฉันอยากท�ำงาน

ในโรงพยาบาลน่ะ” และห้องที่เคยรกรุงรังก็กลับถูกจัดให้เป็น

ระเบียบ กลายเป็นห้องที่น่าอยู่

	 นอกจากนี้ยังมีตัวอย่างอ่ืนอีก ยังมีนวนิยายและภาพยนตร์ต่างๆ 

ที่เป็นแบบฝึกหัด “ความรู้สึก” ได้อย่างดี  ถ้าเจอประโยคหรือฉากที่ 

ประทับใจจะจดบันทึกไว้สักหน่อยก็ได้

	 เมื่อพูดคุยกับเพื่อนหรือเพื่อนร่วมงาน การเล่าความประทับใจ 

เหล่านี้ก็เป็นการฝึกพูดน�ำเสนอได้  แม้ชีวิตประจ�ำวันจะเร่งรีบก็ตาม 

แต่ถ้าฝึกฝนจนชินแล้วความสามารถทางการใช้ความรู้สึกจะดีขึ้นอีกขั้น
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ทีมเวิร์กและการพักเติมพลัง

	 สิ่งส�ำคัญส�ำหรับครูคือการร่วมแรงร่วมใจกันท�ำงานเป็นทีม ครู 

ต้องมข้ีอมูลร่วมกนั เทคนคิการดแูลหลายอย่างกต้็องใช้ร่วมกนั เช่น เม่ือ

ตัดสินใจว่า “ห้ามอุ้มเด็ก” ครูใหญ่จะบอกกับครูทุกคนเพื่อให้ปฏิบัต ิ

ตามกัน  ถ้าครูคนหนึ่งไม่ท�ำตาม เด็กจะเรียกหาแต่ครูคนนั้นและเลิก 

ติดอุ้มไม่ได้  หรือการไม่ยอมให้เด็กเข้าไปวุ่นวายในห้องเรียนอ่ืนต้องให้

เด็กกลับเข้าห้องตัวเองก็ควรปฏิบัติเหมือนกัน ไม่อย่างนั้นเด็กจะไม่รู้ว่า

ควรอยู่ห้องไหน  และการหยุดพฤติกรรมที่เป็นปัญหาอ่ืนๆ ตอนแรก 

เดก็จะร้องไห้ ถ้าครูห้องอ่ืนไม่รู้ล่วงหน้าจะเข้าใจผิดว่าครูประจ�ำชัน้ดแูลไม่ดี

	 เวลาที่ครูไม่รู้ว่าควรจัดการอย่างไรก็อยากให้มีคนช่วย เจียดเวลา

ส่วนหนึง่ในการประชมุหลักสตูรเพือ่แลกเปลีย่นข่าวสารกนักไ็ด้ หรืออาจ

ท�ำเป็นลกัษณะ “กระดานแลกเปล่ียนข่าวสาร” ง่ายๆ เพือ่เป็นบนัทกึเอาไว้ 

(การใช้รูปแบบเดิมเสมอท�ำให้ผู้ร่วมงานให้ความร่วมมือได้ดี)

	 การทบทวนการท�ำงานเป็นทมีนีต้้องมีครูหัวหน้าระดบัชัน้ หรือผู้ทีม่ ี

ต�ำแหน่งเทยีบเท่าร่วมด้วย  ฉนัได้ให้ค�ำปรึกษาแก่โรงเรียนในหลายท้องที่ 

คิดว่าหากเป็นไปได้อาจจ�ำกัดให้เป็นการฝึกอบรมส�ำหรับครูระดับกลาง

ข้ึนไป (ประสบการณ์อย่างน้อย 4 ปี) และครูทีม่คีวามเกีย่วข้องโดยเฉพาะ 

การอบรมอ่ืนๆ ก็เช่นกัน  ถ้าเป็นเร่ืองเกี่ยวกับแนวทางการดูแลเด็กของ

โรงเรียนก็ย่อมเกี่ยวข้องกับครูระดับกลางข้ึนไปด้วย ฉันจึงอยากให้ครู

ระดับกลางเข้าไปมีส่วนในการอบรมนั้นด้วย

	 สิ่งที่ส�ำคัญต่อมาคือการพักเติมพลัง การคลายความเหนื่อยล้าให้

ร่างกายทีด่ทีีส่ดุคอืการนอนหลบั แต่ความเหนือ่ยล้าทางระบบประสาทนัน้ 

การนอนไม่สามารถช่วยได้  การผ่อนคลายระบบประสาทคือการใช้

ประสาทด้านทีป่กตไิม่ค่อยได้ใช้และพกัประสาทส่วนทีล้่า เช่น คนทีท่�ำงาน

กับบัญชีตัวเลขจะไปตีกอล์ฟในช่วงวันหยุด

Check Point 84
ใช้การประชมุครู
ให้เป็นประโยชน์
การหารือพูดคุยเร่ืองท่ี 
เป็นปัญหาและวิธีจัดการ 
ในรายละเอียดเป็นเร่ืองดี 
การประชุมไม่ได้มีไว้
สำ�หรับคุยเร่ืองหลักสูตร
เท่าน้ัน
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Check Point 85
ท�ำกิจกรรมมาก
เกินไปหรือเปล่า
ให้เวลาสำ�หรับการพูดคุย 
ปรึกษาสำ�หรับเร่ืองท่ี
สำ�คัญในชีวิตประจำ�วัน 
หรือไม่  ถ้าไม่ ควรมีการ 
ทบทวนแผนดูแลเด็ก 
โดยรวมเสียใหม่

	 การใช้ประสาทส่วนทีแ่ตกต่างกนัมากจะท�ำให้ส่วนทีใ่ช้อยู่เป็นประจ�ำ 

ได้พกั  กลไกของร่างกายมนษุย์นัน้เม่ือประสาทด้านหนึง่ตงึเครียดจะรู้สกึ

อยากใช้ประสาทส่วนอ่ืนข้ึนมา  สมัยเป็นนักเรียนเมื่อวันสอบใกล้เข้ามา

เกิดจะอยากอ่านหนังสืออ่านเล่นบางเล่ม อยากเขียนจดหมายถึงเพื่อน 

อยากท�ำความสะอาดห้องบ้างไหมคะ  เป็นแบบนั้นละค่ะ

	 ใช้เวลาในวันหยุดสุดสัปดาห์ผ่อนคลายจากงานด้วยกิจกรรมที่ 

ไม่เกี่ยวข้องกับงานดู แต่อย่าจดจ่อกับกิจกรรมนั้นมากไปจนกลายเป็น

ความเครียดอีกอย่างหนึ่ง

	 เมื่อเหนื่อยล้า แค่เด็กท�ำอะไรนิดเดียวก็หงุดหงิดและการพูดจะ 

เร็วรัว  แม้สภาวะร่างกายจะต่างกันในแต่ละวัน แต่เป็นงานส�ำคัญของครู

ที่ต้องดูแลเด็กด้วยอารมณ์ที่มั่นคงเสมอ

	 ครูต้องทบทวนการท�ำงานส่วนที่นอกเหนือจากการดูแลเด็กและ

การปฏบิตัติามธรรมเนยีมของโรงเรียน  บทบาทในโรงเรียนของครูมีมาก

เกินไปก็จริง แต่กลับขาด “การประชุมเก่ียวกับนักเรียน” ที่จ�ำเป็น  ฉัน 

ได้เสนอต่อคณะกรรมการการศึกษาว่าควรปรับปรุงเร่ืองการประชุมและ

บทบาทของครูให้เหมาะสมเท่าท่ีจะเป็นไปได้ และสร้างโอกาสที่จะได้ 

หารือกันเกี่ยวกับเด็กให้มากกว่านี้

	 ส่วนโรงเรียนเองก็ใช้เวลากับการจัดกิจกรรมมากเกินไปหรือไม่ 

โรงเรียนที่ฉันเคยเย่ียมเยียนก็ไม่สามารถหาเวลาส�ำหรับการสัมมนาให้

กับครูเพราะติดกิจกรรม  กิจกรรมอาจเล่ียงไม่ได้เพราะก�ำหนดไว้ว่าต้อง

จัดเป็นประจ�ำทุกปี แต่ตอนนี้โรงเรียนควรทบทวนดูอีกคร้ังว่า อะไรคือ 

สิ่งส�ำคัญส�ำหรับเด็กและผู้ปกครอง
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ฝึกฝนเทคนิคที่จ�ำเป็น

	 ฉันได้พูดถึงสิ่งที่คาดหวังจากครูเร่ือง การใช้ความรู ้สึก และ 
ทีมเวิร์กและการพักเติมพลัง แล้ว ตอนนี้จะพูดถึงวิธีการปฏิบัติจริง 
ให้ชัดเจนย่ิงข้ึน ซ่ึงไม่ใช่วิธีที่เก่ียวข้องกับการรักษาทางจิตวิทยาหรือ

จิตวิทยาเชิงลึกอะไร เป็นวิธีที่แสนธรรมดา

เทคนิคการท�ำงานเป็นทีม 

	 การท�ำงานเป็นทีมเป็นสิ่งที่จ�ำเป็น อันดับแรกต้องเข้าใจลักษณะ

เฉพาะของครูแต่ละคนในทีมให้ได้ จากนั้นเม่ือเร่ิมต้นการท�ำงานต้องใช้

ทักษะการแนะน�ำที่ดีเพื่อสร้างบรรยากาศที่ตรงกับความเข้าใจของครู 

ทุกคน ขณะปฏิบัติต้องเรียนรู้จากกันและกัน ให้ค�ำแนะน�ำ และเฝ้า 

ติดตามผล

	 บางโรงเรียนจัดงานสัมมนาส�ำหรับผู้ปกครอง แต่ต้องมีที่ปรึกษา

ประจ�ำกลุ่มคอยช่วยเหลือด้วย  หน้าที่ของที่ปรึกษาคือมอบหมายงาน 

ให้ครูหัวหน้าระดับชั้นหรือผู้ที่มีต�ำแหน่งเทียบเท่า เพื่อให้การท�ำงาน 

ของกลุ่มเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 นอกจากการสื่อสารสิ่งที่จ�ำเป็นแล้ว ยังอยากให้แต่ละโรงเรียน 

เข้าใจครูแต่ละคน และคิดหาวิธีที่จะด�ำเนินกิจกรรมได้อย่างราบร่ืน 

และสนุกสนาน

เทคนิคการเยี่ยมบ้าน

	 ส�ำหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนดูแลผู้สูงอายุ การตรวจสอบ 

แปลนห้องจะเป็นส่วนหนึ่งของงาน แต่ครูสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและ

โรงเรียนอนบุาลท�ำถงึขนาดนัน้ไม่ได้  สภาพของบ้านช่องทีไ่ม่เป็นระเบยีบ 

กเ็ป็นข้อมลูทีส่�ำคญัส�ำหรับการตดัสนิใจช่วยเหลอื จงึจ�ำเป็นต้องมข้ีอมลู

ในระดับหนึ่ง ไม่ใช่เพื่อการวิพากษ์วิจารณ์หรือแนะน�ำให้แก้ไข แต่ต้อง 

เข้าใจข้อเทจ็จริงอย่างถ่องแท้ จากนัน้จงึพจิารณาว่าควรเลอืกวธิช่ีวยเหลอื 

อย่างไร  

Check Point 86
ตดิตามการประชมุ
ผูป้กครองอย่าง
ใกล้ชดิ
การเข้ากลุ่มของผูป้กครอง 
มีประสิทธิภาพหรือไม่
ครูที่มีหน้าที่รับผิดชอบ 
ควรตดิตามดอูย่างใกล้ชดิ
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Check Point 87
การรับฟังอย่างเดยีว
อาจไม่ใช่
การตอบสนองทีด่ี
การรับฟังเรื่องราวจาก 
ผูป้กครองอย่างตัง้ใจเป็น
เรื่องที่ดี แต่การยอมรับ 
มากเกนิไป บางครัง้กลบั
ท�ำให้ปัญหายิง่รนุแรงขึน้ 
การรับฟังอย่างเดียวจึง 
อาจไม่ใช่การตอบสนอง
ทีด่ี

	 ไม่ว่าครูจะเสนอว่า “ควรท�ำแบบนี้” แต่ถ้าครอบครัวนั้นไม่ยอมรับ

จะส่งผลเสีย  กฎเหล็กคือเร่ิมต้นจากเสนอสิ่งที่ท�ำได้และสิ่งที่เป็นไปได ้

ดังนั้นล�ำดับการปฏิบัติที่ควรท�ำกับการปฏิบัติจริงอาจต่างกัน  ฉันคิดว่า

ควรฝึกฝนเทคนิคในการเย่ียมบ้านเพื่อการประเมินคุณภาพชีวิตของเด็ก 

ด้วย

เทคนิคการพูดคุย

	 ผู้ปกครองมีบุคลิกภาพและความความต้องการที่หลากหลาย 

การพูดคุยกับผู้ปกครองแต่ละคนต้องอาศัยเทคนิคที่เหมาะสม  เพื่อลด

ความตึงเครียดของผู้ปกครอง ครูจึงต้องเตรียมตัวให้พร้อม เช่น ก�ำหนด

รูปแบบการพูดคุย การให้ครูเข้าร่วมหลายคนแทนที่จะเป็นการพบกัน 

ตัวต่อตัว ก�ำหนดเร่ืองที่จะถามและเวลาสิ้นสุดเอาไว้ล่วงหน้า การแสดง

ปฏิกริยาตอบสนองอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ การตั้งค�ำถามเพื่อ 

หาข้อสรุป เป็นต้น  ในการอบรมมกักล่าวว่า “การถามส�ำคญัทีส่ดุ” แต่ก็

ไม่ใช่ถามเพื่อพยักหน้ารับฟังอย่างเดียว

	 ที่กล่าวมาเป็นเพียงพื้นฐานเท่านั้น แต่ความจริงคือครูไม่ค่อย 

มีโอกาสได้เรียนรู้สิ่งเหล่านี้  ฉันหวังเพียงว่าในการสัมมนาครูจะม ี

การถ่ายทอดความรู้เกีย่วกบัเด็กที่มีความต้องการพิเศษออกมา  จากนัน้ 

ให้มีการจัดบรรยายพื้นฐานเกี่ยวกับองค์ประกอบด้านสวัสดิการด้วย 

เพราะตอนนีเ้ป็นยุคทีส่วสัดกิารและการศกึษาต้องท�ำควบคูก่นัไป ฉนัหวงั

ว่าครูจะได้มีโอกาสเรียนรู้เรื่องเหล่านี้บ้าง
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ความสัมพันธ์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 ในแต่ละภูมิภาคนั้นมีหน่วยงานที่รองรับการตรวจวินิจฉัยและ 

ช่วยเหลือ “เด็กที่มีความบกพร่องทางพัฒนาการและเด็กที่เข้าข่าย” แต่

นอกจากเด็กที่แน่ใจว่ามีความบกพร่องแล้ว เด็กที่เข้าข่ายกลับไม่ได้รับ 

ความช่วยเหลอืเท่าไร หรือแม้จะเข้าข่ายและได้รับการวนิจิฉยัแล้ว กแ็ทบ

ไม่มีหน่วยงานไหนที่แนะน�ำวิธีการใช้ชีวิตต่อไปของเด็กให้กับผู้ปกครอง

และครู

	 จริงอยู่ที่มีหนังสือและการบรรยายเฉพาะด้านสำ�หรับครูและ 

ผู้ปกครองออกมามากมาย แต่เท่าที่ฉันทราบแทบไม่มีการแนะนำ�วิธี 

การดูแลเด็กในมุมมองของผู้เก่ียวข้องในสถานท่ีจริงอย่างเป็นรูปธรรม 

เช่น บางคนรู้ว่าเด็กมีความบกพร่องแต่ไม่รู้วิธีเลี้ยงดูและให้การศึกษา 

บางคนรู้วิธีเลี้ยงดูแต่ไม่มีความรู้เรื่องความบกพร่อง

	 กระบวนการแปลงทฤษฎไีปเป็นการปฏบิตัต้ิองใช้เทคนคิเฉพาะด้าน 

เร่ืองนี้เป็นงานของฉันซ่ึงรู้สึกท้อใจมานานว่า แทบไม่มีใครท�ำงานนี้ได้ 

ในแง่ของระบบท�ำให้สมบรูณ์ได้ยาก  จะว่าไปคนทีท่�ำงานอยู่ในศนูย์ฟ้ืนฟู

สมรรถภาพและโรงเรียนอย่างละคร่ึงๆ มานานหลายสิบปีอย่างฉัน 

อาจเรียกได้ว่าเป็นความหวังหนึ่ง

	 แล้วควรท�ำอย่างไร  ก่อนอ่ืนคนที่มีบทบาทที่สุดก็คงไม่พ้นครู 

ต่อจากนั้นคือผู้ที่ท�ำงานด้านการศึกษาและการดูแล รวมถึงนักสังคม- 

สงเคราะห์ ท้ังหมดนี้จะต้องท�ำความเข้าใจในงานของแต่ละฝ่ายและ 

ร่วมมือกันในการช่วยเหลือเด็กๆ

	 จาก “ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัการศกึษาส�ำหรับผู้บกพร่องทางการเรียนรู้” 

ปี ค.ศ. 2003 โดยกระทรวงศึกษาธิการของประเทศญี่ปุ่น หัวข้อ “การ 

ร่วมมอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง” คอืใจความส�ำคญั  ฉนัอยากให้เจ้าหน้าที ่

ของ “หน่วยงานที่ดูแลโดยตรง” ตระหนักถึงเร่ืองนี้ให้มากข้ึนด้วย 

จึงส่งสัญญาณออกไปทุกคร้ังที่มีโอกาส  อย่างไรก็ตาม ต้องคิดมุมมอง 

ทีว่่า “ต้องใช้ชวีติอยู่ทกุวนั” ดงันัน้จงึต้องร่วมมอืกบั “สถานทีท่ีเ่ดก็ใช้เวลา 

อยู่นาน” และ “คนที่อยู่ใกล้ชิดเด็กมากที่สุด” ให้มากย่ิงข้ึน เพราะล�ำพัง

Check Point 88
แพทย์และนกัฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ ไม่ใช่
ผูเ้ชีย่วชาญในการ
เลีย้งดเูดก็
หน่วยงานทีด่แูลโดยตรง
และผูเ้ชีย่วชาญเก่ียวกับ 
ค ว ามบกพร่ อ งท า ง 
พัฒนาการไม่ใช่ผู้เชี่ยว- 
ชาญในการเล้ียงดูเด็ก 
ไม่ควรพ่ึงคำ�แนะนำ�อย่าง 
เดียว ให้ยดึถอืในแง่ของ
การเลี้ยงดูอยู่เสมอ
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Check Point 90

Check Point 89

ต้องน�ำมาปฏบัิติ
จึงจะมีความหมาย
ไม่ควรวางใจเพยีงเพราะ
ได้เรียนรู ้มา  ให้น�ำไป
ปฏิบัติด้วย รู้อย่างเดียว
ไม่เกิดประโยชน์ คนท่ี
ท�ำได้คือครูในโรงเรียน
เท่านัน้

ตัง้ค�ำถามและ
ข้อสงสยัเม่ือคุยกับ
ผู้เชีย่วชาญ
การเชิญผู้เช่ียวชาญมา
ให้ความรู้ควรต้ังคำ�ถาม
แม้ในเร่ืองท่ีเ ล็กน้อย 
การช่วยกันคิดจึงจะ
ถือว่าเป็นการช่วยเหลือ 
และส นับส นุนอ ย่า ง
แท้จริง

ภาษาและวิธีสอนของสถานที่แห่งเดียวจะท�ำให้เด็กด�ำเนินชีวิตต่อไป 

ในอนาคตได้ยาก

	 ในทางกลบักนั ฉนัก็มเีร่ืองทีต่ัง้ใจอยากเสนอแนะต่อครูในโรงเรียน 

คือเมื่อ “เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานที่ดูแลโดยตรง” ไปเย่ียมโรงเรียนเพื่อ

ประเมินเดก็และประชมุนัน้ อยากให้แสดงความคดิเห็นทีต่รงไปตรงมาและ

ซักถามข้อสงสยัให้มากถงึจะเป็นค�ำถามธรรมดาๆ กต็าม  ถ้ามคี�ำศพัท์ที่

ฟังไม่เข้าใจก็อยากให้ถามตรงๆ ว่า “ที่พูดมานั้นหมายความว่าอย่างไร” 

แม้ว่าส่วนใหญ่เจ้าหน้าทีจ่ะแจ้งผลระดบัความสามารถทางการเรียนรู้ของ

เดก็และคะแนนแต่ละด้านทีไ่ด้จากการทดสอบอยู่แล้ว แต่ขอให้ตัง้ค�ำถาม 

มากๆ “วธีินัน้จะน�ำมาใช้กบัชัน้เรียนนีอ้ย่างไร” “จะใช้วธิไีหนได้บ้างในเม่ือ

มีเด็กคนอ่ืนรวมอยู่ด้วย” “ใน 3 เดือนนี้ควรตั้งเป้าหมายไว้ที่ตรงไหน” 

“การย่ืนมือเข้าช่วยควรท�ำในสถานการณ์ไหนและท�ำได้แค่ไหน” เป็นต้น 

ถ้าเจ้าหน้าทีไ่ม่สามารถตอบได้ทนัทีอาจลองเป็นฝ่ายเสนอว่า “ถ้าอย่างนัน้ 

จะใช้วิธีนี้ 3 เดือน ถึงตอนนั้นช่วยมาอีกครั้งได้ไหม” เป็นต้น

	 เจ้าหน้าที่อาจต้องดูแลเด็กที่มีความบกพร่องมากจนงานล้นมือ 

ทกุแห่งต่างมผู้ีเข้ารับบริการเตม็จ�ำนวน จงึอาจยากทีจ่ะช่วยเหลอืโรงเรียน

ในเร่ืองรายละเอียด  แต่ต่อจากนี้ครูต้องมีเทคนิคการดูแลเด็กให้มากข้ึน 

ดังนั้นคงต้องพยายามขอความร่วมมือกันอีกสักระยะ เม่ือนานเข้าก็จะ 

ช่วยเสริมสร้างความสามารถในการคดิหาวธิกีารได้ดข้ึีนส�ำหรับทัง้ 2 ฝ่าย
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	 ตามท่ีกล่าวไว้ต้นเล่มว่า “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” กำ�ลังเพ่ิม

จำ�นวนข้ึนอย่างชัดเจน สถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาลจึง 

มีความสำ�คัญมากกว่าเม่ือก่อน  การเปล่ียนแปลงทางโครงสร้างของ 

สังคมทำ�ให้ลักษณะของครอบครัวเปล่ียนแปลงไปด้วย  คงสังเกตได้ว่า 

ผู้ปกครองทัง้หมดกเ็ปลีย่นไปอย่างสิน้เชงิไม่เฉพาะผู้ปกครองของ “เดก็ทีม่ ี

ความตอ้งการพเิศษ” เทา่นัน้ ฉนัจงึมข้ีอเสนอแนะตอ่ครูใหญข่องโรงเรียน

หลายเรื่อง

รูปแบบที่ใช้เหมาะสมแล้วหรือ

	 การทบทวนแนวทางด�ำเนินงานของโรงเรียนซ่ึงท�ำมานานหลายปี

ต้องอาศัยความกล้า แต่ถึงเวลาแล้วที่จะต้องทบทวนว่า “แนวทางนี้ดี 

จริงหรือ”  หากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบแนวทางเป็นผลดีกับเด็กจริง 

คงเพิ่มโอกาสให้กับเด็กเหล่านี้ได้ ซึ่งต้องอาศัยการตัดสินใจของครูใหญ่

เรียนรู้การดูแลของโรงเรียนอื่น

	 จากการเย่ียมเยือนโรงเรียนหลายแห่ง ฉันสังเกตได้ว่าแม้โรงเรียน

จะอยู่ละแวกเดียวกัน แต่บางคร้ังพฤติกรรมที่แสดงออกมาของนักเรียน

เช่น ความเรียบร้อยและธรรมเนียมต่างๆ กลับต่างกันอย่างสิ้นเชิง  ฉัน 

เข้าใจดีว่าแต่ละแห่งต้องการคงเอกลักษณ์ของตัวเองไว้ แต่บางโรงเรียน 

“แม้จะมีโรงเรียนที่ดูแลเด็กได้ดีตั้งอยู่ข้างๆ” ถ้าไม่ยึดเป็นแบบอย่างก ็

น่าเสียดาย น่าจะลองตั้งระบบการเรียนรู้วิธีดูแลเด็กประจ�ำวันของกัน 

และกัน  ขณะเดียวกัน บางโรงเรียนอาจไปดูโรงเรียนอ่ืนบ่อยๆ ก็จริง แต่

กมั็กเป็น “วนัพเิศษ” เช่น งานแสดงนทิรรศการ งานแข่งกฬีา เพยีงเท่านัน้ 

ฉันอยากให้ดูเรื่องการดูแลเด็กในชีวิตประจ�ำวันของกันและกันมากกว่า

Check Point 91
ดกูารสอนของ
โรงเรยีนอืน่และ
ประเมนิตวัเอง
อย่างเป็นกลาง
ไม ่ เฉพาะงานพิ ธีการ 
แต่ควรสร้างธรรมเนียม
การเยี่ยมชมการสอน 
ประจ�ำวัน การเรยีนรูจ้าก 
โรงเรียนอื่นเป็นโอกาส 
ทีด่ทีีจ่ะได้ประเมินตวัเอง 
อย่างเป็นกลาง

14. สิ่งที่คาดหวังจากครูใหญ่
เรียนรู้จากโรงเรียนอื่นเพื่อปรับปรุง
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Check Point 92
ทบทวนดอูกีครัง้ว่า
อะไรคือสิ่งส�ำคัญ
พิจารณาดูว ่าอะไรคือ 
สิง่จ�ำเป็นในขณะทีม่เีด็ก 
ทีด่แูลยากและผูป้กครอง 
กม็คีวามแตกต่างออกไป
มาก ใช้วิธีดูแลที่จ�ำเป็น
ส�ำหรับเด็กเท่านั้น และ
หาโอกาสให้ครไูด้เรยีนรู้
เพ่ิมเติมด้วย

	 การจัดชั้นเรียนทดลองก็ยังถือเป็นวันพิเศษ แทนที่จะท�ำแบบนั้น 

ควรไปดชูัน้เรียนของครูคนอ่ืนสม�ำ่เสมอจะดกีว่า  แนะน�ำว่าควรดทูกุห้อง

เพยีงผ่านตากยั็งด ีถ้าตดิปัญหาว่าต้องดแูลชัน้เรียนของตวัเองตลอดเวลา 

ก็ฝากครูหัวหน้าระดับชั้นสัก 1 ชั่วโมงเพื่อ “ไปดูวิธีการดูแลตามปกต ิ

ของครูห้องอ่ืน”  การสอนท่ีดีจะช่วยเหลือเด็กได้มากมาย การดูตัวอย่าง 

ชั้นเรียนของครูที่เก่งถือเป็นการเรียนรู้พื้นฐานอย่างหนึ่ง

	 ทั้งนี้การศึกษาชั้นเรียนของครูโรงเรียนอ่ืนก็ส�ำคัญส�ำหรับครูใหญ่

หรือครูหัวหน้าระดับชั้นเช่นกัน  เมื่อศึกษามากๆ เข้าก็จะรู้เองว่าควร 

มุง่ไปในแนวทางไหน  อยากให้ไปเย่ียมชมการเรียนการสอนในเวลาปกต ิ

มากกว่าการไปชมเฉพาะงานแข่งกีฬาหรืองานแสดงนิทรรศการ

ทบทวนเกี่ยวกับงานพิธีการ

	 ปัจจุบันงานพิธีการกินเวลาการทำ�งานของครูไปมากและเป็น 

งานหนัก ซ่ึงมี เทคนิคใหม่ที่ครูต้องฝึกฝนด้วย  และในสภาวะที่ 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งแมก่บัเดก็ลดน้อยลงเชน่นี ้การเขา้ถงึจติใจของเดก็

ยิ่งสำ�คัญขึ้นกว่าแต่ก่อน

	 งานพิธีการนั้นส�ำคัญจริงหรือ อยากให้แต่ละโรงเรียนทบทวน 

เสียใหม่  ปัจจุบันครูถูกงานพิธีการเบียดบังจนสิ่งที่ส�ำคัญและเรื่องที่ควร

เรียนรู้ขาดหายไปก็มี

	 เป็นไปได้หรือไม่ท่ีจะทบทวนหาวธีิการอันเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ 

และการพักเติมพลังส�ำหรับครูด้วย

	 งานสัมมนาที่จัดในระดับเขตและจังหวัดก็ยังน่าคิดว่าเป็นงานที ่

จ�ำเป็นจริงๆ หรือไม่  ครูที่มีหน้าที่วางแผนการเรียนการสอนต้องเข้าฟัง

จนจบ ซ่ึงเม่ือพิจารณาเนื้อหาและผลตอบรับจากครูที่เข้าร่วม ฉันก ็

ไม่แน่ใจว่าจ�ำเป็นจริงๆ หรือเป็นการเบียดบังเวลาโดยเปล่าประโยชน ์

กันแน่
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	 อนาคตของเดก็เหล่านีจ้ะเป็นอย่างไร คงไม่ต้องย�ำ้ว่าความสามารถ

ของเดก็เองมอิีทธพิลอย่างมาก  เพือ่ให้เดก็ปรับตวัเข้ากบัสงัคมได้ดต้ีองมี

ปัจจัย 3 อย่างต่อไปนี้

	 ความสามารถของเดก็ หมายถงึความสามารถต่างๆ ของตวัเดก็เอง 
เช่น การรู้จกัรักษาระยะห่างระหว่างบคุคล ซ่ึงเร่ืองเหล่านีไ้ม่ใช่ความสามารถ 

ในการเรียนหนังสือ ถือเป็นเรื่องยากส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 ต่อมาคือความสามารถของผู้ปกครอง โดยเฉพาะความสามารถ 
ในการประสานงานของแม่ซ่ึงเป็นคนใกล้ตัวเด็กมากที่สุด โดยเร่ิมจาก

เข้าใจในตัวลูกอย่างเป็นกลาง ให้ความร่วมมือกับครูประจ�ำชั้นทุกคน 

เข้ากนัได้ดกีบัผู้ปกครองของเดก็คนอ่ืนๆ สนทิสนมกบัเพือ่นบ้าน รวมถึง

การให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ  เท่าที่ฉันทราบผู้ปกครองของเด็ก

ที่สามารถปรับตัวทางสังคมได้ดีส่วนใหญ่นั้น คือคนที่ท�ำสิ่งต่างๆ ได้ 

ด้วยตวัเอง ส่วนทีน่อกเหนอืจากความสามารถของตนกข็อความช่วยเหลอื

จากผู้อ่ืน ซ่ึงแม่บางคนอาจยังท�ำไม่ได้เช่นนั้น คุณพ่อหรือคนรอบข้าง 

ต้องคอยช่วยเหลือและสนับสนุนคุณแม่อย่างเต็มที่

	 สิ่งส�ำคัญคือต้องมีคนที่คอยสนับสนุนเด็ก ที่นอกเหนือจากพ่อแม่
หรือผู้ปกครอง ซ่ึงหน้าที่นี้ฉันอยากให้เป็นหน้าที่ของครูทุกคน แทนที่จะ

พยายาม “รักษาให้หาย” ควรเปลี่ยนความคิดเป็น “อะไรคือสิ่งจ�ำเป็น 

ที่จะช่วยให้เด็กด�ำเนินชีวิตต่อไปได้” และคอยสนับสนุนพวกเขา

	 เร่ืองที่เด็กเคยถูกต�ำหนิจะอยู่ในความทรงจ�ำของเด็ก เช่นเดียวกัน

กับเร่ืองที่เด็กได้รับการสนับสนุนก็อยู่ในความทรงจ�ำเช่นเดียวกัน  จาก

ประสบการณ์ท่ีผ่านมาฉันมั่นใจว่ามีเด็กที่ใช้ความทรงจ�ำที่ดีเป็นเคร่ือง 

ยึดเหนี่ยวในการด�ำเนินชีวิต

	 ฉนัขอฝากให้ครูคดิหาวธีิต่างๆ ในการเฝ้าตดิตามผลและสนบัสนนุ 

ให้อนาคตของเดก็เหล่านีด้ข้ึีนกว่าทีเ่ป็น  ฉนัมกักล่าวท้ายการสมัมนาว่า 

“ขอฝากอนาคตของเด็กไว้ในมือครู” ก็เพราะเหตุนี้เอง

Check Point 94

Check Point 93

เดก็จดจ�ำได้ว่า
มคีนคอยสนบัสนนุ
อนาคตของเด็กเหล่านี้
อาจดยูากล�ำบาก แต่ถ้า
ครคูอยสนบัสนนุ เดก็จะ
จดจ�ำสิง่เหล่านัน้ได้และ
ส่งอิทธิพลที่ดีต่อตัวเขา 
ขอให้ครูทุกคนภูมิใจว่า
ครูเป็นผู้สนับสนุนเด็ก
เหล่านี้

บทบาทของ
ผูป้กครองส�ำคญัมาก
ในอนาคตเดก็จะสามารถ 
ปรับตัวเข้ากับสังคมได้
หรือไม่ ขึ้นอยู่กับการมี 
ส่วนร่วมในการสนับสนนุ 
เด็กของผู้ปกครองเป็น
อย่างมาก คณุครจูงึควร
ร่วมมอืกบัผูป้กครองเพือ่
ขยายขีดความสามารถ
ของผู้ปกครองให้มากขึน้

15. อนาคตของเด็กเหล่านี้
ความส�ำคัญของผู้สนับสนุน



ส่วนที่ 2

ภาคปฏิบัติ
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ภาคปฏิบัติ - โครงสร้างแบบฟอร์มจดบันทึก

	 การสัมมนาส�าหรับครูภายในโรงเรียน	(ที่ญี่ปุ่นการสัมมนาจัดในเดือนเมษายน	กรกฎาคม

ปลายเดอืนตลุาคม	และมกราคม)	ฉนัมกัให้ครูผู้เข้าสมัมนาจดบนัทกึกรณตีวัอย่างทีเ่กดิข้ึนจริง	เพือ่

คิดหาวิธีท่ีจะรับมือกับเด็กคนนั้นๆ	โดยในการสัมมนา	ฉันท�าแบบฟอร์มจดบันทึก	(worksheet)

ซึ่งแต่เดิมเป็นแบบฟอร์มต้นแบบส�าหรับการให้ค�าปรึกษา

	 แบบฟอร์มส�าหรับจดบันทึกมีลักษณะดังนี้

บันทึก
ประจ�าเดือน สิ่งที่สังเกตได้

การ
ช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตัว
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลับบ้าน

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

การกินอาหาร

การขับถ่าย

ภาษา

การเล่น

การเคลื่อนไหว

การ
ปฏิสัมพันธ์

กิจกรรม
ระหว่างอยู่ที่
โรงเรียน

ความเข้าใจ
ลําดับข้ันตอน

หมายเหตุ

ช่องนีส้�าหรบัเขียนเพิม่เติมจากหวัข้อ
ทีใ่ห้ หรอืเหตุการณ์ท่ีอยากบอกเล่า

ช่องน้ีบนัทึก
ส่ิงท่ีเฝาสังเกต
แม้เด็กจะท�า
ไม่ได้ดีนักกต็าม 
ส่ิงส�าคญัคอื
บนัทึกตาม
ความจรงิ เพือ่
เป็นประโยชน์
กบัครูคนอืน่ด้วย

  ช่องนีเ้ขยีนตาม
  พฤตกิรรมจรงิ
  ของเดก็

  รกัษาความเป็น
  ส่วนตวัของเดก็ 
  โดยไม่เขยีน
  ชือ่เดก็ลงใน
  บนัทกึ

แบบฟอร์มจดบันทึกส�าหรับการสัมมนา
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	 ข้ันตอนแรกคือจัดการสัมมนาและให ้

ทกุโรงเรียนเขียนกรณีตวัอย่างลงในแบบฟอร์ม

จดบันทึก โดยให้ผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็น

เกีย่วกบักรณตีวัอย่างแต่ละกรณ ีและถ่ายส�ำเนา 

แบบฟอร์มจดบันทึกให้ผู้เข้าร่วมทุกคน

	 ครูซ่ึงเป็นเจ้าของกรณีตัวอย่างจะพูดถึง

พฤติกรรมของเด็กและการรับมือของโรงเรียน

ตามทีบ่นัทกึในแบบฟอร์ม แต่ถ้ามรีายละเอียด

นอกเหนือจากนั้นสามารถพูดเพิ่มเติมได้ วิธีนี้

ช่วยให้เข้าใจอย่างชัดเจนว่า เด็กของครูนั้นมี

ความบกพร่องในระดับใด และฉันจะเสริม

ความรู ้ในทางทฤษฎี โดยให้ทุกคนถือว ่า 

ทุกกรณีเป็นกรณีตัวอย่างของตัวเอง

	 ส่วนที่ 2 นี้ ฉันรวบรวมกรณีตัวอย่าง* 

แบ่งออกตามสถานการณ์ โดยท�ำเป็นตาราง

หน้าคู ่ แบ่งตามสถานการณ์และตัวอย่างที่

ชัดเจน  โครงสร้างของตารางนอกจากหัวข้อ

ตามแบบฟอร์มจดบนัทกึแล้ว ยังเพิม่ “ลกัษณะ

ของเด็กตามพัฒนาการทางภาษาและการ

สื่อสาร” เป็นการบันทึกว่าในด้านภาษา เด็ก

แต่ละคนมีลักษณะอย่างไร  การรับมือกับ 

“เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” สิ่งส�ำคัญที่สุด 

คือการสังเกตลักษณะของเด็กคนนั้นให้ได ้

จากหัวข้อด้านภาษาและการสื่อสาร จะท�ำให้

สามารถประเมินพัฒนาการด้านความเข้าใจ

ของเด็กได้โดยสังเขป

	 ส่วนที่ 2 มีการแบ่งกรณีตัวอย่างออก

ตามหัวข้อต่อไปนี้ตามล�ำดับ

	 	ด้านภาษาและการสื่อสาร

	 	การเตรียมตัวก่อนเรียน

	 	การเปลี่ยนเสื้อผ้า

	 	การกินอาหาร

	 	การขับถ่าย

	 	การเล่น

	 	การเคลื่อนไหว

	 	การปฏิสัมพันธ์

	 	“การช่วยเหลอืตวัเอง” เม่ืออยู่โรงเรียน

	 	การเข้ากลุ่ม ดูละคร ฟังนิทาน

	 	ความเข้าใจล�ำดับขั้นตอน

	 	พฤติกรรมที่เป็นปัญหา

	 	ช่วงเวลาพิเศษ งานพิธีการ

	 สาเหตุที่หยิบยกหัวข้อ “ด้านภาษาและ

การสื่อสาร” ไว้เป็นล�ำดับแรก เพราะการ

วิเคราะห์ การท�ำความเข้าใจสถานะ และการ

รับมือในด้านภาษาและการสื่อสารนั้นจะเป็น

พืน้ฐานส�ำหรับการท�ำความเข้าใจกรณตีวัอย่าง

ในหลายๆ ด้านที่จะตามมา  ในการสัมมนา 

สิ่งที่ฉันและครูที่เป็นผู้บอกเล่ากรณีตัวอย่าง

ของตนเองท�ำร่วมกันมากที่สุดคือ การพูดถึง

พฤติกรรมและความสามารถในการเข้าใจ 

ภาษาของเด็ก  ขณะที่อ่านตารางขอให้คิด

ทบทวนถึง “เด็กที่ มีความต้องการพิเศษ” 

ในชั้นเรียนของครูว่า เด็กคนนั้นพูดอย่างไร 

ตอบอย่างไร  ฉันหวังว่ากรณีตัวอย่างต่อไปนี้ 

จะน�ำไปสู่วิธีการดูแลช่วยเหลือเด็กของครูได้* กรณีตัวอย่างที่ผู ้ เขียนรวบรวมจากโรงเรียนใน 
ประเทศญีปุ่น่



96

วิธีอ่านแบบฟอร์มจดบันทึก

	 ในตาราง แบ่งกรณีตัวอย่างแต่ละกรณี

เป็น 4 หัวข้อ ด้านซ้ายสุดของตารางคือ “เพศ

และอายุของเด็ก” คือข้อมูลเบื้องต้นของเด็ก 

ตามด้วย “ลักษณะของเด็ก” ซ่ึงเป็นลักษณะ 

ของเด็กตามที่ครูผู ้ดูแลบันทึกไว้ ต่อมาคือ 

“ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการทางภาษา 

และการสื่อสาร” คือลักษณะเด่นในการโต้ตอบ 

ของเด็ก ส่วน “รับมืออย่างไร” คือตัวอย่างวิธี

จดัการทีค่รูใช้ และด้านขวาสดุคอืการวเิคราะห์

วิธีการที่ใช้รับมือกับเด็ก

เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

7

เด็กชาย 
อายุ 2 ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมแยกจากแม่
	ไม่ยอมแยกกับแม่ แม่เป็นคนเตรียมตัว

	 ก่อนเริ่มเรียนให้
	พอคุ้นเคยแล้วจะไม่อยู่นิ่ง วิ่งไปรอบๆ 

	 พูดไม่ฟัง พอตักเตือนก็ร้องไห้

•	ถ้าเตือนให้ระวังจะตื่นกลัว
•	มักพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	พูดด้วยน�้ำเสียงเรียบเฉย
•	มักไม่เข้าใจค�ำสั่ง

•	ถามว่า “ขี่หลังหรืออุ้มเอาไหม”
	 แล้วแบกขึ้นหลังไว้สักพักใหญ่ 
	 (ขณะครูท�ำงานก็ให้เด็กขี่หลังไปด้วย)

8

เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	เมื่อสนใจอะไรแล้วจะเปลี่ยนไปหาทันที

•	เป็นฝ่ายเข้ามาพูดกับครู
	 โดยใช้ค�ำพูดง่ายๆ
•	แต่ถ้าครูถามจะตอบไม่ได้ 
•	มักพูดประโยคสั้นๆ ที่มี 2 ค�ำ
•	มักตั้งชื่อเรียกสิ่งของ

•	เพราะเป็นช่วงเริ่มต้นของวัน ครูจึงปล่อย
	 ให้เด็กท�ำตามใจ
•	รอจนกว่าเด็กจะเริ่มสนใจ ครูจึงค่อยไปพูดคุย
	 เกี่ยวกับสิ่งที่ท�ำอยู่ 
•	บางครั้งจะชวนคุย เช่น “แปะสติ๊กเกอร์ไหม” 
	 แต่ครูไม่บังคับ

	 ช่องซ้ายสุดใส่ข้อมลูเกีย่วกับ 
เพศ อาย ุและโรงเรยีน 
เป็นข้อมลูส�ำคญัส�ำหรบัการ 
พจิารณาลกัษณะของเดก็ 
และใส่หมายเลขเรยีงไป 
เพือ่ให้ดงู่ายเวลาเทยีบกบั 
ค�ำอธบิาย

	 บรรยายลกัษณะของเด็ก บางกรณ ี
มปัีจจยัหลายอย่าง แต่จดัให้เข้ากบั
หวัข้อหลกั

	 เขยีนหวัเรือ่งให้เข้าใจง่ายส�ำหรบัการ 
ค้นข้อมลู

	 จดัเรยีงตามตัวอย่างลักษณะของ
เด็กตามพฒันาการทางภาษาและ 
การสือ่สาร เพราะเครือ่งมอืทีด่ทีีสุ่ด 
ท่ีจะเข้าใจเด็กคอืภาษา

	 ให้เปรยีบเทียบลักษณะเด่นของ 
เด็กท่ีโรงเรยีน เพือ่ใช้เจาะจง
ลักษณะของเด็กและวธิรีบัมือ

วธิอ่ีานท�ำความเข้าใจ วธิอ่ีานท�ำความเข้าใจ วธีิอ่านท�ำความเข้าใจ
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เข้าหาเด็ก ไม่ควรรอ
ไม่ควรรอจนกว่าเดก็จะสนใจ ควรเข้าไปช่วย 
“เตรยีมตัวก่อนเริม่เรยีน” ต้ังแต่แรก 

ควรท�าให้เด็กเลิกจากส่ิงทีต่นเองก�าลังท�า
และไปท�าส่ิงท่ีควรท�า

ควรแก้ไขต้ังแต่เน่ิน ๆ  ถ้าท�าบ่อยจนเป็นนิสัย
จะแก้ไขยาก

  วเิคราะห์วธิกีารรบัมือกบัเด็ก รวมถึง
แนะน�าข้อสังเกตในการท�าความเข้าใจ
ลักษณะของเด็ก และแยกวธิกีารรบัมือ
ตามหวัข้อในช่องลักษณะของเด็ก เพือ่ใช้
อ้างอิงในการคดิหาวธิรีบัมือในแต่ละกรณี

  วธิทีีค่รใูช้จรงิเป็นวธิทีีท่�าตามแนวทางของโรงเรยีน จงึอาจไม่ใช่
วธิทีีเ่หมาะสมเสมอไป แม้ว่าบางวธิไีม่เหมาะสม แต่จะอธบิาย
ในด้านขวาถงึข้อด-ีข้อเสยีของวธิเีหล่านัน้

  ครอูาจเคยใช้วธิทีีไ่ม่เหมาะสมกับเด็กของตวัเอง ควรลองหาวธิี
ทีดี่กว่าโดยดูตวัอย่างในตารางและอ้างองิจากตารางการวเิคราะห์
ส่วนทีข่ดีเส้นใต้คอืวธิกีารทีไ่ม่เหมาะสม ส่วนทีข่ดีเส้นหยักคอื
วธิกีารทีค่่อนข้างเหมาะสม

	 ข้อควรระมัดระวังในการอ่านตารางคือ

กรณีตัวอย่างที่ยกมาอาจมีหลายตัวอย่างที่

เหมือนกับกรณีที่ครูเคยพบ	ครูจึงควรศึกษา

หัวข้อการวิเคราะห์เพื่อน�าไปปรับหาวิธีการ

รับมือกับเด็กที่เหมาะสม

	 หน้าถัดไป	จากตารางจะเป็นค�าอธิบาย

ในทางปฏบิตั	ิเป็นประโยชน์ส�าหรับการทบทวน

และท�าความเข้าใจ

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

วธิอ่ีานท�าความเข้าใจ วธีิอ่านท�าความเข้าใจ

Point

แยกแยะระหว่างการยดึติด
กับการขาดความอบอุ่น
ถ้าเด็กยึดติดพฤติกรรมเหล่าน้ีจะท�าให้
ปัญหาไม่ได้รบัการแก้ไข จงึไม่ควรอุ้มหรือ
แบกข้ึนหลัง แต่ควรพาเด็กไปหามุมสงบ
แล้วให้ “เตรยีมตัวก่อนเริม่เรยีน” ดีกว่า

เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

7

เด็กชาย	
อายุ	2	ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมแยกจากแม่
	ไม่ยอมแยกกับแม่	แม่เป็นคนเตรียมตัว

	 ก่อนเริ่มเรียนให้
	พอคุ้นเคยแล้วจะไม่อยู่นิ่ง	วิ่งไปรอบๆ	

	 พูดไม่ฟัง	พอตักเตือนก็ร้องไห้

•	ถ้าเตือนให้ระวังจะตื่นกลัว
•	มักพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	พูดด้วยน�้าเสียงเรียบเฉย
•	มักไม่เข้าใจค�าสั่ง

•	ถามว่า	“ขี่หลังหรืออุ้มเอาไหม”
 แล้วแบกขึ้นหลังไว้สักพักใหญ่	
 (ขณะครูท�างานก็ให้เด็กขี่หลังไปด้วย)

8

เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	เมื่อสนใจอะไรแล้วจะเปลี่ยนไปหาทันที

•	เป็นฝ่ายเข้ามาพูดกับครู
	 โดยใช้ค�าพูดง่ายๆ
•	แต่ถ้าครูถามจะตอบไม่ได้	
•	มักพูดประโยคสั้นๆ	ที่มี	2	ค�า
•	มักตั้งชื่อเรียกสิ่งของ

•	เพราะเป็นช่วงเริ่มต้นของวัน	ครูจึงปล่อย
	 ให้เด็กท�าตามใจ
•	รอจนกว่าเด็กจะเริ่มสนใจ	ครูจึงค่อยไปพูดคุย
 เกี่ยวกับสิ่งที่ท�าอยู่ 
•	บางครั้งจะชวนคุย	เช่น	“แปะสติ๊กเกอร์ไหม”	
 แต่ครูไม่บังคับ
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กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

ด้านภาษาและการสื่อสาร 
เพศและอายุของเด็ก ลักษณะของเด็ก รับมืออย่างไร

1

เด็กชายอายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

ชอบพดูตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
	ไม่ค่อยสบตา
	ชอบพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
	พูดฟังยาก พูดไม่ชัด
	ไม่ตอบสนองเวลาครูถาม

•	สบตาและให้พูดทักทายกัน
•	พูดกับเด็กเยอะๆ เพื่อกระตุ้นเด็ก

2

เด็กชายอายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

ถามอย่างตอบอย่าง
	มักตอบไปคนละเรื่องกับค�ำถาม
	พูดสิ่งที่คิดทันที

•	ถามเด็กว่า “ท�ำไมล่ะ”

•	เมื่อเด็กชอบลุกเดินขณะกินข้าว 

	 พูดว่า “เดี๋ยวครูแย่งที่นั่งนะ”

	 และท�ำท่าจะแย่งเก้าอี้

3  
เด็กชายอายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

พดูค�ำ 3 พยางค์
	ใช้ค�ำ 3 พยางค์มาต่อกันเป็นประโยค 

	 โดยไม่มีค�ำเชื่อม “ผม ไม่ไป ข้างนอก”
	พูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองบ้าง

•	ครูบอกกับเด็กว่า “หนู ใส่ กางเกง”

4  
เด็กชายอายุ 3 ขวบ 

(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

เข้าใจค�ำถามบ้าง ไม่เข้าใจบ้าง
	ถ้าถามว่า “ชอบสีอะไร” “มากับใคร” จะตอบได้

	 แต่ถ้าถาม “เวลาอยู่บ้านเล่นอะไร” “วันนี้เล่นอะไรสนุกบ้าง” 
	 จะตอบไม่ได้

•	เลือกใช้แต่ค�ำถามที่เข้าใจง่าย

5  
เด็กชายอายุ 4 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

พดูคนเดยีว
	พูดคนเดียวตลอดช่วงเวลานอนกลางวัน
	พูดบอกความต้องการได้ด้วยตัวเอง
	เมื่อสนใจเพื่อนหรือของเล่นจะไม่ยอมไปเปลี่ยนเสื้อ

•	เตือนให้หยุดพูดคนเดียวและพาไปที่อื่น 

•	ให้เปลี่ยนเสื้อโดยบอกว่า “ตรงนี้เป็น

	 ที่วิเศษส�ำหรับเปลี่ยนเสื้อเท่ๆ”

6  
เด็กชายอายุ 4 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

พอครูพูดก็จะเริ่มพูดบ้าง
	เมื่อสงสัยเวลาครูพูดจะพูดเรื่องของตัวเองด้วยเสียงดัง
	เมื่อครูตักเตือนจะอธิบายเหตุผลหรือข้ออ้างด้วยเสียงดัง
	รู้เรื่องและรู้ค�ำศัพท์มาก

•	ครูตอบเวลาที่เด็กถามหรือคอยตอบ
	 เป็นพักๆ
•	ตักเตือนโดยไม่สนใจค�ำอ้างของเด็ก
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วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ไม่ควรพดูเยอะ
เด็กหลายคนไม่ชอบการสบตา ควรเปล่ียนเป็น
ทักทายกนัธรรมดา 

พดูด้วยมาก ๆ  ท�าให้เด็กไม่ค่อยเข้าใจและ
ถูกกระตุ้นอย่างเล่ียงไม่ได้ ซ่ึงส่งผลเสียต่อเด็ก

เร่ิมจากข้อสรุปไม่ควรซกัถาม
ค�าถาม how และ why เด็กจะตอบยาก
ควรเริม่จากข้อสรปุ

ไม่ควรพดูข่มขู่ ควรหาวธิไีม่ให้เด็กลกุเดิน
มากกว่า

พดูตามปกติ
การพดูปกติจะสร้างความสับสนน้อยกว่า 
ครคูวรพดูว่า “ใส่กางเกงซะนะ”

ไม่ควรพยายามซกัไซ้หาค�าตอบ
การถามและเค้นค�าตอบไม่ใช่วธิท่ีีดีนัก เพราะ
เด็กมีปัญหาด้านความเข้าใจและความคดิ

ไม่ควรโต้ตอบสิง่ทีเ่ด็กพดูกับตัวเอง 
ควรเน้นเร่ืองทีค่รูพดูอยู่
ควรให้เด็กสนใจเรือ่งท่ีควรท�าในขณะน้ัน 
การพดูโต้ตอบเป็นรายบคุคลจะส่งผลเสียตามมา
โดยควรบอกเด็กตามปกติว่า “เปล่ียนเส้ือกนั”

ไม่ควรหยดุพดูกลางคัน
ครูควรพูดต่อไป ถ้าตอบเด็กคนหนึ่ง ก็จะมี
คนอ่ืน ๆ  ถามข้ึนมาอีก ท�าให้ขาดตอน

ถ้าให้ความสนใจลดลง เด็กจะแย้งน้อยลงด้วย

เพศและอายุของเด็ก ลักษณะของเด็ก รับมืออย่างไร

1

เด็กชายอายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

ชอบพดูตามแบบนกแก้วนกขนุทอง
	ไม่ค่อยสบตา
	ชอบพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
	พูดฟังยาก	พูดไม่ชัด
	ไม่ตอบสนองเวลาครูถาม

•	สบตาและให้พูดทักทายกัน
•	พูดกับเด็กเยอะๆ	เพื่อกระตุ้นเด็ก

2

เด็กชายอายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

ถามอย่างตอบอย่าง
	มักตอบไปคนละเรื่องกับค�าถาม
	พูดสิ่งที่คิดทันที

•	ถามเด็กว่า	“ท�าไมล่ะ”

•	เมื่อเด็กชอบลุกเดินขณะกินข้าว	

	 พูดว่า	“เดี๋ยวครูแย่งที่นั่งนะ”

 และท�าท่าจะแย่งเก้าอี้

3  
เด็กชายอายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

พดูค�า 3 พยางค์
	ใช้ค�า	3	พยางค์มาต่อกันเป็นประโยค	

	 โดยไม่มีค�าเชื่อม	“ผม	ไม่ไป	ข้างนอก”
	พูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองบ้าง

•	ครูบอกกับเด็กว่า	“หนู	ใส่	กางเกง”

4  
เด็กชายอายุ	3	ขวบ	

(สถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก)

เข้าใจค�าถามบ้าง ไม่เข้าใจบ้าง
	ถ้าถามว่า	“ชอบสีอะไร”	“มากับใคร”	จะตอบได้

	 แต่ถ้าถาม	“เวลาอยู่บ้านเล่นอะไร”	“วันนี้เล่นอะไรสนุกบ้าง”	
	 จะตอบไม่ได้

•	เลือกใช้แต่ค�าถามที่เข้าใจง่าย

5  
เด็กชายอายุ	4	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

พดูคนเดียว
	พูดคนเดียวตลอดช่วงเวลานอนกลางวัน
	พูดบอกความต้องการได้ด้วยตัวเอง
	เมื่อสนใจเพื่อนหรือของเล่นจะไม่ยอมไปเปลี่ยนเสื้อ

•	เตือนให้หยุดพูดคนเดียวและพาไปที่อื่น	

•	ให้เปลี่ยนเสื้อโดยบอกว่า	“ตรงนี้เป็น

 ที่วิเศษส�าหรับเปลี่ยนเสื้อเท่ๆ”

6  
เด็กชายอายุ	4	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

พอครูพูดก็จะเริ่มพูดบ้าง
	เมื่อสงสัยเวลาครูพูดจะพูดเรื่องของตัวเองด้วยเสียงดัง
	เมื่อครูตักเตือนจะอธิบายเหตุผลหรือข้ออ้างด้วยเสียงดัง
	รู้เรื่องและรู้ค�าศัพท์มาก

•	ครูตอบเวลาที่เด็กถามหรือคอยตอบ
 เป็นพักๆ
•	ตักเตือนโดยไม่สนใจค�าอ้างของเด็ก
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อธิบายกรณีตัวอย่าง

ด้านภาษาและการสื่อสาร 

	 กรณทีีค่รูสถานรับเล้ียงเด็กเล็กและโรงเรียนอนบุาลมักใช้วธิรัีบมือ

ที่ไม่ดีมากที่สุดคือเร่ืองเกี่ยวกับ “ภาษาและการสื่อสาร”  หากคิดในแง ่

ของระดับพัฒนาการของเด็กแต่ละช่วงวัย จะพบว่าเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษจะพูดช้า  โดยทั่วไปแล้วเมื่อเด็กอายุเกิน 2 ขวบ เด็กจะเข้าใจและ 

ใช้ค�ำที่เกี่ยวกับสิ่งที่มองไม่เห็น เช่น “อร่อย” “เย็น”  เมื่อเด็กอายุ 3 ขวบ 

จะคดิและโต้ตอบได้ รวมถงึเข้าใจสิง่ทีไ่ม่ได้อยู่ตรงหน้าและเข้าใจค�ำทีเ่ป็น

นามธรรม แต่การพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองแสดงว่าเด็กยังไม่เข้าใจ

ค�ำศัพท์ การพูดจึงช้ากว่าความเข้าใจ  สิ่งที่ส�ำคัญคือเด็กเข้าใจค�ำศัพท ์

หรือไม่  จากกรณีตัวอย่าง  1 - 6  เม่ือพิจารณาด้านภาษาจะพบว่า 

เดก็เข้าใจภาษาค่อนข้างช้า กรณนีีก้ารพดูกบัเดก็มากๆ เดก็จะย่ิงไม่เข้าใจ

	 ค�ำถาม 5W 1H เช่น กรณีตัวอย่างที่  2  คือค�ำถามที่ยากที่สุด 

ส�ำหรับเด็ก การบอกสิ่งที่ต้องท�ำโดยเร่ิมจากข้อสรุปจะท�ำให้เด็กเข้าใจ 

ง่ายกว่า ไม่ควรพูดขู่ ให้คอยจับมือช่วยและพูดว่า “ท�ำอย่างนี้กันนะ” 

จะสอดคล้องกับความจริงมากกว่า

	 กรณีตัวอย่างที่  4  เด็กที่มีความต้องการพิเศษเดิมก็คิดไม่เก่ง 

อยู่แล้ว ค�ำถามเช่น “ท�ำอะไรแล้วสนุกบ้าง” นั้นเป็นสิ่งที่เด็กเข้าใจได้ยาก 

ครูอาจไม่เข้าใจเด็กเหล่านี้จึงตั้งค�ำถามเช่นนั้น  ส�ำหรับเด็กที่มีความ

ต้องการพเิศษถอืเป็นเร่ืองทีอึ่ดอัดมาก สิง่ส�ำคญัของเร่ืองภาษาคอืไม่ควร

บังคับเพราะจะยิ่งท�ำให้เด็กพูดช้าลง

	 กรณีตัวอย่างที่  5  หากเด็กพูดคนเดียว การเตือนเวลาที่เด็กพูด 

จะส่งผลเสีย ครูควรเบนความสนใจไปที่อ่ืนมากกว่า รวมถึงการพูด

อธิบายกบัเด็กเหล่านีเ้ป็นเร่ืองยาก การพดูธรรมดาอย่าง “เปลีย่นเสือ้ผ้า

นะ” จะท�ำให้เด็กเข้าใจง่ายกว่า

Check Point 95
ทบทวนภาษาท่ีใช้ให้ดี
เดก็เหล่านีไ้ม่เข้าใจค�ำถาม 
5W 1H และค�ำท่ีเป็น 
นามธรรม เวลาพูดกับ
เดก็ควรใช้ค�ำพูดท่ีเข้าใจ
ง่าย
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	 กรณตีวัอย่างที ่ 6  แม้เดก็จะรู้เร่ืองและรู้ค�ำศพัท์มาก แต่เด็กบางคน 

จะพูดในเวลาที่ไม่ควรพูด หากครูตักเตือนจะท�ำให้ยืดเย้ือและขัดจังหวะ

ชั้นเรียน  ครูควรพูดต่อไปไม่ควรหยุด เมื่อครูไม่สนใจเด็กจะกวนน้อยลง

	 ขอให้ครูทบทวนภาษาท่ีใช้กับเด็กอีกคร้ัง ภาษาคือเคร่ืองมือ 

สื่อความหมาย ให้ตระหนักอยู่เสมอว่าเด็กมีปัญหาด้านความเข้าใจ
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การเตรียมตัวก่อนเริ่มเรียน
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

7  เด็กชาย 
อายุ 2 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมแยกจากแม่
	ไม่ยอมแยกกับแม่ แม่เป็นคนเตรียมตัว

	 ก่อนเริ่มเรียนให้ (เด็กปกติจะเตรียม
	 ของใช้เอง)
	พอคุ้นเคยแล้วจะไม่อยู่นิ่ง วิ่งไปรอบๆ 

	 พูดไม่ฟัง พอตักเตือนก็ร้องไห้

•	ถ้าเตือนให้ระวังจะตื่นกลัว
•	มักพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	พูดด้วยน�้ำเสียงเรียบเฉย
•	มักไม่เข้าใจค�ำสั่ง

•	ถามเด็กว่า “ขี่หลังหรืออุ้มเอาไหม” 
	 แล้วแบกขึ้นหลังไว้สักพักใหญ่ 
	 (เวลาครูท�ำงานก็ให้เด็กขี่หลังไปด้วย)

8  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	เมื่อสนใจอะไรแล้วจะเปลี่ยนไปหาทันที

•	เป็นฝ่ายเข้ามาพูดกับครูโดยใช้
	 ค�ำพูดง่ายๆ 
•	แต่ถ้าครูถามจะตอบไม่ได้ 
•	มักพูดประโยคที่มี 2 ค�ำ
•	มักตั้งชื่อเรียกสิ่งของ

•	เพราะเป็นช่วงเริ่มต้นของวัน 
	 ครูจึงปล่อยให้เด็กท�ำตามใจ
•	รอจนกว่าเด็กจะเริ่มสนใจ ครูจึงค่อยไป
	 พูดคุยเกี่ยวกับสิ่งที่ท�ำอยู่
•	บางครั้งจะชวนคุย เช่น “แปะสติ๊กเกอร์ไหม” 
	 แต่ครูไม่บังคับ

9  เด็กหญิง 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�ำสิ่งต่าง ๆ  ช้า
	ท�ำสิ่งต่างๆ ช้า เช่น เปลี่ยนรองเท้า 
	ขณะท�ำมักใจลอยไปหาอย่างอื่น
	ใส่เสื้อกลับหลัง

•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	สนทนาไม่เป็น
•	ออกเสียงฉะฉาน

•	สอนเรื่องล�ำดับการท�ำสิ่งต่างๆ แล้วคอยดูว่า
	 เด็กท�ำได้แค่ไหน ถ้าเด็กหยุดท�ำ ครูจะพูดเตือน
•	สอนเรื่องสวมเสื้อหลายครั้ง เมื่อเด็ก
	 ท�ำไม่ได้ครูจึงช่วย

10  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�ำได้บ้าง ไม่ได้บ้าง
	ถ้าเป็นกิจกรรมที่สนใจก็จะท�ำ 

	 แต่มักเบื่อกลางคัน
	ไม่มีความกระตือรือร้น 

	 (ขณะที่บางวันก็ตั้งใจ)

•	ชอบพูดเลียนแบบการ์ตูน
	 ชินจังจอมแก่น
•	พูดตามจินตนาการคนเดียว

•	บอกเด็กว่า “เสร็จแล้วค่อยไปข้างนอก” 
	 “เดี๋ยวหมดเวลาเล่นนะ” เพื่อให้ตั้งใจท�ำ 
•	พูดเชียร์จนท�ำได้ครึ่งหนึ่ง ส่วนที่เหลือใช้
	 การเฝ้าสังเกต

11  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

จ�ำต�ำแหน่งไม่ได้
	จ�ำต�ำแหน่งไม่ได้และท�ำตามล�ำดับไม่เป็น

•	ชอบเลียนแบบค�ำพูดไม่เพราะ 
	 เช่น “ไม่รู้” “ไม่ท�ำ” เป็นต้น

•	ให้เด็กใช้ช่องเก็บรองเท้า ล็อกเกอร์ 
	 และตะขอแขวนแถวบนสุด โดยติดชื่อ
	 และสัญลักษณ์ไว้ 
	 และติดสัญลักษณ์สีแดงเพิ่มส�ำหรับเด็กคนนี้

12  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

อยู่ไม่นิ่ง
	มักสนใจของตกแต่งในห้อง

	 หรือเพื่อนที่อยู่นอกห้อง
	 จนเตรียมตัวส�ำหรับการเรียนไม่ได้

•	ทักทายได้ในระดับดีพอใช้
•	มักพูดเป็นค�ำๆ หรือประโยค
	 ที่มี 2 ค�ำ
•	สามารถร้องเพลงได้

•	ให้เด็กหันหน้าเข้าหาล็อกเกอร์ที่มีผนัง
	 อยู่ด้านหน้า เพื่อให้เด็กมีสมาธิและเห็น
	 เฉพาะสิ่งที่ท�ำ
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วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

Point

Point

Point

Point

Point

แยกแยะระหว่างการยดึติด
กับการขาดความอบอุ่น
ถ้าเด็กยึดติดการกระท�าเหล่าน้ีจะท�าให้
ปัญหาไม่ได้รบัการแก้ไข จงึไม่ควรอุ้มหรือ
แบกข้ึนหลัง แต่ควรพาเด็กไปหามุมสงบ
แล้วให้ “เตรยีมตัวก่อนเริม่เรยีน” ดีกว่า

เข้าหาเด็ก ไม่ควรรอ
ไม่ควรรอจนกว่าเด็กจะสนใจ ควรเข้าไปช่วย
“เตรยีมตัวก่อนเริม่เรยีน” ต้ังแต่แรก

ควรท�าให้เด็กเลิกจากส่ิงทีต่นเองก�าลังท�า
และไปท�าส่ิงท่ีควรท�า

ควรแก้ไขต้ังแต่เน่ิน ๆ  ถ้าท�าบ่อยจนเป็นนิสัย
จะแก้ไขยาก

รีบฝึกให้ท�าได้ตามวธิทีีเ่ด็กถนัดโดยเร็ว
ไม่ควรรอดูว่าเด็กท�าได้แค่ไหน แต่ควรฝึก
โดยช่วยเด็กท�าไปด้วยจนเด็กท�าได้ 100%

ควรฝึกให้ถอดเส้ือโดยไม่กลับตะเข็บ เพ่ือให้
เกดิความสับสนน้อยท่ีสุด

ควรบอกเปาหมายให้ชัดเจน
เด็กไม่ถนัดการเดาล่วงหน้าและไม่เข้าใจผลลัพธ์
การพูดแบบนีจ้ะท�าให้เด็กสบัสน ควรพดู
ธรรมดาว่า “ไปข้างนอกกนันะ”

ครคูวรช่วย 100% ในตอนแรกแล้วค่อย ๆ  
ลดการช่วยเหลือลง

ท�าให้มองเหน็ได้ชัด
วธิน้ีีท�าให้เด็กเข้าใจได้ง่าย โรงเรยีนควรท�าให้
การเตรยีมตัวตอนเช้าง่ายส�าหรบัทุกคน

หาวธิจีดัการเร่ืองต�าแหน่ง
การจดัท่ีน่ังให้หนัหน้าเข้าหาด้านในห้อง
เพือ่ไม่ให้เหน็ด้านนอก ถือเป็นวธิท่ีีดี

เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

7 	เด็กชาย	
อายุ	2	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมแยกจากแม่
	ไม่ยอมแยกกับแม่	แม่เป็นคนเตรียมตัว

	 ก่อนเริ่มเรียนให้	(เด็กปกติจะเตรียม
	 ของใช้เอง)
	พอคุ้นเคยแล้วจะไม่อยู่นิ่ง	วิ่งไปรอบๆ	

	 พูดไม่ฟัง	พอตักเตือนก็ร้องไห้

•	ถ้าเตือนให้ระวังจะตื่นกลัว
•	มักพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	พูดด้วยน�้าเสียงเรียบเฉย
•	มักไม่เข้าใจค�าสั่ง

•	ถามเด็กว่า	“ขี่หลังหรืออุ้มเอาไหม”	
 แล้วแบกขึ้นหลังไว้สักพักใหญ่	
 (เวลาครูท�างานก็ให้เด็กขี่หลังไปด้วย)

8 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	เมื่อสนใจอะไรแล้วจะเปลี่ยนไปหาทันที

•	เป็นฝ่ายเข้ามาพูดกับครูโดยใช้
	 ค�าพูดง่ายๆ	
•	แต่ถ้าครูถามจะตอบไม่ได้	
•	มักพูดประโยคที่มี	2	ค�า
•	มักตั้งชื่อเรียกสิ่งของ

•	เพราะเป็นช่วงเริ่มต้นของวัน	
	 ครูจึงปล่อยให้เด็กท�าตามใจ
•	รอจนกว่าเด็กจะเริ่มสนใจ	ครูจึงค่อยไป
 พูดคุยเกี่ยวกับสิ่งที่ท�าอยู่
•	บางครั้งจะชวนคุย	เช่น	“แปะสติ๊กเกอร์ไหม”	
 แต่ครูไม่บังคับ

9 	เด็กหญิง	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�าสิ่งต่าง ๆ  ช้า
	ท�าสิ่งต่างๆ	ช้า	เช่น	เปลี่ยนรองเท้า	
	ขณะท�ามักใจลอยไปหาอย่างอื่น
	ใส่เสื้อกลับหลัง

•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	สนทนาไม่เป็น
•	ออกเสียงฉะฉาน

•	สอนเรื่องล�าดับการท�าสิ่งต่างๆ	แล้วคอยดูว่า
 เด็กท�าได้แค่ไหน	ถ้าเด็กหยุดท�า	ครูจะพูดเตือน
•	สอนเรื่องสวมเสื้อหลายครั้ง	เมื่อเด็ก
 ท�าไม่ได้ครูจึงช่วย

10 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�าได้บ้าง ไม่ได้บ้าง
	ถ้าเป็นกิจกรรมที่สนใจก็จะท�า	

	 แต่มักเบื่อกลางคัน
	ไม่มีความกระตือรือร้น	

	 (ขณะที่บางวันก็ตั้งใจ)

•	ชอบพูดเลียนแบบการ์ตูน
 ชินจังจอมแก่น
•	พูดตามจินตนาการคนเดียว

•	บอกเด็กว่า	“เสร็จแล้วค่อยไปข้างนอก”	
 “เดี๋ยวหมดเวลาเล่นนะ”	เพื่อให้ตั้งใจท�า	
•	พูดเชียร์จนท�าได้ครึ่งหนึ่ง	ส่วนที่เหลือใช้
 การเฝ้าสังเกต

11 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

จ�าต�าแหน่งไม่ได้
	จ�าต�าแหน่งไม่ได้และท�าตามล�าดับไม่เป็น

•	ชอบเลียนแบบค�าพูดไม่เพราะ	
	 เช่น	“ไม่รู้”	“ไม่ท�า”	เป็นต้น

•	ให้เด็กใช้ช่องเก็บรองเท้า	ล็อกเกอร์	
 และตะขอแขวนแถวบนสุด	โดยติดชื่อ
	 และสัญลักษณ์ไว้	
 และติดสัญลักษณ์สีแดงเพิ่มส�าหรับเด็กคนนี้

12 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

อยู่ไม่นิ่ง
	มักสนใจของตกแต่งในห้อง

	 หรือเพื่อนที่อยู่นอกห้อง
	 จนเตรียมตัวส�าหรับการเรียนไม่ได้

•	ทักทายได้ในระดับดีพอใช้
•	มักพูดเป็นค�าๆ	หรือประโยค
	 ที่มี	2	ค�า
•	สามารถร้องเพลงได้

•	ให้เด็กหันหน้าเข้าหาล็อกเกอร์ที่มีผนัง
 อยู่ด้านหน้า	เพื่อให้เด็กมีสมาธิและเห็น
	 เฉพาะสิ่งที่ท�า
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การเปลี่ยนเสื้อผ้า
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

13  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เสียสมาธิ ไม่คล่องแคล่ว
	เปลี่ยนเสื้อผ้าได้เองแต่มักสนใจคนอื่นๆ
	ใช้นิ้วมือไม่คล่อง
	แม้เผชิญหน้า แต่เด็กจะไม่สบตา

•	ตอบสนองเมื่อเรียก
•	บางครั้งเวลาคุยเสียงพูดไม่ชัด
	 ท�ำให้ฟังยาก
•	เวลาไม่ได้ดั่งใจจะส่งเสียงแสดง
	 ความไม่พอใจ

•	ครูพยายามให้เด็กรู้สึกว่าได้ท�ำด้วยตัวเอง 
	 และครูช่วยเฉพาะจุดที่จ�ำเป็น
•	พยายามให้เด็กสบตา

14  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

เปลี่ยนเสื้อผ้าไม่เป็น
	แยกไม่ออกว่าเสื้อกลับหน้า 

	 กลับหลัง หรือกลับตะเข็บ
	ถอดเสื้อที่พอดีตัว (เนื้อผ้าไม่ยืด) ไม่ได้ 

	 ท�ำให้เด็กรู้สึกหงุดหงิด

เมื่อครูถามค�ำถาม เช่น
•	วันนี้สนุกไหม
•	กินอะไรมา
เด็กสามารถตอบค�ำถามด้วยศัพท์
เป็นค�ำๆ แต่ไม่สามารถตอบค�ำถาม
ประเภท how หรือ what ได้ 
โดยจะพูดเรื่องอื่นแทน

•	แนะน�ำผู้ปกครองให้เลือกใช้เสื้อผ้าที่ถอดง่าย
	 และติดสัญลักษณ์ที่เสื้อผ้า

15  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	สนใจสิ่งรอบตัวจนไม่มีสมาธิ 

	 และท�ำสิ่งต่างๆ ไม่เสร็จ

•	ใช้ค�ำพูดรุนแรง เช่น ไอ้บ้า หรือ
	 เสียงแปลกๆ เพื่อเรียกร้อง
	 ความสนใจจากครูกับเพื่อนๆ
•	เมื่อไม่พอใจจะเงียบและตีเพื่อนแทน
•	ชอบเป็นผู้พูดฝ่ายเดียว

•	ให้เด็กตั้งใจท�ำสิ่งต่างๆ โดยให้แข่งกัน
	 ด้วยการจับเวลานับถอยหลัง
•	เวลาที่เด็กท�ำได้ดีจะอุ้มหรือเล่นจั๊กจี้
	 แบบที่เด็กชอบ

16  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พับเสื้อผ้าที่ถอดแล้วไม่เป็น
	เปล่ียนเสือ้ผ้าเองได้ แต่พบัเสือ้และเกบ็ไม่เป็น
	เล่นไปเรื่อย
	ความสนใจถูกหันเหเพราะเพื่อน

•	ตอบค�ำถามง่ายๆ ได้ 
	 แต่มักพูดไม่เพราะ

•	จะเฝ้าดูแบบไม่บังคับ ถ้าเริ่มเล่นจะเตือน
•	ให้ท�ำโดยบอกว่า “ครูท�ำให้แค่นี้ 
	 ที่เหลือท�ำเอง”

17  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

วิ่งวุ่นไปทั่ว
	มีความสามารถท�ำกิจกรรมต่างๆ ได้ 

	 แต่ชอบวิ่งไปวิ่งมาเวลาเปลี่ยนเสื้อผ้า
	มักพูดหรือท�ำเล่นๆ จึงเสียเวลา

•	พูดจาเหมือนผู้ใหญ่
•	ถ้าไม่พอใจจะถามค�ำถามยากๆ กบัครู
•	แย่งตอบค�ำถามทีค่รูถามในชัน้เรียน

•	ก�ำหนดว่าต้องเปลี่ยนเสื้อเสร็จเมื่อไร 
	 ตั้งเป้าหมาย “ถ้าท�ำเสร็จก่อนเริ่ม
	 กิจกรรมถัดไป จะให้อ่านนิทาน”

18  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

มักท�ำตรงกันข้าม
	สวมเสื้อกลับหน้ากลับหลัง
	สอดเท้า 2 ข้างเข้าไปในขากางเกง

	 ข้างเดียวกัน
	มีความต้องการท�ำสิ่งต่างๆ ด้วยตัวเอง

•	พูดประโยคที่มีเพียง 2 ค�ำบ้าง
•	เข้าใจเวลาครูเตือนให้ระวังอันตราย

•	ถ้าช่วยเด็กจับเสื้อผ้าให้ถูกต�ำแหน่ง
	 จะสวมเองได้ เมื่อผ่านไปครึ่งปี
	 แค่ครูบอก เด็กก็สวมเสื้อผ้าได้เอง
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

13 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เสียสมาธิ ไม่คล่องแคล่ว
	เปลี่ยนเสื้อผ้าได้เองแต่มักสนใจคนอื่นๆ
	ใช้นิ้วมือไม่คล่อง
	แม้เผชิญหน้า	แต่เด็กจะไม่สบตา

•	ตอบสนองเมื่อเรียก
•	บางครั้งเวลาคุยเสียงพูดไม่ชัด
	 ท�าให้ฟังยาก
•	เวลาไม่ได้ดั่งใจจะส่งเสียงแสดง
	 ความไม่พอใจ

•	ครูพยายามให้เด็กรู้สึกว่าได้ท�าด้วยตัวเอง	
 และครูช่วยเฉพาะจุดที่จ�าเป็น
•	พยายามให้เด็กสบตา

14 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

เปลี่ยนเสื้อผ้าไม่เป็น
	แยกไม่ออกว่าเสื้อกลับหน้า	

	 กลับหลัง	หรือกลับตะเข็บ
	ถอดเสื้อที่พอดีตัว	(เนื้อผ้าไม่ยืด)	ไม่ได้	

	 ท�าให้เด็กรู้สึกหงุดหงิด

เมื่อครูถามค�าถาม	เช่น
•	วันนี้สนุกไหม
•	กินอะไรมา
เด็กสามารถตอบค�าถามด้วยศัพท์
เป็นค�าๆ	แต่ไม่สามารถตอบค�าถาม
ประเภท	how	หรือ	what	ได้	
โดยจะพูดเรื่องอื่นแทน

•	แนะน�าผู้ปกครองให้เลือกใช้เสื้อผ้าที่ถอดง่าย
	 และติดสัญลักษณ์ที่เสื้อผ้า

15 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่มีสมาธิ
	สนใจสิ่งรอบตัวจนไม่มีสมาธิ	

	 และท�าสิ่งต่างๆ	ไม่เสร็จ

•	ใช้ค�าพูดรุนแรง	เช่น	ไอ้บ้า	หรือ
	 เสียงแปลกๆ	เพื่อเรียกร้อง
	 ความสนใจจากครูกับเพื่อนๆ
•	เมื่อไม่พอใจจะเงียบและตีเพื่อนแทน
•	ชอบเป็นผู้พูดฝ่ายเดียว

•	ให้เด็กตั้งใจท�าสิ่งต่างๆ	โดยให้แข่งกัน
 ด้วยการจับเวลานับถอยหลัง
•	เวลาที่เด็กท�าได้ดีจะอุ้มหรือเล่นจั๊กจี้
	 แบบที่เด็กชอบ

16 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พับเสื้อผ้าที่ถอดแล้วไม่เป็น
 เปล่ียนเสือ้ผ้าเองได้	แต่พบัเสือ้และเกบ็ไม่เป็น
	เล่นไปเรื่อย
	ความสนใจถูกหันเหเพราะเพื่อน

•	ตอบค�าถามง่ายๆ	ได้	
	 แต่มักพูดไม่เพราะ

•	จะเฝ้าดูแบบไม่บังคับ	ถ้าเริ่มเล่นจะเตือน
•	ให้ท�าโดยบอกว่า	“ครูท�าให้แค่นี้	
 ที่เหลือท�าเอง”

17 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

วิ่งวุ่นไปทั่ว
	มีความสามารถท�ากิจกรรมต่างๆ	ได้	

	 แต่ชอบวิ่งไปวิ่งมาเวลาเปลี่ยนเสื้อผ้า
	มักพูดหรือท�าเล่นๆ	จึงเสียเวลา

•	พูดจาเหมือนผู้ใหญ่
•	ถ้าไม่พอใจจะถามค�าถามยากๆ	กบัครู
•	แย่งตอบค�าถามทีค่รูถามในชัน้เรียน

•	ก�าหนดว่าต้องเปลี่ยนเสื้อเสร็จเมื่อไร	
 ตั้งเป้าหมาย	“ถ้าท�าเสร็จก่อนเริ่ม
 กิจกรรมถัดไป	จะให้อ่านนิทาน”

18 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

มักท�าตรงกันข้าม
	สวมเสื้อกลับหน้ากลับหลัง
	สอดเท้า	2	ข้างเข้าไปในขากางเกง

	 ข้างเดียวกัน
	มีความต้องการท�าสิ่งต่างๆ	ด้วยตัวเอง

•	พูดประโยคที่มีเพียง	2	ค�าบ้าง
•	เข้าใจเวลาครูเตือนให้ระวังอันตราย

•	ถ้าช่วยเด็กจับเสื้อผ้าให้ถูกต�าแหน่ง
	 จะสวมเองได้	เมื่อผ่านไปครึ่งปี
	 แค่ครูบอก	เด็กก็สวมเสื้อผ้าได้เอง

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

Point

Point

Point

Point

Point

จบัมอืให้เด็กท�า
สอนให้เด็กท�าได้ต้ังแต่แรกจะเข้าใจง่ายท่ีสุด
ให้ครจูบัมือท�าพร้อมกบับอกว่า “ท�า...กันนะ”
เม่ือเด็กท�าได้แล้ว ครคู่อย ๆ  ช่วยน้อยลง

การไม่สบตาคอืลักษณะเด่นอย่างหน่ึงของ
เด็กเหล่าน้ี ครไูม่ควรบงัคบัให้เด็กสบตา

แนะน�าให้ใช้เสือ้ผ้าทีส่วมใส่และถอดง่าย
การแนะน�าอย่างชดัเจนช่วยลดช่องว่างระหว่าง
ครกูบัผู้ปกครองลง รวมถึงควรให้ผูป้กครอง
ปฏบิติัเม่ืออยู่บ้านด้วย

การแข่งกันให้ผลตรงข้าม
การท�าโทษหรอืการแข่งขันท�าให้เด็ก
เกดิความไม่พอใจในตัวเองโดยไม่จ�าเป็น 
จงึเป็นส่ิงท่ีควรเลิก

ถ้าอุ้มหรอืเล่นจัก๊จีจ้นติดจะมีปัญหาตามมา
การให้รางวลัเป็นส่ิงของ เช่น หนังสือนิทาน
หรอืตัวต่อ จะดีกว่า

ช่วยเหลอื 100% จนกว่าจะท�าได้
การเฝาดูย่ิงท�าให้แย่ลง ให้ช่วยจนกว่า
จะเก็บเสื้อผ้าได้ดีกว่า

วธิน้ีีตรงข้ามกบัท่ีแนะน�า ให้ช่วยน้อยลง
เม่ือท�าได้เอง

ต้ังเปาหมายทีเ่ข้าใจง่าย
ท�าให้เด็กคาดได้ว่าจะเกิดอะไรข้ึนต่อไป 
ถ้าเด็กชอบหนังสือนิทาน กเ็ป็นวธิท่ีีดี

คอยช่วยเหลอืแบบอ้อมมอืจาก
ทางด้านหลงั
การช่วยสวมเส้ือผ้าจากทางด้านหลัง
จะเข้าใจง่าย ถ้าไม่รูจ้กัด้านหน้า ด้านหลัง
หรอืตะเข็บ จ�าเป็นต้องติดสัญลักษณ์
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อธิบายกรณีตัวอย่าง

การเตรียมตัวก่อนเริ่มเรียน

	 การช่วยเหลือตวัเองซ่ึงเป็นการเชือ่มโยงข้อมลูภายในสมองระหว่าง

มือกับสายตา รวมถึงการรับรู้ต�ำแหน่งของอวัยวะต่างๆ ในร่างกายนั้น 

ส�ำคัญมาก หากเด็กสามารถจัดการเร่ืองใกล้ตัวด้วยตัวเองจะท�ำให้ม ี

ทางเลือกในชีวิตมากขึ้น

	 กรณีตัวอย่างที่  7  เด็กเพิ่งอายุ 2 ขวบ เด็กคนนี้จะเป็นเด็กที่มี

ความต้องการพิเศษหรือไม่นั้นยังไม่แน่ชัด แต่ฉันแนะน�ำให้ครูควรคิดว่า 

เป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษเอาไว้ก่อน เพราะกรณีนี้จากบันทึกใน

หัวข้อด้านภาษาและการสือ่สาร “การพดูตามแบบนกแก้วนกขุนทอง พดู

ด้วยน�้ำเสียงเรียบเฉย” เป็นสิ่งที่แสดงแนวโน้มอยู่มาก

	 กรณีตวัอย่างที ่ 8  การเสยีสมาธง่ิายคอืลกัษณะเด่นของเดก็เหล่านี ้

อย่าปล่อยให้เด็กท�ำตามใจ ควรสอนด้วยค�ำง่ายๆ พร้อมจับมือให้ท�ำ

	 กรณตีวัอย่างที ่9  มีการบนัทกึในลักษณะว่า “คอยดวู่าท�ำได้แค่ไหน” 

หลายอย่าง  ถ้าเป็นเด็กปกติก็อาจใช้วิธีดังกล่าวได้ แต่ “เด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ” ถ้าเอาแต่เฝ้าดูก็จะไม่เกิดพัฒนาการ  การแก้ปัญหา 

สวมเสือ้กลบัตะเขบ็เป็นสิ่งที่ยาก ควรใช้วิธีตามที่ฉันอธิบายในหน้า 49

	 กรณตีวัอย่างที ่10  ถ้า “บางวนัท�ำได้ แต่บางวนัท�ำไม่ได้” ควรสงัเกต

วันที่เด็กท�ำไม่ได้ การช่วยท�ำจนกว่าจะถูกต้องยังคงเป็นวิธีที่ดีที่สุด

	 กรณีตัวอย่างที่ 11  ลักษณะเด่น “จ�ำต�ำแหน่งไม่ได้” อาจคงอยู่ 

ตลอดไป จึงควรเขียนล�ำดับการเตรียมตัวก่อนเร่ิมเรียนติดไว้บนกระดาน

ส�ำหรับเด็กทุกคน

	 กรณีตัวอย่างที่ 12  คือตัวอย่างการจัดสิ่งแวดล้อมให้เด็กมีสมาธิ

พร้อมกบัการช่วยเหลอื  เม่ือผ่านไป 7 เดอืนหลังเปิดเทอม เพยีงคร้ังแรก

ที่ครูบอก เด็กก็ท�ำเองได้อย่างไม่มีปัญหา

Check Point 96
ล�ำดบัการเตรยีมตวั
ก่อนเริม่เรยีนควร
ท�ำให้เหน็ชดัเจน
เขยีนล�ำดบัการเตรยีมตวั
ก่อนเริ่มเรียนในตอนเช้า
ลงบนกระดานและติด
เอาไว้ให้เด็กทั้งชั้นเห็น 
จะได้ผลดมีาก โดยเขยีน
ให้ชัดเจนว ่า ต ้องท�ำ 
อะไรบ้าง
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การเปลี่ยนเสื้อผ้า

	 การเปล่ียนเสื้อผ้าเป็นสิ่งที่เด็กต้องท�ำทุกวันอยู่แล้ว ซ่ึงต้องใช้การ

ท�ำงานประสานกันระหว่างมอืกบัสายตา จงึเป็นการฝึกการเชือ่มโยงข้อมูล

ในสมองที่ดี และเป็นการฝึกรับรู้ต�ำแหน่งของอวัยวะต่างๆ ในร่างกาย 

การฝึกกับร่างกายของตัวเองจะได้ผลยิ่งกว่าสื่อการสอนใดๆ

	 กรณีตัวอย่างที่ 13  ความไม่คล่องนั้นไม่อาจแก้ให้หายในทันที 

ดงันัน้ต้องคิดว่าจะช่วยเหลืออย่างไร แม้ว่าเด็กมีสภาวะเช่นนั้น 

	 กรณีตัวอย่างที่ 14  ถ้าเลือกเสื้อผ้าที่สวมง่าย แม้มือไม้ของเด็ก 

จะไม่คล่องแต่ก็สวมใส่และถอดออกได้  ควรเสนอแนะสิ่งที่ท�ำได้ง่ายให้ 

ผู้ปกครองก่อนเพื่อสร้างความไว้วางใจ

	 กรณีตัวอย่างท่ี 15  การเฝ้าดูมากไปก็ไม่ดี การท�ำโทษหรือแข่งขัน

จะน�ำไปสู่ความรู้สึกไม่พอใจในตัวเองได้ ครูจึงควรระวัง

	 กรณีตัวอย่างที่ 16  ครูควรช่วยท�ำจนจบในตอนแรก หลังจากนั้น

ค่อยๆ ลดการช่วยลง  การเฝ้าดเูฉยๆ จะย่ิงเพิม่พฤตกิรรมทีมุ่่งความสนใจ 

ไปหาสิ่งอื่น ควร “บังคับให้เด็กท�ำเสร็จก่อนที่จะเล่น”

	 กรณีตัวอย่างที่ 17  วิธีนี้เหมาะสมดี เป็นกรณีที่ใช้ประโยชน์จาก

ลักษณะเด่น “ความสามารถในการคาดหมายเร่ืองในอนาคตอันใกล้” 

“เข้าใจเร่ืองเวลา” “ชอบหนังสือนิทาน”  จากกรณีตัวอย่างนี้ครูปลูกฝัง 

ให้เด็กชอบนิทานตั้งแต่แรกโดยอ่านให้ฟังทุกวัน

	 กรณีตัวอย่างที่ 18  เป็นกรณีของเด็กที่บกพร่องทางการเรียนรู ้

ระดบัรุนแรงทีไ่ม่รู้วธีิสวมกางเกง แต่ทีห่ยิบยกข้ึนมาเพราะต้องการให้ครู

ฝึกคิดวิธีรับมือ  การแนะน�ำให้ผู้ปกครองติดสัญลักษณ์ที่เสื้อผ้าและ 

การช่วยเหลือไปเรื่อยๆ เมื่อผ่านไป 6 เดือนเด็กก็สามารถท�ำได้เอง

Check Point 97
การขอความร่วมมือ
จากผูป้กครอง ให้เริม่
จากเร่ืองง่ายก่อน
การขอความร่วมมอืและ
สร้างความไว้วางใจจาก 
ผู้ปกครอง ควรเริ่มจาก
การเสนอให้เลือกเส้ือผ้า
สวมใส่ง่ายแม้เด็กที่ไม่
ถนดัใช้มอื ตดิสญัลกัษณ์ 
เพือ่แยกระหว่างด้านหน้า 
กบัด้านหลงัอย่างชดัเจน
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การกินอาหาร
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

19  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

บางวันกิน บางวันไม่กิน
	บางวันกินข้าวหมด บางวันแทบไม่กินเลย

	 แล้วแต่สภาพร่างกาย
	ต้องบอกถึงจะเก็บกล่องข้าว
	มือไม้ไม่คล่อง ใช้เวลานานในการใส่

	 กล่องข้าวลงในถุง

•	พูดบ้างแต่มักเป็นค�ำๆ 
	 พูดไม่ชัด ฟังยาก
•	ถามไม่ตอบ

•	บอกว่า “น่าอร่อยจัง ลองกินดูสักค�ำไหม”
•	เวลาเก็บกล่องข้าวต้องบอกทีละอย่างๆ
•	ช่วยใส่กล่องข้าวกลับลงในถุง

20  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

กินอาหารไม่หมด
	กินอาหารที่น�ำมาไม่หมด
	คุยกับเพื่อน
	เด็กแกล้งท�ำตะเกียบหล่นเพื่อจะเดินไปล้าง

•	พูดเป็นประโยคยาวได้  เมื่อไม่ได้ดั่งใจ 
	 มักพูดหยาบคาย เช่น “ไอ้บ้า”
•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว

•	ถ้าคุยเยอะหรือท�ำตะเกียบหล่นบ่อย 
	 จะคอยเตือน

21  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ตักค�ำใหญ่เกินไป
	หยิบอาหารทุกอย่างที่มีใส่ปาก
	กะปริมาณที่เอาเข้าปากไม่ได้

•	พูดค�ำศัพท์ได้เล็กน้อย
	 และพูดค�ำที่ไม่มีความหมาย

•	วางอาหารขนาดพอดีค�ำลงบนฝากล่องข้าว 
	 พอกินแล้วค่อยวางชิ้นต่อไป  เมื่อกินอย่างหนึ่ง
	 หมดแล้ว ค่อยเริ่มกินอย่างอื่นต่อ

22  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

“กินเกลี้ยง” เป็นแล้ว
	กินข้าวกล่องที่เตรียมมาหมดกล่อง 

	 ดีใจที่ “กินเกลี้ยง” ได้
	กินอาหารเสร็จแล้วพูดว่า 

	 “กินเกลี้ยงแล้ว” และปิดฝากล่อง

•	พูดเป็นค�ำๆ
•	พูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	มีการพูดค�ำ 2 พยางค์บ้าง 
	 เช่น “ฝน ตก”

•	คุยกับผู้ปกครองเพื่อปรับปริมาณอาหาร
	 ในกล่อง
•	ถ้าเด็กเล่นส้อมและตะเกียบ ให้ใช้ช้อน
	 หรือไม้จิ้มแทน

23  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

นั่งไม่ติดที่ ชอบเล่น
	ไม่ยอมนั่งโต๊ะถ้าเมนูไม่ถูกใจ
	พูดว่า “กินก่อนนะคะ/ครับ” พร้อมเพื่อน

	 แต่เมื่อเบื่อจะลุกเดินหรือเล่น

•	พดูประโยคยาวได้ แต่มกัเป็นการพดู
	 ตามบทพดูในการ์ตนู
•	มกัเล่นเคร่ืองเล่นคนเดยีว ชอบออกค�ำสัง่

•	บอกให้เด็กกินข้าว “ถ้าไม่นั่งกิน
	 จะกินไม่หมดเสียทีนะ” 
•	ถามว่า “น่ากินจัง จะเริ่มกินอะไรก่อนดี” 
•	ถ้าเด็กเริ่มเล่นจะใช้การห้าม
•	หากเดก็ลุกเดนิจะให้เดก็เดนิดวู่าเพือ่นท�ำอะไรกนั

24  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ค่อยอยากอาหาร
	ไม่ค่อยอยากอาหาร ใช้เวลานาน

	 กว่าจะกินหมด
	เลียสายรัดกล่องข้าวหรือฝาขวดนม

	 เป็นเวลานาน

•	มักพูด “เอ่อ...” “อ่า...” 
	 แทรกระหว่างประโยคบ่อยๆ
•	ออกเสียงไม่ชัด
•	พูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	จ�ำเนื้อเพลงแทบไม่ได้

•	ปีที่แล้วรู้สึกว่าจะตักอาหารเยอะเกินไป
	 ปีนี้จึงลดลงเพื่อให้กินเสร็จพร้อมเพื่อน 
	 (ปัจจุบันท�ำได้แล้ว) พอชมจะดีใจ
•	เตือนว่าอย่าเลียสายรัด (พอรู้ตัวว่าครูมอง
	 จะหยุด)
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

19 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

บางวันกิน บางวันไม่กิน
	บางวันกินข้าวหมด	บางวันแทบไม่กินเลย

	 แล้วแต่สภาพร่างกาย
	ต้องบอกถึงจะเก็บกล่องข้าว
	มือไม้ไม่คล่อง	ใช้เวลานานในการใส่

	 กล่องข้าวลงในถุง

•	พูดบ้างแต่มักเป็นค�าๆ	
	 พูดไม่ชัด	ฟังยาก
•	ถามไม่ตอบ

•	บอกว่า	“น่าอร่อยจัง	ลองกินดูสักค�าไหม”
•	เวลาเก็บกล่องข้าวต้องบอกทีละอย่างๆ
•	ช่วยใส่กล่องข้าวกลับลงในถุง

20 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

กินอาหารไม่หมด
	กินอาหารที่น�ามาไม่หมด
	คุยกับเพื่อน
	เด็กแกล้งท�าตะเกียบหล่นเพื่อจะเดินไปล้าง

•	พูดเป็นประโยคยาวได้		เมื่อไม่ได้ดั่งใจ	
	 มักพูดหยาบคาย	เช่น	“ไอ้บ้า”
•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว

•	ถ้าคุยเยอะหรือท�าตะเกียบหล่นบ่อย	
 จะคอยเตือน

21 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ตักค�าใหญ่เกินไป
	หยิบอาหารทุกอย่างที่มีใส่ปาก
	กะปริมาณที่เอาเข้าปากไม่ได้

•	พูดค�าศัพท์ได้เล็กน้อย
	 และพูดค�าที่ไม่มีความหมาย

•	วางอาหารขนาดพอดีค�าลงบนฝากล่องข้าว 
 พอกินแล้วค่อยวางชิ้นต่อไป		เมื่อกินอย่างหนึ่ง
	 หมดแล้ว	ค่อยเริ่มกินอย่างอื่นต่อ

22 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

“กินเกลี้ยง” เป็นแล้ว
	กินข้าวกล่องที่เตรียมมาหมดกล่อง	

	 ดีใจที่	“กินเกลี้ยง”	ได้
	กินอาหารเสร็จแล้วพูดว่า	

	 “กินเกลี้ยงแล้ว”	และปิดฝากล่อง

•	พูดเป็นค�าๆ
•	พูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง
•	มีการพูดค�า	2	พยางค์บ้าง	
	 เช่น	“ฝน	ตก”

•	คุยกับผู้ปกครองเพื่อปรับปริมาณอาหาร
 ในกล่อง
•	ถ้าเด็กเล่นส้อมและตะเกียบ	ให้ใช้ช้อน
 หรือไม้จิ้มแทน

23 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

นั่งไม่ติดที่ ชอบเล่น
	ไม่ยอมนั่งโต๊ะถ้าเมนูไม่ถูกใจ
	พูดว่า	“กินก่อนนะคะ/ครับ”	พร้อมเพื่อน

	 แต่เมื่อเบื่อจะลุกเดินหรือเล่น

•	พดูประโยคยาวได้	แต่มกัเป็นการพดู
	 ตามบทพดูในการ์ตนู
•	มกัเล่นเคร่ืองเล่นคนเดยีว	ชอบออกค�าสัง่

•	บอกให้เด็กกินข้าว	“ถ้าไม่นั่งกิน
 จะกินไม่หมดเสียทีนะ” 
•	ถามว่า	“น่ากินจัง	จะเริ่มกินอะไรก่อนดี”	
•	ถ้าเด็กเริ่มเล่นจะใช้การห้าม
•	หากเดก็ลุกเดนิจะให้เดก็เดนิดวู่าเพือ่นท�าอะไรกนั

24 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ค่อยอยากอาหาร
	ไม่ค่อยอยากอาหาร	ใช้เวลานาน

	 กว่าจะกินหมด
	เลียสายรัดกล่องข้าวหรือฝาขวดนม

	 เป็นเวลานาน

•	มักพูด	“เอ่อ...”	“อ่า...”	
	 แทรกระหว่างประโยคบ่อยๆ
•	ออกเสียงไม่ชัด
•	พูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	จ�าเนื้อเพลงแทบไม่ได้

•	ปีที่แล้วรู้สึกว่าจะตักอาหารเยอะเกินไป
 ปีนี้จึงลดลงเพื่อให้กินเสร็จพร้อมเพื่อน 
	 (ปัจจุบันท�าได้แล้ว)	พอชมจะดีใจ
•	เตือนว่าอย่าเลียสายรัด	(พอรู้ตัวว่าครูมอง
	 จะหยุด)

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ให้กินของทีกิ่นได้ให้หมด
แทนท่ีจะพดูแบบน้ี ให้ผู้ปกครองเตรยีม
แต่ของท่ีเด็กกนิได้ก่อน

ให้ครจูบัมือขณะเกบ็กล่องข้าว

ลองบอกให้ผู้ปกครองแก้ปัญหา
โดยใช้ถุงท่ีใหญ่ข้ึน

ให้ปริมาณทีกิ่นได้หมดอย่างรวดเร็ว
สาเหตุคอืมีสมาธไิม่นาน ก่อนอ่ืนควรลด
ปรมิาณอาหารลง ฝึกให้กนิหมดอย่างรวดเรว็

ขนาดพอดีค�า
วธิน้ีีใช้ได้ผล

แก้ปัญหาด้วยการเลอืกอุปกรณ์
ปัญหาน้ีแก้ทันทีไม่ได้ ควรเริม่จากอุปกรณ์
ท่ีเด็กใช้ได้ถนัดดีกว่า การเสนอแนะเรือ่ง
ข้าวกล่องค่อนข้างง่ายส�าหรบัผู้ปกครอง

ให้กินน้อย ๆ  กินได้ค่อยเพิม่
คงเป็นวธิท่ีีได้จากการสังเกตเด็ก 
ถ้ากนิได้ให้ค่อย ๆ  เพิม่ปรมิาณ

อาจเลิกใช้สายรดั เม่ือกนิเสรจ็ควรเก็บ
ให้เรยีบร้อยและบอกให้ชดัเจนว่าจะท�าอะไร
ต่อไป เน่ืองจากเด็กจะท�าพฤติกรรมดังกล่าว 
ถ้าไม่รูว่้าควรท�าอะไร

การขู่ไม่ได้ผล ต้องต้ังเปาหมายให้เด็ก
ค�าพดูขู่แบบน้ีไม่เหมาะสม ควรเริม่จากกนิ
และเกบ็ให้เรยีบร้อย และบอกส่ิงท่ีจะท�าต่อไป
ให้ชดัเจน 

การให้เข้าใจด้วยตัวเองอาจเป็นเรือ่งยาก
ส�าหรบัเด็ก
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การขับถ่าย
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

25  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

หมกมุ่นกับน�้ำและประตู
	ก�ำหนดตารางเวลาขับถ่ายเอาไว้ 

	 เด็กไปห้องน�้ำและขับถ่ายตามตาราง 
	 (นอกเหนือเวลาที่ก�ำหนด
	 เด็กไม่เคยอยากเข้าห้องน�้ำ)
	เล่นในห้องน�้ำ
	ชอบเปิดน�้ำ เล่นเปิด-ปิดประตู

•	บอกความต้องการ
	 และขอความช่วยเหลือได้
•	ตอบได้ตรงค�ำถามแต่บางครั้ง
	 ก็ตอบเรื่องอื่น
•	ส่งเสียง “อูๆ” ไม่เป็นค�ำกับแม่

•	เวลาเด็กไม่ออกจากห้องน�้ำ จะบอกว่า
	 “เพื่อนคนอื่นรออยู่”
•	บางครั้งครูก็ใช้วิธีดุ

26  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�ำความสะอาดก้นไม่เป็น
	ไปห้องน�้ำเองได้
	บางครั้งบอกว่า “จะอึ” 

	 และอึรดกางเกงเล็กน้อย
	ยังท�ำความสะอาดก้นไม่เป็น (ท�ำได้เอง

	 หลังเปิดเทอมแล้ว 2 เดือน)

•	เวลาครูพูดค�ำที่ไม่เข้าใจจะพูดแทรก
	 เสียงดัง
•	ถ้าครูเตือนจะพูดเหตุผลและข้ออ้าง
•	พูดไม่หยุด

•	ครูสอนวิธีดึงกระดาษทิชชู (เด็กท�ำได้เองทันที)

27  เด็กหญิง 
อายุ 4 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ชอบรอคิว
	ขับถ่ายได้เองแต่ไม่ชอบรอคิว
	ไม่ชอบอยู่บริเวณที่วุ่นวาย

•	คุยกับเพื่อนได้บางคน 
	 (เด็กที่คุยด้วยก็ค่อนข้างพูดช้า)
•	ใช้ค�ำพูดโต้ตอบง่ายๆ

•	พาไปเข้าห้องน�้ำก่อนเป็นคนแรก

28  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไปห้องน�้ำแล้วถ่ายไม่ออก
	พูด “ฉี่” “อึ” ได้ แต่พอเข้าห้องน�้ำ

	 มักอึหรือฉี่ไม่ออก

•	เรียกชื่ออาหารได้
•	พูดเป็นค�ำๆ
•	นานๆ จะพูดเป็นประโยคสั้นๆ

•	ถามผู้ปกครองว่าวันหยุดเข้าห้องน�้ำตอนไหนบ้าง
	 และให้เข้าตามเวลาเดียวกัน  
•	ก�ำหนดตารางเวลาเข้าห้องน�้ำ เพื่อให้เด็กคุ้นเคย 
	 (เด็กเริ่มท�ำได้หลังเปิดเทอมไปแล้ว 2 เดือน)
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

25 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

หมกมุ่นกับน�้าและประตู
	ก�าหนดตารางเวลาขับถ่ายเอาไว้	

	 เด็กไปห้องน�้าและขับถ่ายตามตาราง	
	 (นอกเหนือเวลาที่ก�าหนด
	 เด็กไม่เคยอยากเข้าห้องน�้า)
	เล่นในห้องน�้า
	ชอบเปิดน�้า	เล่นเปิด-ปิดประตู

•	บอกความต้องการ
	 และขอความช่วยเหลือได้
•	ตอบได้ตรงค�าถามแต่บางครั้ง
	 ก็ตอบเรื่องอื่น
•	ส่งเสียง	“อูๆ”	ไม่เป็นค�ากับแม่

•	เวลาเด็กไม่ออกจากห้องน�้า	จะบอกว่า
 “เพื่อนคนอื่นรออยู่”
•	บางครั้งครูก็ใช้วิธีดุ

26 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�าความสะอาดก้นไม่เป็น
	ไปห้องน�้าเองได้
	บางครั้งบอกว่า	“จะอึ”	

	 และอึรดกางเกงเล็กน้อย
	ยังท�าความสะอาดก้นไม่เป็น	(ท�าได้เอง

	 หลังเปิดเทอมแล้ว	2	เดือน)

•	เวลาครูพูดค�าที่ไม่เข้าใจจะพูดแทรก
	 เสียงดัง
•	ถ้าครูเตือนจะพูดเหตุผลและข้ออ้าง
•	พูดไม่หยุด

•	ครูสอนวิธีดึงกระดาษทิชชู	(เด็กท�าได้เองทันที)

27 	เด็กหญิง	
อายุ	4	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ชอบรอคิว
	ขับถ่ายได้เองแต่ไม่ชอบรอคิว
	ไม่ชอบอยู่บริเวณที่วุ่นวาย

•	คุยกับเพื่อนได้บางคน	
	 (เด็กที่คุยด้วยก็ค่อนข้างพูดช้า)
•	ใช้ค�าพูดโต้ตอบง่ายๆ

•	พาไปเข้าห้องน�้าก่อนเป็นคนแรก

28 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไปห้องน�้าแล้วถ่ายไม่ออก
	พูด	“ฉี่”	“อึ”	ได้	แต่พอเข้าห้องน�้า

	 มักอึหรือฉี่ไม่ออก

•	เรียกชื่ออาหารได้
•	พูดเป็นค�าๆ
•	นานๆ	จะพูดเป็นประโยคสั้นๆ

•	ถามผู้ปกครองว่าวันหยุดเข้าห้องน�้าตอนไหนบ้าง
	 และให้เข้าตามเวลาเดียวกัน		
•	ก�าหนดตารางเวลาเข้าห้องน�้า	เพื่อให้เด็กคุ้นเคย 
	 (เด็กเริ่มท�าได้หลังเปิดเทอมไปแล้ว	2	เดือน)

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ

Point

Point

Point

Point

ช่วยเหลอืให้เลกิหมกมุน่
วธิกีารส่ือสารเช่นน้ี ท�าให้เด็กเข้าใจได้ยาก

แทนท่ีครจูะดุ ควรพาล้างมืออย่างรวดเรว็
แล้วพาออกมา

ฝึกวธิทีีท่�าได้ถนัด
ถ้าสอนเป็นรปูแบบต้ังแต่แรกจะได้ผลดี 
เวลาท�าความสะอาด หากครจูบัมือท�า 
เด็กจะจ�าวธิที�าความสะอาดได้

ระวงัจะเกิดการหมกมุน่ข้ึนมาใหม่ 
ถ้าให้ท�าเป็นคนแรกเสมอ ระวงัจะติดการท�า
เป็นคนแรก  ถ้ากลัวสับสน ลองสลับให้เด็ก
ท�าเป็นคนสุดท้ายบ้าง หรอืพาไปตอนท่ี
อยู่คนเดียวบ้าง

ก�าหนดเวลาให้ตรงกับทีบ้่าน
วธิน้ีีถ้าใช้ต้ังแต่แรกจะได้ผลดี ครสูามารถใช้
เรือ่งน้ีในการสร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ปกครอง
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อธิบายกรณีตัวอย่าง

การกินอาหาร

	 การกินอาหารให้เร่ิมจากปริมาณน้อย  การฝึก “กินเกล้ียง” ท�ำให้

เดก็เห็นว่าท�ำได้ส�ำเร็จอย่างชดัเจน นัน่คอืกฎเหล็กของการฝึก  ถ้ามีภาชนะ 

หลายใบ ให้ใช้ผ้าเช็ดปากหรือถาดสีพื้นรองใต้ภาชนะ (ถ้ามีลวดลาย 

จะเป็นการกระตุ้น) เพื่อให้เด็กเห็นขอบเขตของตัวเองชัดเจน  จะให้เด็ก 

ทุกคนท�ำเหมือนกันก็ได้ ลองแนะน�ำให้ที่บ้านใช้ผ้าเช็ดปากหรือถาด 

สีพื้นดู (โต๊ะอาหารที่บ้านจะมีภาชนะและอาหารหลายจาน ท�ำให้เด็กไม่รู้

ขอบเขต) ถ้าเด็กกินในส่วนของตัวเองได้หมดถือว่าส�ำเร็จ

	 กรณีตัวอย่างที่ 19  “ลองกินดูสักค�ำไหม” และกรณีตัวอย่างที่ 23

“จะเร่ิมกินอะไรก่อนดี” ให้แทนที่ด้วยค�ำพูดที่สั้นๆ ง่ายๆ ว่า “กินซะนะ” 

ข้าวกล่องต้องเร่ิมจากอาหารที่กินได้ในปริมาณที่กินไหวก่อน และถ้า 

วันไหนไม่ค่อยกิน ให้แอบตักออกไม่ให้เด็กรู้ และเหลือไว้ค�ำหนึ่งแล้ว 

ให้กินค�ำสุดท้าย “กินค�ำนี้หมดก็เกลี้ยงแล้วนะ” รวมถึงให้เด็กดูว่า “ดูสิ 

หมดแล้ว” จากนัน้ช่วยเดก็เกบ็จาน  อย่าปล่อยให้เดก็กนิเหลือจนกลายเป็น 

นสิยั  การให้กนิค�ำสดุท้ายนีจ้ะท�ำให้เดก็ไม่ลกุเดนิจนกว่าจะกนิเสร็จด้วย 

ส่วนมากเดก็เหล่านีไ้ม่ถนดั “คาดเดา” ดงันัน้การให้เดก็กะปริมาณการกิน

ด้วยตัวเองอาจไม่ใช่วิธีที่ดีนัก

	 กรณตีวัอย่างที ่21  การกะปริมาณอาหารทีน่�ำเข้าปากไม่ถกูนบัเป็น 

ปัญหาทีพ่บได้บ่อย  การตกัข้าวให้พอดคี�ำและห่ันกบัข้าวขนาดพอเหมาะ 

ถือเป็นวิธีการที่ได้ผลดี

	 เมื่อฝึกให้เด็กกินหมดได้แล้ว ต่อไปคือการฝึกให้เด็กไม่เลือกกิน 

เช่น เร่ิมจากการห่ันบร็อกโคลีเป็นชิ้นเล็กๆ  เม่ือเด็กเร่ิมกินให้กินของที่ 

ไม่ชอบก่อน แล้วจงึตามด้วยของทีเ่ดก็ชอบ  ถ้าให้เดก็กนิของทีต่วัเองชอบ

ก่อน เดก็จะอ่ิมและไม่ยอมกนิของทีไ่ม่ชอบ วธิกีารฝึกนีใ้ช้กบัเดก็คนอ่ืนๆ 

ได้ด้วย  สิง่ส�ำคญัคอืต้องใช้เวลา ไม่ควรรีบร้อน และขอความร่วมมือจาก

ทางบ้าน

Check Point 98
เริม่จากกนิให้หมด 
และค่อยฝึกไม่ให้
เลอืกกนิ
การฝึก “กนิเกลีย้ง” ให้
เป็นนสิยั คอืพืน้ฐานของ
การกินอาหาร จากนั้น 
จึงฝึกให้เด็กไม่เลือกกิน 
ไม่ควรรีบร้อน และขอ
ความร่วมมือจากทาง
บ้านด้วย
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อธิบายกรณีตัวอย่าง

การขับถ่าย

	 ในการสัมมนา ฉันได้พิจารณากรณีตัวอย่างเกี่ยวกับปัญหาการ 

ช่วยเหลือตัวเองหลายกรณี  ถ้าให้ยกตัวอย่างกรณีที่มีปัญหาน้อย 

หัวข้อการขับถ่ายถือเป็นกรณีที่มีปัญหาน้อยมาก

	 กรณีนี้ถ้าคนที่เกี่ยวข้องจะทราบดีว่า ปัญหาการขับถ่ายแก้ไขได้ 

เร็วกว่าปัญหาอื่นมาก

	 การขับถ่ายของเด็กที่มีความต้องการพิเศษจะแตกต่างจาก “เด็ก 

ทีมี่ภาวะบกพร่องทางสตปัิญญา”  ในสมยัก่อน เดก็ทีมี่ภาวะบกพร่องทาง

สตปัิญญามีปัญหาทีอ่วยัวะภายในและสมอง ท�ำให้การฝึกให้เดก็ขับถ่าย

ด้วยตัวเองเป็นปัญหาใหญ่มาก แต่ “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” ที่เพิ่ม 

จ�ำนวนข้ึนในระยะหลังๆ นี้ สามารถขับถ่ายด้วยตัวเองได้ตั้งแต่ยังเล็ก 

เมื่อเข้าสู่วัยเรียนจึงแทบไม่มีเด็กที่ขับถ่ายเองไม่ได้

	 สาเหตุอาจมาจากเด็กเหล่านี้มีประสาทสัมผัสที่ไวมาก จึงไม่ชอบ

ความเปียกชื้นเหนอะหนะ  ในอดีตเด็กออทิสติกจะมีอาการทั่วไปคือ 

“ต้องเข้าห้องน�้ำห้องนี้เท่านั้น” “กลัวเสียงน�้ำไหล ไม่กล้าเข้าห้องน�้ำ” 

แต่ปัจจุบันเด็กได้รับการช่วยเหลือเร็วกว่าเมื่อก่อน เด็กที่มีอาการเช่นนี้ 

จึงพบเห็นน้อยลง

	 กรณีตัวอย่างที่ 25 - 28  มีระดับความบกพร่องทางการเรียนรู ้

แตกต่างกัน โดยส่วนใหญ่สามารถขับถ่ายได้  แต่กรณีตัวอย่างที่ 25  เด็ก

ชอบเล่นน�้ำและเปิด-ปิดประตู ต้องฝึกให้เด็กไม่หมกมุ่นกับสิ่งรอบข้าง

	 กรณีตัวอย่างที่ 27  เด็กมีปัญหาเวลาที่เด็กอ่ืนอยู่ด้วย ครูจึงต้อง 

ไปเข้าห้องน�ำ้ด้วยบ่อยที่สุด  ถ้าท�ำจนเป็นนิสัยจะพาไปสู่ปัญหา “ต้องไป

คนแรก” ควรสลับล�ำดับหรือเปลี่ยนรูปแบบบ้าง

	 กรณีตัวอย่างที่ 28  คือครูไม่รู้เวลาขับถ่ายของเด็ก  ตอนแรกครู 

ควรก�ำหนดเวลาเข้าห้องน�ำ้ ระหว่างนัน้เดก็จะเคยชนิกบัช่วงเวลาขับถ่าย

และส่วนใหญ่เด็กจะท�ำได้ในที่สุด

Check Point 99
ไม่ควรให้เดก็หมกมุ่น
ในสิง่ทีไ่ม่จ�ำเป็น
เด็กสามารถขับถ่ายได้ดี
กว ่ า ท่ีคิ ด   ควรระ วั ง 
อย่าให้เด็กหมกมุ่นกับ 
สิง่รอบข้าง เช่น น�ำ้หรอื
เล่นประตู
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กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

การเล่น
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

29  เด็กชาย 
อายุ 2 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

วิ่งวุ่นไปทั่ว
	วิ่งไปรอบห้องจนชนเด็ก 1-2 ขวบ
	ปีนโต๊ะหรือชั้นวางของแล้วกระโดดลงมา
	เปลี่ยนเครื่องเล่นไปเรื่อยๆ
	ขว้างทรายในกระบะทราย

•	เตือนให้ระวังอันตรายแล้วจะร้องไห้
	 ดิ้นไปมา
•	บอกว่า “อย่า...นะ” จะรับค�ำว่า 
	 “ไม่ท�ำ” แต่สักพักก็ท�ำ
•	พูดเสียงโทนเดียว

•	ใช้สิ่งของดึงดูดความสนใจ 
•	เวลาเล่นในสนามครูทุกคนจะยืนเฝ้า
•	ถ้าก่อเรื่องในกระบะทราย ครูจะกันเด็กคนนี้
	 ออกมาจากเด็กคนอื่น

30  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่เล่นกับเพื่อน
	เมื่อเล่นกลางแจ้งจะเล่นแต่เครื่องเล่น 

	 เปลี่ยนไปเรื่อยๆ
	ชอบเล่นดินและน�้ำ เวลาอยู่ในห้องจะเล่น

	 ต่อบล็อก ไปนั่งใกล้เพื่อนแต่ไม่เล่นด้วยกัน
	เล่นบทบาทสมมติแทบไม่เป็น

•	พูดคุยได้แต่ออกเสียงไม่ชัด 
	 ฟังไม่รู้เรื่อง
•	พูดเป็นค�ำๆ
•	ส่งเสียงแปลกๆ

•	สอนวิธีเล่นเครื่องเล่นและเล่นด้วยกัน
•	ชวนให้สนใจของเล่น ชวนให้เล่นนานๆ
•	ชวนให้สนใจเพื่อนคนอื่นๆ

31  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ยึดติดกับสิ่งของ
	ชอบรถสามล้อ ถ้าเพื่อนเอาไปขี่

	 จะร้องเสียงดัง
	ไม่ยอมให้เพื่อนขี่รถบ้าง
	ถึงเวลาเก็บของเล่นก็ไม่ยอมเลิกเล่น
	ชอบล้างมือนานๆ

•	ชอบถาม “ท�ำไม” “เพราะอะไร”
•	ถ้าครูอธิบายยาวๆ เด็กจะไม่เข้าใจ
	 และให้ครูอธิบายหลายรอบ
•	แทบไม่คุยกับเพื่อน

•	ครูไปบอกว่า “ให้เพื่อนขี่บ้าง” 
	 หรือ “ขี่อีกรอบเดียวแล้วให้เพื่อนขี่บ้างนะ” 
	 (แต่เด็กไม่ค่อยเข้าใจ)
•	เรื่องเล่นน�้ำ ครูบอกหลายครั้งว่า “พอได้แล้ว”

32  เด็กหญิง 
อายุ 4 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ถนัดเล่นแบบมีกฎ
	เล่นไล่จับ เล่นขโมยหาง เมื่อถูกดึงหาง

	 จะร้องไห้
	เวลาเล่นโยนบอลลงตะกร้าจะพยายาม

	 โยนให้ลงเฉพาะตรงกลางตะกร้า

•	บางครั้งเรียกร้องความสนใจ
	 แต่พูดไม่ชัดท�ำให้ฟังไม่รู้เรื่อง
•	ไม่เข้าใจค�ำสั่ง ไม่เข้าใจภาพรวม 
	 ต้องอธิบายกับเด็กส่วนตัว
•	คุยกับเพื่อนไม่เป็น

•	อธิบายให้เด็กคนนี้ฟังส่วนตัวทุกครั้ง 
	 และให้เล่นตามเด็กคนอื่นๆ

33  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ชอบหาแมลง
	มีสมาธิกับการหาแมลงข้างนอก
	ชอบเล่นตัวต่อและบล็อกไม้
	เวลาครูไม่อยู่ใกล้ๆ จะพงับล็อกไม้ทีเ่พือ่นต่อ

•	พูดเป็นค�ำๆ สนทนาแบบพูดตาม
	 เหมือนนกแก้วนกขุนทอง
•	ตอบค�ำถามง่ายๆ ด้วยค�ำศัพท์ 
	 แต่มักใช้ค�ำไม่ถูก

•	ครูชวนเด็กคนอื่นให้เล่นหาแมลงด้วย
	 และเล่นกันอย่างสนุก
•	ชวนเล่นบทบาทสมมติ เล่นตักข้าว กินข้าว 
	 เด็กโต้ตอบกับครูได้

34  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 

เล่นต่อสู้แล้วมีปัญหา
	ชอบเล่นกับเพื่อนบางคน แต่สักพัก

	 จะทะเลาะกัน
	ชอบเล่นต่อสู้แต่มักกลายเป็นปัญหา

•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว เวลาไม่พอใจ
	 จะพูดหยาบคาย เช่น “ไอ้บ้า”
•	เวลาตักเตือนจะอธิบายและหาข้ออ้าง

•	ครูเข้าไปห้ามปราม
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

29 	เด็กชาย	
อายุ	2	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

วิ่งวุ่นไปทั่ว
	วิ่งไปรอบห้องจนชนเด็ก	1-2	ขวบ
	ปีนโต๊ะหรือชั้นวางของแล้วกระโดดลงมา
	เปลี่ยนเครื่องเล่นไปเรื่อยๆ
	ขว้างทรายในกระบะทราย

•	เตือนให้ระวังอันตรายแล้วจะร้องไห้
	 ดิ้นไปมา
•	บอกว่า	“อย่า...นะ”	จะรับค�าว่า	
	 “ไม่ท�า”	แต่สักพักก็ท�า
•	พูดเสียงโทนเดียว

•	ใช้สิ่งของดึงดูดความสนใจ	
•	เวลาเล่นในสนามครูทุกคนจะยืนเฝ้า
•	ถ้าก่อเรื่องในกระบะทราย	ครูจะกันเด็กคนนี้
 ออกมาจากเด็กคนอื่น

30 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่เล่นกับเพื่อน
	เมื่อเล่นกลางแจ้งจะเล่นแต่เครื่องเล่น	

	 เปลี่ยนไปเรื่อยๆ
	ชอบเล่นดินและน�้า	เวลาอยู่ในห้องจะเล่น

	 ต่อบล็อก	ไปนั่งใกล้เพื่อนแต่ไม่เล่นด้วยกัน
	เล่นบทบาทสมมติแทบไม่เป็น

•	พูดคุยได้แต่ออกเสียงไม่ชัด	
	 ฟังไม่รู้เรื่อง
•	พูดเป็นค�าๆ
•	ส่งเสียงแปลกๆ

•	สอนวิธีเล่นเครื่องเล่นและเล่นด้วยกัน
•	ชวนให้สนใจของเล่น	ชวนให้เล่นนานๆ
•	ชวนให้สนใจเพื่อนคนอื่นๆ

31 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ยึดติดกับสิ่งของ
	ชอบรถสามล้อ	ถ้าเพื่อนเอาไปขี่

	 จะร้องเสียงดัง
	ไม่ยอมให้เพื่อนขี่รถบ้าง
	ถึงเวลาเก็บของเล่นก็ไม่ยอมเลิกเล่น
	ชอบล้างมือนานๆ

•	ชอบถาม	“ท�าไม”	“เพราะอะไร”
•	ถ้าครูอธิบายยาวๆ	เด็กจะไม่เข้าใจ
	 และให้ครูอธิบายหลายรอบ
•	แทบไม่คุยกับเพื่อน

•	ครูไปบอกว่า	“ให้เพื่อนขี่บ้าง”	
	 หรือ	“ขี่อีกรอบเดียวแล้วให้เพื่อนขี่บ้างนะ”	
	 (แต่เด็กไม่ค่อยเข้าใจ)
•	เรื่องเล่นน�้า	ครูบอกหลายครั้งว่า	“พอได้แล้ว”

32 	เด็กหญิง	
อายุ	4	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ถนัดเล่นแบบมีกฎ
	เล่นไล่จับ	เล่นขโมยหาง	เมื่อถูกดึงหาง

	 จะร้องไห้
	เวลาเล่นโยนบอลลงตะกร้าจะพยายาม

	 โยนให้ลงเฉพาะตรงกลางตะกร้า

•	บางครั้งเรียกร้องความสนใจ
	 แต่พูดไม่ชัดท�าให้ฟังไม่รู้เรื่อง
•	ไม่เข้าใจค�าสั่ง	ไม่เข้าใจภาพรวม	
	 ต้องอธิบายกับเด็กส่วนตัว
•	คุยกับเพื่อนไม่เป็น

•	อธิบายให้เด็กคนนี้ฟังส่วนตัวทุกครั้ง	
	 และให้เล่นตามเด็กคนอื่นๆ

33 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ชอบหาแมลง
	มีสมาธิกับการหาแมลงข้างนอก
	ชอบเล่นตัวต่อและบล็อกไม้
	เวลาครูไม่อยู่ใกล้ๆ	จะพงับลอ็กไม้ทีเ่พือ่นต่อ

•	พูดเป็นค�าๆ	สนทนาแบบพูดตาม
	 เหมือนนกแก้วนกขุนทอง
•	ตอบค�าถามง่ายๆ	ด้วยค�าศัพท์	
	 แต่มักใช้ค�าไม่ถูก

•	ครูชวนเด็กคนอื่นให้เล่นหาแมลงด้วย
	 และเล่นกันอย่างสนุก
•	ชวนเล่นบทบาทสมมติ	เล่นตักข้าว	กินข้าว	
	 เด็กโต้ตอบกับครูได้

34 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	

เล่นต่อสู้แล้วมีปัญหา
	ชอบเล่นกับเพื่อนบางคน	แต่สักพัก

	 จะทะเลาะกัน
	ชอบเล่นต่อสู้แต่มักกลายเป็นปัญหา

•	ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว	เวลาไม่พอใจ
	 จะพูดหยาบคาย	เช่น	“ไอ้บ้า”
•	เวลาตักเตือนจะอธิบายและหาข้ออ้าง

•	ครูเข้าไปห้ามปราม

Point

Point

Point

Point

Point

Point

หาพืน้ทีส่งบ
พืน้ท่ีเล็ก ๆ  อบอุ่นท�าให้เด็กรูสึ้ก
สงบกว่าพืน้ท่ีโล่ง 

เด็กท่ีขว้างทรายในกระบะถือว่าเด็กเล่นทราย
ไม่เป็น วธิดัีงกล่าวจงึถือเป็นวธิท่ีีดี

ไม่ควรบังคับเด็ก
ควรสังเกตว่าเป็นส่ิงท่ีเด็กสนใจหรอืไม่

ไม่ควรบงัคบัเด็กให้เล่นกบัเพือ่น การเล่น
คนเดียวใกล้ ๆ  เพือ่นกถื็อว่าดีแล้ว

ก�าจดัสาเหตุของปัญหา
การเกบ็รถสามล้อไปท้ังหมดอาจเป็นวธิแีก้ไข 
การยึดติดกบัส่ิงของเพยีงอย่างเดียววธิหีน่ึง

ไม่ควรพดูซ�า้เดิม ควรปดน�า้และพาออกมา 
ให้ไปท�าอย่างอ่ืน

ให้เล่นคนเดียวก็ได้
การเล่นง่าย ๆ  ท่ีต้องอาศยัการคดิภาพตาม
เด็กจะไม่เข้าใจ จงึต้องมีคนคอยประกบ 
แต่สามารถให้เล่นคนเดียวกไ็ด้

เล่นคนเดียวก็ส�าคัญ
การเล่นหาแมลงเป็นการเล่นคนเดียวท่ีพบ
ได้บ่อย ถือเป็นเวลาท่ีเด็กได้ผ่อนคลาย 
ครจูงึไม่จ�าเป็นต้องบงัคบัให้เล่นกบัเพือ่น

ส�าหรบัเด็กคนน้ีแทนท่ีจะฝืนให้เล่นบทบาท
สมมติกบัเพือ่น ควรให้เด็กหากจิกรรมสนุก ๆ  
คนเดียวดีกว่า

ไม่ควรให้เล่นต่อสู ้อย่ามองข้ามเด็ดขาด
การเล่นต่อสู้มักสร้างปัญหา ควรห้ามไม่ให้ใช้
กระดาษม้วนแทนดาบ ห้ามเล่นเลียนแบบฮีโร่
ในโทรทัศน์ และควรลองแนะน�าผู้ปกครองด้วย

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

การเคลื่อนไหว
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

35  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

อยู่นิ่งไม่เป็น
	ชอบวิ่งมากกว่าเดิน มักวิ่งเสมอ
	ขณะวิ่ง ร่างกายไม่สัมพันธ์กัน
	อยู่นิ่งไม่ได้ วิ่งไม่หยุด ไม่ชอบเล่นชิงช้า

•	พูดเป็นค�ำๆ
•	ออกเสียงไม่ชัด
•	ถ้าเข้าใจค�ำถามจะตอบ แต่บางครั้ง
	 ก็ตอบเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้อง

•	ให้ลองเล่นเครื่องเล่น โดยครูช่วย
	 เสริมความมั่นใจ

36  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ชอบวิ่งเล่น แต่ไม่ชอบกายบริหาร
	ชอบวิ่งเล่นไปมาอย่างอิสระ
	ไม่ค่อยชอบท�ำกายบริหาร

•	พูดลงท้ายว่าครับ
•	พูดสิ่งที่คิดอยู่คนเดียว
•	ไม่สนทนา

•	จดัเวลาและสถานท่ีให้เดก็เคล่ือนไหวอย่างอิสระ 
	 หากิจกรรมที่ได้เคลื่อนไหวร่างกายซึ่งครูกับเด็ก
	 ท�ำด้วยกันได้

37  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

นั่งกอดเข่าไม่เป็น
	เวลานั่งท่ากอดเข่า เด็กจะนั่งไม่ตรง
	ไม่ชอบฝึกกายบริหารในชั้นเรียน
	ใช้มือไม่ถนัด ใช้กรรไกร ตะเกียบไม่คล่อง

•	ท่าทางเหมือนเข้าใจ 
	 แต่กลับไม่สามารถท�ำตามได้
•	เวลาตื่นเต้นจะพูดหยาบคาย

•	พอดุว่าให้นั่งให้ถูกต้อง จะแกล้งท�ำเป็นไม่ได้ยิน 
	 ครูเลยถามว่า “ท�ำไมนั่งไม่ได้”
•	ให้ฝึกใช้ตะเกียบเด็ก (คล้ายคีม) ส่วนกรรไกร
	 ให้ฝึกตัดเป็นเส้นตรงสั้นๆ

38  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

วิ่งชน หกล้ม
	วิ่งแล้วหกล้ม หรือไม่ก็วิ่งชน
	ควบคุมแขนและขาไม่เก่ง 

	 ท�ำให้เป็นแผลหลายแห่ง
	ไม่เก่งในการคาดคะเนพื้นที่ 

	 ท�ำให้มักชนสิ่งของ

•	อธิบายปัญหาและเรื่องที่
	 ทะเลาะกันไม่ได้
•	คาดเดาความรู้สึกของคนอื่นไม่เป็น

•	เวลาเล่นไล่จับหรือเล่นเครื่องเล่น ครูจะคอยดู
	 และเตือนเป็นครั้งคราว

39  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

กะจังหวะกระโดดข้ามแท่นไม่ถูก
	ขณะกระโดดข้ามแท่น การวิ่งสลับแขนขา 

	 การกระโดดขึ้น-ลงร่างกายไม่สัมพันธ์กัน
	การเดินตามจังหวะเสียงเปียโน 

	 เด็กท�ำได้ค่อนข้างดี

•	พูดประโยคยาวๆ ได้ แต่เมื่อต้อง
	 อธิบาย เช่น เวลาบาดเจ็บ เมื่อครู
	 ถามว่า “ไปชนอะไรที่ไหนมา”
	 จะไม่สามารถอธิบายได้ 
•	หากค�ำถามยาว เด็กจะตอบว่า “ไม่รู้”

•	ครูช่วยพูดให้จังหวะในการกระโดดข้ามแท่นว่า
	 “หนึ่งวิ่ง” “สองใช้มือยัน” “สามกระโดด” 
	 โดยพูดให้จังหวะเร็วกว่าความจริงนิดหน่อย
	 ท�ำให้เด็กสามารถกระโดดได้
•	ครูให้จังหวะเร็วกว่าความจริงเล็กน้อย
	 เด็กจึงท�ำได้ตรงจังหวะมากขึ้น

40  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ถนัดการออกก�ำลังกายทุกแบบ
	สนใจการออกก�ำลังกายเล็กน้อย
	กระโดดเชือกไม่เก่ง ต้องให้ช่วยเวลา

	 โหนบาร์และเดินบนคานทรงตัว

•	ตอบค�ำถามได้ระดับหนึ่ง
•	สนทนาง่ายๆ กับครูได้
•	ไม่ค่อยพูดคุยกับเพื่อน

•	ครูช่วยเด็กเดินบนคานทรงตัว โดยท�ำเหมือนว่า
	 เด็กท�ำได้อยู่แล้ว แม้ครูช่วยก็ให้ชมว่า
	 “ท�ำได้แล้วนะ”  ส่วนการกระโดดเชือก
	 จะให้กระโดดทีละจังหวะ
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

35 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

อยู่นิ่งไม่เป็น
	ชอบวิ่งมากกว่าเดิน	มักวิ่งเสมอ
	ขณะวิ่ง	ร่างกายไม่สัมพันธ์กัน
	อยู่นิ่งไม่ได้	วิ่งไม่หยุด	ไม่ชอบเล่นชิงช้า

•	พูดเป็นค�าๆ
•	ออกเสียงไม่ชัด
•	ถ้าเข้าใจค�าถามจะตอบ	แต่บางครั้ง
	 ก็ตอบเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้อง

•	ให้ลองเล่นเครื่องเล่น	โดยครูช่วย
 เสริมความมั่นใจ

36 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ชอบวิ่งเล่น แต่ไม่ชอบกายบริหาร
	ชอบวิ่งเล่นไปมาอย่างอิสระ
	ไม่ค่อยชอบท�ากายบริหาร

•	พูดลงท้ายว่าครับ
•	พูดสิ่งที่คิดอยู่คนเดียว
•	ไม่สนทนา

•	จดัเวลาและสถานทีใ่ห้เดก็เคล่ือนไหวอย่างอิสระ 
	 หากิจกรรมที่ได้เคลื่อนไหวร่างกายซึ่งครูกับเด็ก
	 ท�าด้วยกันได้

37 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

นั่งกอดเข่าไม่เป็น
	เวลานั่งท่ากอดเข่า	เด็กจะนั่งไม่ตรง
	ไม่ชอบฝึกกายบริหารในชั้นเรียน
	ใช้มือไม่ถนัด	ใช้กรรไกร	ตะเกียบไม่คล่อง

•	ท่าทางเหมือนเข้าใจ	
	 แต่กลับไม่สามารถท�าตามได้
•	เวลาตื่นเต้นจะพูดหยาบคาย

•	พอดุว่าให้นั่งให้ถูกต้อง	จะแกล้งท�าเป็นไม่ได้ยิน	
 ครูเลยถามว่า	“ท�าไมนั่งไม่ได้”
•	ให้ฝึกใช้ตะเกียบเด็ก	(คล้ายคีม)	ส่วนกรรไกร
 ให้ฝึกตัดเป็นเส้นตรงสั้นๆ

38 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

วิ่งชน หกล้ม
	วิ่งแล้วหกล้ม	หรือไม่ก็วิ่งชน
	ควบคุมแขนและขาไม่เก่ง	

	 ท�าให้เป็นแผลหลายแห่ง
	ไม่เก่งในการคาดคะเนพื้นที่	

	 ท�าให้มักชนสิ่งของ

•	อธิบายปัญหาและเรื่องที่
	 ทะเลาะกันไม่ได้
•	คาดเดาความรู้สึกของคนอื่นไม่เป็น

•	เวลาเล่นไล่จับหรือเล่นเครื่องเล่น	ครูจะคอยดู
	 และเตือนเป็นครั้งคราว

39 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

กะจังหวะกระโดดข้ามแท่นไม่ถูก
	ขณะกระโดดข้ามแท่น	การวิ่งสลับแขนขา	

	 การกระโดดขึ้น-ลงร่างกายไม่สัมพันธ์กัน
	การเดินตามจังหวะเสียงเปียโน	

	 เด็กท�าได้ค่อนข้างดี

•	พูดประโยคยาวๆ	ได้	แต่เมื่อต้อง
	 อธิบาย	เช่น	เวลาบาดเจ็บ	เมื่อครู
	 ถามว่า	“ไปชนอะไรที่ไหนมา”
	 จะไม่สามารถอธิบายได้	
•	หากค�าถามยาว	เด็กจะตอบว่า	“ไม่รู้”

•	ครูช่วยพูดให้จังหวะในการกระโดดข้ามแท่นว่า
 “หนึ่งวิ่ง”	“สองใช้มือยัน”	“สามกระโดด”	
 โดยพูดให้จังหวะเร็วกว่าความจริงนิดหน่อย
 ท�าให้เด็กสามารถกระโดดได้
•	ครูให้จังหวะเร็วกว่าความจริงเล็กน้อย
 เด็กจึงท�าได้ตรงจังหวะมากขึ้น

40 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ถนัดการออกก�าลังกายทุกแบบ
	สนใจการออกก�าลังกายเล็กน้อย
	กระโดดเชือกไม่เก่ง	ต้องให้ช่วยเวลา

	 โหนบาร์และเดินบนคานทรงตัว

•	ตอบค�าถามได้ระดับหนึ่ง
•	สนทนาง่ายๆ	กับครูได้
•	ไม่ค่อยพูดคุยกับเพื่อน

•	ครูช่วยเด็กเดินบนคานทรงตัว	โดยท�าเหมือนว่า
 เด็กท�าได้อยู่แล้ว	แม้ครูช่วยก็ให้ชมว่า
 “ท�าได้แล้วนะ”		ส่วนการกระโดดเชือก
	 จะให้กระโดดทีละจังหวะ

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ให้ฝึกการเคลือ่นไหวตามค�าสัง่
การอยู่น่ิงเป็นเรือ่งท่ียากท่ีสุด เด็กไม่ชอบการ
เหวีย่งไปมา ไม่ควรเสริมความมัน่ใจอย่างเดยีว 
ควรฝึกการเคล่ือนไหวตามค�าส่ังด้วย

เคลือ่นไหวโดยใช้ความคิดไปด้วย
แทนท่ีจะเคล่ือนไหวตามอิสระ ควรฝึกให้เด็ก
เดินตามเส้น เดินช้า-เรว็ตามจงัหวะเพลง 
หรอืเคล่ือนไหวร่างกายตามค�าส่ังดีกว่า

ไม่ควรบังคับให้ท�าสิง่ทีย่าก
เด็กอาจไม่ได้แกล้งแต่แขนอาจไม่มีแรง 
การน่ังกอดเข่าหากกล้ามเนือ้ไม่แข็งแรง 
จะไม่สามารถท�าได้  การถามว่า “ท�าไม” 
จะท�าให้เด็กอึดอัด

อาจใช้แถบกระดาษท่ีมีความกว้างพอ
ท่ีเด็กจะตัดให้ขาดในครัง้เดียวก็ได้

ฝึกเคลือ่นไหวตามค�าสัง่
วิง่ชนหรอืหกล้มเกดิจากปัญหาการรบัรูข้นาด
ของร่างกาย ควรฝึกเคล่ือนไหวตามค�าสัง่
โดยใช้มือ ตา ขา เคล่ือนไหวประสานกนั
เป็นจงัหวะ

การพดูให้จงัหวะช่วยให้ท�าได้
เป็นวธิท่ีีเข้าใจลักษณะของเด็กเป็นอย่างดี 
วธิฝึีกจงัหวะได้ผลดี

ควรน�าเปยโนมาใช้ในการฝึกเรือ่งจงัหวะ 
เน่ืองจากเด็กเหล่าน้ีตอบสนองต่อเสียงเปยโน
ได้ค่อนข้างดี จงึช่วยในการฝึกการเคลือ่นไหว

ช่วยให้เหมอืนไม่ได้ช่วย
วธิช่ีวยให้เหมือนไม่ช่วยถือเป็นวธิท่ีีใช้ได้ผลดี 
และวธิ ี“ท�าทีละจงัหวะ” กเ็ป็นวธิท่ีีดีเช่นกนั

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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การเล่น

	 การเล่นคือกิจกรรมหลักส�ำหรับเด็ก ครูมักพยายามให้เด็กที่มี

ความต้องการพิเศษเล่นกับเพื่อนให้ได้  แต่การเล่นคือการท�ำตามการ 

คิดภาพในใจ ซึ่งเป็นเรื่องยากส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  ดังนั้น 

“การเล่นกับเพื่อน” อาจเป็นภารกิจสุดท้ายของเด็กเหล่านี้ (สิ่งที่ฝึกยาก

ที่สุด ควรฝึกหลังสุด) 

	 กรณตีวัอย่างที ่29  การขว้างทรายและวิง่ไปทัว่เม่ืออยู่ในพืน้ทีก่ว้าง

ถือเป็นกรณีที่พบบ่อย ครูมักเตือนเด็กว่า “ท�ำแบบนี้เพื่อนก็แย่น่ะสิ” 

แต่เด็กที่มีความต้องการพิเศษไม่อาจคิดในมุมกลับได้ จึงไม่มีทางเข้าใจ 

มุมมองของเพื่อน แทนที่จะท�ำวิธีการแบบนั้น อาจมองหาสิ่งน่าสนใจที่ 

ห่างออกไปให้เดก็ (เช่น เคร่ืองเล่น)  ให้เด็กอยู่ในพื้นที่จ�ำกัดที่สุดจะช่วย

ให้เด็กสงบลง

	 กรณีตัวอย่างที่ 30  การพยายามให้เด็กสนใจเพื่อนเป็นเร่ืองยาก 

เพราะเด็กไม่เห็นภาพที่ตรงกันกับเด็กคนอื่นๆ ท�ำให้เล่นด้วยกันไม่ได้ 

	 กรณีตวัอย่างที ่31  เป็นเหตกุารณ์ทีพ่บได้บ่อย  การอธบิายด้วยค�ำพดู 

เป็นเรื่องยาก การก�ำจัดสิ่งของทางกายภาพออกไปจะช่วยลดปัญหาลง

	 ปัญหาของกรณีตัวอย่างที่ 32  คือเด็กไม่เข้าใจกฎการเล่นไล่จับ

ท�ำให้เล่นกับเพื่อนๆ ไม่ได้  แต่การเล่นไม่ได้ไม่ใช่ปัญหาส�ำคัญในชีวิต 

ถ้าเด็กสามารถเล่นอะไรคนเดียวได้ ก็ปล่อยให้เขาใช้เวลาตามล�ำพัง

	 กรณีตวัอย่างที ่33  การเห็นปฏกิริิยาของเดก็คนอ่ืนทีถ่กูพงัของเล่น

เป็นเร่ืองสนุก คือลักษณะเด่นของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ ซ่ึงการ 

“แหย่ให้โกรธ” อาจน�ำไปสูน่สิยัก้าวร้าวได้ ควรหยุดหรือหาวธิจีดัการไม่ให้ 

เกิดปัญหา  ส่วนการเล่นบทบาทสมมติที่ยากที่สุดคือการเล่นพ่อแม่ลูก 

เพราะไม่มกีตกิา บทบาทกซั็บซ้อน ต้องอาศยัการคดิภาพตามหลายอย่าง 

ควรลองหาส่ิงที่เด็กชอบและสามารถเล่นคนเดียวได้ดีกว่า  ถ้าพบสิ่งที่ 

เด็กท�ำได้ในช่วงเวลาอิสระจะเป็นเร่ืองที่ดี ส�ำหรับเด็กเหล่านี้การเล่น 

อย่างอิสระถือเป็นสิ่งที่ยากที่สุด

Check Point 100
การเล่นเป็นภารกจิ
สดุท้าย
การเล่นต้องอาศัยการ
คิดภาพ “การเล่นกับ
เพื่อน” จึงเป็นภารกิจ
สุดท้ายส�ำหรับเด็กที่มี
ความต ้องการพิ เศษ 
ควรระวังไม่ฝืนใจเด็ก 
จนเกดิปัญหา
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การเคลื่อนไหว

	 กรณีตัวอย่างที่ 35  แสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเด็กที่มีความ

ต้องการพเิศษ การเคลือ่นไหวง่ายๆ ถอืเป็นเร่ืองยากมากส�ำหรับพวกเขา 

โดยเฉพาะการอยู่นิง่ๆ ต้องอาศยัการฝึกเชือ่มโยงข้อมลูในสมองหลายส่วน

	 กรณีตัวอย่างที่ 36  ไม่ใช่ว่าเด็กไม่ชอบออกก�ำลังกาย แต่เด็ก 

ไม่สามารถบงัคบัร่างกาย (จากสมอง) ได้ดัง่ใจมากกว่า  แทนทีจ่ะให้เล่น

อย่างอิสระ ควรหาวิธีฝึกฝนให้เด็กได้เคล่ือนไหวดีกว่า โดยครูช่วยฝึก

เคลื่อนไหวตามค�ำสั่งและท�ำไปด้วยกันจะยิ่งได้ผลดี

	 ส่วนกรณีตัวอย่างที่ 37  พบว่าไม่ค่อยมีโรงเรียนไหนที่สอนให้เด็ก

นัง่กอดเข่าได้อย่างถกูท่า ถ้าสัง่การกล้ามเนือ้แต่ละส่วนได้ไม่ดจีะนัง่กอดเข่า 

ไม่อยู่  ปัจจุบันแม้แต่เด็กที่มีพัฒนาการปกติก็นั่งท่ากอดเข่าไม่ค่อยได้ 

	 กรณตีวัอย่างที ่38  คอืปัญหาการรับรู้ต�ำแหน่งของอวยัวะต่างๆ ใน

ร่างกายหรือในสมองไม่มีภาพ ว่าร่างกายมีขนาดใหญ่เท่าไรและมีส่วน

ประกอบอย่างไร เด็กจึงกะขนาดร่างกายของตัวเองไม่ได้ ท�ำให้ค�ำนวณ

ระยะห่างระหว่างตัวเองกับสิ่งของไม่ได้ จึงมักชนหรือสะดุดบ่อยๆ

	 เดก็พเิศษเข้าใจข้ันตอนแต่ละส่วน แต่พอน�ำมารวมกนัแล้วกลบัท�ำ

ไม่ได้ เช่น กรณตีวัอย่างที ่39  การกระโดดข้ามแท่นคอืสิง่ทีเ่ห็นได้ชดัทีส่ดุ 

ในกรณีนี้ครูใช้วิธีที่ช่วยให้เด็กจับจังหวะได้ดี  ในทางจิตวิทยา การมี

ประสบการณ์ที่ท�ำส�ำเร็จหลายๆ คร้ังจะสะสมไปเป็นความรู้สึกพึงพอใจ

ในตัวเอง ส่วนเปียโนถือเป็นเครื่องมือที่ดีในการฝึกเด็กเหล่านี้

	 กรณตีวัอย่างที ่40  เป็นวธีิทีค่รูควรน�ำไปใช้  “เดก็ทีมี่ความต้องการ

พิเศษ” เป็นเด็กที่ต่างจากเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ข้ันรุนแรง 

พวกเขาจะมีความรู้สึกไม่พอใจตัวเองว่า “ท�ำไมเราถึงท�ำไม่ได้”  การ 

ช่วยเหลือที่เหมาะสมจะช่วยให้เด็กมีประสบการณ์ “ท�ำได้” หลายๆ คร้ัง 

จะน�ำไปสูค่วามรู้สกึพงึพอใจในตวัเอง

Check Point 101
การเคลือ่นไหวร่างกาย
น�ำไปสูค่วามพงึพอใจ
ในตวัเองได้ไม่ยาก
การเคลื่อนไหวร่างกาย
เป็นสิง่ทีม่องเหน็ได้ การ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสม 
ช่วยให้มีประสบการณ์ 
“ท�ำได้” หลาย ๆ  ครั้ง 
เด็กได้สัมผัสความรู้สึก
เมื่อท�ำส�ำเร็จ น�ำไปสู ่
ความพึงพอใจในตัวเอง 
อย่างไรกต็าม ไม่ควรฝืน 
ให้เริม่จากการเคลือ่นไหว 
อย่างสนุกสนาน ที่ได้ใช้ 
การเช่ือมโยงข้อมูลใน 
สมอง



120

กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

41  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เล่นคนเดียว
	ชอบเล่นคนเดียวมากกว่าเล่นกับเพื่อน 

	 ชอบเล่นหาแมลง
	ถ้าเล่นกับผู้ใหญ่ (เช่น ครู) แบบตัวต่อตัว

	 จะเล่นจิ๊กซอว์

•	ไม่พูดคุยแบบสบตา
•	ตอบค�ำถามด้วยค�ำศัพท์
•	ตอบค�ำถามได้ แต่ถ้าถามว่า 
	 “วันนี้เล่นอะไรสนุกบ้าง” จะตอบไม่ได้

•	ครูก็เล่นหาแมลงเป็นเพื่อนอย่างสนุกสนาน
•	ครูพยายามเล่นจิ๊กซอว์เป็นเพื่อนเท่าที่ท�ำได้

42  เด็กหญิง
อายุ 3 ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ตีและหยิก
	สนใจเพือ่น ท�ำเลียนแบบ แต่ไม่เล่นด้วยกนั
	ตีหรือหยิกเพื่อนที่เดินผ่านมา

	 อย่างไม่มีเหตุผล

•	พูดจาฉะฉาน แต่เป็นการพูดฝ่ายเดียว
	 ไม่ใช่การสนทนา
•	พูดเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์

•	ครูคอยสังเกตสถานการณ์และเข้าไปแทรก
	 ระหว่างเด็กกับเพื่อน
•	ครูสังเกตว่าถ้าจะเกิดการตีหรือหยิกกัน 
	 จะห้ามก่อนเกิดเรื่อง

43  เด็กหญิง 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

วุ่นวายกับเพื่อนที่ชอบ
	วุ่นวายกับเพื่อนที่ชอบ
	เอาหน้าเข้าไปใกล้หรือกอดเพื่อนที่ชอบ
	ถ้าเพื่อนขัดใจจะลงไม้ลงมือ

•	พูดคุยได้แต่ไม่ค่อยเป็นการคุยโต้ตอบ
•	โกรธถ้าไม่ได้ดังใจ
•	แสดงความสนใจและต่อต้านอย่าง
	 สุดขั้ว

•	ครูพยายามเข้าแทรกกลาง 
•	บอกเด็กว่าห้ามใช้ความรุนแรง

44  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

จงใจแกล้ง
	ชอบเล่นกับเพื่อน แต่สักพักจะแกล้งเพื่อน

	 และรู้สึกชอบใจเวลาเพื่อนโกรธ
	พอตักเตือนจะโกรธและผลัก
	จ�ำชื่อเพื่อนได้ทุกคน

•	พูดแบบไม่มีค�ำเชื่อม “แม่ - ไป” 
	 “ไม่ - ห้องน�้ำ”
•	เวลาโกรธจะพูดกับครูว่า “บ้า” “แก” 
	 “ไปเลย”

•	เวลาตีหรือผลัก ครูจะจับมือไว้
	 และบอกว่า “ไม่ได้”

45  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

หมกมุ่นกับเพื่อนบางคน
	มีเพื่อนสนิทที่ชอบ อยากนั่งข้างๆ 

	 นอนข้างๆ
	เล่นกันกับเพื่อน แต่สักพักจะทะเลาะกัน

•	พูดจาเหมือนผู้ใหญ่
•	ถ้าตักเตือนจะแกล้งถามค�ำถามยากๆ 
	 กลับมา
•	แย่งตอบค�ำถามเวลาที่ครูถาม
	 เด็กทั้งชั้น

•	ครูพยายามอยู่ใกล้ๆ เด็กเพื่อเข้าแทรกได้ทัน
	 ก่อนจะเกิดปัญหา
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

41 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เล่นคนเดียว
	ชอบเล่นคนเดียวมากกว่าเล่นกับเพื่อน	

	 ชอบเล่นหาแมลง
	ถ้าเล่นกับผู้ใหญ่	(เช่น	ครู)	แบบตัวต่อตัว

	 จะเล่นจิ๊กซอว์

•	ไม่พูดคุยแบบสบตา
•	ตอบค�าถามด้วยค�าศัพท์
•	ตอบค�าถามได้	แต่ถ้าถามว่า	
	 “วันนี้เล่นอะไรสนุกบ้าง”	จะตอบไม่ได้

•	ครูก็เล่นหาแมลงเป็นเพื่อนอย่างสนุกสนาน
•	ครูพยายามเล่นจิ๊กซอว์เป็นเพื่อนเท่าที่ท�าได้

42 	เด็กหญิง
อายุ	3	ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ตีและหยิก
	สนใจเพือ่น	ท�าเลยีนแบบ	แต่ไม่เล่นด้วยกัน
	ตีหรือหยิกเพื่อนที่เดินผ่านมา

	 อย่างไม่มีเหตุผล

•	พูดจาฉะฉาน	แต่เป็นการพูดฝ่ายเดียว
	 ไม่ใช่การสนทนา
•	พูดเรื่องที่ไม่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์

•	ครูคอยสังเกตสถานการณ์และเข้าไปแทรก
	 ระหว่างเด็กกับเพื่อน
•	ครูสังเกตว่าถ้าจะเกิดการตีหรือหยิกกัน	
	 จะห้ามก่อนเกิดเรื่อง

43 	เด็กหญิง	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

วุ่นวายกับเพื่อนที่ชอบ
	วุ่นวายกับเพื่อนที่ชอบ
	เอาหน้าเข้าไปใกล้หรือกอดเพื่อนที่ชอบ
	ถ้าเพื่อนขัดใจจะลงไม้ลงมือ

•	พูดคุยได้แต่ไม่ค่อยเป็นการคุยโต้ตอบ
•	โกรธถ้าไม่ได้ดังใจ
•	แสดงความสนใจและต่อต้านอย่าง
	 สุดขั้ว

•	ครูพยายามเข้าแทรกกลาง	
•	บอกเด็กว่าห้ามใช้ความรุนแรง

44 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

จงใจแกล้ง
	ชอบเล่นกับเพื่อน	แต่สักพักจะแกล้งเพื่อน

	 และรู้สึกชอบใจเวลาเพื่อนโกรธ
	พอตักเตือนจะโกรธและผลัก
	จ�าชื่อเพื่อนได้ทุกคน

•	พูดแบบไม่มีค�าเชื่อม	“แม่	-	ไป”	
	 “ไม่	-	ห้องน�้า”
•	เวลาโกรธจะพูดกับครูว่า	“บ้า”	“แก”	
	 “ไปเลย”

•	เวลาตีหรือผลัก	ครูจะจับมือไว้
	 และบอกว่า	“ไม่ได้”

45 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

หมกมุ่นกับเพื่อนบางคน
	มีเพื่อนสนิทที่ชอบ	อยากนั่งข้างๆ	

	 นอนข้างๆ
	เล่นกันกับเพื่อน	แต่สักพักจะทะเลาะกัน

•	พูดจาเหมือนผู้ใหญ่
•	ถ้าตักเตือนจะแกล้งถามค�าถามยากๆ	
	 กลับมา
•	แย่งตอบค�าถามเวลาที่ครูถาม
	 เด็กทั้งชั้น

•	ครูพยายามอยู่ใกล้ๆ	เด็กเพื่อเข้าแทรกได้ทัน
	 ก่อนจะเกิดปัญหา

Point

Point

Point

Point

Point

การให้อยูล่�าพงัก็ดี
วธิน้ีีถือเป็นวธิท่ีีดี ควรสังเกตว่าเด็กอยากเล่น
คนเดียวหรอือยากเล่นกบัคนอ่ืน และเข้าหา
เม่ือเด็กต้องการ

หาเร่ืองสนุกทีท่�าคนเดียวได้
ถ้าครแูทรกแล้วเด็กเล่นด้วยกนัได้ กส็ามารถ
ใช้วธิน้ีี ได้

ถ้าเด็กไม่เล่นกนั เอาแต่ตีกนั ครคูวรรบีห้าม
ก่อนเกดิเรือ่ง  แนะน�าให้หาอย่างอ่ืน
ท่ีเด็กสนใจท�าแทน

ยากทีจ่ะส�านึกผิด
ส�าหรบัเด็กคนอ่ืนอาจได้ผล แต่เด็กท่ีมี
ความต้องการพเิศษจะไม่เข้าใจ ควรลอง
ชวนเด็กให้ไปหาส่ิงท่ีสนใจท�า และระวงั
ไม่ให้เด็กยึดติดกบัเพือ่นบางคน

ชวนไปท�าอย่างอ่ืน
เด็กไม่เข้าใจการเล่นแบบคดิภาพตาม
จงึจงใจแกล้งเพือ่นและสนุกกบัปฏกิริยิาโต้ตอบ 
ต้องสังเกตว่าท�าอะไรแล้วจะเกดิเหตุการณ์ข้ึน 
ควรห้ามเสียก่อน และชวนให้ไปท�าอย่างอ่ืนแทน

เลีย่งปัญหาก่อนทีจ่ะเกิด
การให้เด็กส�านึกด้วยตัวเองอาจส่งผลเสยี
มากกว่า ส่ิงส�าคญัต้องอย่าสร้างนิสัย
ท่ีเป็นปัญหา

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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“กิจกรรม” ระหว่างอยู่โรงเรียน
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

46  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ขาดสมาธิต่อเนื่อง
	นั่งท�ำงานที่โต๊ะเรียนได้ แต่มีสมาธิไม่นาน
	วาดภาพแบบละเลง ชอบเล่นสีเทียน

•	รู้ค�ำศัพท์จ�ำนวนมาก พูดเนื้อหา
	 ที่ค่อนข้างซับซ้อน แต่หลายเรื่อง
	 พูดไปโดยไม่เข้าใจ
•	ตอบค�ำถามไม่ถูกต้อง

•	หลังครูอธิบายให้เด็กทั้งชั้นฟังจบแล้ว 
	 จะอธิบายแบบตัวต่อตัวกับเด็กคนนี้ 
•	เด็กไม่มีสมาธิ ครูจึงช่วยเตรียมชิ้นงาน
	 เพื่อลดขั้นตอนลง และช่วยท�ำทีละขั้นจนเสร็จ 
	 ชมว่า “ท�ำได้แล้ว” เพื่อให้รู้สึกถึงความส�ำเร็จ

47  เด็กชาย
อายุ 4 ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ใช้กรรไกรและกาวไม่เป็น
	ใช้นิ้วมือไม่คล่อง
	ใช้กรรไกรไม่เก่ง 

	 (สามารถตัดแบบงับครั้งเดียวได้แล้ว)
	กะปริมาณกาวไม่ถูก

•	พูดประโยคที่มี 2-3 ค�ำได้ 
	 แต่ถ่ายทอดความรู้สึกของตัวเอง
	 ไม่เก่ง
•	เล่าเรื่องในอดีตไม่เป็น 

•	เตรียมชิ้นงานส�ำหรับฝึกตัดเป็นเส้นตรง
	 ให้หลายชิ้น 
•	ท�ำเครื่องหมายส่วนที่ต้องทากาวไว้
•	แบ่งกาวปริมาณเท่าที่จ�ำเป็นไว้ในภาชนะอื่น

48  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พับกระดาษไม่เป็น
	ใช้นิ้วมือไม่คล่องจึงพับกระดาษไม่เป็น
	รู้สึกด้วยตัวเองว่าไม่ถนัดการใช้นิ้วมือ

•	พูดไม่ชัด ท�ำให้ฟังไม่ค่อยรู้เรื่อง
•	ตอบค�ำถามส่วนใหญ่ได้ ไม่ค่อย
	 พูดสนทนากับเพื่อน

•	ให้ดูตัวอย่างงานส�ำเร็จก่อน มีตัวอย่างการพับ
	 ทลีะข้ันตอนตดิไว้ เวลาท�ำจริงครูจะคอยบอกวธิที�ำ 
•	การรีดรอยพับให้คม ครูจะช่วยท�ำ

49  เด็กหญิง 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมท�ำถ้ารู้สึกไม่ชอบหรือไม่ดี
	ถ้าอารมณ์ไม่ดีตั้งแต่เริ่ม แม้เป็นกิจกรรม

	 ที่ท�ำได้ก็ไม่ยอมท�ำ

•	ไม่เก่งเรื่องการผูกประโยคยาวๆ
•	พูดคุยกับเพื่อนได้แต่มักไม่มีที่มาที่ไป
	 จึงคุยกันไม่เข้าใจ
•	ถ้าไม่พอใจจะใช้ค�ำพูดโจมตี

•	เวลาอารมณ์ไม่ดีหรือมีปัญหากับเพื่อน 
	 ครูจะเข้าไปช่วยเพื่อให้เด็กท�ำกิจกรรมต่อไป
	 โดยไม่หงุดหงิด

50  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ถนัดเรื่องการแสดงความคิดเห็น
	เวลาครูสอนแล้วให้ไปพูดคุย

	 แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน 
	 จะรู้สึกกระวนกระวาย

•	ถ้าเข้าใจค�ำสั่งจะท�ำตามได้ 
	 แต่ถ้าสั่งหลายอย่าง
	 เด็กจะเริ่มไม่เข้าใจ

•	เตรียมเก้าอี้ให้ทุกคนและก�ำหนดที่นั่งให้
•	ถ้างานยากเกินไปส�ำหรับเด็กคนนี้
	 ครูจะหาอย่างอื่นให้ท�ำแทน 
	 (เช่น อ่านหนังสือนิทานที่ชอบ) 

51  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ฟังครูอธิบาย
	นั่งอยู่ด้วยแต่ไม่ฟังสิ่งที่ครูพูด 
	พูดเรื่องที่ตัวเองคิด

•	พูดประโยคยาวได้ แต่มักใช้ค�ำพูด
	 ที่รุนแรง
•	ชอบพูดขัดเวลาครูพูด

•	ครูเตือนว่า “ฟังครูให้จบก่อน”
	 สอนอย่างง่ายๆ ว่าอะไรดี อะไรไม่ดี
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

46 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ขาดสมาธิต่อเนื่อง
	นั่งท�างานที่โต๊ะเรียนได้	แต่มีสมาธิไม่นาน
	วาดภาพแบบละเลง	ชอบเล่นสีเทียน

•	รู้ค�าศัพท์จ�านวนมาก	พูดเนื้อหา
	 ที่ค่อนข้างซับซ้อน	แต่หลายเรื่อง
	 พูดไปโดยไม่เข้าใจ
•	ตอบค�าถามไม่ถูกต้อง

•	หลังครูอธิบายให้เด็กทั้งชั้นฟังจบแล้ว	
	 จะอธิบายแบบตัวต่อตัวกับเด็กคนนี้	
•	เด็กไม่มีสมาธิ	ครูจึงช่วยเตรียมชิ้นงาน
 เพื่อลดขั้นตอนลง	และช่วยท�าทีละขั้นจนเสร็จ 
	 ชมว่า	“ท�าได้แล้ว”	เพื่อให้รู้สึกถึงความส�าเร็จ

47 	เด็กชาย
อายุ	4	ขวบ
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ใช้กรรไกรและกาวไม่เป็น
	ใช้นิ้วมือไม่คล่อง
	ใช้กรรไกรไม่เก่ง	

	 (สามารถตัดแบบงับครั้งเดียวได้แล้ว)
	กะปริมาณกาวไม่ถูก

•	พูดประโยคที่มี	2-3	ค�าได้	
	 แต่ถ่ายทอดความรู้สึกของตัวเอง
	 ไม่เก่ง
•	เล่าเรื่องในอดีตไม่เป็น	

•	เตรียมชิ้นงานส�าหรับฝึกตัดเป็นเส้นตรง
 ให้หลายชิ้น 
•	ท�าเครื่องหมายส่วนที่ต้องทากาวไว้
•	แบ่งกาวปริมาณเท่าที่จ�าเป็นไว้ในภาชนะอื่น

48 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พับกระดาษไม่เป็น
	ใช้นิ้วมือไม่คล่องจึงพับกระดาษไม่เป็น
	รู้สึกด้วยตัวเองว่าไม่ถนัดการใช้นิ้วมือ

•	พูดไม่ชัด	ท�าให้ฟังไม่ค่อยรู้เรื่อง
•	ตอบค�าถามส่วนใหญ่ได้	ไม่ค่อย
	 พูดสนทนากับเพื่อน

•	ให้ดูตัวอย่างงานส�าเร็จก่อน	มีตัวอย่างการพับ
 ทลีะข้ันตอนตดิไว้	เวลาท�าจริงครูจะคอยบอกวธิที�า 
•	การรีดรอยพับให้คม	ครูจะช่วยท�า

49 	เด็กหญิง	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ยอมท�าถ้ารู้สึกไม่ชอบหรือไม่ดี
	ถ้าอารมณ์ไม่ดีตั้งแต่เริ่ม	แม้เป็นกิจกรรม

	 ที่ท�าได้ก็ไม่ยอมท�า

•	ไม่เก่งเรื่องการผูกประโยคยาวๆ
•	พูดคุยกับเพื่อนได้แต่มักไม่มีที่มาที่ไป
	 จึงคุยกันไม่เข้าใจ
•	ถ้าไม่พอใจจะใช้ค�าพูดโจมตี

•	เวลาอารมณ์ไม่ดีหรือมีปัญหากับเพื่อน	
	 ครูจะเข้าไปช่วยเพื่อให้เด็กท�ากิจกรรมต่อไป
 โดยไม่หงุดหงิด

50 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ถนัดเรื่องการแสดงความคิดเห็น
	เวลาครูสอนแล้วให้ไปพูดคุย

	 แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อน	
	 จะรู้สึกกระวนกระวาย

•	ถ้าเข้าใจค�าสั่งจะท�าตามได้	
	 แต่ถ้าสั่งหลายอย่าง
	 เด็กจะเริ่มไม่เข้าใจ

•	เตรียมเก้าอี้ให้ทุกคนและก�าหนดที่นั่งให้
•	ถ้างานยากเกินไปส�าหรับเด็กคนนี้
 ครูจะหาอย่างอื่นให้ท�าแทน	
 (เช่น	อ่านหนังสือนิทานที่ชอบ) 

51 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ฟังครูอธิบาย
	นั่งอยู่ด้วยแต่ไม่ฟังสิ่งที่ครูพูด	
	พูดเรื่องที่ตัวเองคิด

•	พูดประโยคยาวได้	แต่มักใช้ค�าพูด
	 ที่รุนแรง
•	ชอบพูดขัดเวลาครูพูด

•	ครูเตือนว่า	“ฟังครูให้จบก่อน”
 สอนอย่างง่ายๆ	ว่าอะไรดี	อะไรไม่ดี

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ให้ท�างานทีม่ข้ัีนตอนสัน้ ๆ
เป็นวธิท่ีีดี มีการใส่ใจรายละเอียด ควรช่วย
โดยระวงัความรูสึ้กภมิูใจตัวเองของเด็กด้วย 

ครชู่วยท�าส่วนท่ียากด้วยกไ็ด้

ดัดแปลงเคร่ืองมอืและสิง่ของ
เป็นวธิท่ีีดีมาก ความไม่คล่องแคล่ว
ไม่สามารถดีข้ึนได้ทันที ต้องแก้ท่ี “ส่ิงของ” 

เข้าใจง่าย น�าไปสู่พฒันาการท่ีดี

ให้ดูช้ินงานส�าเร็จเพือ่
ให้เหน็เปาหมายล่วงหน้า 
การเหน็เปาหมายท�าให้เด็กเข้าใจง่าย 
สามารถใช้วธิน้ีีกบัเด็กคนอ่ืนได้ด้วย

ช่วยให้เด็กท�ากิจกรรมอย่างอารมณ์ดี
วธิจีดัการกบัอารมณ์คอืส่ิงส�าคญั 
ช่วงแรกครอูาจช่วยเยอะ 
เม่ือเด็กท�าได้แล้วจงึช่วยน้อยลง

เตรียมกิจกรรมอย่างอ่ืนแทน
เป็นวธิท่ีีดี ไม่ควรฝืนใจให้เด็กท�า บางครัง้
ต้องหากจิกรรมท่ีเด็กชอบให้ท�าบ้าง

อธบิายด้วยภาพให้เข้าใจง่าย
งานประดิษฐ์ ถ้าอธบิายด้วยค�าพดู
จะเข้าใจยาก การใช้ตัวอย่างและภาพ
อธบิายทีละข้ันตอนจะท�าให้เข้าใจง่ายข้ึน

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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Check Point 102
การปฏิสัมพันธ์
บังคับกันไม่ได้
การปฏิสัมพนัธ์กบัคนอืน่ 
รวมถึงความสัมพันธ ์
ระหว่างเพื่อน ครูมัก
ปล่อยให้เป็นเรื่องของ
เด็ก ซึ่งไม่ควรปล่อยไว้ 
ถ้าคาดว่าจะเกิดปัญหา
ควรหยดุเสียก่อน ไม่ควร 
ให้กลายเป็นนิสัย

อธิบายกรณีตัวอย่าง

การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น

	 ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนคือสิ่งที่ยากที่สุดพอๆ กับการเล่น ส�ำหรับ

เด็กที่ไม่สามารถรับรู้สิ่งที่มองไม่เห็นด้วยตา ไม่เข้าใจการคิดภาพ และ 

ไม่เข้าใจความหมายนั้น ไม่มีอะไรที่เข้าใจยากเท่ากับการปฏิสัมพันธ์กับ 

ผู้อ่ืนอีกแล้ว  ในทีน่ีไ้ด้ยกตวัอย่างมา 5 กรณ ีซ่ึงในหัวข้อนีมี้กรณตีวัอย่าง

ที่คล้ายกันอยู่หลายกรณี

	 กรณีตัวอย่างที่ 41  เด็กใช้เวลาไปกับการหาแมลงและต่อจิ๊กซอว์

เป็นเหตุการณ์ที่พบมากที่สุด  ถ้าเด็กไม่ว่าอะไร ครูจะร่วมเล่นด้วยก็ได ้

การที่ครูเล่นด้วยจะช่วยให้สังเกตพฤติกรรมของเด็กได้  แต่ถ้าเด็กก�ำลัง

ท�ำสิ่งที่สนใจอยู่ล�ำพัง ครูก็ไม่ควรบังคับให้เด็กเล่นกับเพื่อน

	 กรณตีวัอย่างที ่42  ถ้าครูคอยสงัเกตพฤตกิรรมของเดก็และสามารถ

เข้าแทรกได้ถือเป็นสิ่งที่ดี แต่การพยายามให้เด็กแก้ปัญหาด้วยตัวเอง 

จะเป็นความล�ำบากส�ำหรับเด็กทั้ง 2 ฝ่าย  เด็กปกติที่อายุเกิน 4 ขวบจะ

เข้าใจได้ว่าเพือ่นคูก่รณเีป็นเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ แต่การแก้ปัญหา

ด้วยการให้เดก็ปกตปิรับเข้าหาเดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษกเ็ป็นเร่ืองยาก 

เพราะเด็กปกติจะมองว่าไร้เหตุผลและไม่อาจยอมรับ

	 กรณีตัวอย่างที่ 43  และ 45  พบว่าเมื่อเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

มเีพือ่นทีถู่กใจจะตดิเดก็คนนัน้แจ ครูกมั็กให้เดก็ทีเ่ป็นเพือ่นคอยอยู่ใกล้ๆ 

ท�ำให้สร้างนิสัยยึดติด จึงควรระวังอย่าให้กลายเป็นภาระของเด็ก  ทั้งนี้ 

เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษบางคนไม่รู้จักการเว้นระยะห่าง เม่ือไม่ได้ 

ดังใจก็อาจใช้ก�ำลังด้วย

	 กรณีตัวอย่างที่ 44  การจ�ำชื่อเพื่อนและสัญลักษณ์ได้อย่างรวดเร็ว

เป็นลกัษณะเด่นอย่างหนึง่ของเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ แต่ในอีกแง่หนึง่

ก็คือการยึดติดกับรูปลักษณ์ซึ่งไม่เป็นปัญหา  แต่ไม่ควรคิดไปเองว่าเด็ก

มีความสนใจและบังคับให้เด็กเข้าหาเพื่อน

	 กรณีตัวอย่างที่ 45  ต้องหยุดพฤติกรรมก่อนจะเกิดปัญหา อย่า 

คาดหวังให้เด็กคิดได้ด้วยตัวเอง
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Check Point 103
ให้ความส�ำคัญกับ
สิ่งที่ฝึกได้ที่โรงเรียน
เท่านั้น
การเล่นอย่างอิสระ การ
คิดและเล่นด้วยตัวเอง
เป็นสิ่งท่ีดีส�ำหรับเด็ก
ปกติ แต่ส�ำหรับเด็กที่มี
ความต้องการพิเศษแล้ว
สิ่ งที่ฝ ึกได ้ที่ โรงเรียน 
เท่านัน้ส�ำคญักว่า ควรใช้ 
ข้อดีของการเรียนเป็น 
กลุม่ให้เป็นประโยชน์ใน
การฝึกฝนสิ่งที่จ�ำเป็น 
เช่น การช่วยเหลือตวัเอง 
ให้ได้

อธิบายกรณีตัวอย่าง

“กิจกรรม” ระหว่างอยู่โรงเรียน

	 ในหน้านี้จะเป็นการยกตัวอย่างกิจกรรมระหว่างวันขณะอยู่ใน

ห้องเรียนและในกลุ่ม  กิจกรรมเหล่านั้นมีพื้นฐานคือ “ให้เด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษท�ำเท่าที่ท�ำได้”  โดยกิจกรรมจะต่างกันไปในแต่ละคร้ัง 

ซ่ึงในแต่ละคร้ังถ้ามีสิ่งที่ดีเกิดข้ึนก็ถือว่าดีแล้ว สิ่งที่ส�ำคัญคือการท�ำให ้

เดก็ทกุคนนัง่อยู่กบัทีแ่ละท�ำสิง่เดยีวกนัได้  บางคร้ังโรงเรียนทีใ่ช้เวลาไปกบั 

การท�ำกิจกรรมอิสระนั้น ท�ำให้เด็กบางคนเรียนจบไปโดยไม่มีอะไรติดตัว

ไปเลย บางคร้ังจงึเป็นความยากล�ำบากส�ำหรับเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ 

และท�ำให้เด็กเหล่านี้ไม่ได้ฝึกฝนสิ่งที่จ�ำเป็นต่อการใช้ชีวิตในโรงเรียน

ประถมศึกษา  ส่วนการมีกิจกรรมมากเกินไปก็ไม่ดี ความสมดุลระหว่าง

ความอิสระกับการอยู่ร่วมกันยังคงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่สุด

	 กรณีตัวอย่างที่ 46  เป็นการปรับวิธีการให้เหมาะสมกับความ

สามารถด้านสมาธิของเด็ก ถือเป็นวิธีการที่ดี

	 กรณีตัวอย่างที่ 47  เป็นสิ่งที่ดีที่ครูทราบว่าเด็กใช้นิ้วมือไม่คล่อง 

ซ่ึงการจะใช้นิว้มอืได้อย่างคล่องแคล่วนัน้ ไม่สามารถท�ำให้ดข้ึีนได้ในทนัที 

การช่วยเหลือด้วยการเปลี่ยนเครื่องมือหรือสิ่งของถือเป็นวิธีที่ดี

	 กรณีตัวอย่างที่ 48  การให้ดูตัวอย่างที่ส�ำเร็จแล้วเป็นวิธีที่ใช้ 

ได้ผลมาก ถ้าเด็กรู้ล่วงหน้าว่า “จะท�ำสิ่งนี้นี่เอง” จะท�ำให้เด็กท�ำตาม 

ได้ง่าย  ในการสอนเด็กปกติ “การบอกข้อสรุปก่อน” อาจไม่ใช่วิธีที่ดี แต่

ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษน้ันต้องการล�ำดับข้ันตอนที่ชัดเจน 

ปัญหาของกรณีตัวอย่างทั้งหมดนี้เกิดจาก “เด็กไม่เข้าใจสิ่งที่น่าจะเข้าใจ” 

การคิดหาวิธีสอนและอธิบายจากสมมติฐาน การใช้ภาพประกอบในการ

อธิบาย หรือการใช้เครื่องมือหลายอย่างมาช่วยก็เป็นอีกวิธีหนึ่ง
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การรวมกลุ่ม เล่าเรื่องตามภาพ อ่านนิทาน
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

52  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

นั่งไม่ติดที่
	เวลาให้นั่งรวมกลุ่มที่พื้นห้อง

	 จะลุกเดินไปมา

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	ตอบค�ำถามง่ายๆ ด้วยค�ำว่า 
	 “ไม่เอา” “เอา”
•	พูดสิ่งที่ไม่ตรงกับสถานการณ์

•	ใช้โต๊ะและเก้าอี้ (ให้เด็กทุกคนนั่ง)

53  เด็กหญิง
อายุ 3 ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ยอมนั่งเสียที
	ไม่มีสมาธิในการเข้ากลุ่ม
	ไม่ยอมนั่งเสียที

•	พูดค�ำที่ตนเองสนใจซ�้ำไปซ�้ำมา
•	ไม่เข้าใจค�ำพูดของครู บางครั้ง
	 ตอบไม่ตรงค�ำถาม

•	การเรียกอย่างเดียวอาจไม่ได้ผล
	 ให้ลองฟังเสียงเปียโนบรรเลงเบาๆ
•	ใช้การรับรู้ทางสายตาด้วยการเขียนอธิบาย
	 บนกระดาน

54  เด็กหญิง 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ตั้งใจฟังนิทาน
	เวลาอ่านหนังสือนิทาน หรือเล่าเรื่อง

	 ตามภาพ มักหันไปสนใจอย่างอื่น
	เริ่มร้องเพลงที่ชอบด้วยเสียงดัง

•	พูดฉะฉานแต่เป็นการพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	สนทนาไม่เป็น
•	ท�ำตามค�ำสั่งที่สั่งในชั้นเรียนไม่ได้ 
	 ต้องบอกกับเด็กส่วนตัวทุกครั้ง

•	เตือนว่า “ตอนนี้เป็นเวลา...นะ”

55  เด็กหญิง 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

การเปลี่ยนจากการเล่น
มาเป็นการรวมกลุ่มยาก
	เปลี่ยนกิจกรรมยาก ฉุนเฉียวง่าย
	เข้าร่วมกลุ่มไม่ทัน

•	พูดประโยคยาวได้แต่เป็นการพูด
	 อยู่ฝ่ายเดียว
•	ไม่อาจตอบค�ำถามที่ไม่ได้เตรียมตัว
•	รู้ค�ำศัพท์จ�ำนวนมาก

•	ครูประจ�ำชั้นและครูผู้ช่วยใช้ค�ำพูดเหมือนกัน
•	พยายามบอกเด็กล่วงหน้า

56  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

พูดเวลาครูอธิบาย
	พูดก่อกวนกิจกรรมช่วงเช้า
	พูดแทรกขณะฟังครูเล่าเรื่องตามภาพ

•	พูดประโยคยาวได้ แต่อธิบายเรื่อง
	 ในอดีตไม่ได้
•	ไม่เข้าใจขั้นตอน ไม่เข้าใจค�ำอธิบาย
	 ภาพรวม มักถามว่า “ให้ไปที่ไหน” 
	 “วันนี้ไม่...เหรอ”

•	ครูก�ำชับว่า “ตอนนี้ต้องฟังครูพูดนะ” 
•	บอกว่า “รอให้เรื่องจบก่อนนะ” 
	 เวลาที่เด็กพูด
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

52 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

นั่งไม่ติดที่
	เวลาให้นั่งรวมกลุ่มที่พื้นห้อง

	 จะลุกเดินไปมา

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	ตอบค�าถามง่ายๆ	ด้วยค�าว่า	
	 “ไม่เอา”	“เอา”
•	พูดสิ่งที่ไม่ตรงกับสถานการณ์

•	ใช้โต๊ะและเก้าอี้	(ให้เด็กทุกคนนั่ง)

53 	เด็กหญิง
อายุ	3	ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ยอมนั่งเสียที
	ไม่มีสมาธิในการเข้ากลุ่ม
	ไม่ยอมนั่งเสียที

•	พูดค�าที่ตนเองสนใจซ�้าไปซ�้ามา
•	ไม่เข้าใจค�าพูดของครู	บางครั้ง
	 ตอบไม่ตรงค�าถาม

•	การเรียกอย่างเดียวอาจไม่ได้ผล
 ให้ลองฟังเสียงเปียโนบรรเลงเบาๆ
•	ใช้การรับรู้ทางสายตาด้วยการเขียนอธิบาย
 บนกระดาน

54 	เด็กหญิง	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ไม่ตั้งใจฟังนิทาน
	เวลาอ่านหนังสือนิทาน	หรือเล่าเรื่อง

	 ตามภาพ	มักหันไปสนใจอย่างอื่น
	เริ่มร้องเพลงที่ชอบด้วยเสียงดัง

•	พูดฉะฉานแต่เป็นการพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	สนทนาไม่เป็น
•	ท�าตามค�าสั่งที่สั่งในชั้นเรียนไม่ได้	
	 ต้องบอกกับเด็กส่วนตัวทุกครั้ง

•	เตือนว่า	“ตอนนี้เป็นเวลา...นะ”

55 	เด็กหญิง	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

การเปลี่ยนจากการเล่น
มาเป็นการรวมกลุ่มยาก
	เปลี่ยนกิจกรรมยาก	ฉุนเฉียวง่าย
	เข้าร่วมกลุ่มไม่ทัน

•	พูดประโยคยาวได้แต่เป็นการพูด
	 อยู่ฝ่ายเดียว
•	ไม่อาจตอบค�าถามที่ไม่ได้เตรียมตัว
•	รู้ค�าศัพท์จ�านวนมาก

•	ครูประจ�าชั้นและครูผู้ช่วยใช้ค�าพูดเหมือนกัน
•	พยายามบอกเด็กล่วงหน้า

56 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

พูดเวลาครูอธิบาย
	พูดก่อกวนกิจกรรมช่วงเช้า
	พูดแทรกขณะฟังครูเล่าเรื่องตามภาพ

•	พูดประโยคยาวได้	แต่อธิบายเรื่อง
	 ในอดีตไม่ได้
•	ไม่เข้าใจขั้นตอน	ไม่เข้าใจค�าอธิบาย
	 ภาพรวม	มักถามว่า	“ให้ไปที่ไหน”	
	 “วันนี้ไม่...เหรอ”

•	ครูก�าชับว่า	“ตอนนี้ต้องฟังครูพูดนะ”	
•	บอกว่า	“รอให้เรื่องจบก่อนนะ”	
	 เวลาที่เด็กพูด

Point

Point

Point

Point

Point

ลองใช้โตะและเก้าอ้ี
การน่ังพืน้จะไม่เหน็ต�าแหน่งท่ีชดัเจน
และการน่ังท่ากอดเข่าท�าได้ยาก 
เด็กจงึไม่มีสมาธ ิการใช้โตะและเก้าอ้ี
จงึถือเป็นวธิท่ีีดี

หาวธิทีีเ่ด็กจะมสีมาธิ
วธิน้ีีได้ผลดีมาก เม่ือเด็กกลับจากเล่นกลางแจ้ง 
ให้เริม่จากเสียงเปยโนเบา ๆ  เด็กจะรูสึ้กสงบ

เป็นวธิท่ีีเข้าใจง่ายส�าหรบัเด็กคนอ่ืน ๆ  ด้วย

เร่ิมต้นจากสิง่ง่าย ๆ
หนังสือนิทานหรอืการเล่าเรือ่งตามภาพ
ไม่สามารถเรยีกความสนใจจากเด็กทีค่ดิภาพ
ตามค�าพดูไม่ได้ ควรเป็นนิทานท่ีมีสัก 2 ฉาก
หรอืส่ิงท่ีมีเสียงเพลงประกอบ

บอกล่วงหน้าเพือ่ให้เตรียมตัว 
ไม่ควรบอกเฉย ๆ  ควรท�าให้เป็นขัน้ตอน
โดยเริม่จากเรยีกเด็กก่อนเวลารวมกลุ่ม
ประมาณ 15 นาทีและค่อย ๆ  ร่นเวลาลง

ไม่ควรห้ามเด็กพดูแทรก
เด็กอาจแค่ไม่เข้าใจเรือ่งราวจงึไม่สนุก
กบัการฟัง ควรปล่อยไปแทนท่ีจะห้าม 
พฤติกรรมเด็กจะไม่รนุแรงข้ึน

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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การท�ำความเข้าใจขั้นตอน
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

57  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

สนใจอย่างอื่น
	เข้าใจล�ำดบัข้ันตอนจากการเลยีนแบบเพือ่น 

	 แต่ถ้ามสีิง่กระตุน้ทีเ่ดก็สนใจ เช่น แมลง รถ 
	 เด็กจะหันเหความสนใจ

•	พูดชัด แต่พูดประโยคที่มีเพียง 2 ค�ำ
•	ตอบค�ำถามง่ายๆ ได้ แต่สนทนา
	 ไม่ค่อยได้
•	พูดหยาบคายเวลาไม่พอใจ

•	เรียกให้ร่วมกิจกรรม แม้เด็กจะไม่อยากท�ำ
	 แต่ก็เรียกให้มาท�ำกิจกรรมเดียวกับเพื่อน
•	ครูอุ้มมาเข้ากลุ่ม

58  เด็กชาย
อายุ 4 ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

หมกมุ่นกับสิ่งที่ชอบ
	ชอบเล่นน�้ำและชิงช้ามาก
	ชอบเล่นกระดานลื่น เล่นตลอดเวลา

•	พูดลงท้ายว่า “ครับ”
•	จ�ำชื่อเพื่อนและครูจากป้ายชื่อ
•	สนทนาไม่ค่อยได้

•	ครูเฝ้าดูให้เด็กพยายามท�ำสิ่งต่างๆ ด้วยตัวเอง
•	ให้ความส�ำคัญกับเรื่องสนุกก่อน เพื่อให้เด็ก
	 มีประสบการณ์ที่ “สนุก” เมื่ออยู่โรงเรียน

59  เด็กชาย
อายุ 4 ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

เข้าใจล�ำดับขั้นตอนกิจกรรม
	เข้าใจล�ำดับขั้นตอนกิจกรรม 

	 (เตรียมตัวก่อนเรียน   เล่นอิสระ 
	  โฮมรูม   เข้ากลุ่มเช้า 
	  กิจกรรมเรียนรู ้  อาหารกลางวัน 
	  เล่นอิสระ   เตรียมกลับบ้าน) 
	 และท�ำกิจกรรมต่างๆ ด้วยตัวเอง
	กิจกรรมประจ�ำวันท�ำให้เด็กรู้สึกสบายใจ

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	พูดว่า “ท�ำหน่อย” เวลาขอให้ท�ำ
	 สิ่งที่ตนเองต้องการ  พูดเป็นค�ำๆ 
•	บางครั้งพูดค�ำที่ไม่มีความหมาย

•	บนกระดานมีล�ำดับกิจกรรมและภาพนาฬิกา 
	 และบอกเด็กคนนี้ว่า “ถึงเวลา...แล้ว”
•	ถ้าเด็กไม่เข้าใจ ครูจะหยิบสิ่งของให้ดู
	 (เช่น สื่อการสอน สีเทียน)

60  เด็กชาย
อายุ 4 ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

เข้าใจล�ำดับขั้นตอนส่วนใหญ่
	ล�ำดับขั้นตอนส่วนใหญ่มักท�ำเป็นประจ�ำ

	 เด็กจึงเข้าใจ

•	พูดเสียงเบา ออกเสียงไม่ชัด
•	เวลาสนุกหรือตื่นเต้นจะพูดเสียงดัง 
	 บางครั้งส่งเสียงแปลกๆ
•	สนทนาง่ายๆ กับครูได้
•	พูดกับเด็กเล็กๆ

•	เขียนล�ำดับกิจกรรมบนกระดานให้เด็กเข้าใจ
	 โดยให้ทุกคนดูกระดานทุกเช้า  เด็กคนนี้ดู

	 ทุกครั้ง และคอยมาดูว่าต่อไปต้องท�ำอะไร
•	เวลาท�ำสิ่งที่ต่างจากปกติจะบอกเด็กล่วงหน้า
	 หรือพาไปดูสถานที่ก่อน

61  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เริ่มท�ำตามล�ำดับขั้นตอนได้
	ล�ำดับขั้นตอนท�ำเป็นประจ�ำสม�่ำเสมอ 

	 เด็กจึงท�ำตามได้

•	สนทนาได้ ถ้าเป็นเรื่องที่เด็กรู้
	 จะพูดไม่หยุด
•	พูดแทรกเวลาครูพูด

•	ลองให้ท�ำสิ่งที่ต่างไปจากเดิมนานๆ ครั้ง
•	เวลาเสนอให้ท�ำสิ่งที่ต่างไปจะอธิบายล่วงหน้า
	 อย่างละเอียด แต่เด็กท่าทางยังไม่ค่อยเข้าใจ
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

57 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

สนใจอย่างอื่น
	เข้าใจล�าดบัข้ันตอนจากการเลยีนแบบเพือ่น	

	 แต่ถ้ามสีิง่กระตุน้ทีเ่ดก็สนใจ	เช่น	แมลง	รถ	
	 เด็กจะหันเหความสนใจ

•	พูดชัด	แต่พูดประโยคที่มีเพียง	2	ค�า
•	ตอบค�าถามง่ายๆ	ได้	แต่สนทนา
	 ไม่ค่อยได้
•	พูดหยาบคายเวลาไม่พอใจ

•	เรียกให้ร่วมกิจกรรม	แม้เด็กจะไม่อยากท�า
	 แต่ก็เรียกให้มาท�ากิจกรรมเดียวกับเพื่อน
•	ครูอุ้มมาเข้ากลุ่ม

58 	เด็กชาย
อายุ	4	ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

หมกมุ่นกับสิ่งที่ชอบ
	ชอบเล่นน�้าและชิงช้ามาก
	ชอบเล่นกระดานลื่น	เล่นตลอดเวลา

•	พูดลงท้ายว่า	“ครับ”
•	จ�าชื่อเพื่อนและครูจากป้ายชื่อ
•	สนทนาไม่ค่อยได้

•	ครูเฝ้าดูให้เด็กพยายามท�าสิ่งต่างๆ	ด้วยตัวเอง
•	ให้ความส�าคัญกับเรื่องสนุกก่อน	เพื่อให้เด็ก
	 มีประสบการณ์ที่	“สนุก”	เมื่ออยู่โรงเรียน

59 	เด็กชาย
อายุ	4	ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

เข้าใจล�าดับขั้นตอนกิจกรรม
	เข้าใจล�าดับขั้นตอนกิจกรรม	

	 (เตรียมตัวก่อนเรียน  เล่นอิสระ 
  โฮมรูม  เข้ากลุ่มเช้า 
  กิจกรรมเรียนรู ้  อาหารกลางวัน 
  เล่นอิสระ  เตรียมกลับบ้าน)	
	 และท�ากิจกรรมต่างๆ	ด้วยตัวเอง
	กิจกรรมประจ�าวันท�าให้เด็กรู้สึกสบายใจ

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	พูดว่า	“ท�าหน่อย”	เวลาขอให้ท�า
	 สิ่งที่ตนเองต้องการ		พูดเป็นค�าๆ	
•	บางครั้งพูดค�าที่ไม่มีความหมาย

•	บนกระดานมีล�าดับกิจกรรมและภาพนาฬิกา 
	 และบอกเด็กคนนี้ว่า	“ถึงเวลา...แล้ว”
•	ถ้าเด็กไม่เข้าใจ	ครูจะหยิบสิ่งของให้ดู
 (เช่น	สื่อการสอน	สีเทียน)

60 	เด็กชาย
อายุ	4	ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

เข้าใจล�าดับขั้นตอนส่วนใหญ่
	ล�าดับขั้นตอนส่วนใหญ่มักท�าเป็นประจ�า

	 เด็กจึงเข้าใจ

•	พูดเสียงเบา	ออกเสียงไม่ชัด
•	เวลาสนุกหรือตื่นเต้นจะพูดเสียงดัง	
	 บางครั้งส่งเสียงแปลกๆ
•	สนทนาง่ายๆ	กับครูได้
•	พูดกับเด็กเล็กๆ

•	เขียนล�าดับกิจกรรมบนกระดานให้เด็กเข้าใจ
 โดยให้ทุกคนดูกระดานทุกเช้า		เด็กคนนี้ดู

	 ทุกครั้ง	และคอยมาดูว่าต่อไปต้องท�าอะไร
•	เวลาท�าสิ่งที่ต่างจากปกติจะบอกเด็กล่วงหน้า
 หรือพาไปดูสถานที่ก่อน

61 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

เริ่มท�าตามล�าดับขั้นตอนได้
	ล�าดับขั้นตอนท�าเป็นประจ�าสม�่าเสมอ	

	 เด็กจึงท�าตามได้

•	สนทนาได้	ถ้าเป็นเรื่องที่เด็กรู้
	 จะพูดไม่หยุด
•	พูดแทรกเวลาครูพูด

•	ลองให้ท�าสิ่งที่ต่างไปจากเดิมนานๆ ครั้ง
•	เวลาเสนอให้ท�าสิ่งที่ต่างไปจะอธิบายล่วงหน้า
	 อย่างละเอียด	แต่เด็กท่าทางยังไม่ค่อยเข้าใจ

Point

Point

Point

Point

Point

กิจกรรมของเด็กคนอ่ืนท�าให้เข้าใจง่าย
หาวธิท่ีีเด็กให้ความร่วมมือดีกว่า  ลองหาจงัหวะ
การชกัชวนท่ีเหมาะสม โดยเริม่จากสร้างความ
แตกต่างระหว่างกจิกรรมให้ชดัเจน และสังเกต
ว่าการท�ากจิกรรมของเด็กอ่ืน ๆ  มีความชดัเจน
หรอืไม่  เขียนข้ึนกระดานให้ทุกคนเข้าใจง่าย

ถ้าติดการอุ้มแล้วจะมีปัญหา

ไม่ควรให้หมกมุน่หนักข้ึน
กจิกรรมใน 1 วนัมีความแตกต่างกนัหรอืไม่ 
กจิกรรมใดท่ีเด็กท�าด้วยตัวเองได้และไม่ได้

การให้ความส�าคญักบัเรือ่งสนุกก่อนอาจท�าให้
เด็กยึดติดกบัเรือ่งน้ี ควรจดัล�าดับความส�าคญั
ตามความจ�าเป็น

ท�าให้เหน็ชัดข้ึนว่าต้องท�าอะไรบ้าง
ถ้ารูว่้าต้องท�าอะไรบ้าง เด็กจะรูสึ้กสบายใจข้ึน 
และถ้าท�าให้ทัง้ชัน้เรยีนเข้าใจได้ก็ถอืเป็นเรือ่งทีดี่

วธิน้ีีเข้าใจง่าย

ให้ตรวจสอบสิง่ทีต้่องท�าพร้อมกันทกุคน
เด็กมีลักษณะเด่นคอืต้ังเปาหมายล่วงหน้าไม่ได้ 
ท�าให้เด็กคงรูสึ้กไม่สบายใจ วธิน้ีีท�าให้เข้าใจง่าย

วธินีีด้ี

ให้ลองสิง่ใหม่ ๆ  เมือ่รู้สกึมัน่ใจแล้ว
วธิน้ีีดีมาก  เม่ือเด็กคุน้เคยกบัล�าดับท่ีท�า
เป็นประจ�าสม�า่เสมอแล้วจงึปรบัเปล่ียน
ล�าดับกจิกรรม  เวลาให้เด็กท�าส่ิงใหม่ ๆ  
ลองหาวธิท่ีีไม่เบีย่งเบนไปจากวตัถุประสงค์เดิม 
การอธบิายด้วยค�าพดูอย่างเดียว เด็กอาจ
เข้าใจยาก การให้ดูของจรงิถือเป็นสิง่ท่ีดี

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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Check Point 104
ครูไม่ควรสนใจ 
เมื่อเด็กพูดแทรก
เมื่อเด็กพูดขณะครูเล่า
นิทาน ถ้าครูคอยเตือน 
ทุกคร้ังเด็กจะยิ่งรู ้สึก
สนุกและติดเป ็นนิสัย 
ถ้าไม่สนใจเด็กจะกวน
น้อยลง

อธิบายกรณีตัวอย่าง

การรวมกลุ่ม เล่าเรื่องตามภาพ 
อ่านนิทาน

	 กิจกรรมมากมายที่ท�ำในโรงเรียนนั้น หลายกิจกรรมเป็นสิ่งที่เด็ก

ไม่ถนัด เพราะต้องอาศัยการคิดภาพตามและเข้าใจความหมาย รวมถึง

เดก็ไม่มีสมาธิในการนัง่ฟังในชัน้เรียน ครูควรก�ำหนดกจิกรรมในชัน้เรียน

ให้เข้าใจง่ายโดยใช้ภาพ

	 เด็กท่ีมีความต้องการพเิศษไม่ชอบการเล่าเร่ืองตามภาพและหนงัสอื 

นิทาน  หากเป็นโทรทัศน์ ละครหุ่นมือ หรือนิทานแอนิเมชัน ที่มีการ

เคลื่อนไหวจะท�ำให้เด็กเกิดความสนใจได้บ้าง แต่การเล่าเร่ืองตามภาพ

และหนังสือนิทานซ่ึงเป็นกระดาษแผ่นหนึ่งที่ไม่เคล่ือนไหว เด็กจะต้อง 

คดิภาพตามค�ำพดูของครูในแต่ละฉาก ถ้าเดก็คดิภาพตวัละครไม่ออกกจ็ะ

ไม่ให้ความสนใจ ย่ิงถ้าหนงัสอืนทิานมขีนาดเลก็ การตัง้ใจดจูะย่ิงยาก และ

ถ้าเป็นการเล่าเร่ืองปากเปล่าจะย่ิงยากข้ึนไปอีก  เด็กที่นั่งอยู่กับที่แต่

สายตามองไปทางอื่น จัดว่าเป็นเด็กที่ไม่ถนัดการคิดภาพตาม

	 กรณีตัวอย่างที่ 52  คือกรณีที่หลังจากฉันแนะน�ำในการสัมมนาว่า 

“การรวมกลุ่มแบบนั่งพื้นท�ำได้ยาก” ครูจึงหาโต๊ะเก้าอ้ีมาใช้  ไม่เพียง 

ท�ำให้เดก็ทีอ่ยู่ไม่นิง่นัง่เป็นทีไ่ด้ แต่เดก็ทกุคนกน็ัง่เป็นทีเ่ป็นทางได้เช่นกนั 

เด็กเหล่านี้ยังควบคุมกล้ามเนื้อได้ไม่ดี การนั่งเก้าอ้ีจึงเหมาะสมกว่า 

รวมถึงการมีโต๊ะและเก้าอี้ช่วยให้รู้สึกมั่นคงด้วย

	 กรณีตัวอย่างที่ 54  ฉันคิดว่าการท�ำให้เด็กนั่งฟังได้ก็พอแล้ว อาจ

เลือกนิทานท่ีมีฉากสัก 2 ฉากซ่ึงท�ำให้เด็กมีสมาธิจดจ่อได้  หากมีเด็ก 

พูดแทรก แล้วครูคอยเตือนเด็กจะย่ิงรู้สึกสนุก ครูจึงไม่ควรสนใจและ 

เล่านทิานต่อไป ถ้าไม่ตอบสนองเดก็จะก่อกวนน้อยลง กรณตีวัอย่างที ่56  

ก็เช่นกัน
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Check Point 105
เริ่มต้นด้วยรูปแบบ
ที่ชัดเจน
การไม่รู้ว่าต่อไปต้องท�ำ 
อะไรคือปัจจัยส�ำคัญที่ 
ท� ำ ให ้ เกิดความรู ้ สึก 
ไม่มัน่คง เมือ่เดก็เริม่ต้น
ชีวิตในโรงเรียน ควรฝึก
ให้ท�ำตามล�ำดับขัน้ตอน
ในแต่ละวันได้ หลังจาก
นั้นจึงค่อย ๆ  ให้อิสระ

อธิบายกรณีตัวอย่าง

การท�ำความเข้าใจขั้นตอน

	 ลักษณะเด่นของเด็กที่มีความต้องการพิเศษคือ รู้สึกไม่สบายใจ 

ถ้าไม่รู้เป้าหมาย  การที่กิจกรรมในชั้นเรียนมีความชัดเจนคือกุญแจที่น�ำ

ไปสู่ความรู้สึกสบายใจ  การสอนที่เข้าใจง่ายและท�ำให้เด็กได้รู้จักความ

ส�ำเร็จ เป็นวธิทีีน่�ำไปสูค่วามสงบเรียบร้อยในชัน้เรียน  เมือ่เปิดภาคเรียน

โรงเรียนส่วนใหญ่มักให้เด็กเล่นตามอิสระและค่อยๆ ปรับให้ท�ำตามวิธี 

ของโรงเรียน แต่การก�ำหนดกิจกรรมให้ชัดเจนตั้งแต่แรก เด็กจะรู้สึก

สบายใจกว่า

	 กรณตีวัอย่างที ่57  กจิกรรมของเดก็กลุม่หลกั (เดก็ส่วนใหญ่ในชัน้) 

เป็นตัวช่วยที่ส�ำคัญส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  บางโรงเรียน 

ท�ำตามค�ำแนะน�ำของหน่วยงานทีด่แูลเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษด้วยการ 

ใช้แผ่นภาพ (สั่งโดยให้ดูภาพ) กับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ แต่ถ้าใช้

การเคล่ือนไหวของเด็กกลุ่มหลักเป็นตัวช่วย ก็ไม่จ�ำเป็นต้องใช้แผ่นภาพ 

เนื่องจากในชีวิตจริงเด็กไม่มีแผ่นภาพให้ดูตลอดไป จึงควรฝึกให้เด็ก 

ใช้ชวีติด้วยวธิปีกตจิะดกีว่า  ถ้าเดก็ท�ำได้ดแีล้วจะท�ำให้มโีอกาสในอนาคต 

ที่ดีข้ึน หากไม่เร่ิมตั้งแต่ก่อนวัยเรียน เด็กจะเลือกท�ำแต่สิ่งที่ชอบและ 

กลายเป็นปัญหาภายหลัง เพราะเด็กจะยิ่งท�ำได้ยากขึ้นเมื่อเวลาผ่านไป

	 กรณีตัวอย่างที่ 58  ก็เช่นเดียวกัน บางโรงเรียนปล่อยให้เด็กเล่น

ชิงช้าหรือเล่นน�้ำทั้งวันเพราะเห็นว่าเด็กชอบ ครูก็คิดว่า “เดี๋ยวก็เลิกเอง” 

แต่เมื่อนึกถึงผลที่จะตามมา การฝึกให้ท�ำถูกต้องโดยเร็วที่สุดจะดีกว่า

	 การคงล�ำดับข้ันตอนเดิมไว้แต่เปล่ียนกิจกรรมบางส่วน อย่างเช่น

กรณตีวัอย่างที ่59  เป็นวธิทีีด่ ี ในบนัทกึเขียนว่า “กจิกรรมประจ�ำวนัท�ำให้

เด็กรู้สึกสบายใจ” แสดงให้เห็นลักษณะของเด็กคนนี้อย่างชัดเจน  ค�ำว่า 

“ม่ันคง” อาจนึกถึงการได้ท�ำสิ่งที่ชอบด้วยความรู้สึกคงที่ แต่แท้จริงแล้ว 

ความม่ันคงคือการท�ำในสิ่งที่จ�ำเป็นได้ และหากมีอะไรเปล่ียนแปลงไป 

ก็สามารถควบคุมอารมณ์ให้ไม่รู้สึกหวาดกลัว
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กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

พฤติกรรมที่เป็นปัญหา
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

62  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ถ้าไม่อุ้มจะไม่ยอมท�ำอะไรเลย
	ร้องให้อุ้มตั้งแต่เช้า
	ถ้าครูไม่อุ้มจะไม่ยอมเดินหรือท�ำกิจกรรม 

	 จะยอมท�ำเมื่อครูอุ้ม

•	พูดประโยคที่มี 2 ค�ำได้แต่พูดไม่ชัด
•	มักไม่เข้าใจค�ำสั่งที่เป็นค�ำพูด
•	สนใจตัวเลขและชื่อเพื่อน

•	พยายามท�ำให้เด็กรู้สึกมั่นคงด้วยการอุ้ม
	 เมื่อเด็กร้องขอ

63  เด็กชาย
อายุ 3 ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

ยึดติดกับสิ่งของ
	ชอบของเล่นที่เป็นรูปผักและน�ำ

	 แตงกวาของเล่นมาจากที่บ้าน
	ชอบเอาผักของเล่นที่โรงเรียนใส่ตะกร้า

	 และถือเดินไปมา

•	พูดประโยคที่มี 3 ค�ำได้แต่ไม่มีค�ำเชื่อม
•	ถ้ามีสิ่งที่เด็กไม่ชอบจะบอกว่า 
	 “หนู-อันนี้-ไม่ท�ำ” “หนู-ข้างนอก-ไม่ไป”

•	ตามใจเพื่อให้เด็กรู้สึกสบายใจ 
	 โดยมีครูคอยเฝ้าดู

64  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ยึดติดกับล�ำดับ
	อยากเป็นคนแรกในทุกๆ เรื่อง
	ถ้าไม่ได้เป็นคนแรกจะร้องเสียงดัง

•	เริ่มพูดสิ่งที่คิดและสิ่งที่เกิดขึ้น
	 ในอดีตได้
•	เริ่มสนทนากับเพื่อนด้วยค�ำศัพท์ได้

•	ให้เด็กมีประสบการณ์ที่ไม่ได้เป็นคนแรกบ้าง 
	 (เช่น ตอนเข้าห้องเพื่อนอนกลางวัน 
	 ให้เด็กเรียงตามล�ำดับสีเสื้อ เป็นต้น)

65  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ท�ำพฤติกรรมที่ไม่มีที่มาที่ไป
	ปีนโต๊ะ ปีนชั้นหนังสือ

•	พูดเสียงดังเวลาถูกใจ
•	พูดว่า “จะรู้เรอะ” “ไม่ท�ำหรอก” 
	 พูดเลียนแบบเด็กคนอื่นๆ
•	ตอบค�ำถามเรื่องที่ผ่านมาแล้วได้

•	ครูพูดห้ามท�ำสิ่งต่างๆ บ่อยๆ 
	 และชวนให้ไปท�ำอย่างอื่น

66  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พูดไม่เพราะ
	จงใจพูดไม่เพราะหรือค�ำหยาบคาย 

	 เช่น “ไอ้บ้า”

•	พูดถ่ายทอดสิ่งที่คิดและประสบการณ์
	 ในอดีตได้
•	เวลาไม่พอใจจะพูดหยาบคาย 
	 เช่น “หนวกหู” “ไอ้บ้า”

•	ครูสอนเสมอว่าถ้าพูดแบบนี้ 
	 เพื่อนจะไม่ชอบ

67  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ใช้ก�ำลังกับเพื่อน
	ขณะเล่นกับเพื่อน ถ้าไม่พอใจจะตีเพื่อน
	บางครั้งตีเพื่อนโดยไม่มีสาเหตุ
	ขว้างปาสิ่งของ

•	พูดประโยคยาวได้ พูดคล้าย
	 การสนทนาได้มากขึ้น
•	ไม่สามารถสังเกตบรรยากาศ
	 รอบตัวได้ มักพูดขึ้นมาเฉยๆ

•	ครูคอยสังเกตและห้ามก่อนที่เด็กจะตี
	 หรือผลักเพื่อน
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เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

62 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ถ้าไม่อุ้มจะไม่ยอมท�าอะไรเลย
	ร้องให้อุ้มตั้งแต่เช้า
	ถ้าครูไม่อุ้มจะไม่ยอมเดินหรือท�ากิจกรรม	

	 จะยอมท�าเมื่อครูอุ้ม

•	พูดประโยคที่มี	2	ค�าได้แต่พูดไม่ชัด
•	มักไม่เข้าใจค�าสั่งที่เป็นค�าพูด
•	สนใจตัวเลขและชื่อเพื่อน

•	พยายามท�าให้เด็กรู้สึกมั่นคงด้วยการอุ้ม
 เมื่อเด็กร้องขอ

63 	เด็กชาย
อายุ	3	ขวบ
(โรงเรียนอนุบาล)

ยึดติดกับสิ่งของ
	ชอบของเล่นที่เป็นรูปผักและน�า

	 แตงกวาของเล่นมาจากที่บ้าน
	ชอบเอาผักของเล่นที่โรงเรียนใส่ตะกร้า

	 และถือเดินไปมา

•	พูดประโยคที่มี	3	ค�าได้แต่ไม่มีค�าเชื่อม
•	ถ้ามีสิ่งที่เด็กไม่ชอบจะบอกว่า	
	 “หนู-อันนี้-ไม่ท�า”	“หนู-ข้างนอก-ไม่ไป”

•	ตามใจเพื่อให้เด็กรู้สึกสบายใจ 
	 โดยมีครูคอยเฝ้าดู

64 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ยึดติดกับล�าดับ
	อยากเป็นคนแรกในทุกๆ	เรื่อง
	ถ้าไม่ได้เป็นคนแรกจะร้องเสียงดัง

•	เริ่มพูดสิ่งที่คิดและสิ่งที่เกิดขึ้น
	 ในอดีตได้
•	เริ่มสนทนากับเพื่อนด้วยค�าศัพท์ได้

•	ให้เด็กมีประสบการณ์ที่ไม่ได้เป็นคนแรกบ้าง 
	 (เช่น	ตอนเข้าห้องเพื่อนอนกลางวัน	
	 ให้เด็กเรียงตามล�าดับสีเสื้อ	เป็นต้น)

65 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ท�าพฤติกรรมที่ไม่มีที่มาที่ไป
	ปีนโต๊ะ	ปีนชั้นหนังสือ

•	พูดเสียงดังเวลาถูกใจ
•	พูดว่า	“จะรู้เรอะ”	“ไม่ท�าหรอก”	
	 พูดเลียนแบบเด็กคนอื่นๆ
•	ตอบค�าถามเรื่องที่ผ่านมาแล้วได้

•	ครูพูดห้ามท�าสิ่งต่างๆ	บ่อยๆ 
	 และชวนให้ไปท�าอย่างอื่น

66 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

พูดไม่เพราะ
	จงใจพูดไม่เพราะหรือค�าหยาบคาย	

	 เช่น	“ไอ้บ้า”

•	พูดถ่ายทอดสิ่งที่คิดและประสบการณ์
	 ในอดีตได้
•	เวลาไม่พอใจจะพูดหยาบคาย	
	 เช่น	“หนวกหู”	“ไอ้บ้า”

•	ครูสอนเสมอว่าถ้าพูดแบบนี้	
 เพื่อนจะไม่ชอบ

67 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ใช้ก�าลังกับเพื่อน
	ขณะเล่นกับเพื่อน	ถ้าไม่พอใจจะตีเพื่อน
	บางครั้งตีเพื่อนโดยไม่มีสาเหตุ
	ขว้างปาสิ่งของ

•	พูดประโยคยาวได้	พูดคล้าย
	 การสนทนาได้มากขึ้น
•	ไม่สามารถสังเกตบรรยากาศ
	 รอบตัวได้	มักพูดขึ้นมาเฉยๆ

•	ครูคอยสังเกตและห้ามก่อนที่เด็กจะตี
	 หรือผลักเพื่อน

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ไม่ควรให้เด็กติดอุ้ม
การก�าหนดกจิกรรมตอนเช้าให้ชดัเจน 
จะช่วยให้เด็กรูสึ้กม่ันคง ควรเตรยีมตัวก่อน
เริม่เรยีนให้เสรจ็ แล้วค่อยปล่อยให้เด็ก
ท�าส่ิงท่ีชอบ ถ้าเด็กติดอุ้มแล้วจะมีปัญหามาก

เด็กคิดภาพตามไม่ได้ 
จงึเล่นกับเพือ่น ๆ  ไม่ได้ 
เด็กมักรูสึ้กสนุกกบัปฏกิริยิาเม่ือตีหรอืผลักเพือ่น
ครคูวรห้ามก่อนเด็กจะลงมือ 
และควรคดิกจิกรรมให้เด็กท�าด้วย

คิดกิจกรรมทีเ่ด็กท�าได้เพือ่เป็น
กรณตัีวอย่าง
การท�าให้เด็กเข้าใจความรูสึ้กของคนอ่ืน
เป็นเรือ่งยาก ควรจดบนัทึกว่าเม่ือเกดิเหตกุารณ์
อะไรข้ึน แล้วเด็กมีพฤติกรรมอย่างไร ช่วงเวลา
ท่ีเด็กท�าพฤติกรรมไม่เหมาะสมน่าจะเป็นตอนท่ี
เด็กไม่มีอะไรท�า และไม่รูว่้าจะเข้าหาเพือ่นอย่างไร 
จงึควรหาส่ิงท่ีเด็กสนใจให้ท�า และเพิม่กจิกรรม
ท่ีแน่นอนให้มากข้ึนอีกสักหน่อย

เพิม่เวลากิจกรรมทีเ่ข้าใจง่าย
แค่ค�าพดูเด็กจะไม่เข้าใจ ควรเพิม่เวลาท่ีชดัเจน
ว่าต้องท�าอะไร เปาหมายคอือะไร ควรทบทวน
กจิกรรมอีกครัง้ หาส่ิงท่ีเด็กสามารถท�าได้

หาวธิใีห้เด็กมปีระสบการณ์
ทีไ่ม่ได้เป็นคนแรกบ้าง
เป็นวธิท่ีีดีมาก ควรให้เด็กมีประสบการณ์เหล่านี้
และควรเริม่ต้ังแต่เด็กอายุน้อย

เลกินิสยัยดึติดให้เร็วทีส่ดุ
ครไูม่อยากให้เด็กรูสึ้กกงัวลจงึตามใจ 
แต่ส่ิงส�าคญัคอืควรให้เด็กเลิกนิสัยน้ีให้เรว็ท่ีสุด 
ควรรบีพาออกจากบ้านโดยเด็กไม่ทันหยบิ
ของเล่น หากปล่อยไว้เด็กจะย่ิงท�าพฤติกรรม
เหล่าน้ันมากข้ึน

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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กรณีตัวอย่างและการวิเคราะห์

โอกาสพิเศษ พิธีการ
เพศและอายุ

ของเด็ก
ลักษณะของเด็ก

ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ
ทางภาษาและการสื่อสาร

รับมืออย่างไร

68  เด็กชาย 
อายุ 3 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ชอบสวดมนต์
	อยู่ไม่นิ่งเวลาสวดมนต์

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	พูดค�ำศัพท์ได้แล้ว
•	ไม่ค่อยตอบแม้จะเป็นค�ำถามง่ายๆ
•	ชอบเสียงเพลง

•	ให้เด็กเริ่มจากสวดมนต์สั้นๆ

69  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

นั่งฟังเงียบ ๆ  ไม่ได้ ต้องพูด
	ต้องพูดในเรื่องที่อยากพูดก่อน โดยพูด

	 ออกมาในช่วง “สงบนิ่ง” ของพิธีการต่างๆ

•	พูดประโยคยาวได้
	 แต่ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	พูดเรื่องของตัวเองขึ้นมา 
	 ขณะที่ก�ำลังเรียนอยู่
•	พูดเสียงดัง ไม่สนใจคนรอบข้าง

•	ครูคอยตอบค�ำถามเวลาเด็กถาม 
•	เวลาเด็กพูดเสียงดัง ครูจะถามว่าพูดท�ำไม

70  เด็กชาย 
อายุ 4 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

กลัวการพูดหน้าชั้นในเดือนเกิด 
(ธรรมเนียมญี่ปุ่น)
	ท�ำตามล�ำดับกิจกรรมปกติได้

	 และสามารถเปลี่ยนแปลงกิจกรรมได้
	ไม่แน่ใจว่าเด็กจะพูดหน้าชั้นเกี่ยวกับชื่อ 

	 อายุ กิจกรรมที่ชอบ ได้หรือไม่

•	สามารถพูดค�ำพูดตามธรรมเนียมได้ 
	 เช่น ค�ำทักทาย
•	ยังสนทนากับเพื่อนไม่ค่อยได้

•	ให้เด็กซักซ้อมหลายครั้งก่อนวันจริง 
	 ว่าต้องพูดประโยคใดกับครูคนไหนบ้าง 
	 (วันจริงขณะรอให้ถึงคิวตัวเอง เด็กตื่นเต้นมาก) 
	 และเด็กสามารถพูดได้ด้วยเสียงเบา

71  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ซ้อมแข่งกีฬาไม่ได้
	ฝึกซ้อมการแข่งกฬีาล่วงหน้าเป็นเวลานาน 

	 แต่เด็กไม่เข้าใจว่าให้ท�ำอะไรและต่อต้าน
	ขว้างทราย ชอบการใช้ก�ำลัง

•	เริ่มพูดร้องขอสิ่งที่ตนเองต้องการได้
•	บอกสิ่งที่คิดเมื่ออยู่ในชั้นเรียนได้ 
	 แต่สนทนากับเพื่อนไม่ค่อยได้

•	ให้ท�ำกิจกรรมเข้าจังหวะ เด็กเข้าใจเรื่องจังหวะ 
	 จึงท�ำได้ง่าย 
•	ให้สัญญาณด้วยแผ่นภาพ 
•	วันแข่งจริงให้ท�ำตามครู

72  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�ำสิ่งที่ต่างจากกิจวัตรประจ�ำวันไม่ได้
	สามารถท�ำตามล�ำดับกิจวัตรประจ�ำวันได้
	ต่อต้านสิ่งใหม่ๆ  เช่น การนั่งรถไฟ

	 ไปทัศนศึกษา

•	พูดเป็นค�ำๆ
•	พูดวลีตายตัวได้ เช่น ค�ำทักทาย

•	แนะน�ำให้ผู้ปกครองพาขึ้นรถไฟก่อนถึงวัน
	 ที่โรงเรียนจะพาไป จึงไม่มีปัญหา

73  เด็กชาย 
อายุ 5 ขวบ 
(โรงเรียนอนุบาล)

ซ้อมแสดงละครไม่ได้
	ซ้อมแสดงละคร นั่งรอในห้องนานๆ ไม่ได้
	ไม่มีสมาธิเพิ่มขึ้นกว่าในอดีต

•	พูดไม่เพราะบ่อยๆ เช่น “ข้า” 
	 “อย่านะโว้ย” เป็นต้น
•	มักอ้างเหตุผลต่างๆ

•	ให้นั่งแยกจากเด็กคนอื่น ถ้าอยู่ไม่นิ่งเล็กน้อย 
	 ครูก็ไม่ว่าอะไร 
•	เมื่อบอกว่าอย่าไปไหน เด็กจะยิ่งก่อกวนมากขึ้น



135

เพศและอายุ
ของเด็ก

ลักษณะของเด็ก
ลักษณะของเด็กตามพัฒนาการ

ทางภาษาและการสื่อสาร
รับมืออย่างไร

68 	เด็กชาย	
อายุ	3	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ไม่ชอบสวดมนต์
	อยู่ไม่นิ่งเวลาสวดมนต์

•	ยังพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่
•	พูดค�าศัพท์ได้แล้ว
•	ไม่ค่อยตอบแม้จะเป็นค�าถามง่ายๆ
•	ชอบเสียงเพลง

•	ให้เด็กเริ่มจากสวดมนต์สั้นๆ

69 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

นั่งฟังเงียบ ๆ  ไม่ได้ ต้องพูด
	ต้องพูดในเรื่องที่อยากพูดก่อน	โดยพูด

	 ออกมาในช่วง	“สงบนิ่ง”	ของพิธีการต่างๆ

•	พูดประโยคยาวได้
	 แต่ชอบพูดอยู่ฝ่ายเดียว
•	พูดเรื่องของตัวเองขึ้นมา	
	 ขณะที่ก�าลังเรียนอยู่
•	พูดเสียงดัง	ไม่สนใจคนรอบข้าง

•	ครูคอยตอบค�าถามเวลาเด็กถาม	
•	เวลาเด็กพูดเสียงดัง	ครูจะถามว่าพูดท�าไม

70 	เด็กชาย	
อายุ	4	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

กลัวการพูดหน้าชั้นในเดือนเกิด 
(ธรรมเนียมญี่ปุ่น)
	ท�าตามล�าดับกิจกรรมปกติได้

	 และสามารถเปลี่ยนแปลงกิจกรรมได้
	ไม่แน่ใจว่าเด็กจะพูดหน้าชั้นเกี่ยวกับชื่อ	

	 อายุ	กิจกรรมที่ชอบ	ได้หรือไม่

•	สามารถพูดค�าพูดตามธรรมเนียมได้	
	 เช่น	ค�าทักทาย
•	ยังสนทนากับเพื่อนไม่ค่อยได้

•	ให้เด็กซักซ้อมหลายครั้งก่อนวันจริง	
 ว่าต้องพูดประโยคใดกับครูคนไหนบ้าง 
	 (วันจริงขณะรอให้ถึงคิวตัวเอง	เด็กตื่นเต้นมาก)	
	 และเด็กสามารถพูดได้ด้วยเสียงเบา

71 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ซ้อมแข่งกีฬาไม่ได้
	ฝึกซ้อมการแข่งกฬีาล่วงหน้าเป็นเวลานาน	

	 แต่เด็กไม่เข้าใจว่าให้ท�าอะไรและต่อต้าน
	ขว้างทราย	ชอบการใช้ก�าลัง

•	เริ่มพูดร้องขอสิ่งที่ตนเองต้องการได้
•	บอกสิ่งที่คิดเมื่ออยู่ในชั้นเรียนได้	
	 แต่สนทนากับเพื่อนไม่ค่อยได้

•	ให้ท�ากิจกรรมเข้าจังหวะ	เด็กเข้าใจเรื่องจังหวะ	
 จึงท�าได้ง่าย 
•	ให้สัญญาณด้วยแผ่นภาพ	
•	วันแข่งจริงให้ท�าตามครู

72 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(สถานรับเลี้ยง
เด็กเล็ก)

ท�าสิ่งที่ต่างจากกิจวัตรประจ�าวันไม่ได้
	สามารถท�าตามล�าดับกิจวัตรประจ�าวันได้
	ต่อต้านสิ่งใหม่ๆ 	เช่น	การนั่งรถไฟ

	 ไปทัศนศึกษา

•	พูดเป็นค�าๆ
•	พูดวลีตายตัวได้	เช่น	ค�าทักทาย

•	แนะน�าให้ผู้ปกครองพาขึ้นรถไฟก่อนถึงวัน
 ที่โรงเรียนจะพาไป	จึงไม่มีปัญหา

73 	เด็กชาย	
อายุ	5	ขวบ	
(โรงเรียนอนุบาล)

ซ้อมแสดงละครไม่ได้
	ซ้อมแสดงละคร	นั่งรอในห้องนานๆ	ไม่ได้
	ไม่มีสมาธิเพิ่มขึ้นกว่าในอดีต

•	พูดไม่เพราะบ่อยๆ	เช่น	“ข้า”	
	 “อย่านะโว้ย”	เป็นต้น
•	มักอ้างเหตุผลต่างๆ

•	ให้นั่งแยกจากเด็กคนอื่น	ถ้าอยู่ไม่นิ่งเล็กน้อย	
	 ครูก็ไม่ว่าอะไร	
•	เมื่อบอกว่าอย่าไปไหน	เด็กจะยิ่งก่อกวนมากขึ้น

Point

Point

Point

Point

Point

Point

ให้เข้าร่วมเฉพาะส่วนทีส่นใจ
การสวดมนต์น้ัน หากคดิภาพของ “ส่ิงศกัด์ิสิทธิ”์ 
ไม่ออก เดก็ก็จะไม่เข้าใจ (หากนบัถอืศาสนาครสิต์
ให้เด็กเข้าร่วมเฉพาะช่วงท่ีเป็นการร้องเพลงกไ็ด้ 
แต่ถ้าไม่ได้จรงิ ๆ  กใ็ห้เด็กท�ากจิกรรมอ่ืน)

ไม่ควรสนใจแม้เด็กจะพดู
ลองเปล่ียนกจิกรรมให้เด็กไปท�าอย่างอืน่กไ็ด้ 
และบอกครท่ีูสอนว่า “ถ้าเด็กพดูแทรกข้ึนมา
กไ็ม่ต้องสนใจ ควรสอนต่อไป”

ซกัซ้อมให้ชัดเจน 
วธิซัีกซ้อมให้ชดัเจนหลาย ๆ  ครัง้ 
เป็นวธิท่ีีดีส�าหรบัเด็ก

ง่ายข้ึนเมือ่เหน็เปาหมาย
เด็ก 5 ขวบต้องเคยมีประสบการณ์แข่งกฬีา
จากปท่ีแล้ว การสอนโดยใช้ภาพถ่าย 
การให้จงัหวะ ท�าให้เด็กเข้าใจง่าย

ค่อย ๆ  ฝึกให้คุ้นเคยกับสิง่ใหม่
เม่ือท�ากจิวตัรประจ�าวนัได้ดีแล้ว ควรลอง
ให้ท�ากจิกรรมท่ีแตกต่างจากเดิมด้วย 
การมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผู้ปกครอง 
ท�าให้มีความไว้เน้ือเชือ่ใจ

ยิง่บังคับ ยิง่แย่
ควรให้เด็กไปท�ากจิกรรมท่ีตนเองสนใจ
มากกว่าบงัคบัให้เข้าร่วมกจิกรรมต่าง ๆ

วิเคราะห์วิธีการวิเคราะห์วิธีการ
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Check Point 106
ระวังช่วงเวลาว่าง
ช่วงเวลาที่เกิดปัญหานี้
มักจะเป็นช่วงเวลาว่าง 
หรื อช่ ว ง เวลา ท่ี ไ ม่ มี
กิจกรรมชัดเจน ลอง 
ร่นระยะเวลารอยต่อ
ระหว่างกิจกรรม ครู
ควรเข้าไปร่วมเล่นด้วย 
หรือหากิจกรรมที่เด็ก 
จะทำ�ได้ด้วยตัวเอง

อธิบายกรณีตัวอย่าง

พฤติกรรมที่เป็นปัญหา

	 การรับมือพฤติกรรมที่เป็นปัญหาคือการพิจารณาในแง่สังคม 

ส่วนรวมว่า “ถ้าเด็กโตไปแบบนี้จะมีปัญหา” ควรรีบแก้ไขโดยเร็วที่สุด 

การรับมือพฤติกรรมที่เป็นปัญหาควรเร่ิมเมื่อเด็กมีอายุประมาณ 2 ขวบ

จะดีที่สุด ต้องฝึกการด�ำเนินชีวิตที่ถูกต้อง ก่อนที่พฤติกรรมที่เป็นปัญหา

จะติดตัวเด็ก

	 กรณีตัวอย่างที่ 62  การท�ำให้เด็กติดอุ้มโดยไม่จ�ำเป็นจะสร้าง 

ปัญหาภายหลงั  การเตรียมตวัก่อนเร่ิมเรียนควรช่วยเหลอืให้เดก็ท�ำตาม 

รูปแบบที่ก�ำหนดได้ ถ้าท�ำได้แล้วจะลดปัญหาช่วงเช้าลงได้

	 เด็กหลายคนถือสิ่งของออกมาจากบ้านดังเช่นกรณีตัวอย่างที่ 63  

หากปล่อยไว้เดก็จะย่ิงท�ำพฤตกิรรมเหล่านัน้มากข้ึน  ถ้าอยากให้เดก็เลิก

นสิยันีต้้องให้เลกิทนัท ี คนรอบตวัมกัพะวกัพะวงว่าเป็นสิง่ของทีเ่ดก็ชอบ

ถ้าริบไปเด็กจะร้องไห้ ควรก�ำหนดว่าไม่ให้พกสิ่งของออกจากบ้านและ 

ท�ำทนัท ี ไม่ควรออกค�ำสัง่ เช่น “วนันีไ้ม่ให้เอาไปนะ” ให้บอกแค่ว่า “ไปกนั 

ได้แล้ว” และพาออกจากบ้านอย่างรวดเร็ว

	 กรณีตัวอย่างที่ 66  และ 67  นั้น ความจริงการพูดค�ำหยาบหรือ 

ใช้ก�ำลังมีรายงานเข้ามามาก โดยเฉพาะในเด็กอายุ 5 ขวบ เพราะเด็ก 

เร่ิมเข้าใจว่าเขาเล่นกับเพื่อนโดยอาศัยการคิดภาพตามและโต้ตอบกัน 

ไม่ได้ ท�ำให้แสดงพฤติกรรมที่เป็นปัญหามากข้ึน  เด็กเหล่านี้รู ้สึกว่า 

“อยากเล่นด้วยแต่เล่นไม่เป็น” จงึใช้ค�ำพดู พฤตกิรรมรุนแรง และสนกุกับ

ปฏกิริิยาโต้ตอบ  ช่วงเวลาทีเ่กดิปัญหานีม้กัเป็นช่วงเวลาว่างหรือช่วงเวลา

ที่ไม่มีกิจกรรมชัดเจน ดังนั้นควรร่นระยะเวลารอยต่อระหว่างกิจกรรม 

ครูควรเข้าไปร่วมเล่นด้วยหรือหากจิกรรมทีเ่ดก็ท�ำได้ด้วยตวัเอง  เม่ือเกดิ

ปัญหาแล้ว การสั่งสอนให้เด็กคิดถึงเหตุและผลของการกระท�ำจะไม่ค่อย

มีประโยชน์ เพราะเด็กไม่เข้าใจความหมายของการท�ำโทษ
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Check Point 107
ไม่ควรฝืนให้เข้าร่วม
พิธีการส�ำคัญส�ำหรับ
โรงเรียน แต่ไม่ใช่เรื่อง
จ�ำเป็นส�ำหรับเด็กที่มี
ความต ้องการพิ เศษ 
ถ้ายากเกนิไปกไ็ม่ควรฝืน 
แทนที่จะบังคับให้เด็ก
เข้าร่วม ควรถอืโอกาสนี้
ปรกึษาผูป้กครองเกีย่วกับ 
วิธีการดูแลเด็กท่ีมคีวาม 
ต้องการพิเศษ

อธิบายกรณีตัวอย่าง

โอกาสพิเศษ พิธีการ

	 กรณตีวัอย่างที ่68  คอืการร่นเวลาสวดมนต์ให้เหมาะสมส�ำหรับเดก็ 

แต่ไม่ควรบังคับเด็ดขาด

	 กรณีตัวอย่างที่ 69  เด็กเหล่านี้ไม่ถนัดมากในช่วงเวลาต่างๆ เช่น 

พิธีชงชา มักพบว่าเด็กจงใจพูดคุยในสถานการณ์ที่ควรอยู่เงียบๆ แต่

แทนที่ครูจะถามเด็กว่า “พูดท�ำไม” ควรด�ำเนินกิจกรรมต่อไปดีกว่า

	 กรณีตัวอย่างที่ 70  ก่อนการพูดหน้าชั้นในเดือนเกิด การซักซ้อม

เด็กหลายๆ ครั้งเป็นวิธีที่ได้ผลดี

	 กรณีตัวอย่างที่ 71  การแข่งกีฬาเป็นเร่ืองที่โรงเรียนไม่แน่ใจว่า 

ควรให้เด็กเหล่านี้เข้าร่วมดีหรือไม่ กรณีนี้ถ้าเด็กไม่เข้าใจว่าให้ฝึกซ้อม

อะไร ควรให้ดูภาพถ่ายของปีก่อนๆ เพื่อแนะน�ำเด็กก็ถือเป็นวิธีการที่ดี 

จากประสบการณ์ของฉนั ช่วงซ้อมแข่งกฬีาเดก็จะต่อต้านมาก แต่ไม่ทราบ

ว่าเพราะอะไร เมื่อถึงเวลาจริง เด็กหลายคนกลับท�ำได้เสียอย่างนั้น

	 กรณีตัวอย่างที่ 72  คือตัวอย่างที่ดีจากสถานรับเล้ียงเด็กเล็ก 

ในภมูภิาคหนึง่ซ่ึงมกีารทดลองท�ำกจิกรรมใหม่ๆ หลงัจากทีเ่ดก็ท�ำกจิวตัร

ประจ�ำวันได้แล้ว ครูได้แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจจริงที่อยากให้เด็กมี

ประสบการณ์ในการไปทัศนศึกษาก่อนจบการศึกษา  การเตรียมตัว 

ล่วงหน้าท�ำให้เด็กที่มีความต้องการพิเศษที่ต่อต้านสิ่งใหม่ๆ  สามารถ 

ไปทัศนศึกษาพร้อมกับเพื่อนๆ ได้

	 กรณีตัวอย่างที่ 73  เด็กไม่ถนัดการคิดภาพตามเป็นเร่ืองราวและ

คาดการณ์ล่วงหน้า และการรอเป็นเวลานานก็เป็นเร่ืองยากส�ำหรับเด็ก 

ควรเริ่มพิจารณาจาก “ถ้าจะให้เด็กเข้าร่วมต้องท�ำอย่างไร” ดีกว่า

	 อย่างไรก็ตาม พิธีการและโอกาสพิเศษของโรงเรียนนั้นไม่ใช ่

ปัญหาใหญ่ในชีวิตของเด็ก  สิ่งส�ำคัญนั้นเรียบง่ายคือ “ไม่ควรฝืน” ให้คิด

เสียว่าเป็นโอกาสอันดีที่จะได้พูดคุยปรึกษากับผู้ปกครอง



138

สรุปภาคปฏิบัติ - ตัวอย่างโรงเรียน R

	 ในการสัมมนา ฉันกล่าวหลายคร้ังว่า “ไม่ใช่เพียงเข้าฟังสัมมนาบ่อยๆ เท่านั้น แต่ควรเร่ิม 

หาทางรับมือกับเร่ืองที่น่าเป็นห่วงทันที” และฉันจะย�้ำเสมอว่า ประสบการณ์และค�ำบอกเล่า 

ของครู รวมถึงการคิดกิจกรรม เป็นสิ่งที่ตัดสินอนาคตของเด็กเหล่านี้

	 ในสรุปภาคปฏิบัตินี้ฉันขอยกตัวอย่างแบบบันทึกการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องของโรงเรียน

อนบุาล R ทีม่นีกัเรียน 196 คน โดยชัน้เรียนเดก็อายุ 3 ขวบ 2 ห้อง ชัน้เรียนเดก็อายุ 4-5 ขวบ 

3 ห้อง มีการจดบันทึก 3 คร้ัง คือ เดือนเมษายน มิถุนายน และตุลาคม ว่ามีวิธีรับมือกับ 

เดก็คนหนึง่อย่างไร และเดก็มคีวามเปลีย่นแปลงอย่างไร ซ่ึงจะเห็นว่าวธีิการทีเ่ป็นรูปธรรมท�ำให้

เด็กเปลี่ยนไป

	 ฉนัจะยกตวัอย่างกรณีท่ีพบในบนัทึกของโรงเรียนทีเ่ข้าร่วมสมัมนาราว 10 ตวัอย่าง ผู้เข้าร่วม 

ทกุคนจะได้รับเอกสารชดุเดยีวกนั เพือ่ใช้ในการศกึษากรณตีวัอย่างของแต่ละโรงเรียน (ฉนัคดิว่า 

วิธีนี้คล้ายกับการท�ำงานกลุ่ม)  จากการเย่ียมเยือนโรงเรียนหลายแห่งมานานหลายปีและ 

เป็นที่ปรึกษามาก่อนของฉัน เมื่ออ่านบันทึกฉันจะสามารถประเมินลักษณะของโรงเรียนและ 

กรณตีวัอย่างได้ ครูบางท่านบอกว่าค�ำแนะน�ำของฉนั “เหมอืนมาเห็นโรงเรียนของเราด้วยตาตวัเอง” 

และ “เมื่อใช้วิธีตามที่แนะน�ำในการสัมมนาแล้ว เด็กมีความเปลี่ยนแปลง”

	 โรงเรียนที่มีธรรมเนียมปฏิบัติและทฤษฎีการสอนที่เปี่ยมประสบการณ์มาก ย่ิงต้องใช้ 

ความกล้าหาญในการเปลีย่นแปลง นีจ่งึเป็นเหตผุลทีฉ่นัให้ครูเขียนระยะเวลาประสบการณ์ของครู 

ทีม่มุขวาบนของตาราง  สิง่ส�ำคญัคอืโรงเรียน R เป็นหนึง่ในหลายโรงเรียนทีใ่ช้วธิจีากการอบรม 

ไปปรับใช้ทันที ฉันคิดว่าหลังการอบรม โรงเรียน R จะต้องวิเคราะห์รายละเอียดของโรงเรียน 

ตนเองอย่างแน่นอน  ในการท�ำงานเป็นทมีต้องมีการรับรู้การท�ำงานของครูทกุคนและมคีวามเข้าใจ 

ในทฤษฎีการสอนร่วมกัน รวมถึงความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ธุรการด้วย  โดยโรงเรียน R นี ้

มคีวามสมดลุระหว่างกจิกรรมอิสระ การเรียนในระบบ การสอนเข้าใจง่าย และเป็นทีพ่ึง่ของเดก็ได้

	 ครูก็มีความพยายามในการสร้างความไว้วางใจ ครูที่ตอนแรกบอกว่า “อยากให้เด็กเป็น 

ตัวของตัวเอง” ก็ยังค่อยๆ แนะน�ำผู้ปกครองให้ปรับเปล่ียนเร่ืองง่ายๆ เช่น ปริมาณและอุปกรณ ์

ท่ีใช้กินอาหาร จนเด็กสามารถเข้ารับการช่วยเหลือจากหน่วยงานที่ดูแลเฉพาะด้านในที่สุด 

ในการสัมมนาฉันจะแนะน�ำว่า “แทนที่จะแนะน�ำสิ่งที่ท�ำไม่ได้ ให้ใช้วิธีช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรม 

และถ่ายทอดแก่ผู้ปกครอง เป็นวธิทีีส่ร้างความไว้เนือ้เชือ่ใจได้ด”ี  ฉนัคดิว่าการช่วยเหลือ หาวธิกีาร 

และสังเกตความเปลี่ยนแปลงของเด็กชาย A ไปด้วยกัน ได้ถ่ายทอดไปสู่ผู ้ปกครองแล้วว่า 
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“เด็กชาย A มีพัฒนาการจากความร่วมมือของโรงเรียน” และค�ำแนะน�ำอ่ืนที่ไม่ใช่ส�ำหรับ 

เด็กชาย A เช่น “ไม่ควรให้เด็กที่มีปัญหากับเพื่อนดูรายการโทรทัศน์ประเภทซูเปอร์ฮีโร่บ่อยๆ” 

ก็ส่งต่อไปยังคุณแม่ของเด็กชาย A  เม่ือลองไปปฏิบัติกับเด็กชาย A ที่บ้าน ปรากฏว่าเด็ก 

เรียบร้อยข้ึน  สิ่งที่เด็กต้องเรียนรู้ให้ได้ก่อนวัยเรียนนั้น ถ้าเร่ิมเม่ือเข้าโรงเรียนแล้วจะกลายเป็น 

เรื่องยากมาก โดยเฉพาะกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

	 โรงเรียน R เร่ิมสังเกตเด็กตั้งแต่เดือนเมษายนทันทีหลังจากการสัมมนาคร้ังที่ 1 

หลังจากนั้นได้รายงานดังต่อไปนี้

รายงานผลการปฏิบัติหลังการสัมมนา 

	 เด็กชาย A มีแนวโน้มว่าจะเป็น “เด็กที่มีความต้องการพิเศษ” ตั้งแต่เข้าเรียน 

แต่โรงเรียนไม่ทราบวิธีรับมือ (ได้ทดลองวิธีต่างๆ แล้ว แต่คิดว่าคงไม่ถูกต้อง)  จากการ 

สัมมนาจึงทราบว่าเด็กชาย A ขาดความสามารถเร่ืองอะไรบ้าง จึงเร่ิมใช้เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติกับเด็ก

	 เริ่มจาก “สร้างสภาพแวดล้อมที่หยุดยั้งเขาไม่ให้ท�ำสิ่งที่ถูกห้าม”

	 •	ไม่ให้เด็กถือของที่อาจเกิดอันตราย

	 •	เด็กชอบเตะผนังกระจก จึงน�ำโซฟามาวางกั้น

	 •	ไม่ให้เด็กเปิดน�้ำเล่น โดยปิดวาล์วก๊อกน�้ำเมื่อหมดชั่วโมงอิสระ

	 •	ไม่ให้เด็กเข้าห้องพักครูโดยใส่กุญแจไว้

	 เมื่อท�ำเช่นนี้แล้ว พฤติกรรมที่เป็นปัญหาลดลงมาก

	 นอกจากนี้ยังเปล่ียนวิธีพูดกับเด็ก โดยไม่พูดกับเด็ก เช่น “ท�ำ...” แต่พูดว่า 

“ท�ำ...กนันะ” การตอบสนองของเด็กคนอื่นก็ดีขึ้นด้วย

	 เม่ืออ่านรายงานของโรงเรียน R ครูหลายคนคงคดิว่า “วธินีีเ้รากท็�ำอยู่” ซ่ึงถือเป็นเร่ืองทีด่ ี

โรงเรียนอนุบาลและสถานรับเล้ียงเดก็เลก็คอืสถานทีส่�ำคญัทีใ่ห้ประสบการณ์การเรียนรู้แบบกลุ่ม

ก่อนเดก็เข้าสูว่ยัเรียน ฉนัขอให้เข้าใจในจดุนี ้และหาวธิช่ีวยเหลอือย่างเป็นรูปธรรมแบบทีโ่รงเรียน

เท่านั้นที่จะท�ำได้



140

ภาคปฏบิติั  1  ตัวอย่างโรงเรยีน R (เดือนเมษายน)

โรงเรียน R  เด็กชาย A อายุ 3 ขวบ

ช่วงอาย ุ3 ขวบควรระวงั
การพดูตามแบบ
นกแก้วนกขนุทอง
เพราะอาจมปัีญหา
การเข้าใจความหมาย

อาจดเูหมอืนไม่มปัีญหา 
แต่เดก็เคลือ่นไหวแบบ
สอดประสานส่วนต่าง ๆ  
ได้ไม่ด ีลองหาวธิฝึีก
การเคลือ่นไหวตามค�ำสัง่

ลกัษณะเด่นของเดก็
ซึง่มคีวามต้องการพเิศษ 
ถ้าตดินสิยัแล้วเลกิยาก

เปลีย่นจากกจิกรรมหนึง่
ไปท�ำกจิกรรมอืน่ยงัไม่ได้
ควรบอกเดก็ล่วงหน้า
และค่อย ๆ  เกบ็ของ 
จากนัน้เปลีย่นกจิกรรม

บันทึกประจ�ำเดือนเมษายน สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ช่วงแรกเด็กร้องไห้และค่อยๆ เลิกร้องไห้
	 เวลามาโรงเรียน
•	เปลี่ยนรองเท้าและเก็บเองได้
•	ไม่เก็บเสื้อคลุมและกระเป๋า

•	เล่าให้ผู้ปกครองฟังว่า เด็กเป็นอย่างไรตั้งแต่มาถึงโรงเรียน 
	 ท�ำให้ผู้ปกครองรู้สึกไว้วางใจ
•	ช่วงแรกครูจะช่วยเหลือและคอยดูจนกว่าเด็กพอท�ำเองได้

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ต้องช่วยเหลือเกือบทั้งหมด
•	ช่วยสอดเท้าลงในขากางเกง จากนั้น
	 ให้เด็กดึงขึ้นสวมเอง

•	ให้ท�ำด้วยกันจนเสร็จ และพูดว่า “เสร็จแล้ว” พร้อมแตะมือให้รู้
•	ให้เด็กท�ำส่วนที่ท�ำได้ด้วยตัวเอง

การกิน
อาหาร

•	นั่งกินอาหารคนเดียวได้ ไม่ชอบกินผัก 
	 จึงให้กินแต่น้อย
•	อาหารที่ไม่เคยเห็นจะไม่ยอมกิน

•	ครูนั่งด้วยกันและเฝ้าดูเด็กกิน
•	ตักของที่เด็กไม่ยอมกินให้ และชวนให้กิน

การขับถ่าย •	เข้าห้องน�้ำเองไม่ได้ ฉี่ราดวันละ 3-4 ครั้ง
•	ไม่ชอบเข้าใกล้ห้องน�้ำอย่างมาก

•	สังเกตว่ากางเกงเลอะหรือไม่ จึงให้ไปเปลี่ยน
•	ให้ดูตัวอย่างจากเพื่อนเวลาไปเข้าห้องน�้ำ ใช้หนังสือนิทานสอน 
	 หรือให้เล่นหนังสือภาพอิเล็กทรอนิกส์ที่มีเสียงน�้ำไหล

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	ตอนแรกพูดแต่ภาษาเด็กหรือไม่ก็ค�ำศัพท์
•	พอฝนตกจะพูดแบบไม่มีค�ำเชื่อมว่า “ฝนตกมา”
•	บางครั้งพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง และพูด 
	 “ท�ำให้หน่อย” “ขอบคุณ” ได้

•	สังเกตพฤติกรรมของเด็กในแต่ละวัน เด็กเข้าใจค�ำพูดได้เยอะขึ้น
•	ช่วยพูด “อรุณสวัสดิ์” “ขอบคุณ” “ท�ำให้หน่อย” พร้อมกันในสถานการณ์
	 ที่จ�ำเป็น
•	ออกค�ำสั่งด้วยค�ำพูดแบบพูดกับตัวเอง “ท�ำ...”

การเล่น •	ชอบเล่นรถไฟและรถ เอามาประกอบเล่นอย่างสนกุสนาน
•	เล่นรถตักทรายในกระบะทราย
•	สนใจของเล่นประเภทยอดมนุษย์

•	เตรียมของที่ชอบให้เล่น โดยดูจากข้อมูลส่วนตัวของเด็ก
•	แย่งของเล่นจากเพื่อน ขว้างปา ครูจึงคอยประกบ

การเคลื่อนไหว •	วิ่งได้คล่องแคล่ว ขึ้นบันไดได้

การปฏสิมัพนัธ์ •	สนใจเพื่อน แต่กะความเบาแรงไม่เป็น กอดเพื่อนแรงๆ
•	มักแย่งของเล่นและใช้ก�ำลังมาก

•	คอยเตือนว่า “เล่นเบาๆ นะ”
•	สอนให้พูดว่า “ขอเล่นบ้าง” หรือห้ามปรามว่า “อย่านะ”

กิจกรรม •	2 สัปดาห์แรกไม่ค่อยสนใจสิ่งรอบตัว เล่นแต่ของเล่น
•	ให้นั่งที่ของตัวเองและครูเข้าไปสอนตัวต่อตัว 
	 เด็กจึงค่อยๆ เข้าร่วมกิจกรรม

•	ช่วงแรกให้เด็กไปอยู่ในห้องพักครู พยายามให้เข้าร่วมกลุ่มเร็วที่สุด
	 ตามความต้องการของผู้ปกครองด้วย

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	ครูต้องคอยช่วยเหลือ เด็กเข้าใจยาก
•	สับสนเวลาเก็บของ ใช้เวลานานกว่าจะรู้สึกสงบ

•	เวลาเด็กสับสน ครูจะคอยกอดปลอบใจ
•	เมื่อสงบแล้วจะให้นั่งที่และท�ำกิจกรรม

หมายเหตุ •	ครอบครัวมีแค่พ่อแม่ลูก เป็นลูกคนเดียว •	เดือน เม.ย. นัดพูดคุยกับพ่อแม่คนละครั้ง
•	เมื่อเล่าเรื่องของเด็กขณะอยู่โรงเรียน ผู้ปกครองต้องการให้ลูก
	 ท�ำเหมือนเด็กคนอื่น ไม่ต้องจัดโปรแกรมพิเศษ
•	เด็กท�ำได้ไม่ถึง 50% ของเพื่อน แต่ให้ถือว่าเป็นลักษณะเฉพาะของเด็ก
•	ตกลงกันว่าโรงเรียนจะช่วยดูแลพัฒนาการของเด็กให้ระยะหนึ่ง



141

บันทึกประจ�ำเดือนเมษายน สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ช่วงแรกเด็กร้องไห้และค่อยๆ เลิกร้องไห้
	 เวลามาโรงเรียน
•	เปลี่ยนรองเท้าและเก็บเองได้
•	ไม่เก็บเสื้อคลุมและกระเป๋า

•	เล่าให้ผู้ปกครองฟังว่า เด็กเป็นอย่างไรตั้งแต่มาถึงโรงเรียน 
	 ท�ำให้ผู้ปกครองรู้สึกไว้วางใจ
•	ช่วงแรกครูจะช่วยเหลือและคอยดูจนกว่าเด็กพอท�ำเองได้

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ต้องช่วยเหลือเกือบทั้งหมด
•	ช่วยสอดเท้าลงในขากางเกง จากนั้น
	 ให้เด็กดึงขึ้นสวมเอง

•	ให้ท�ำด้วยกันจนเสร็จ และพูดว่า “เสร็จแล้ว” พร้อมแตะมือให้รู้
•	ให้เด็กท�ำส่วนที่ท�ำได้ด้วยตัวเอง

การกิน
อาหาร

•	นั่งกินอาหารคนเดียวได้ ไม่ชอบกินผัก 
	 จึงให้กินแต่น้อย
•	อาหารที่ไม่เคยเห็นจะไม่ยอมกิน

•	ครูนั่งด้วยกันและเฝ้าดูเด็กกิน
•	ตักของที่เด็กไม่ยอมกินให้ และชวนให้กิน

การขับถ่าย •	เข้าห้องน�้ำเองไม่ได้ ฉี่ราดวันละ 3-4 ครั้ง
•	ไม่ชอบเข้าใกล้ห้องน�้ำอย่างมาก

•	สังเกตว่ากางเกงเลอะหรือไม่ จึงให้ไปเปลี่ยน
•	ให้ดูตัวอย่างจากเพื่อนเวลาไปเข้าห้องน�้ำ ใช้หนังสือนิทานสอน 
	 หรือให้เล่นหนังสือภาพอิเล็กทรอนิกส์ที่มีเสียงน�้ำไหล

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	ตอนแรกพูดแต่ภาษาเด็กหรือไม่ก็ค�ำศัพท์
•	พอฝนตกจะพูดแบบไม่มีค�ำเชื่อมว่า “ฝนตกมา”
•	บางครั้งพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง และพูด 
	 “ท�ำให้หน่อย” “ขอบคุณ” ได้

•	สังเกตพฤติกรรมของเด็กในแต่ละวัน เด็กเข้าใจค�ำพูดได้เยอะขึ้น
•	ช่วยพูด “อรุณสวัสดิ์” “ขอบคุณ” “ท�ำให้หน่อย” พร้อมกันในสถานการณ์
	 ที่จ�ำเป็น
•	ออกค�ำสั่งด้วยค�ำพูดแบบพูดกับตัวเอง “ท�ำ...”

การเล่น •	ชอบเล่นรถไฟและรถ เอามาประกอบเล่นอย่างสนกุสนาน
•	เล่นรถตักทรายในกระบะทราย
•	สนใจของเล่นประเภทยอดมนุษย์

•	เตรียมของที่ชอบให้เล่น โดยดูจากข้อมูลส่วนตัวของเด็ก
•	แย่งของเล่นจากเพื่อน ขว้างปา ครูจึงคอยประกบ

การเคลื่อนไหว •	วิ่งได้คล่องแคล่ว ขึ้นบันไดได้

การปฏสิมัพนัธ์ •	สนใจเพื่อน แต่กะความเบาแรงไม่เป็น กอดเพื่อนแรงๆ
•	มักแย่งของเล่นและใช้ก�ำลังมาก

•	คอยเตือนว่า “เล่นเบาๆ นะ”
•	สอนให้พูดว่า “ขอเล่นบ้าง” หรือห้ามปรามว่า “อย่านะ”

กิจกรรม •	2 สัปดาห์แรกไม่ค่อยสนใจสิ่งรอบตัว เล่นแต่ของเล่น
•	ให้นั่งที่ของตัวเองและครูเข้าไปสอนตัวต่อตัว 
	 เด็กจึงค่อยๆ เข้าร่วมกิจกรรม

•	ช่วงแรกให้เด็กไปอยู่ในห้องพักครู พยายามให้เข้าร่วมกลุ่มเร็วที่สุด
	 ตามความต้องการของผู้ปกครองด้วย

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	ครูต้องคอยช่วยเหลือ เด็กเข้าใจยาก
•	สับสนเวลาเก็บของ ใช้เวลานานกว่าจะรู้สึกสงบ

•	เวลาเด็กสับสน ครูจะคอยกอดปลอบใจ
•	เมื่อสงบแล้วจะให้นั่งที่และท�ำกิจกรรม

หมายเหตุ •	ครอบครัวมีแค่พ่อแม่ลูก เป็นลูกคนเดียว •	เดือน เม.ย. นัดพูดคุยกับพ่อแม่คนละครั้ง
•	เมื่อเล่าเรื่องของเด็กขณะอยู่โรงเรียน ผู้ปกครองต้องการให้ลูก
	 ท�ำเหมือนเด็กคนอื่น ไม่ต้องจัดโปรแกรมพิเศษ
•	เด็กท�ำได้ไม่ถึง 50% ของเพื่อน แต่ให้ถือว่าเป็นลักษณะเฉพาะของเด็ก
•	ตกลงกันว่าโรงเรียนจะช่วยดูแลพัฒนาการของเด็กให้ระยะหนึ่ง

(ประสบการณ์ 26 ปี)

ควรให้เด็กท�ำอย่างถูกต้อง
ต้ังแต่แรก

ต้องฝึกเด็กให้ท�ำจนเสรจ็

แทนท่ีจะดู ควรฝึกให้เด็ก
กนิเกล้ียง

ให้รางวลัเป็นสต๊ิกเกอร์
เม่ือเด็กเข้าห้องน�ำ้ได้
กเ็ป็นวธิท่ีีได้ผล ไม่ควร
แสดงการบงัคบัด้วยค�ำพดู

ควรใช้ค�ำพดูว่า 
“ท�ำ...กนันะ” จะเหมาะกบั
สถานการณ์จรงิมากกว่า

ควรเกบ็ของเล่น
ท่ีเป็นปัญหาออก

เด็กคดิในมุมมองกลับกนั
ได้ยากมาก อาจเตรยีม
ของเล่นไว้ 2 ชดุหรอื
เกบ็ของเล่นออกให้หมด

ควรก�ำหนดไว้ว่าห้าม
เข้าห้องพกัคร ูเพราะมีของ
ท่ีเด็กไม่ควรเล่นหลายอย่าง
และหากติดเป็นนิสัย
จะแก้ไขยาก

หากเด็กติดเป็นนิสัยแล้ว
จะแก้ไขยาก

ผู้ปกครองหลายคนท่ีมัก
ยืนยันแบบน้ี อาจคดิว่าลูก
มีพฒันาการช้าเท่าน้ัน
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ภาคปฏบิติั  2  ตัวอย่างโรงเรยีน R (เดือนมิถนุายน)

โรงเรียน R  เด็กชาย A อายุ 3 ขวบ

บันทึกประจ�ำเดือนมิถุนายน  สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ท�ำเองได้เกือบทั้งหมด
•	เวลาลืมจะถามเพื่อนหรือครูอย่างตรงไปตรงมา

•	ท�ำสิ่งที่ท�ำได้ด้วยตัวเอง
•	เวลาไม่ค่อยสบายหรืออารมณ์ไม่ดี ครูจะคอยช่วยท�ำ

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ถอดเสื้อผ้าได้คล่องขึ้น
•	ถ้าค่อยๆ ท�ำจะติดกระดุมเองได้ด้วย

•	ช่วยจัดแจงให้เด็กสวมเองได้ง่าย
•	สอดขา 2 ข้างเข้าไปในขากางเกงข้างเดียว ครูจะบอกว่า “ใส่ข้างเดียวนะ”
•	เดือน พ.ค. ใช้กางเกงวอร์ม เพื่อให้สวมง่าย
•	ให้ลองติดกระดุมเอง 1-2 เม็ด ที่เหลือครูช่วย

การกิน
อาหาร

•	เมื่อกนิอาหารกล่องเกล้ียง เดก็รู้สกึดใีจ
•	ถ้ากินอาหารของโรงเรียนก็กินเกลี้ยง 
	 และปิดฝาถาดได้เอง

•	ให้ผู้ปกครองเตรียมอาหารที่ปริมาณและลักษณะพอเหมาะ 

	 เพื่อให้เด็ก “กินเกลี้ยง” ได้
•	เด็กเล่นส้อมและตะเกียบ จึงให้ใช้ช้อนส้อมแทน

การขับถ่าย •	เม.ย. และ พ.ค. ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
	 จนเดือน มิ.ย. เด็กเข้าห้องน�้ำเองได้
•	ก�ำหนดเวลาเข้าห้องน�ำ้ เด็กสามารถท�ำได้

•	สังเกตว่าผู้ปกครองมีปฏิกิริยาที่ดีขึ้น  และให้เด็กฝึกนั่งกระโถนที่บ้าน
	 แบบเดียวกับโรงเรียนอนุบาล (ช่วงเดือน เม.ย.)
•	ผู้ปกครองแจ้งว่าเด็กสามารถเข้าห้องน�้ำเองได้ โรงเรียนจึงเริ่มให้เด็ก
	 เข้าห้องน�้ำเป็นเวลา ครูเอ่ยชมเมื่อเด็กท�ำได้ ท�ำให้เด็กดีใจ

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	ยังพดูตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่ แต่สามารถถามเองว่า 
	 “นั่งได้ไหม”  พูดโต้ตอบกับเพื่อนสั้นๆ ได้
•	เวลาตื่นเต้นจะพูดไม่เพราะ “ปล่อยนะ” “หยุดนะ”

•	พูดค�ำง่ายๆ สั้นๆ ได้ แสดงออกทางสีหน้า
•	ออกค�ำสัง่เปลีย่นจาก “ท�ำ...” เป็น “ท�ำ...กนันะ” 
•	เวลาตื่นเต้น ครูจะพาแยกออกมา รอให้สงบ

การเล่น •	สามารถอยู่ร่วมกับเพื่อนหลายๆ คนได้
•	เล่นบทบาทสมมติง่ายๆ เช่น ท�ำเป็นกินข้าวได้
•	ชอบเล่นน�้ำในกระบะทราย (ถ้าปล่อยจะเล่นไปเรื่อยๆ)

•	เก็บของเล่นที่อาจก่อความรุนแรงออก

•	เวลาใช้น�้ำ ครูคอยดูไม่ให้เล่นนาน พอหมดชั่วโมงอิสระจะปิดวาล์ว

การเคลื่อนไหว •	วิ่งขากาง
•	ไม่อยากออกก�ำลังกายตอนเช้า ต่อมาสามารถ 
	 ออกก�ำลังกายได้จนจบ

•	เวลาไม่ออกก�ำลังกาย ถ้าอยู่ในห้องจะไปนั่งที่ของตนเอง 
	 ถ้าอยู่ในสนามจะอยู่เฉยๆ

การปฏสิมัพนัธ์ •	ถ้ามีคนท�ำอะไรให้ สามารถพูด “ขอบคุณ” ได้
•	ถามหาเพื่อน “อ้าว...ล่ะ”
•	ใช้ก�ำลังกับเพื่อนบางคนเป็นประจ�ำ

•	ถ้าเข้าใกล้เด็กที่เป็นเป้า ครูจะพาไปที่อื่น
•	ถ้าจะลงไม้ลงมือ ครูจะห้าม

กิจกรรม •	ถ้าเป็นกิจกรรมง่ายๆ จะเข้าร่วมได้
•	ชอบการซ้อมดนตรี ยืนอยู่ในต�ำแหน่งของตัวเองได้

•	ครูช่วยท�ำและช่วยเก็บงานให้เป็นคนแรก (เด็กสมาธิสั้น จึงปล่อยให้

	 ท�ำสิ่งที่ชอบหลังจากนั้น)
•	เลือกกิจกรรมที่ไม่ยาก ในสถานที่ที่ไม่มีสิ่งเร้า ครูช่วยเหลือได้สะดวก

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	สามารถช่วยบอกง่ายๆ ว่า “เก็บของได้แล้ว” 
	 “กินข้าวได้แล้ว”  บางครั้งจะถามว่า “อะไรเหรอ”
•	บางครั้งไม่ยอมท�ำตาม

•	จดัตารางให้เหมอืนเดมิใน 1 วนั (เขียนบนกระดาน ให้เดก็คนอ่ืนเข้าใจด้วย)
•	ถ้าเด็กไม่ยอมท�ำตาม ครูจะไม่โต้ตอบ 
	 ถ้าเด็กลุกออกจากที่จะจูงมือพากลับเข้าที่

หมายเหตุ •	การเล่าเรื่องตามภาพ ถ้ายาวมากเด็กจะเบื่อเสียก่อน 
	 แต่ถ้าเป็นเรื่องสั้นๆ ประมาณ 8 ฉากจะดูจนจบได้
•	กลัวหูฟังของแพทย์ตอนตรวจร่างกาย
•	ยิ้มเก่งขึ้น หัวเราะเสียงดังเวลาเล่น

•	ครูคุยโทรศัพท์กับผู้ปกครองสัปดาห์ละ 2-3 ครั้ง เพื่อเล่าเรื่องของเด็ก

	 เมื่ออยู่โรงเรียนและวิธีการที่ใช้ และได้ฟังเรื่องราวของเด็กเมื่ออยู่บ้าน

	 ผู้ปกครองได้ท�ำตามที่ครูแนะน�ำอยู่

การเกบ็จานเป็นการประสาน 
ระหว่างมอืกบัสายตา
ควรให้เดก็ตัง้ใจท�ำ

เด็กหลายคนมีประสาท
สมัผสัไว ไม่ชอบการตรวจ
ร่างกาย อาจต้องซักซ้อม
ล่วงหน้า เพราะเป็นเรื่อง
จ�ำเป็น

สงัเกตให้ดว่ีาเมือ่เกดิเหตกุารณ์ 
อะไรขึน้แล้ว เดก็จะแสดงออก 
แบบไหน
➀	สถานการณ์นัน้เหมาะกบั
	 เดก็หรอืไม่
➁	มอีะไรให้เดก็ท�ำหรอืไม่
➂	กจิกรรมหรอืค�ำพดู
	 เข้าใจยากหรอืไม่
➃	มปัีญหาความไม่แน่นอน
	 ของกจิกรรมหรอืไม่

เด็กคิดภาพตามไม่ได ้
แต่กท็�ำได้ระดบัหนึง่
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บันทึกประจ�ำเดือนมิถุนายน  สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ท�ำเองได้เกือบทั้งหมด
•	เวลาลืมจะถามเพื่อนหรือครูอย่างตรงไปตรงมา

•	ท�ำสิ่งที่ท�ำได้ด้วยตัวเอง
•	เวลาไม่ค่อยสบายหรืออารมณ์ไม่ดี ครูจะคอยช่วยท�ำ

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ถอดเสื้อผ้าได้คล่องขึ้น
•	ถ้าค่อยๆ ท�ำจะติดกระดุมเองได้ด้วย

•	ช่วยจัดแจงให้เด็กสวมเองได้ง่าย
•	สอดขา 2 ข้างเข้าไปในขากางเกงข้างเดียว ครูจะบอกว่า “ใส่ข้างเดียวนะ”
•	เดือน พ.ค. ใช้กางเกงวอร์ม เพื่อให้สวมง่าย
•	ให้ลองติดกระดุมเอง 1-2 เม็ด ที่เหลือครูช่วย

การกิน
อาหาร

•	เมื่อกินอาหารกล่องเกล้ียง เดก็รู้สกึดใีจ
•	ถ้ากินอาหารของโรงเรียนก็กินเกลี้ยง 
	 และปิดฝาถาดได้เอง

•	ให้ผู้ปกครองเตรียมอาหารที่ปริมาณและลักษณะพอเหมาะ 

	 เพื่อให้เด็ก “กินเกลี้ยง” ได้
•	เด็กเล่นส้อมและตะเกียบ จึงให้ใช้ช้อนส้อมแทน

การขับถ่าย •	เม.ย. และ พ.ค. ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
	 จนเดือน มิ.ย. เด็กเข้าห้องน�้ำเองได้
•	ก�ำหนดเวลาเข้าห้องน�ำ้ เด็กสามารถท�ำได้

•	สังเกตว่าผู้ปกครองมีปฏิกิริยาที่ดีขึ้น  และให้เด็กฝึกนั่งกระโถนที่บ้าน
	 แบบเดียวกับโรงเรียนอนุบาล (ช่วงเดือน เม.ย.)
•	ผู้ปกครองแจ้งว่าเด็กสามารถเข้าห้องน�้ำเองได้ โรงเรียนจึงเริ่มให้เด็ก
	 เข้าห้องน�้ำเป็นเวลา ครูเอ่ยชมเมื่อเด็กท�ำได้ ท�ำให้เด็กดีใจ

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	ยังพดูตามแบบนกแก้วนกขุนทองอยู่ แต่สามารถถามเองว่า 
	 “นั่งได้ไหม”  พูดโต้ตอบกับเพื่อนสั้นๆ ได้
•	เวลาตื่นเต้นจะพูดไม่เพราะ “ปล่อยนะ” “หยุดนะ”

•	พูดค�ำง่ายๆ สั้นๆ ได้ แสดงออกทางสีหน้า
•	ออกค�ำสัง่เปล่ียนจาก “ท�ำ...” เป็น “ท�ำ...กนันะ” 
•	เวลาตื่นเต้น ครูจะพาแยกออกมา รอให้สงบ

การเล่น •	สามารถอยู่ร่วมกับเพื่อนหลายๆ คนได้
•	เล่นบทบาทสมมติง่ายๆ เช่น ท�ำเป็นกินข้าวได้
•	ชอบเล่นน�้ำในกระบะทราย (ถ้าปล่อยจะเล่นไปเรื่อยๆ)

•	เก็บของเล่นที่อาจก่อความรุนแรงออก

•	เวลาใช้น�้ำ ครูคอยดูไม่ให้เล่นนาน พอหมดชั่วโมงอิสระจะปิดวาล์ว

การเคลื่อนไหว •	วิ่งขากาง
•	ไม่อยากออกก�ำลังกายตอนเช้า ต่อมาสามารถ 
	 ออกก�ำลังกายได้จนจบ

•	เวลาไม่ออกก�ำลังกาย ถ้าอยู่ในห้องจะไปนั่งที่ของตนเอง 
	 ถ้าอยู่ในสนามจะอยู่เฉยๆ

การปฏสิมัพนัธ์ •	ถ้ามีคนท�ำอะไรให้ สามารถพูด “ขอบคุณ” ได้
•	ถามหาเพื่อน “อ้าว...ล่ะ”
•	ใช้ก�ำลังกับเพื่อนบางคนเป็นประจ�ำ

•	ถ้าเข้าใกล้เด็กที่เป็นเป้า ครูจะพาไปที่อื่น
•	ถ้าจะลงไม้ลงมือ ครูจะห้าม

กิจกรรม •	ถ้าเป็นกิจกรรมง่ายๆ จะเข้าร่วมได้
•	ชอบการซ้อมดนตรี ยืนอยู่ในต�ำแหน่งของตัวเองได้

•	ครูช่วยท�ำและช่วยเก็บงานให้เป็นคนแรก (เด็กสมาธิสั้น จึงปล่อยให้

	 ท�ำสิ่งที่ชอบหลังจากนั้น)
•	เลือกกิจกรรมที่ไม่ยาก ในสถานที่ที่ไม่มีสิ่งเร้า ครูช่วยเหลือได้สะดวก

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	สามารถช่วยบอกง่ายๆ ว่า “เก็บของได้แล้ว” 
	 “กินข้าวได้แล้ว”  บางครั้งจะถามว่า “อะไรเหรอ”
•	บางครั้งไม่ยอมท�ำตาม

•	จดัตารางให้เหมอืนเดิมใน 1 วนั (เขียนบนกระดาน ให้เดก็คนอ่ืนเข้าใจด้วย)
•	ถ้าเด็กไม่ยอมท�ำตาม ครูจะไม่โต้ตอบ 
	 ถ้าเด็กลุกออกจากที่จะจูงมือพากลับเข้าที่

หมายเหตุ •	การเล่าเรื่องตามภาพ ถ้ายาวมากเด็กจะเบื่อเสียก่อน 
	 แต่ถ้าเป็นเรื่องสั้นๆ ประมาณ 8 ฉากจะดูจนจบได้
•	กลัวหูฟังของแพทย์ตอนตรวจร่างกาย
•	ยิ้มเก่งขึ้น หัวเราะเสียงดังเวลาเล่น

•	ครูคุยโทรศัพท์กับผู้ปกครองสัปดาห์ละ 2-3 ครั้ง เพื่อเล่าเรื่องของเด็ก

	 เมื่ออยู่โรงเรียนและวิธีการที่ใช้ และได้ฟังเรื่องราวของเด็กเมื่ออยู่บ้าน

	 ผู้ปกครองได้ท�ำตามที่ครูแนะน�ำอยู่

(ประสบการณ์ 26 ปี)

วธิน้ีีดี ดีกว่าให้เกดิปัญหา
ซ่ึงจะแก้ยากกว่า

ใช้วธิคีรชู่วย 100% 
เม่ือท�ำได้ค่อยเลิกช่วย

เป็นวธิเีชือ่มโยงกบั
ผู้ปกครองท่ีดีมาก

รายงานและปรกึษาเกีย่วกบั
เรือ่งน้ีกบัครอบครวั
การชมเชยเป็นส่ิงท่ีดี แต่
ถ้าชมบ่อยครัง้ เม่ือเด็กท�ำ
พลาดจะท�ำให้รูสึ้กแย่มาก

เป็นวธิท่ีีดี

เป็นวธิจีดัการท่ีดี

วธินีีด้ี
ถ้าคาดการณ์เหตุการณ์ได้  
กห็ยุดพฤติกรรมล่วงหน้าได้  
ถือเป็นเรือ่งท่ีดี

เป็นวธิท่ีีดีมาก

เป็นวธิท่ีีดีมาก

เป็นวธิท่ีีดีมาก
วธิน้ีีครอูาจต้องใจแข็ง
จะท�ำให้เด็กไม่ท�ำผิดมากข้ึน

ส่ิงส�ำคญัคอืบอกเล่า 
“วธิกีารท่ีใช้” กบัเด็ก

การจดัการด้านกายภาพ
ช่วยลดปัญหาได้มาก

หาการออกก�ำลังกาย
ท่ีเหมาะสมกบัเด็ก
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ภาคปฏบิติั  3  ตัวอย่างโรงเรยีน R (เดือนตุลาคม)

โรงเรียน R  เด็กชาย A อายุ 3 ขวบ

บันทึกประจ�ำเดือนตุลาคม สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ท�ำได้เกือบทุกอย่างโดยไม่ต้องบอก
•	ก่อนกลับบ้านบางครั้งงอแง “ไม่เอา” 
	 “ไม่ท�ำ” บางครั้งก็ไม่ยอมท�ำเลย

•	ครูรอให้ท�ำเอง บอกว่า “เดี๋ยวรถโรงเรียนจะออกแล้วนะ”
•	รีบท�ำเพราะกลัวท�ำไม่ทัน ครูบอกว่า “ท�ำได้นี่ รีบท�ำเร็ว”

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ใส่เสื้อผ้ากลับหน้ากลับหลังบ่อย
•	เสื้อกลับตะเข็บเวลาถอด

•	ครูบอกว่า “ผิดด้านแล้ว กลับด้านนะ” และช่วยกลับด้านเสื้อ
•	ต้องบอกว่า “กระเป๋าอยู่ด้านหน้า” “ถอดจากคอเสื้อนะ” และช่วยเด็กท�ำ

การกิน
อาหาร

•	กินอาหารได้เกือบหมด 
	 (ไม่ได้ใส่ของที่ไม่ชอบกินมาด้วย)
•	ให้ใช้ช้อนส้อมส�ำหรับเด็ก

•	ถามว่า ”ลองกินไหม” ป้อนกับข้าวที่ตัดขนาดพอดีค�ำ
	 และเตรียมอาหารแบบที่ท�ำให้เด็กกินเกลี้ยงได้ 
	 (เลือกเฉพาะของที่กินได้)

การขับถ่าย •	เริ่มฉี่ราดช่วงเดือน เม.ย. 
	 ร้องไห้และบอกครูว่า “เปียกแล้ว” 
	 ฉี่ราดทีละปริมาณเล็กน้อย

•	เว้นช่วงเวลาเข้าห้องน�้ำนานขึ้น เด็กจึงอั้นไม่อยู่
•	บอกว่า “เดีย๋วจะ...แล้ว ไปเข้าห้องน�ำ้ก่อนนะ” 
	 เพือ่ให้เดก็อยากไปเข้าห้องน�ำ้

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	พูดเรื่องที่ตัวเองสนใจหรืออยากท�ำซ�้ำไปมาหลายครั้ง 
	 สนทนาได้อย่างคล่องแคล่ว
•	การสนทนาที่ค่อนข้างยาก ส่วนใหญ่จะพูดตามแบบ
	 นกแก้วนกขุนทอง

•	ถ้าเด็กเริ่มพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง ครูจะปล่อยผ่าน

การเล่น •	เลอืกเองว่าจะเล่นอะไร (กฬีา เล่นทราย ป้ันดนิ บลอ็กไม้)
•	อยากยึดของเล่นที่ชอบไว้คนเดียว

•	เวลาที่แย่งของเพื่อนจนเกิดเรื่อง ครูจะเอาของไปเก็บไว้สักพัก
•	เวลาไม่ยอมเก็บของเล่น จะพูดเชิงบังคับว่า “เก็บของเล่นได้แล้ว”

การเคลื่อนไหว •	ชอบวิ่งแข่ง ถึงจะบอกว่าไม่วิ่ง แต่เมื่อเริ่มแข่งจะเข้าร่วม
•	ต้องช่วยเวลาเดินบนราวทรงตัว
•	เวลากระโดดจะรักษาสมดุลไม่ได้

•	ถึงจะบอกว่า “ไม่เอา ไม่ท�ำ” ก็จะให้อยู่ใกล้ๆ เพื่อน

การปฏสิมัพนัธ์ •	พดูกบัเพือ่นทีข่อยืมของเล่นว่า “เล่นเสร็จแล้วขอคนืนะ”
•	สนใจเพื่อน เช่น “วันนี้...ไม่มาเหรอ”
•	ใช้ก�ำลังกับเพื่อนที่เป็นเป้าหรือเพื่อนที่ตัวเล็ก

•	ชมว่า “เป็นพี่ชายคนโตแล้วนะ” “...ก็ชอบ A นะ”
•	การใช้ก�ำลังมักเกิดช่วงรอยต่อของกิจกรรม ควรต้องระวัง
•	ถ้าเด็กท�ำท่าจะลงไม้ลงมือ ครูจะเข้าห้ามก่อน

กิจกรรม •	เมื่อเริ่มกิจกรรมใหม่ช่วงปลายเดือน ก.ย. 
	 จะร้องกลิ้งบนเสื่อ พร้อมบอกว่า “ไม่เอา”

•	เก็บเสื่อออกเวลาไม่ใช้
•	ปล่อยให้ร้องกลิ้งสักครู่ และบอกเด็กคนอื่นว่า 
	 “เขาก�ำลังใช้ความคิด ปล่อยเค้าไปก่อน”
•	พอใจเย็นลงแล้วจึงชวนเข้าร่วมกิจกรรม เด็กก็เข้าร่วม

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	เข้าใจขั้นตอนการยืมหนังสือนิทานและท�ำได้ทันที
•	ช่วงรอรถโรงเรียนและย้ายห้องเรียนสามารถใช้เวลา
	 ร่วมกับเพื่อนได้

•	การย้ายห้องในช่วงแรกให้ผู้ปกครองช่วยพาไป หลายวันผ่านไป
	 เด็กคนอื่นบอกว่า “จะช่วยเอง” จึงปล่อยให้เด็กช่วยกันเอง

หมายเหตุ •	น้องสาวคลอดเดือน ส.ค. คุณยายมาช่วยเลี้ยงน้อง
	 เมื่อคุณยายกลับแล้ว พูดว่า “ไม่ยอม ไม่ท�ำ” บ่อยขึ้น
•	คณุยายอยากขอความช่วยเหลือจากศนูย์ฟ้ืนฟ ูและอยากให้
	 เด็กได้รับการวินิจฉัยว่ามีอาการบกพร่องทางพัฒนาการ
	 และความบกพร่องทางการเรียนรู้ระดับอ่อนหรือไม่

•	นัดผู้ปกครองสัมภาษณ์ที่โรงเรียนช่วงปลายเดือน ต.ค.
•	มีการย้ายที่นั่งทั้งหมดยกเว้นเด็กคนนี้ เปลี่ยนเพียงเพื่อนที่นั่งข้างๆ 
	 โดยเลือกเด็กที่มีพฤติกรรมเรียบร้อยให้มานั่งด้วยกัน

เมือ่คดิประกอบกับว่าเป็นช่วง 
ทีน้่องสาวเกดิ ท�ำให้เดก็อาจ
เกิดพัฒนาการถดถอยหรือ
รูส้กึไม่มัน่คงช่วงหนึง่

เด็กอาจถนัดการท�ำตาม 
ขั้นตอน ลองท�ำทุกอย่าง 
ให้เป็นข้ันตอนน่าจะดี

คาดว่าเด็กมีความบกพร่อง 
เพียงเล็กน้อย (มาตรฐาน  
องค์การอนามัยโลก (WHO)  
ก�ำหนดว่าไอคิวไม่เกิน 55  
ถอืว่าเลก็น้อย) ไม่จ�ำเป็นต้อง
บอกกล่าวผู้ปกครองจริงจัง
มากนกั ให้บอกว่า “ช่วยกนั 
ดูแลต่อไป” ก็ได้
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บันทึกประจ�ำเดือนตุลาคม สิ่งที่สังเกตได้

การช่วยเหลือ
ตัวเอง

การเตรียมตวั
ก่อนเรียนและ
ก่อนกลบับ้าน

•	ท�ำได้เกือบทุกอย่างโดยไม่ต้องบอก
•	ก่อนกลับบ้านบางครั้งงอแง “ไม่เอา” 
	 “ไม่ท�ำ” บางครั้งก็ไม่ยอมท�ำเลย

•	ครูรอให้ท�ำเอง บอกว่า “เดี๋ยวรถโรงเรียนจะออกแล้วนะ”
•	รีบท�ำเพราะกลัวท�ำไม่ทัน ครูบอกว่า “ท�ำได้นี่ รีบท�ำเร็ว”

การเปลี่ยน
เสื้อผ้า

•	ใส่เสื้อผ้ากลับหน้ากลับหลังบ่อย
•	เสื้อกลับตะเข็บเวลาถอด

•	ครูบอกว่า “ผิดด้านแล้ว กลับด้านนะ” และช่วยกลับด้านเสื้อ
•	ต้องบอกว่า “กระเป๋าอยู่ด้านหน้า” “ถอดจากคอเสื้อนะ” และช่วยเด็กท�ำ

การกิน
อาหาร

•	กินอาหารได้เกือบหมด 
	 (ไม่ได้ใส่ของที่ไม่ชอบกินมาด้วย)
•	ให้ใช้ช้อนส้อมส�ำหรับเด็ก

•	ถามว่า ”ลองกินไหม” ป้อนกับข้าวที่ตัดขนาดพอดีค�ำ
	 และเตรียมอาหารแบบที่ท�ำให้เด็กกินเกลี้ยงได้ 
	 (เลือกเฉพาะของที่กินได้)

การขับถ่าย •	เริ่มฉี่ราดช่วงเดือน เม.ย. 
	 ร้องไห้และบอกครูว่า “เปียกแล้ว” 
	 ฉี่ราดทีละปริมาณเล็กน้อย

•	เว้นช่วงเวลาเข้าห้องน�้ำนานขึ้น เด็กจึงอั้นไม่อยู่
•	บอกว่า “เดีย๋วจะ...แล้ว ไปเข้าห้องน�ำ้ก่อนนะ” 
	 เพือ่ให้เดก็อยากไปเข้าห้องน�ำ้

ภาษาและ
การสื่อสาร

•	พูดเรื่องที่ตัวเองสนใจหรืออยากท�ำซ�้ำไปมาหลายครั้ง 
	 สนทนาได้อย่างคล่องแคล่ว
•	การสนทนาที่ค่อนข้างยาก ส่วนใหญ่จะพูดตามแบบ
	 นกแก้วนกขุนทอง

•	ถ้าเด็กเริ่มพูดตามแบบนกแก้วนกขุนทอง ครูจะปล่อยผ่าน

การเล่น •	เลอืกเองว่าจะเล่นอะไร (กฬีา เล่นทราย ป้ันดนิ บลอ็กไม้)
•	อยากยึดของเล่นที่ชอบไว้คนเดียว

•	เวลาที่แย่งของเพื่อนจนเกิดเรื่อง ครูจะเอาของไปเก็บไว้สักพัก
•	เวลาไม่ยอมเก็บของเล่น จะพูดเชิงบังคับว่า “เก็บของเล่นได้แล้ว”

การเคลื่อนไหว •	ชอบวิ่งแข่ง ถึงจะบอกว่าไม่วิ่ง แต่เมื่อเริ่มแข่งจะเข้าร่วม
•	ต้องช่วยเวลาเดินบนราวทรงตัว
•	เวลากระโดดจะรักษาสมดุลไม่ได้

•	ถึงจะบอกว่า “ไม่เอา ไม่ท�ำ” ก็จะให้อยู่ใกล้ๆ เพื่อน

การปฏสิมัพนัธ์ •	พดูกบัเพือ่นทีข่อยืมของเล่นว่า “เล่นเสร็จแล้วขอคนืนะ”
•	สนใจเพื่อน เช่น “วันนี้...ไม่มาเหรอ”
•	ใช้ก�ำลังกับเพื่อนที่เป็นเป้าหรือเพื่อนที่ตัวเล็ก

•	ชมว่า “เป็นพี่ชายคนโตแล้วนะ” “...ก็ชอบ A นะ”
•	การใช้ก�ำลังมักเกิดช่วงรอยต่อของกิจกรรม ควรต้องระวัง
•	ถ้าเด็กท�ำท่าจะลงไม้ลงมือ ครูจะเข้าห้ามก่อน

กิจกรรม •	เมื่อเริ่มกิจกรรมใหม่ช่วงปลายเดือน ก.ย. 
	 จะร้องกลิ้งบนเสื่อ พร้อมบอกว่า “ไม่เอา”

•	เก็บเสื่อออกเวลาไม่ใช้
•	ปล่อยให้ร้องกลิ้งสักครู่ และบอกเด็กคนอื่นว่า 
	 “เขาก�ำลังใช้ความคิด ปล่อยเค้าไปก่อน”
•	พอใจเย็นลงแล้วจึงชวนเข้าร่วมกิจกรรม เด็กก็เข้าร่วม

ความเข้าใจ
ล�ำดับขั้นตอน

•	เข้าใจขั้นตอนการยืมหนังสือนิทานและท�ำได้ทันที
•	ช่วงรอรถโรงเรียนและย้ายห้องเรียนสามารถใช้เวลา
	 ร่วมกับเพื่อนได้

•	การย้ายห้องในช่วงแรกให้ผู้ปกครองช่วยพาไป หลายวันผ่านไป
	 เด็กคนอื่นบอกว่า “จะช่วยเอง” จึงปล่อยให้เด็กช่วยกันเอง

หมายเหตุ •	น้องสาวคลอดเดือน ส.ค. คุณยายมาช่วยเลี้ยงน้อง
	 เมื่อคุณยายกลับแล้ว พูดว่า “ไม่ยอม ไม่ท�ำ” บ่อยขึ้น
•	คณุยายอยากขอความช่วยเหลือจากศนูย์ฟ้ืนฟ ูและอยากให้
	 เด็กได้รับการวินิจฉัยว่ามีอาการบกพร่องทางพัฒนาการ
	 และความบกพร่องทางการเรียนรู้ระดับอ่อนหรือไม่

•	นัดผู้ปกครองสัมภาษณ์ที่โรงเรียนช่วงปลายเดือน ต.ค.
•	มีการย้ายที่นั่งทั้งหมดยกเว้นเด็กคนนี้ เปลี่ยนเพียงเพื่อนที่นั่งข้างๆ 
	 โดยเลือกเด็กที่มีพฤติกรรมเรียบร้อยให้มานั่งด้วยกัน

(ประสบการณ์ 26 ปี)
เด็กเรยีกร้องความสนใจ
เพราะมีน้องสาวเพิง่เกดิใหม่ 
ครจูงึช่วยท�ำกไ็ด้

การกลับตะเข็บเส้ือเป็น
เรือ่งยาก ให้สอนวธิถีอด
ท่ีไม่ท�ำให้เส้ือกลับตะเข็บ 
(ถอดแขนเส้ือ จบัคอเส้ือ 
ถอดผ่านคาง)

การให้กนิของท่ีไม่ชอบก่อน
คอืเทคนิคท่ีดี

บอกเด็กว่า “ไปห้องน�ำ้กนันะ”
จะดีกว่า

วธิน้ีีคงไม่ท�ำให้เด็กสับสน 
เอาเท่าท่ีเด็กเข้าใจกพ็อ

วธิน้ีีได้ผล
ครคูวรคอยช่วย

ถ้าเด็กรูว่้าให้ท�ำอะไร
จะง่ายข้ึน

การชมถือเป็นเรือ่งท่ีดี แต่ควร
ระวงัค�ำว่า “พีช่ายคนโต” 
เพราะอาจสร้างความกดดัน
ควรสังเกตให้ดีว่าเด็กใช้ก�ำลัง
ตอนไหนบ้าง
ถ้าคาดการณ์เหตุการณ์ได้ 
ควรห้ามเสียก่อน

วธินีีด้ี
การเรยีนอาจจะยากส�ำหรบั
เด็ก วธิน้ีีจงึเป็นวธิท่ีีดี

ควรระวงัไม่ให้กลายเป็น
ภาระของเพือ่นมากเกนิไป

เป็นวธิคีดิท่ีรอบคอบ
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บทส่งท้าย – นับตั้งแต่วันนี้ควรใส่ใจเรื่องใดบ้าง

	 ผู้เข้าร่วมสัมมนาท่านหนึ่งกล่าวว่า “คุณอุเอะฮะระพูดทุกคร้ังว่า ‘จะฟังการสัมมนาเฉยๆ 

ไม่ได้ แต่ควรคิดด้วยว่าสามารถท�ำอะไรหรือต้องท�ำอะไรได้บ้าง’  ในฐานะอดีตครูใหญ่ ฉันจึง 

คดิเสมอว่าจะน�ำเสนออะไรแก่คณะกรรมการการศกึษาประจ�ำเขต มีอะไรทีส่ามารถเปล่ียนแปลง 

ได้บ้างและลงมือปฏิบัติ” 

	 เมื่อได้อ่านรายงานที่แสดงถึงการคิดอย่างถี่ถ้วนและลงมือปฏิบัติด้วยวิธีการหลากหลาย

ของคุณครูทุกคนแล้ว ฉันรู้สึกประทับใจมาก

	 การคดิปรับเปลีย่นวธิกีารดแูลเดก็ของทกุคน ท�ำให้การเล้ียงดเูด็กและการศกึษาเกดิความ

เปลี่ยนแปลง ถ้าไม่ลงมือท�ำก็ไม่เกิดความเปล่ียนแปลง  ในการสัมมนาฉันถ่ายทอดทฤษฎีให ้

เข้าใจง่าย สามารถน�ำไปปฏบิตัไิด้จริงให้เหมาะสมกบัหน่วยงาน และในตอนท้ายของการสัมมนา 

ฉันมักเสริมว่า “ไม่ควรคิดว่า ‘ดีจังเลย อยากมาฟังอีก’ แต่ควรต้องลงมือท�ำด้วย เพราะฉัน 

เชื่อว่า ‘การลงมือปฏิบัติเพียง 1 คร้ังมีค่ามากกว่า 100 ทฤษฎี’ (แต่ถ้าไม่มีทฤษฎีก็ไม่สามารถ

ปฏิบัติได้)”  เนื้อหาในเล่มนี้อาจไม่ได้ครบถ้วน แต่สิ่งส�ำคัญคือการใช้เป็นหลักคิดว่า ควรจะใช้ 

วิธีใดในการดูแลเด็ก อนาคตของเด็กอยู่ในมือของคุณครูแล้วค่ะ

	 ฉนัขอขอบคณุส�ำหรับความร่วมมอืจากเจ้าหน้าทีศ่นูย์วจิยัเพือ่การศกึษาส�ำหรับเดก็ปฐมวยั

ทุกท่าน ฉันรู้สึกซาบซ้ึงที่ช่วยท�ำให้หนังสือเล่มนี้เกิดข้ึนมาได้ และขอบคุณผู้ที่มีส่วนร่วมใน 

การสัมมนา  ขอบคุณ คุณ Cotolie นักวาดภาพประกอบที่วาดภาพสวยๆ  ขอบคุณ คุณสึสึอิ 

ส�ำนกัพมิพ์ Sekai Bunka ท่ีสะท้อนความตัง้ใจของฉนัและให้ค�ำแนะน�ำทีด่เีสมอมา และสดุท้าย 

ฉันขออวยพรเด็กๆ ทั้งหลายที่อยู่กับคุณครู ให้สามารถใช้ชีวิตได้ง่ายขึ้นแม้สักเล็กน้อยก็ยังดี
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การจัดท�ำหนังสือเล่มนี้

	 มลูนิธิศนูย์วจิยัเพือ่การศกึษาส�ำหรับเดก็ปฐมวยัก่อตัง้เมือ่ปี ค.ศ. 1964  โดยมเีป้าหมาย

คือการจัดหาครูส�ำหรับดูแลเด็กและอาจารย์ในมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังให้ความส�ำคัญเร่ือง

ความสขุของเดก็ๆ เป็นอันดบัแรก จงึได้ด�ำเนนิการวจิยัและจดัสมัมนาเชงิปฏบิตักิารมาโดยตลอด 

แต่แนวคิดทั่วไปไม่อาจดูแลปัญหาที่เกิดข้ึนมากมายได้อย่างครอบคลุม หนึ่งในนั้นคือปัญหา 

การเพิ่มจ�ำนวนของเด็กที่มีความต้องการพิเศษในชั้นเรียนหรือเด็กพิเศษนั่นเอง

	 ในปี ค.ศ. 2010 มูลนธิฯิ มกีารก่อตัง้ศนูย์การศกึษาส�ำหรับผู้พกิารทางการศกึษา จงึได้เชญิ 

อาจารย์อุเอะฮะระ ผู้เชีย่วชาญด้านการดแูลเดก็ทีมี่ความต้องการพเิศษ ให้จดัการสมัมนาให้ความรู้ 

แก่ครูอย่างต่อเนื่อง  ในการสัมมนาเราได้รับฟังกรณีตัวอย่างมากมายจากโรงเรียนทั่วประเทศ 

อาจารย์อุเอะฮะระได้ให้ความรู้เกีย่วกับการส่งเสริมเดก็ วธิจีดัการ เทคนคิการสร้างสภาพแวดล้อม 

ซึ่งเป็นค�ำแนะน�ำที่มีประโยชน์เชิงรูปธรรมและได้รับเสียงตอบรับที่ดีจากโรงเรียนหลายแห่ง 

	 แต่ว่ายังมีครูที่อยู่หน้างานซ่ึงมีจ�ำนวนมากกว่าครูที่ได้เข้าร่วมการสัมมนาหลายสิบ 

หลายร้อยเท่า ยังคงเผชิญหน้ากับปัญหานี้อยู่

	 มูลนิธิฯ จึงวางแผนการจัดท�ำหนังสือที่รวบรวมกรณีตัวอย่างจากการสัมมนาและกรณี

ตวัอย่างจากประสบการณ์ในการเป็นทีป่รึกษาของอาจารย์อุเอะฮะระ ให้เป็นหนงัสอืทีค่รูสามารถ

ใช้อ้างองิได้ ด้วยความกรุณาของอาจารย์หนังสือเล่มนี้จึงส�ำเร็จลุล่วง

	 ช่วงเวลาก่อนวยัส�ำคญั “เด็กทีม่คีวามต้องการพเิศษ” ควรได้รับการดแูลอย่างไร และอะไร 

คือสิ่งจ�ำเป็นที่จะท�ำให้เติบโตข้ึนและใช้ชีวิตในสังคมได้ หนังสือเล่มนี้ได้รวบรวมค�ำตอบไว้ให้ 

หมดแล้ว และยังประกอบด้วยแบบฟอร์มจดบนัทกึ (Worksheet) เหมือนทีใ่ช้ในการสมัมนาเพือ่

ตอบค�ำถามที่หนักใจของคุณครูอีกด้วย 

	 หวังว่าหนังสือเล่มนี้ไม่เพียงแต่จะช่วยให้ท่านเข้าใจเด็กที่มีความต้องการพิเศษอย่าง

ละเอียดและเรียนรู้วิธีรับมือเท่านั้น ถ้าช่วยจุดประกายให้คิดทบทวนเกี่ยวกับการเลี้ยงดูเด็ก 

ทั้งหมดได้ด้วย ก็คงดีไม่น้อย

	 มลูนธิฯิ หวงัว่าท่านจะได้เรียนรู้ไปพร้อมกบัครู และมส่ีวนร่วมในการศกึษาทีด่ย่ิีงข้ึนของเดก็ๆ

			   อะกิโนะบุ เซะกิ
			   ประธานกรรมการมลูนธิศูินย์วจิยัเพือ่การศกึษาส�ำหรบัเดก็ปฐมวยั
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