


การบริหิารโครงการในชุมุชน: 
กลยุุทธ์ท์ี่่�ท้า้ทายของพยาบาล

ปาหนััน กนกวงศ์นุ์ุวัฒัน์์

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   1����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   1 13/7/2564   14:00:2313/7/2564   14:00:23



การบริหิารโครงการในชุมุชน: 
กลยุุทธ์ท์ี่่�ท้า้ทายของพยาบาล

ปาหนััน กนกวงศ์นุ์ุวัฒัน์์

ราคา 230 บาท

พิิมพ์์คร้ั้�งท่ี่� 1 เดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2564 จำำ�นวน 200 เล่่ม

หนัังสืือเล่่มน้ี้�สงวนสิทธ์ิ์�ตาม พ.ร.บ. ลิิขสิิทธ์ิ์� พุุทธศัักราช 2558

ห้้ามผู้้�ใดพิิมพ์์ซ้ำำ�� ลอกเลีียน ส่่วนใดส่่วนหน่ึ่�งของหนัังสืือเล่่มน้ี้�

ไม่่ว่่าในรููปแบบใด ๆ นอกจากจะได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรเท่่านั้้�น

ข้้อมููลทางบรรณานุุกรมของสำำ�นักหอสมุดแห่่งชาติิ

National Library of Thailand Cataloging in Publication Data

ปาหนััน กนกวงศ์์นุุวััฒน์์.

	 การบริิหารโครงการในชุุมชน: กลยุุทธ์์ท่ี่�ท้้าทายของพยาบาล.--กรุุงเทพฯ : โอ. เอส. พริ้้�นต้ิ้�ง เฮ้้าส์์, 

2564.

	 120 หน้้า.

	 1. การบริิหารโครงการ.  2. ชุุมชน.  3. พยาบาล.  I. ชื่่�อเรื่่�อง.

360

ISBN 978-616-582-803-1

พิิมพ์ท่ี่� โอ. เอส. พริ้้�นต้ิ้�ง เฮ้้าส์์ 

113/13 ซอยวััดสุวรรณคีีรีี ถนนบรมราชชนนีี

แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย

กรุุงเทพมหานคร 10700

ก 

คำนำ 
 

 การบริหารโครงการในชุมชนใหประสบความสำเร็จนั้น จำเปนจะตองมีกระบวนการวางแผนที่ดี

และผูบริหารโครงการมีภาวะผูนำสามารถตัดสินใจแกไขปญหาในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

พยาบาลชุมชนนับวาเปนบุคคลสำคัญในการขับเคลื่อนแผนงานโครงการในชุมชนใหประสบผลสำเร็จ 

 หนังส ือการบริหารโครงการในชุมชน: กลยุทธ ที ่ท าทายของพยาบาล นี้ จัดทำขึ ้นโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหพยาบาลผูปฏิบัติงานในชุมชน อาจารย พยาบาล นักศึกษาและผูสนใจ ไดรับความรู

และเขาใจแนวคิด หลักการบริหารโครงการในชุมชน กระบวนการวางแผน การนำแผนสูการปฏิบัติ  

การวัดและติดตามประเมินผลโครงการในชุมชน  

 เนื้อหาในหนังสือแบงเปน 5 บท ไดแก บทที่ 1 บทบาทของพยาบาลชุมชนในระบบสุขภาพ  

บทที่ 2 กระบวนการพยาบาลชุมชน บทที่ 3 การวางแผนกลยุทธและการบริหารโครงการ บทที่ 4  

การประเมินผลโครงการ บทที่ 5 กรณีศึกษา : การบริหารโครงการในชุมชน โดยผูเขียนศึกษาวิเคราะห

จากหนังสือ ตำรา บทความทางวิชาการ การทำโครงการและงานวิจัย จากขอมูลสารสนเทศที่ทันสมัย 

รวมกับประสบการณการบริหารโครงการของผูเขียน 

 ผู เขียนขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร.วรรณี เดียวอิศเรศ คณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี รองศาสตราจารย ดร.รัชนี สรรเสริญ คณบดีสำนักวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง และรองศาสตราจารย ดร.ชนัญชิดาดุษฎี ทูลศิริ คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยบูรพา ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิใหคำแนะนำท่ีเปนประโยชนในการเขียนหนังสือ ประโยชนอันเกิด

จากหนังสือเลมนี้ ขออุทิศแกบุพการีและครูบาอาจารยท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูเขียน 

 

 

ปาหนัน กนกวงศนุวัฒน 

มีนาคม 2564 

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   2����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   2 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ก 

คำนำ 
 

 การบริหารโครงการในชุมชนใหประสบความสำเร็จนั้น จำเปนจะตองมีกระบวนการวางแผนที่ดี

และผูบริหารโครงการมีภาวะผูนำสามารถตัดสินใจแกไขปญหาในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม 

พยาบาลชุมชนนับวาเปนบุคคลสำคัญในการขับเคลื่อนแผนงานโครงการในชุมชนใหประสบผลสำเร็จ 

 หนังส ือการบริหารโครงการในชุมชน: กลยุทธ ที ่ท าทายของพยาบาล นี้ จัดทำขึ ้นโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหพยาบาลผูปฏิบัติงานในชุมชน อาจารย พยาบาล นักศึกษาและผูสนใจ ไดรับความรู

และเขาใจแนวคิด หลักการบริหารโครงการในชุมชน กระบวนการวางแผน การนำแผนสูการปฏิบัติ  

การวัดและติดตามประเมินผลโครงการในชุมชน  

 เนื้อหาในหนังสือแบงเปน 5 บท ไดแก บทที่ 1 บทบาทของพยาบาลชุมชนในระบบสุขภาพ  

บทที่ 2 กระบวนการพยาบาลชุมชน บทที่ 3 การวางแผนกลยุทธและการบริหารโครงการ บทที่ 4  

การประเมินผลโครงการ บทที่ 5 กรณีศึกษา : การบริหารโครงการในชุมชน โดยผูเขียนศึกษาวิเคราะห

จากหนังสือ ตำรา บทความทางวิชาการ การทำโครงการและงานวิจัย จากขอมูลสารสนเทศที่ทันสมัย 

รวมกับประสบการณการบริหารโครงการของผูเขียน 

 ผู เขียนขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร.วรรณี เดียวอิศเรศ คณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี รองศาสตราจารย ดร.รัชนี สรรเสริญ คณบดีสำนักวิชาวิทยาศาสตร

สุขภาพ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง และรองศาสตราจารย ดร.ชนัญชิดาดุษฎี ทูลศิริ คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยบูรพา ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิใหคำแนะนำท่ีเปนประโยชนในการเขียนหนังสือ ประโยชนอันเกิด

จากหนังสือเลมนี้ ขออุทิศแกบุพการีและครูบาอาจารยท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูเขียน 

 

 

ปาหนัน กนกวงศนุวัฒน 

มีนาคม 2564 

(ก)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   3����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   3 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ค 

สารบัญ 
 

 หนา 

คำนำ (ก) 

สารบัญ (ค) 

สารบัญภาพ (ช) 

สารบัญตาราง (ฌ) 

บทท่ี 1 บทบาทของพยาบาลชุมชนในระบบสุขภาพ 1 

 บทนำ 1 

 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 1 

 ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทย 3 

 ลักษณะของชุมชน 6 

 การมีสวนรวมของชุมชน 10 

 การพยาบาลชุมชน 12 

 หนาท่ีของพยาบาลชุมชน 13 

 สรุป 16 

 เอกสารอางอิง 17 

บทท่ี 2 กระบวนการพยาบาลชุมชน 19 

 บทนำ 19 

 การประเมินชุมชน 19 

 การวินิจฉัยชุมชน 24 

 การวางแผนเพ่ือแกไขปญหาชุมชน 29 

 การปฏิบัติตามแผนชุมชน  44 

 การประเมินผลการดำเนินงาน 46 

 สรุป 48 

 เอกสารอางอิง 49 

  

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   4����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   4 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ค 

สารบัญ 
 

 หนา 

คำนำ (ก) 

สารบัญ (ค) 

สารบัญภาพ (ช) 

สารบัญตาราง (ฌ) 

บทท่ี 1 บทบาทของพยาบาลชุมชนในระบบสุขภาพ 1 

 บทนำ 1 

 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 1 

 ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทย 3 

 ลักษณะของชุมชน 6 

 การมีสวนรวมของชุมชน 10 

 การพยาบาลชุมชน 12 

 หนาท่ีของพยาบาลชุมชน 13 

 สรุป 16 

 เอกสารอางอิง 17 

บทท่ี 2 กระบวนการพยาบาลชุมชน 19 

 บทนำ 19 

 การประเมินชุมชน 19 

 การวินิจฉัยชุมชน 24 

 การวางแผนเพ่ือแกไขปญหาชุมชน 29 

 การปฏิบัติตามแผนชุมชน  44 

 การประเมินผลการดำเนินงาน 46 

 สรุป 48 

 เอกสารอางอิง 49 

  

(ค)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   5����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   5 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ง 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

บทท่ี 3 การวางแผนกลยุทธและการบริหารโครงการ 51 

 บทนำ 51 

 การวางแผนกลยุทธ 51 

 การบริหารโครงการ 63 

 การควบคุมคุณภาพโครงการ 66 

 ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ 68 

 สรุป 75 

 เอกสารอางอิง 76 

บทท่ี 4 การประเมินผลโครงการ 77 

 บทนำ 77 

 การประเมินผลโครงการ 77 

 การประเมินผลโดยใช CIPP model 82 

 การประเมินผลโดยใช Balance Scorecard 84 

 การยุติโครงการ 86 

 สรุป 88 

 เอกสารอางอิง 89 

บทท่ี 5 กรณีศึกษา: การบริหารโครงการในชุมชน 91 

 นโยบายระดับกระทรวง 91 

 ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 ป 91 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 91 

 กลยุทธของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 91 

 ตัวชี้วัดของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 92 

 โครงการหลักของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 93 

 โครงการสงเสริมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ ตำบลเขาวงกต 94 

 วัตถุประสงคท่ัวไป 95 

จ 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

 การดำเนินงาน 95 

 สรุปผลการดำเนินงาน 97 

 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 100 

 สรุป 100 

 เอกสารอางอิง 101 

ดัชนี  103 

Index  105 

ประวัติผูเขียน 107 

 

(ง)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   6����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   6 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ง 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

บทท่ี 3 การวางแผนกลยุทธและการบริหารโครงการ 51 

 บทนำ 51 

 การวางแผนกลยุทธ 51 

 การบริหารโครงการ 63 

 การควบคุมคุณภาพโครงการ 66 

 ดัชนีชี้วัดความสำเร็จ 68 

 สรุป 75 

 เอกสารอางอิง 76 

บทท่ี 4 การประเมินผลโครงการ 77 

 บทนำ 77 

 การประเมินผลโครงการ 77 

 การประเมินผลโดยใช CIPP model 82 

 การประเมินผลโดยใช Balance Scorecard 84 

 การยุติโครงการ 86 

 สรุป 88 

 เอกสารอางอิง 89 

บทท่ี 5 กรณีศึกษา: การบริหารโครงการในชุมชน 91 

 นโยบายระดับกระทรวง 91 

 ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 ป 91 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 91 

 กลยุทธของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 91 

 ตัวชี้วัดของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 92 

 โครงการหลักของยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทองถ่ิน 93 

 โครงการสงเสริมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ ตำบลเขาวงกต 94 

 วัตถุประสงคท่ัวไป 95 

จ 

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 

 การดำเนินงาน 95 

 สรุปผลการดำเนินงาน 97 

 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 100 

 สรุป 100 

 เอกสารอางอิง 101 

ดัชนี  103 

Index  105 

ประวัติผูเขียน 107 

 

(จ)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   7����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   7 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ช 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี หนา 

 2.1 ข้ันตอนการโยงใยสาเหตุของปญหาในชุมชนโดยหาสาเหตุจากทฤษฎี 28 

 2.2 โยงใยสาเหตุของการเกิดโรคไขเลือดออกในชุมชน 29 

 2.3 แสดงการจัดลำดับของแผนงานโครงการ 31 

 2.4 ข้ันตอนในกระบวนการวางแผน/โครงการ 36 

 3.1 Five forces model ของ Michael E. Porter 54 

 3.2 The McKinsey 7S  model 55 

 3.3 การกำหนดกลยุทธขององคการ 59 

 3.4 การวิเคราะหสายทางวิกฤตดวยเทคนิค CPM  64 

 4.1 การประเมินผลโดยใช  CIPP model 83 

 4.2 การประเมินผลโดยใช Balance Scorecard; BSC 84 

  

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   8����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   8 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ช 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี หนา 

 2.1 ข้ันตอนการโยงใยสาเหตุของปญหาในชุมชนโดยหาสาเหตุจากทฤษฎี 28 

 2.2 โยงใยสาเหตุของการเกิดโรคไขเลือดออกในชุมชน 29 

 2.3 แสดงการจัดลำดับของแผนงานโครงการ 31 

 2.4 ข้ันตอนในกระบวนการวางแผน/โครงการ 36 

 3.1 Five forces model ของ Michael E. Porter 54 

 3.2 The McKinsey 7S  model 55 

 3.3 การกำหนดกลยุทธขององคการ 59 

 3.4 การวิเคราะหสายทางวิกฤตดวยเทคนิค CPM  64 

 4.1 การประเมินผลโดยใช  CIPP model 83 

 4.2 การประเมินผลโดยใช Balance Scorecard; BSC 84 

  

(ช)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   9����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   9 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี หนา 

 2.1 คาคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาต่ำสุด  

  คาสูงสุดของกลุมผูสูงอายุจำแนกตามอายุ และประสบการณหกลม 23 

 2.2 การจัดลำดับความสำคัญตามการพิจารณาน้ำหนักของปญหาชุมชน 26 

 2.3 การเขียนวัตถุประสงคของโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ  38 

 2.4 การเขียนวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการคัดกรองโรคหัวใจ 

  และหลอดเลือดของผูสูงอายุ 38 

 2.5 การดำเนินงานโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ 39 

 2.6 การเขียนวัตถุประสงคและผลท่ีคาดวาจะไดรับของโครงการคัดกรองโรคหัวใจ 

  และหลอดเลือดของผูสูงอายุ 40 

 2.7 การเขียนตัวชี้วัดของโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ 41 

 2.8 การเขียนโครงการแบบตารางสัมพันธเชิงเหตุผล 41 

 2.9 ตัวอยางโครงการปองกันการระบาดของโรคไขเลือดออก ปงบประมาณ 2563 42 

 3.1 การกำหนดกลยุทธของสถานบริการสุขภาพดวย TOWS Matrix 60 

 3.2 แผนท่ีกลยุทธของสถานบริการสุขภาพ 61 

 5.1 การประเมินผลการดำเนินงานโครงการสงเสริมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ 98 

 5.2 การเปรียบเทียบความรูกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมการออกกำลังกายของผูสูงอายุ 98 

 5.3 การประเมินความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการออกกำลังกาย 99 

 

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   10����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   10 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24



ฌ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี หนา 

 2.1 คาคะแนนเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาต่ำสุด  

  คาสูงสุดของกลุมผูสูงอายุจำแนกตามอายุ และประสบการณหกลม 23 

 2.2 การจัดลำดับความสำคัญตามการพิจารณาน้ำหนักของปญหาชุมชน 26 

 2.3 การเขียนวัตถุประสงคของโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ  38 

 2.4 การเขียนวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการคัดกรองโรคหัวใจ 

  และหลอดเลือดของผูสูงอายุ 38 

 2.5 การดำเนินงานโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ 39 

 2.6 การเขียนวัตถุประสงคและผลท่ีคาดวาจะไดรับของโครงการคัดกรองโรคหัวใจ 

  และหลอดเลือดของผูสูงอายุ 40 

 2.7 การเขียนตัวชี้วัดของโครงการคัดกรองโรคหัวใจและหลอดเลือดของผูสูงอายุ 41 

 2.8 การเขียนโครงการแบบตารางสัมพันธเชิงเหตุผล 41 

 2.9 ตัวอยางโครงการปองกันการระบาดของโรคไขเลือดออก ปงบประมาณ 2563 42 

 3.1 การกำหนดกลยุทธของสถานบริการสุขภาพดวย TOWS Matrix 60 

 3.2 แผนท่ีกลยุทธของสถานบริการสุขภาพ 61 

 5.1 การประเมินผลการดำเนินงานโครงการสงเสริมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ 98 

 5.2 การเปรียบเทียบความรูกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมการออกกำลังกายของผูสูงอายุ 98 

 5.3 การประเมินความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการออกกำลังกาย 99 

 

(ฌ)

����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   11����������������������� ������������������������� �.������ ��������������.indd   11 13/7/2564   14:00:2413/7/2564   14:00:24


